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Résume
The i1ssue was about the eftect of the commercial Trade on the consommer
décision, the focus was also stressed on the commercial Trade in the company and
its affects th rough the image of the company on the consumer décision.
For That, the study has been made on " Boilait" produing milk and its dérivatives
and an analysis on the very same produc twas also made .

At last, a réaliste analysis was made to test how good is our product.

In this context, many consumres were taken as samples.
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1-Abde Imagid Amine,le Comportement du Consommateur face aux Variables
d’action Marketing, éditions Management, 1999

2-Claude Demeure, Marketing, éditions Dalloz, 4éme éditions, Paris, 2003, p.126.
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3-J.LENDREVIE, D.LINDON, MERCATOR, DALLOZ, 6eme édition, Paris,
2000.

4-Kotler, Dubois, Marketing Management, 10 éme édition, Publi-Union, 2000.

5- Philip Kotler, Marketing Management, éditions Pearson, 12 éme éditions, 2006.
6-Malcolm.MC Donald ,les plans ,Marketing,5édition, England 2002.
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1-Organisation Mondiale de la Propriété Intellectuelle, créer une marque, publication de la

serie « la propriété intellectuelle des entreprises », 2006.
www.wipo.int/freepublicactions/fr/sme/900/wipo _pub 900.pdf.
2-Pascale Caussat et Marie Nicot, a vos marques.préts. Partez! [sur site|, Stratégie:

Marketing-Communication-Média, disponible sur <http://strategie.fr/archives

3- Identité de marque, définitions du glossaire marketing, Business & MD, www.e-
Marketing.fr/Definition-Glossaire-Marketing/Identite-de-marque-5697 . htm

4- Marketing fondamental-2.2 identité de marque,

aunege, http://www.ressources.aunege.fr/nuxeo/site/2-2-identite-de-marque.html.
5-Richard Ladwein, extension de marque et catégories cognitives [sur site], thése
doctorat, sciences de gestion,soutenue a: I'université des sciences et technologies de LILLE le:
09/01/1993, disponible sur<http://ladwein.free. fr.

6-SELTENE Mehdi, extension de marque: évaluation dans une perspective de
consommation [sur site],21eme Congres International de 1. Association Francaise du
Marketing, Nancy, 18-20 Mai 2005, disponible sur<http://afm-marketing.org.

7- www.deltabut.com/documents/synthse-du-chap-5.pdf .
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