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Résumé:

Le secteur des services a vu un grand développement et un vif intérét ces
derniers temps ,entant devenu commercialise les produits en lute des institutions
pour stabilité et croissance dans les marches cibles , et ces pourquoi elle devait aller
de pair avec variable d’environnement , environnant Grace a I'innovation dans
leurs produits que peuvent rencontre les souhaits des consommateurs et le marche
cible , afin de rendre les consommateurs actuels et attirer des consommateurs

potentiels.

Et pour étre un nouveau produit service sur le marche doit étre réussie étude
approfondie du marche cible et développer une stratégie marketing, appropriée par
le biais de service marketing mix éléments pour influencer les consommateurs et le

convaincre d’adopter ce produit ou service et obtenir satisfaction .
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