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 الملخص

 : ملخص
المؤسسة  على الأداء المالي في  خزينة  لل استراتيجيات التسيير الأمثل    إبراز أثرالدراسة  هذه   ولتاح

لنشاط المؤسسة،يالخزينة  تسيير  ف  ،الاقتصادية الداخلة والخارجة  النقدية  التدفقات   منوهو    عني تحديد 
 . القرارات الاستراتيجيةالتي يعٌتمد عليها في اتخاذ  الهامة الوظائف

وعليه  ،  تسعى لتحقيق أكبر عائد وبأقل التكاليف   ، التسيير الأمثل هو ديدن كل مؤسسة اقتصادية
لزاما   للخزينة  ،الاستراتيجيات تفعيل  كان  الأمثل  التسيير  تضمن  يلائم  ،التي  السيولة    الذي  توفير  بين 

 .وتحقيق الربحية
المستمدة    ،فرضيات الدراسة  نتائج  وتحليل  الدراسات السابقة،نتائج  و  ةيالنظر   المفاهيممن خلال  

، خلصت لمؤسسة توزيع الكهرباء والغاز بولاية الوادي(  إطارات ومسيري الخزينة)  العينةأفراد    إجابات من  
 : الدراسة على أن

الخزينة  - تسيير  بوظيفة  الاهتمام  عن  عدم  سلبية  هيترتب  قدر ك  ،انعكاسات  المؤسسة  عدم  الوفاء ة  على 
 ؛، وضعف مكانتها السوقيةبالتزاماتها

   ؛الأداء المالي له أثر إيجابي على تحسين  ،زينة المؤسسةلخاستراتيجيات التسيير الأمثل اعتماد  -
 . إجابات المبحوثينتختلف من نوع إلى آخر حسب    ،في تقييم الأداء المالي   درجة تأثير هذه الاستراتيجيات   -

 الكلمات المفتاحية:
 .الأداء الماليالتسيير الأمثل؛  استراتيجيات التسيير؛ التدفقات النقدية؛ خزينة المؤسسة؛
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 الملخص

The Abstract : 

  This study attempted to highlight the impact of optimal management 

strategies for the treasury on the financial performance of an economic institution, 

.Treasury management means determining the incoming and exiting cash flows and 

exits of an institution activity, it is one of the important functions  which is 

depended on in making strategic decisions. 

  Optimal management is the role of every economic institution that seeks to 

achieve a greatest profit and within a least cost. Therefore, strategies have to be 

activated to ensure optimal treasury management, which fits between liquidity 

provision and profitability. 

  Through the theoretical concepts, previous studies results and analysis of 

study hypothesis results derived from the responses of sample members (cadres 

and treasury  managers)   of Wilaya Eloued   Company of Electricity and Gas 

Distribution Corporation, the study concluded that: 

- The lack of attention to the function of running the treasury has negative 

reversals, such as the inability of the enterprise to fulfill its obligations and its low 

market profile; 

- The approval of optimal management strategies  of institution treasury has a 

positive impact on the improvement of financial performance; 

- The degree of impact of these strategies in assessing financial performance 

varies from one type to another according to the researchers' responses. 

Keywords: 

Enterprise Treasury; Cash; management strategies; Optimal management; 

Financial performance. 
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IAS  معايير المحاسبة الدولية International Accounting 

Standards  

MVA  القيمة السوقية المضافة Market Value Added 

NOPAT صافي الربح التشغيلي بعد الضرائب Net operating profit After Tax 

Re المردودية الاقتصادية Rentabilité économique 

Rcp  المردودية المالية Rentabilité financière 

TR موارد الخزينة Ressources de trésorerie 

ex R  موارد الاستغلال Ressources d'exploitation 

DR الموارد الدائمة Ressources durables 

hexR  موارد خارج الاستغلال Ressources hors exploitation 

MVE الشركة  لأسهم السوقية  القيمة share market value 

SPSS 
البرامج الإحصائية للعلوم حزمة  

 الاجتماعية 
Statistical Package for Social 

Science 

SCF  النظام المحاسبي المال Systeme Comptable financier 

Tn  g ة الخزينة الصافية الإجمالي Trésorerie nette globale 

VAN الصافية   الحالية   القيمة Valeur actuelle nette 

WACC   حة لرأس المال التكلفة المرج Weighted cost of capital 
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 رقم الصفحة  العنوان رقم الملحق

 298   للتحكيمموجه استبيان  01
 302 للمبحوثين بعد التعديل  هاستبيان موج 02
 306 قائمة السادة المحكمين 03
 SPSS 307بيانات مستخرجة من برنامج   04
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 تمهيد: 
تل مكانة هامة ضمن نشاط المؤسسة الاقتصادية، وهي تح  سيرورةفي  استراتيجيا    ادور خزينة المؤسسة  تلعب 

 .حتياجاتها اا  ذ وك ها  لأنها مرتبطة ارتباطا وثيقا بمصادر تمويل نشاط  ،الوظائف المالية للمؤسسة
أحد محاور التسيير المالي، إذ أنه أصبح وظيفة أساسية من وظائف المؤسسة   خزينة المؤسسةتسيير    يعد  كما  

المختلفة المتخذة من طرف الفاعلين وأصحاب الاستراتيجية  في التأثير على القرارات    فعا لالاقتصادية، لما يلعبه من دور  
  اء على حد سو   انوالنقص  فيها  الزيادة و   ،فالنقدية تعتبر أصول ذات طبيعة خاصة  .الاقتصادية  المصلحة في المؤسسة 

عدم القدرة على تسديد   يترتب عنه   ،النقص في النقود المتاحة فمشاكل تؤثر على استمرار المؤسسة ونموها،    ان بيسب  
 . لديهااستغلال المؤسسة للفرص المتاحة    مدوع، الالتزامات في المواعيد المحددة

استثمار   عند والاستفادة منها   ،عليها الحصـول  بالإمكان  أرباح ضيـاعيترتب عنها  ،  الزيادة في النقدية غير المستغلةأما  
 الأعمال.   موقف المؤسسة التنافسي في مجال وبالتالي يضعف  ،الأموال  هذه 

ويرغب في تحقيق   ، الأمثلية في التسيير تعني الوصول لدرجة الكمال، وهي ديدن كل مسير يطمح في النجاح
 .الأهداف الاستراتيجية للمؤسسة

الاحتفاظ بالقدر المطلوب، ، و هامن خلال إحكام الرقابة على الموجود من  ،بفع الية  يةإدارة النقد   الأمثلية تعني ف  
من خلال   ،أساسا في تعظيم قيمتهاالمتمثلة  و ،  للمؤسسةالمرجوة  الأهداف  بلوغ  يتم    للخزينة  فمن خلال التسيير الأمثل

 تحقيق أكبر عائد ممكن وبأقل التكاليف. 
واختيار العنصر الكفء الذي  ،ومن ثم زاد الاهتمام بوظيفة تسيير الخزينة وإيلائها المكانة المرموقة التي تتطلبها

 خزينتها.ير  سن تسي  رتبط بحفظة على مكانتها السوقية ماونموها والمح  المؤسسة  أن ديمومة إذ ،تسييرهاسن  يُ 
 إشكالية الدراسة  أولا:

السيولة والربحية  الموائمةد يتطلب  إن تحقيق أداء جي   التصور الأول  ، بين   ، وهما هدفان متعارضان من حيث 
وهذا يتعارض مع هدف توفير السيولة، في   ، استثمار الأموال والأصول الأقل سيولة  في   المزيدفالزيادة في الربحية تتطلب  

تحقق قد  أو    ،ا أرباحدة التي لا تحقق  م  شكل نقدي أو شبه نقدي يزيد من الأصول المجفي  حين أن الاحتفاظ بالأموال  
الربحية وهو   هذاو   ، منخفضة  اعوائد  مع هدف  يتعارض  الاقتصادية  ما  المؤسسات  تُ و   ،الأساس في  الملاك لا  رضي 

يجاد آليات تعمل على تطوير وتنمية المؤسسة والمحافظة على في إ أن متخذي القرار يطمحون  ا  كم ،  أيضا  والمساهمين
بالشكل الذي يسمح بخلق التوازن بين متطلبات السيولة   النقديةعلى المؤسسة إدارة    وجب ومن هنا  ،  ونموهابقائها  
  : شكالية التاليةساس يمكن طرح الإوعلى هذا الأوتلبية رغبات المساهمين.    ،الأرباح وتحقيق  

 ؟ الاقتصادية  اتلمؤسسفي ا  اليعلى الأداء الماستراتيجيات التسيير الأمثل للخزينة   مدى تأثيرما             
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 الأسئلة الفرعية ثانيا: 
 :يمكن طرح الأسئلة الفرعية التالية  ،لإشكالية الرئيسيةل  إضافة

 ؟ الأداء الماليو الاقتصادية  للمؤسسة   الوضع النقديبين    ذات دلالة إحصائيةتوجد علاقة  هل     -
لأداء المالي في المؤسسة با  ذات دلالة إحصائية  لهما علاقةموازنة الخزينة   د للنقدية وإعدادالجي  هل التخطيط    -

 ؟  الاقتصادية
 ؟الاقتصادية  المالي في المؤسسة لأداء  با حصائيةإ لها علاقة ذات دلالة    فعالية بإدارة الائتمان   هل   -
 ؟ ويرفع من الأداء المالي  إدارة النقديةيساهم في حسن    ،بشكل دوريالبنكية  لمقاربة  إنجاز اهل    -
على الأداء المالي في المؤسسة  لأثر استراتيجيات التسيير الأمثل للخزينة ذات دلالة إحصائية وجد فروقتهل   -

 ؟الجنستعزى إلى متغير    ؛الاقتصادية
على الأداء المالي في المؤسسة  لأثر استراتيجيات التسيير الأمثل للخزينة ذات دلالة إحصائية وجد فروقتهل   -

 ؟تعزى إلى متغير الخبرة المهنية  ؛الاقتصادية
الأداء المالي في المؤسسة على   لأثر استراتيجيات التسيير الأمثل للخزينة ذات دلالة إحصائية وجد فروقتهل   -

 ؟التخصص العلميتعزى إلى متغير    ؛الاقتصادية

 فرضيات الدراسة  :ثالثا 
  :بصياغة الفرضيات التاليةسئلة الفرعية قمنا  الأالإشكالية الرئيسية و   للإجابة على

 . الأداء الماليو   للمؤسسةتحليل الوضع النقدي  بين دلالة إحصائية    علاقة ارتباطية ذات  توجد  الفرضية الأولى:  -
 موازنة الخزينةوإعداد    دالجي    النقدي   التخطيط   بين  إحصائية   دلالة   ذات  ارتباطية  علاقة  توجد الفرضية الثانية:  -

    . والأداء المالي  بشكل سليم
أساليب المحافظة على أحد    باعتبارها   إدارة الائتمانبين    إحصائية   دلالة   ذات  ارتباطية  علاقة  توجد   الفرضية الثالثة:  -

 .الاقتصادية والأداء المالي   القدر الكافي من النقدية في المؤسسة
 . والأداء المالي  دوري  المقاربة البنكية بشكلإعداد    بين  إحصائية   دلالة   ذات  ارتباطية  علاقة توجد  :الفرضية الرابعة  -
على الأداء المالي   استراتيجيات التسيير الأمثل للخزينةلأثر  ذات دلالة إحصائية وجد فروقت  : الخامسةالفرضية    -

 . الجنستعزى إلى متغير    ؛في المؤسسة الاقتصادية
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على الأداء المالي   لأثر استراتيجيات التسيير الأمثل للخزينة ذات دلالة إحصائية وجد فروقت  :السادسةالفرضية    -
 .تعزى إلى متغير الخبرة المهنية  ؛في المؤسسة الاقتصادية

على الأداء المالي   لأثر استراتيجيات التسيير الأمثل للخزينة ذات دلالة إحصائية وجد فروقت   :السابعةالفرضية   -
 التخصص العلمي. تعزى إلى متغير    ؛في المؤسسة الاقتصادية

 الدراسةأسباب اختيار : رابعا
 :وأهمها ما يلي   الدراسة هذه    هناك عدة مبررات لاختيار        

 ؛بحكم الاختصاص الدراسي  جزئيات الموضوع والإحاطة بمختلف جوانبه اكتشافالرغبة والميول الشخصي في     -
 ؛ وخاصة باللغة العربية  عدم توفر الدراسات والبحوث بالقدر الكافي في هذا الموضوع   -
 ؛ أهمية ودور تسيير الخزينة في ضمان استمرار نشاط المؤسسة الاقتصادية   -
 تضطر إلى التعاملتسيير الخزينة واعتباره أمرا ثانويا، الشيء الذي جعل المؤسسات    هتمام المسؤولين بجانباعدم    -
 . دون استثمار  أو من تجميد فائض نقدي كبير طوال السنة بسبب نقص النقدية،لسحب على المكشوف  با

 الدراسة أهداف : خامسا
وكذا إثبات صحة الفرضيات  والتساؤلات الفرعية، الرئيسيةإلى الإجابة على الإشكالية هذه الدراسة دف ته

 وذلك من خلال: أو نفيها 
 ؛ القرارات المالية الرشيدة والملائمةالوقوف على المشاكل والأسباب التي تحول دون التحكم في اتخاذ    -
 ؛ والتي تبعدها عن الوقوع في العسر المالي  ،الوصول إلى الأدوات والأساليب الناجحة في تسيير الخزينة  -
 ؛ الاستخدام الأمثل للموارد المالية المتاحة بما يقق تعظيم الربح وضمان الأمان   -
 . الدراسة الميدانيةإسقاط المفاهيم والمعارف النظرية على الواقع العملي الاقتصادي من خلال    -

 الدراسة أهمية : سادسا

 : في النقاط التالية هذه الدراسةتكمن أهمية 
إلى عدم التحكم في تسييرها يؤدي    ، حيث الاقتصادية  في حياة المؤسسة  الفاعلة   الوظائفالخزينة كأحد    التركيز على   -

 ؛بالزوال والانهيار المؤسسة    تهديد 
 ؛ لية في التسييرترشيد استخدام الموارد المالية للمؤسسة بما يضمن رفع الكفاءة في الأداء المالي والفعا     -
 ؛للخزينة  تطبيق الأساليب العلمية الحديثة والنماذج الرياضية لتحقيق التسيير الأمثل   -
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 تعميمها. الاستفادة منها و يمكن    واقتراحات  الخزينةتسيير الوصول إلى نتائج من خلال تجربة الممارسين لوظيفة    -

 : حدود الدراسة  سابعا
 .للدراسة الميدانية  ؤسسة الجزائرية لتوزيع الكهرباء والغاز بولاية الواديالمتم اختيار   : الحدود المكانية  -
لشرح عبارات الاستبيان   المباشرة لصياغة الاستبيان وتحكيمه والمقابلات  المدة الزمنية    استغرقت  الحدود الزمانية:  -

 . 2021نوفمبرمن شهر إلى غاية السادس عشر   2021سبتمبر   واحد  من   ابتداءوتوزيعه على المستجوبين  

 منهج الدراسة : ثامنا 
بهدف الفهم   ،(المفاهيمي  طار الإ النظري )انب  الج  في   أدوات الوصف والتحليل في دراسته على  الباحث    اعتمد 

  . نة للموضوعالعناصر المكو  بكل    حاطة والإ  قوالتعم  
عينة   أما،  مة بالمقابلة المباشرةمدع    الاستبيان   في الجانب التطبيقي سالكا أداة  الميدانيةدراسة  على ال  اعتمد كما  

لهم علاقة مباشرة بتسيير من  أو  ،الخزينة تسيير  الذين يمارسون وظيفة بالتركيز على  المسحيةطريقة ال تم اختيار الدراسة  
للفرضيات التي تم حقيقية  جابات  إ لوصول إلى نتائج دقيقة و بهدف ا  ؛الأخرى  طاراتوالاستغناء على باقي الإ،  الخزينة

 .صياغتها

   نموذج الدراسة : تاسعا
والتي تمثل استراتيجيات التسيير الأمثل لخزينة المؤسسة   ، المتغيرات المستقلة  يمكننا تصور من خلال الشكل الموالي  

 . في المؤسسة الاقتصادية وهو الأداء المالي  المؤثرة في المتغير التابع الاقتصادية  
 ( النموذج التصوري لفرضيات الدراسة 1)  الشكل

  
 
 
 
 
 

   
 . الباحثإعداد  : المصدر

 

 المتغير المستقل
 

استراتيجيات التسيير 
 الأمثل للخزينة 

 المتغير التابع
 

الأداء المالي في 
 المؤسسة الاقتصادية

 الوضع النقدي تحليل 

 ةالخزين إعداد موازنة

 كشف التقارب البنكي

 الائتمانإدارة 

 الخزينة أمينخبرة 

 الخزينةالرقابة على 

 الأصول العائد على

  الأموال الخاصةالعائد على 

 عمليات التشغيل منالربح 

 التطور في الأرباح

 التحسن في السيولة
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 صعوبات الدراسة : عاشرا
 : الصعوبات التي واجهة الباحثأهم  

 صعوبة استرجاع الاستبيان من المستجوبين لبعض الأسباب منها:   -
  ؛والحركة المستمرة للزبائن  الأشغال المكثفة ✓
 . بأهمية الاستبيان في مجال البحث العلمي  حساس والإ  بجدية  عدم التفاعل  ✓

 الدراسات السابقة : إحدى عشر
  Jean-Claude JUHEL‘GESTION OPTIMALE  de la  TRESORERIE  des دراسة-1

ENTREPRISE   ,These pour le Doctorat d'Etat en Gestion  ,Unité d'Enseignement et de 

Recherche de Droit et de Sciences Economiques ,UNIVERSITE DE NICE. 1978.     

   : أن    إلى   " النقد الأمثل في المؤسسة الاقتصاديةإدارة    "  ـبالمعنونة    الدراسةهذه    هدفت 

 ؛ااستقرارهو ويهدد أمنها    ،يؤثر سلبا على ربحية المؤسسةرأس مال عامل إيجابي    وعدم تحقيق   ، عدم حيازة مبالغ نقدية  -

  ؛السيولة  الحفاظ علىد مقولة التعارض بين تحقيق هدف الربحية و التسيير الأمثل للخزينة يفن    -
 ؛ ة الماليةمملاءلل في الفترة القصيرة ضمان   الاعتماد على الاستخدامات  -
 ؛الأمن والربحية  ضمان الحد الأدنى يؤدي إلى التوفيق بين  د مستوى  حجم الأصول عن   -
 للشركة من جميع جوانبها.    وضع المالي للالتحكم في التغيرات تسيير الخزينة على  سياسة    تتطلب  -

 التسيير الأمثل للخزينة يتمثل في:   أن   وتوصلت الدراسة على
المحصلة فعليا، رغم   تقديرات التدفقات النقديةتتوافق تمامًا مع    التي  ،واعيد النهائيةلمعلى وجه اليقين با  قدرة التنبؤ  -

 ؛ أن التوقعات غير مؤكدة تماما
منخفضة العائد في حالة عدم وجود إمكانية تخفيض التكاليف إلى الحد الأدنى بالاستغناء على الأصول السائلة    -

 ؛ تمويل طويل المدى
 ؛ واستنتاج هامش أمان تحسبا لذلك  ، إمكانية المدير من تقدير مخاطر الاعسار الفني  -
 الأفضل في سياسة تسيير الخزينة يكمن في تحديد التوازن بين الربحية والسيولة.   -
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2-دراسة Mills R. and yamamura J., The Power of Cash Flow Ratios, Journal of  

Accountancy, Vol 186, NO 4, PP. 53-61, 1998. 

 النقدية   التدفقات  قائمـة   أهميـة  بيـان  إلى   "   قوة نسب التدفقات النقدية   " ب  هذه الدراسة المعنونة    هدفت 
 دفع  وعلى  ،الاستمرار  على  وقدرتها  سيولتها  وقيـاس  ،المسـتقبلية  بالتزاماتها  الوفاء  على  الشركة   قدرة  لقياس  ومعلوماتها

 : إلى الدراسة  خلصت وقد   .ومعلوماتها الأخرى  الماليـة   القـوائم  مع ذلك   ومقارنة  ، النقدية  الفوائد 
 على   الحكم  أجل   من  ،السريعة  السـيولة  ونسـبة  التـداول   كنسبة  ، النقدية  التدفقات   قائمة  من   المستخرجة   المؤشراتأن    -

 ؛ الأخرى  المالية  القوائم   من المستخرجة  المؤشرات  تلك   من أفضل الشركة  سيولة
 المستقبلية  بالتزاماتها  الوفاء  علـى  الشـركة  مقدرة  على  الحكم  في   مفيدة  النقدية  التدفقات   قائمة  في  المتاحة  المعلومات  تعد    -

 .الاستمرار  على  مقدرتها   وكذلك 
اجستير في لنيل متطلبات شهادة الممقدمة   مذكرة ، "الأمثلية في تسيير خزينة المؤسسة"،  دراسة بوخلوة باديس  -3

  .2003،، الجزائرالعلوم الاقتصادية، جامعة محمد بوضياف، المسيلة
إلى أي مدى يمكن للمؤسسة أن تتحكم في تسيير خزينتها "  الرئيسية التاليةشكالية  الإقام الباحث بطرح  

 ؟يؤثر إيجابا على سيولتها وأرباحهاأمثلا مما    تسييرا
 :التساؤلات الجزئية التاليةالباحث    طرح الرئيسة للدراسة   شكالية الإ  ومن خلال 

 إدارتها؟   تشكيلها؟ وما هي العناصر المؤثرة في   كيف يمكن حساب الخزينة؟ وكيف يتم  -
 الانحرافات؟  المالية التي تتحكم في تسيير  القراراتما هو دور الموازنة في تسيير الخزينة؟ وكيف يمكن متابعتها؟ وما هي      -
 الربحية والأمان؟  كيف يتم استخدام النماذج الرياضية في تحديد الحجم الأمثل للنقدية؟ وبما يضمن لها    -

المردودية المؤسسة في تسيير خزينتها والذي يضمن لها تحقيق   تحكم  الفرضية الأساسية التالية:كما قام بصياغة 
الفرضية   من  وانطلاقا  .بتطبيق الأساليب العلمية الحديثة في التسيير والرشادة في اتخاذ القرارات المالية  والأمان مرهون 

 :الفرضيات الفرعية التالية  قام بصياغة الأساسية  
التسيير والتقدير ووسيلة   وكيفية تشكيل هذا الرصيد تعتبر أداة ضرورية في  ،معرفة كيفية حساب رصيد الخزينة  -

 ؛للحكم على التسيير المالي للمؤسسة
 ؛في تسيير الخزينة  على التحكم  ومتابعتها وفقا للتاريخ والقيمة مؤشر  ،موازنة الخزينة إعدادا علميا سليما  إعداد  إن    -

الكمية في تحديد الحجم الأمثل للنقدية  إن  -  التقنيات  الربحية   يسمح باتخاذ قرارات مالية رشيدة  ،استخدام  تحقق 
 هدفت هذه الدراسة إلى:   كما   .والأمان للمؤسسة
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 ؛ تركيز الاهتمام على الخزينة باعتبارها أحد المؤشرات الهامة في إحداث التوازن المالي  -
  ؛والتي تضمن عدم الوقوع في العسر المالي  ،ل للخزينةالتعرف على طرق التسيير الفعا    -
 ؛ مان الاستخدام الأمثل للموارد المالية للمؤسسة بما يضمن لها الربحية والأ  -
 ترشيد الموارد المالية بما يضمن رفع الكفاءة في التسيير.   -

الاهتمام بتسيير الخزينة يترتب عنه آثار عكسية على المؤسسة وهو عدم قدرتها على أن عدم    ،وخلصت الدراسة    
 على الوفاء بالتزاماتها وما ينجر عنه من نتائج سلبية. 

 MAXWELL SAMUEL AMUZU, "CASH FLOW RATIO AS A  4-دراسة 

MEASURE OF PERFORMANCE OF LISTED COMPANIES IN 

EMERGING ECONOMIES: THE GHANA EXAMPLE", A dissertation 

submitted in fulfilment of the requirement for the Degree of Doctor of Philosophy , 

St. Clements University Turks and Caicos Islands ,2010. 

الاقتصاديات الناشئة دراسة نسبة تدفق النقدية كمقياس للأداء الشركات المدرجة في  بأطروحة دكتوراه المعنونة "  
هدفت هذه الدراسة: إلى مدى إمكانية استخدام تحليل التدفق النقدي في تقييم القدرة التنافسية    ".حالة دولة غانا

 اتها المؤسسات الأمريكية.ير للمؤسسات الغانية بالمقارنة مع نظ
 وخلصت الدراسة إلى النتائج التالية:

، فإن الاعتماد على المعلومات المأخوذة من جدول التدفقات النقدية تكون أكثر إذا تعلق الأمر بتحليل السيولة  -
 ؛موثوقية من تلك المعلومات المستمدة من قائمة المركز المالي وكذا جدول حسابات النتائج

الدائنين والمقرضين حول قدرة   - المعلومات لكل من  المزيد من  النسب المشتقة من جدول تدفقات الخزينة تعطي 
 ؛ المؤسسة على الوفاء بالتزاماتها مقارنة بنظيرتها المقدمة في قائمة المركز المالي

النقدي  - التدفق  قب  ، الاعتماد على مؤشرات  المستخدمة من  الأدوات  تعتبر من أهم  تقييم والتي  المستثمرين في  ل 
 المؤسسات، لكونها ترتكز على العمليات الفعلية الخاصة بها. 

مذكرة   ، "دراسة حالة المؤسسة الوطنية للفلين القل-الأمثلية في تسيير خزينة المؤسسة  دراسة عساس مريم "-5
سكيكدة،   ،1955أوت    20جامعة  كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير،    لنيل شهادة الماجستير،مقدمة  
 قامت الباحثة بطرح الإشكالية الأساسية على النحو التالي:   .2012الجزائر،

 كيف يمكن للمؤسسة تسيير خزينتها تسييرا أمثلا بما يضمن لها تحقيق السيولة والربحية؟ 
 الأسئلة الفرعية التالية:  حت طر و 
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 إدارتها؟   في ساسيةالأ؟ وما هي العناصر  تحديدها  ؟ وكيف يتمفي المؤسسة  الخزينة  ماهي وظيفة    -
 ؟في حالة العجز أو الفائض في الخزينة  المتخذة   القرارات ما هو دور الموازنة في تسيير الخزينة؟ وما هي    -
  وماهي أهم النماذج الرياضية التي تقوم بتحديد الحجم الأمثل للنقدية؟  ؟إجراءات رفع الكفاءة في إدارة الخزينةماهي      -

 تالية: لسئلة الفرعية قامت الباحثة بصياغة الفرضيات اوللإجابة عن الإشكالية الرئيسية والأ
الدقيقة للخزينة     - السيولة والربحية مرهون بالدارسة  إن تسيير المؤسسة لخزينتها تسييرا أمثلا بما يضمن لها تحقيق 

 ؛وبتطبيق أساليب التسيير والرقابة
 ؛إن حساب الخزينة من وجهة نظر الميزانية المالية وسيلة للحكم على التوازن المالي للمؤسسة  -
استخدام   - يسمح بالحكم على  الخزينة  تشكيل وحساب  تفسير كيفية  الخزينة في  تدفقات  الاعتماد على جدول 

 ؛ هاوالتأكد من تقديرات بنود  ، المؤسسة لنقديتها المتاحة
 ؛ إعداد موازنة الخزينة ومتابعتها ومراقبتها يدل على التسيير الجيد للخزينة  -
على اتخاذ القرار الصائب بخصوص ساعد  ت  ، الاعتماد على النماذج الرياضية في تحديد الحجم الأمثل من النقدية  -

  الاستثمار في النقدية.
 الدراسة إلى: هذه  هدفت  و   

 ؛ وضعية الخزينة وكيفية تحديدها ىالتعرف عل  -
 ؛ دى المسيرين والمهتمينلبراز وجود دراسة تهتم بالأمثلية في تسيير خزينة للمؤسسة إ  -
 ؛الة في تسيير الخزينةدوات الفع  لتعرف على الأا  -
 ؛التعرف على النماذج الرياضية التي تحقق التسيير الأمثل في الخزينة  -
 وخلصت الدراسة إلى:  الكفاءة في إدارة الخزينة.التعرف على إجراءات رفع    -
أن الاعتماد على جدول تدفقات الخزينة حسب النظام المحاسبي المالي في تفسير كيفية تشكيل الخزينة وحساباها   -

 ؛ هايسمح بالحكم على استخدام المؤسسة لنقديتها المتاحة والتأكد من صحة تقديرات بنود
أو الاستثمار في حالة   ،الخزينة يؤدي إلى عدم المفاضلة بين المصادر البديلة للتمويل في حالة العجزسوء التسيير في    -

 ؛ الفائض
 التسيير الأمثل للخزينة يضمن للمؤسسة تحقيق السيولة والربحية.  -
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الاستثماري في سوق أهمية مقاييس التدفقات النقدية في اتخاذ القرار  "،الموصلي  منال  الغصين،   راغب   دراسة-6
 سلسلة العلوم   ،جلة جامعة تشرين للبحوث والدراسات العلميةمقال نشر بم   "دمشق للأوراق المالية )دراسة تطبيقية(

 هدفت هذه الدراسة إلى ما يلي:     .2013  الثاني، العدد    ،35المجلد    ، سوريا،الاقتصادية والقانونية
 ؛ قائمة التدفقات النقدية للمستثمرين في سوق دمشق للأوراق الماليةبيان أهمية المعلومات التي تقدمها    -
 ؛تزويد المستثمرين بمقاييس مهمة تساعدهم على اتخاذ قراراتهم الاستثمارية في سوق دمشق للأوراق المالية  -
  دمشق للأوراق المالية.بيان أن الدور الذي تلعبه مقاييس التدفقات النقدية يزيد من فاعلية القرار الاستثماري في سوق    -

  :النتائج التالية  إلى وخلصت الدراسة       
يوجد أثر معنوي ضعيف جداً لكل من مقياس جودة السيولة المالية والمرونة المالية والتدفق النقدي الحر في قرار   -

الأرباح وتقييم سياسة المستثمر في سوق دمشق للأوراق المالية، في حين لا يوجد أثر معنوي لكل من مقياس جودة  
وهذا يدل على أنه لا يهتم المستثمرين في سوق دمشق   ، التمويل في قرار المستثمر في سوق دمشق للأوراق المالية

 ؛ اكبير   اهتماماللأوراق المالية بقائمة التدفقات النقدية  
قراراتهم الاستثمارية في سوق دمشق للأوراق المالية أكثر من هناك عوامل أخرى يعتمد عليها المستثمرون في اتخاذ    -

ودراسة تطور أسعار الأسهم بالاعتماد على   ،شتقة من قائمة التدفقات النقدية، كصافي الربحالمقاييس  الم اعتماده على  
 التحليل الفني. 

دراسة حالة البنوك -الماليةأثر قائمة التدفقات النقدية على اتخاذ القرارات    دراسة محمود جمام وأميرة دباش"  -7
 العربي بن مهيدي   جامعة  ،المجلد الثاني، العدد الثانيمجلة البحوث الاقتصادية والمالية،    " مقال،التجارية لولاية جيجل

 القرارات   اتخاذ  على   النقدية   التدفقات  قائمة  أثر  ما :  الباحثان بطرح الإشكالية التاليةقام    .2015الجزائر،  ،أم البواقي
 الباحثان بصياغة الفرضيات التالية:   ماوللإجابة عن الإشكالية قا  بولاية جيجل؟   التجارية  البنوك  في   المالية

 التجارية  البنوك  في   القرارات الاستثمارية  اتخاذ  على  النقدية  التدفقات  لقائمة  إحصائية  دلالة   ذو  إيجابي  أثر  يوجد   -
 ؛ جيجل بولاية

  ؛بجيجل  التجارية  البنوك  في  القرارات التمويلية  اتخاذ  على  النقدية   التدفقات   لقائمة  إحصائية  دلالة  ذو  إيجابي  أثر  يوجد   -
 التجارية  البنوك  في   الأرباح   توزيعقرارات    اتخاذ   على  النقدية  التدفقات   لقائمة   إحصائية   دلالة   ذو  إيجابي   أثر   يوجد  -

 جيجل.  بولاية
 وهدفت الدراسة إلى:   
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 ؛التعرف على قائمة التدفقات النقدية وأهميتها  -
 ؛الجهة النظرية  بيان الأثر الذي تؤديه قائمة التدفقات النقدية في عملية اتخاذ القرارات المالية من   -
 الدراسة.  التجارية محل   البنوك   في  المالية  القرارات  اتخاذ   على   النقدية التدفقات   قائمة  أثر  توضيح -

 . النقدية والقرارات المالية  هنـاك أثـر إيجـابي ذو دلالـة إحصـائية بـين قائمـة التـدفقاتأن  إلى وخلصت الدراسة  
 الخزينة في المؤسسةوالاتصال على أداء تسيير  المعلومات    قياس أثر تكنولوجيادراسة شمس الدين التجاني،"  -8

ميدانية    -الاقتصادية المؤسسات    لعينةدراسة  مسعود من  بحاسي  سوناطراك  لمجمع   لنيل  مقدمة   أطروحة  "،التابعة 
ورقلة، دكتوراهال  شهادةمتطلبات   مرباح،  قاصدي  جامعة  التسيير،  وعلوم  والتجارية  الاقتصادية  العلوم  ، كلية 

 الإشكالية الرئيسية التالية:قام الباحث بطرح  .  2017الجزائر،
تكنولوجيا أداء قسم تسيير الخزينة   المعلومات  ما مدى تأثير  مع المؤسسات الاقتصادية لمج  في  والاتصال على 

 وترتبت عنها الأسئلة الفرعية التالية:    طراك؟ سونا
لوجيا المعلومات والاتصال في و وبين مدى استخدامها لتكن هل هناك علاقة بين خصائص وطبيعة نشاط المؤسسة  -

 تسيير الخزينة؟ 
لأهمية تسيير الخزينة وبين مدى إدراكهم لفوائد ومميزات  ما مدى قوة العلاقة الارتباطية بين إدراك مسيري الخزينة    -

 ؟والاتصال بالنسبة لأداء قسم الخزينة  المعلومات تكنولوجيا  
التكن  - لوجية وبين إدراك مسيري الخزينة لفوائد و ما مدى قوة العلاقة الارتباطية بين مستويات استخدام الأدوات 

 والاتصال بالنسبة لأداء قسم الخزينة؟   المعلومات   ومميزات تكنولوجيا
زينة يعود سببها متوسطات تقييم أثر تكنولوجيا لمعلومات والاتصال على أداء قسم تسيير الخهل هناك فروقات بين    -

 إلى الاختلاف في طبيعة وصنف وحجم المؤسسة؟ 
متوسطات إجابات أفراد العينة على محاور الاستبيان يعود سببها إلى الاختلاف في البيانات هل هناك فروقات بين    -

 الشخصية للمستجوبين؟ 
 الفرضيات التالية:وعلى ضوء طرح الإشكال الرئيسي والتساؤلات الفرعية قام الباحث بصياغة   

 ؛ يوجد علاقة ذو دلالة بين صنف وحجم المؤسسة وبين طبيعة وخصائص قسم تسيير الخزينة  -  
يوجد ارتباط ذو دلالة بين إدراك مسيري الخزينة لأهمية تسيير الخزينة وبين مدى إدراكهم لفوائد ومميزات تكنولوجيا   -

 ؛ المعلومات والاتصال بالنسبة لأداء قسم الخزينة
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يوجد علاقة ذو دلالة بين مستويات استخدام الأدوات التكنولوجية وبين إدراك مسيري الخزينة لفوائد ومميزات   -
 ؛تكنولوجيا المعلومات والاتصال بالنسبة لأداء قسم الخزينة

توجد فروقات ذو دلالة بين متوسطات تقييم أثر تكنولوجيا لمعلومات والاتصال على أداء قسم تسيير الخزينة تبعا   -
 ؛لطبيعة وصنف وحجم المؤسسة 

الشخصية   - للبيانات  تبعا  الاستبيان  محاور  على  العينة  أفراد  إجابات  متوسطات  بين  دلالة  ذو  فروقات  توجد 
 : إلى  هدفت هذه الدراسةو   للمستجوبين. 

 ؛الوقوف على مدى أهمية تكنولوجيات الإعلام والاتصال وتطبيقها في المؤسسة الاقتصادية   -
 ؛تقييم مدي الاهتمام بوجود أو عدم وجود قسم مكلف بتسيير الخزينة في المؤسسات الاقتصادية  -
زينة، والعمل على تحسينها محاولة تقدير وقياس أثر تكنولوجيات الإعلام والاتصال على تقنيات وأساليب تسيير الخ  -

 ؛ تحقيق خزينة مثلىإلى بشكل يسمح بالرفع من مستوى أدائها، والسعي في الوصول  
 إمكانية الوصول إلى ضمان التسيير المالي الجيد من خلال التحكم في تسيير الخزينة عن طريق وسائل تقنية فع الة.   -

 وخلصت الدراسة على أن:    
وكذا تسيير الخزينة   ،والاتصال  المعلومات هناك علاقة قوية ومتينة من الجانب النظري بين كل من مفهوم تكنولوجيا    -

الحلول والتقنيات البنكية    ، ومع تطور وازدهار الأسواق المالية  ، وخصوصا لما شهده هذا الأخير من تطور في المفهوم
لمالية والنقدية عبر شبكات الكترونية تمكنها من تداول الأموال بشكل والتمويلية السريعة والآمنة، ارتباط الأنظمة ا

 ؛ سريع وسلس
ومن الناحية العملية تم التوصل بأن التأثير الملموس لاستخدام تكنولوجيات المعلومات والاتصال على الرفع من أداء   -

مد على إدراك واستيعاب المورد البشري وتسيير الخزينة لا يعتمد على اقتناء وتكلفة التجهيزات المتاحة بقدر ما يعت
 دة من الأداء. )الأفراد المكلفين بتسيير الخزينة( بضرورة استخدام وتوظيف هذه التقنيات فعلا في تحقيق مستويات جي  

مساهمة جدول سيولة الخزينة في تطوير أساليب تقييم الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية "   دراسة هادفي خالد   -9
 هجامعة الشهيد حم  ، العدد الثامن  ، المجلد الثامن  " مقال، مجلة الدراسات المالية والمحاسبية،النظام المحاسبي الماليظل    في 

 قام الباحث بطرح الإشكالية الرئيسية التالية:  .2017الجزائر،  لخضر، الوادي،
 للمؤسسة الاقتصادية؟ ما مدى مساهمة جدول سيولة الخزينة في تطوير أساليب تقييم الأداء المالي  

 والتي تفرعت عنها الأسئلة التالية:
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 ما مدى مساهمة جدول سيولة الخزينة في تقييم ربحية المؤسسة؟  -
 مستوى السيولة النقدية للمؤسسة؟   ما مدى مساهمة جدول سيولة الخزينة في تقييم  -
 المطبقة في المؤسسة؟السياسات المالية  نجاعة    جدول سيولة الخزينة في تقييم دورما    -
 بصياغة الفرضيات التالية:الباحث  ن خلال طرح الإشكالية الرئيسية والأسئلة الفرعية قام  وم
 والمالي للمؤسسة؛  يساعد جدول سيولة الخزينة في تحديد نسب الربحية المناسب لقياس مستوى الأداء التشغيلي  -
 تسمح النسب المالية المشتقة من جدول سيولة الخزينة بالتعرف على كفاءة السيولة في المؤسسة الاقتصادية؛   -
يسمح تحليل المؤشرات المناسبة المستخرجة من جدول سيولة الخزينة بالتعرف على أهم السياسات المالية المنتهجة   -

  : هدفت هذه الدراسة إلىكما    مدى نجاعة الإدارة في تطبيقها.والتأكد من 
 ؛تحليل المقاربة المالية التي اعتمدها النظام المحاسبي المالي في مجال إعداد جدول سيولة الخزينة  -
لى خزينة المؤسسة لتحديد إ ة من و يالتدفقات النقد   وطبيعة  المعتمدة في تصنيف قيمة   والمبادئالتعرف على القواعد    -

 ؛ وفهم كيفية تشكلها ،العناصر الأساسية للخزينة
الدقيقة اتوليد المعلوم  ى عل  هوقدرت  ، إبراز أهمية جدول سيولة الخزينة ودوره كأداة مالية كمية وعملية  - ت المحاسبية 

 .المالي الحديث للمؤسسة الاقتصادية  التسييرمنها في مجالات   والاستفادة،  والموثوقة
 لى ما يلي: إ وخلصت الدراسة   

فهي تقدم معلومات   ،زت النظام المحاسبي الماليالقوائم والإضافات المالية التي مي  يعتبر جدول سيولة الخزينة من أهم    -
 التشغيل، الاستثمار، والتمويل()المختلفة  لة حول التدفقات النقدية الداخلة والخارجة لأنشطة المؤسسة  دقيقة ومفص  

 ؛ إمكانية التنبؤ بالتدفقات النقدية المستقبليةمع  
 النتائج، ويسمح تحليلها   تحسابا جدول  الخزينة قائمة مالية أساسية ومكملة لكل من الميزانية و يمثل جدول سيولة    -

العديد من المؤشرات والنسب المالية التي تساعد   قواشتقا  ، بفهم مختلف الحالات التي قد يمر بها المركز النقدي للمؤسسة
 . ف على مدى كفاءة السياسات المالية للمؤسسةر  والتع  ،المحلل المالي في تقييم مجالات السيولة والربحية

" الاقتصاديةدور القوائم المالية في إعداد بطاقة الأداء المتوازن لتقييم أداء المؤسسات " دراسة بن خليفة حمزة،  -10  
علوم  في دكتوراهال  شهادة لنيل  مقدمة   أطروحة (،  2015 ـــ2011مجموعة من المؤسسات الاقتصادية ) - دراسة حالة 

 .2018جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر،  ، والتجارية وعلوم التسيير  الاقتصادية   العلوم كلية    التسيير،
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دور القوائم المالية في إعداد بطاقة الأداء المتوازن لتقييم أداء  ما هو    قام الباحث بطرح الإشكالية الرئيسة التالية:
 طرح الأسئلة الفرعية التالية:بالباحث  قام  عن الإشكالية  وللإجابة    المؤسسات الاقتصادية؟ 

تقييم أداء هل القوائم المالية للمؤسسات الاقتصادية المعدة وفقا للنظام المحاسبي المالي ملائمة لمستخدميها في عملية    -
 المؤسسات في الوقت الحالي؟ 

 ؟كيف تساهم قائمة الميزانية في إعداد أبعاد بطاقة الأداء المتوازن لتقييم أداء المؤسسات الاقتصادية-
 هل يساهم جدول حسابات النتائج في إعداد أبعاد بطاقة الأداء المتوازن لتقييم أداء المؤسسات الاقتصادية؟   -
 دفقات النقدية في إعداد أبعاد بطاقة الأداء المتوازن لتقييم أداء المؤسسات الاقتصادية؟ كيف تساهم قائمة الت  -
 الخاصة في إعداد أبعاد بطاقة الأداء المتوازن لتقييم أداء المؤسسات؟ في الأموال  كيف تساهم قائمة التغيرات  -
 تقييم أدائها؟  مستوىهل يتم تطبيق بطاقة الأداء المتوازن في المؤسسات الاقتصادية على   -

 وللإجابة عن الإشكالية الرئيسية والتساؤلات الفرعية قام الباحث بصياغة الفرضيات التالية:  
فهي ذات شفافية   ،إن القوائم المالية المعدة وفقا للنظام المحاسبي المالي هي عبارة عن مخرجات لنظام معلومات محاسبي  -

الاقتصادية   ،ومصداقية للمؤسسات  الحقيقية  الوضعية  المؤسسات  ،وتبين  أداء  تقييم  لعملية  ملائمة  قبل   فهي  من 
 ؛مستخدميها

من خلال المؤشرات   تساهم قائمة الميزانية في إعداد أبعاد بطاقة الأداء المتوازن لتقييم أداء المؤسسات الاقتصادية  -
 ؛ المالية المشتقة منها

من خلال   تائج في إعداد أبعاد بطاقة الأداء المتوازن لتقييم أداء المؤسسات الاقتصاديةيساهم جدول حسابات الن   -
 ؛ المؤشرات المالية المشتقة منه

من خلال   تساهم قائمة التدفقات النقدية في إعداد أبعاد بطاقة الأداء المتوازن لتقييم أداء المؤسسات الاقتصادية  -
 ؛ المؤشرات المالية المشتقة منها

من   الخاصة في إعداد أبعاد بطاقة الأداء المتوازن لتقييم أداء المؤسسات الاقتصادية في الأموال  تساهم قائمة التغيرات    -
 ؛المؤشرات المالية المشتقة منهاخلال  

الة في تحسن مستوى الأداء يساهم التبني الناجح لتطبيق بطاقة الأداء المتوازن في المؤسسات الاقتصادية بمساهمة فع   -
 دفت هذه الدراسة إلى: هكما   للمؤسسات الاقتصادية.

 ؛ معرفة النظام المحاسبي المالي  -
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 ؛ بسيط مع معايير المحاسبة الدوليةالرقي بالنظام المحاسبي المالي ليتوافق وبشكل    -
 ؛ أهمية المعلومات في القوائم المالية التي تبين الوضعية المالية للمؤسسات الاقتصادية  -
 ؛لمؤسسات الاقتصاديةلمعرفة الأداء    -
الإفصاح عن المعلومات المالية، واستعراض   المحاسبي المالي من خلالإبراز الدور الذي تؤديه القوائم المالية للنظام    -

 ؛ وهذا بغية تشجيع الاستمارات المالية الدولية  بطاقة الائتمان التوازن لتقييم الأداء الشامل  دورها في
 المتوازن. محاولة المساهمة في تقييم أداء مجموعة من المؤسسات الاقتصادية بنموذج بطاقة الأداء    -

 وخلصت الدراسة إلى جملة من النتائج من بينها:  
 ؛زيادة الاهتمام بتطوير النظام المحاسبي المالي في القوائم المالية من أجل فهم أكبر من طرف المستثمرين وصناع القرار  -
 ؛أداء المؤسسات الاقتصادية  مذج لتقييـو نم  ناز و بطاقة الأداء المت  -
 . أداء المؤسسات الاقتصاديةم  تقيي  وىى مستلع ن از و ى أبعاد بطاقة الأداء المتلية الاعتماد عهمأ -

 تطبيقية  دراسة -  الاقتصادية  المؤسسات  على ربحية   المالية   والملاءة  السيولة   أثر  قياس،"  اجالحدراسة خليفة  -11
مجلة الباحث الاقتصادي، المجلد السابع،   "2017-2013  الفترة  خلال  قطر بورصة  في المدرجة  الشركات   على 

 : التالية  ة شكاليالباحث بطرح الإ  . قام2019الجزائر،  ورقلة، جامعة قاصدي مرباح،  ، 12العدد 
وللإجابة على الإشكالية صاغ  ؟ما هو أثر السيولة والملاءة المالية على ربحية الشركات المدرجة في بورصة قطر

 الباحث الفرضية التالية: 
  H01 -   درجة في بورصة قطرلا يوجد أثر معنوي للسيولة على ربحية الشركات الم . 

:H01a ✓درجة في بورصة لمللشركات ا   لا يوجد علاقة ذو دلالة إحصائية بين السيولة ومعدل العائد على الأصول
 ؛ قطر

:H01b ✓  درجة في لكية للشركات الم الم  دلالة إحصائية بين السيولة ومعدل العائد على حقوق لا يوجد علاقة ذو
 ؛ بورصة قطر
:H02 - درجة في بورصة قطرالية على ربحية الشركات الملا يوجد أثر معنوي للملاءة الم. 

:H02a ✓درجة في للشركات الم الأصول    الية ومعدل العائد علىلاءة الملا يوجد علاقة ذو دلالة إحصائية بين الم
 ؛ بورصة قطر

:H02b ✓لكية للشركات حقوق الم  لية ومعدل العائد على الاءة الم لا يوجد علاقة ذو دلالة إحصائية بين الم 
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 . درجة في بورصة قطرالم
ربحية الشركات الية على  لاءة الم والم  تمثلة في قياس تأثير السيولة تحقيق الغاية الأساسية الم  الدراسة إلى هذه    ت دفهو  

 .درجة في بورصة قطرالم
 : الدراسةنتائج  وخلصت     

 ؛ (ROE)  و  (ROA)  الشركات   وربحية  السيولة بين   إحصائية  دلالة   ذو  علاقة  ناك ه  أن على   ة بنفي الفرضي  -

 .قطر  بورصة   في   درجةالم   الشركات  وربحية   اليةالم  لاءةالم  بين   إحصائية دلالة  ذات علاقة   وجود وإثبات فرضية  -
21-دراسة François de Paul Nkombou , La rétention de la trésorerie et la création 

de la valeur économique,  Thèse présentée à l’École de gestion, UNIVERSITÉ 

DE SHERBROOKE,  2019. 

ويتعلق الخطر  ،رخاليا من المخاط أن اتخاذ القرار بحجب الأموال النقدية ليس قرارا  انطلقت فكرة الدراسة من    
صل حتى الأهي    الخزينةوالواقع أن  ،  هنا بعدم اليقين بشأن المعنى الحقيقي لمساهمة النقد المحتفظ به في إنشاء القيمة

 تحليل النقاط التالية: على  دراسة  الهذه  وهدفت    ، دون استخدام  اوإن احتفظ به
 ؛ تحديد المحددات التي ينظر إليها المحللون الماليون فيما يتصل بالاحتفاظ بالنقد   -
 . على خلق القيمةالمؤثرة  تحليل المحددات    -

من خلال استبيان  من البراغماتية بمنهجية مختلطة  المستوحى  الكلي  ئيبناالنهج  ال  كما اعتمدت هذه الدراسة
 Google .علىلاستمارات  باتم جمع البيانات باستخدام برنامج الدراسة الاستقصائية   إلكتروني للمحللين الماليين

 في:  وتمثلتلدراسات السابقة  ل  مشابهة نتائج  إلى وتوصلت الدراسة  
ولذلك من المهم فهم المعنى ،  لتجنب ردود الفعل السلبية المرتبطة بانحرافها  ،أهمية تحديد وتلبية عتبة نقدية مثلى  -

  ؛يعطيه المحللون الماليون للاحتفاظ بالنقدالذي  
أو عدم كفايتها بين المسؤولين التنفيذيين   ،معالجة الافتقار إلى المعلوماتتمكن  مراعاة العوامل المحددة لحيازة النقد   -  

ل المديرين وهذا الاعتبار من قِب   د من عدم اليقين الموضوعي فيما يتعلق بقرار حجب الأموال النقدية.الحو والمستثمرين  
يجعل من الممكن تجنب تفسير خاطئ لقرار حجب النقد من خلال   ،)المصدرين( لتوقعات المحللين الماليين )المتلقين(

وفي المقابل  أو معايرتها وفقا لردود فعل المستثمرين ونوعيتهم وسلوكهم ومهاراتهم الإدراكية.  ،ةوتواتر الإشار   تعديل القوة 
 .التنفيذيين توقعات المستثمرين وأخذها في الاعتبار دون تشويه من جانب المسؤولينعندما يتم تلقي  
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تقييم الأداء المالي باستخدام جدول التدفقات النقدية باستخدام المعايير دراسة شلابي عمار وبولعبايز وفاء"    -13
(، مجلة المشكاة في الاقتصاد التنمية 2017-2014رويبة للفترة الممتدة )  NCA" دراسة حالة  المحاسبية الجديدة

 . 2019والقانون، المجلد الخامس، العدد التاسع، المركز الجامعي بلحاج بوشعيب، عين تموشنت، الجزائر ،
دية باستخدام : ما مدى مساهمة إعداد وتحليل قائمة التدفقات النققاما الباحثان بطرح الإشكالية الرئيسية التالية

 ؟ (2017- 2014رويبة خلال الفترة )  NCAالمؤشرات والنسب المستخرجة منه في تقييم الأداء المالي لمؤسسة  
 والتي ترتب عنها طرح التساؤلات الفرعية التالية:

رويبة في الكشف عن حالات العجز أو الفائض NCA ما مدى مساهمة إعداد قائمة التدفقات النقدية لمؤسسة  -
 في الخزينة وتحديد الدورة التي تسببت في العجز أو أدت إلى الفائض؟ 

مك    - لمؤسسة  هل  في  النقدية  التدفقات  قائمة  الداخلة   NCAنت  التدفقات  وتسيير  السيولة  في  التحكم  رويبة 
 ؟ يضمن التحكم بشكل أفضل في تقييم الأداء المالي  ،والتدفقات الخارجة بشكل فعا ل

 ومن خلال طرح الإشكالية الرئيسية والتساؤلات الفرعية قاما الباحثان بصياغة الفرضيات التالية:
رويبة في الكشف عن حالات العجز أو الفائض في الخزينة  NCA إعداد قائمة التدفقات النقدية لمؤسسة  يساهم   -

  ؛ ببت في العجز أو الفائضالدورة التي تسوتحديد  
ن المؤسسة من التحكم الجيد في السيولة وتسيير الخزينة بشكل فعا ل يضمن إعداد قائمة التدفقات النقدية يمك    -

 حسن تقييم أدائها المالي. 
 وهدفت هذه الدراسة إلى:    

إبراز دور التحليل المالي الديناميكي الذي يرتكز على دراسة وحساب وتحديد طبيعة المتغيرات التي تطرأ على عناصر   -
 ؛ القوائم المالية من فترة مالية إلى أخرى

 ؛ ؤسسةإبراز دور قائمة تدفقات الخزينة التي تعتبر من أهم أدوات التحليل المالي المستخدمة في تشخيص الوضعية المالية للم-
 دور قائمة تدفقات الخزينة في تقييم الأداء المالي في المؤسسة محل الدراسة. وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية:   -
أن جدول تدفقات الخزينة الاداة الدقيقة المستخدمة للحكم على فعالية تسيير الموارد المالية واستخداماتها، لأنها   -

 ؛ ثبت صحة الفرضيةأتعد على الأساس النقدي وهو ما  
حساب المؤشرات المستخرجة من قائمة التدفقات النقدية يتطلب الاعتماد على بعض العناصر الموجودة في القوائم  -

المالية الأخرى كمجموع أصول المؤسسة لحساب مؤشر عائد الأصول من التدفق النقدي التشغيلي، صافي المبيعات 
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لحساب مؤشر النشاط، كما أن تشخيص وضعية الخزينة يتطلب المقارنة مع النتيجة الصافية المستخرجة من جدول 
 لقوائم.حسابات النتائج، وبالتالي فإنه لا يكون مفيدا بمعزل عن بقية ا

 : هيكل الدراسة عشر اثنا
تم تقسيم   ،واختبار الفرضيات  والأسئلة الفرعية  الإشكالية الرئيسية  ن والإجابة عالدراسة  لإحاطة بجوانب  ل

 : والخاتمة  المقدمة العامة   زيادة على  الدراسة إلى أربعة فصول 
 فيها للإطار المنهجي والدراسات السابقة.   التطرقتم   : المقدمة  -
المفاهيمي الإطار    المبحث الأول  تناول  ، مبحثينإلى    تم تقسيمه  :الفصل الأول المعنون بأساسيات خزينة المؤسسة  -

والديناميكي،   التفاضلي،   النقدي،  والتعاريف المختلفة حسب المنظور التقليدي،   ، لخزينة المؤسسة من حيث المفهوم
 أما المبحث الثاني  .مكونات الخزينة  كذلك  وتناولوأخيرا التعريفات الحديثة استنادا إلى مؤسسات ومنظمات دولية.  

انطلاقا من المنظور الكلاسيكي مرورا بالمنظور الوظيفي ووضعياتها    ،لطريقة حساب الخزينةصص  فقد خ    من هذا الفصل 
 . وصولا إلى المنظور الديناميكي

تم   ، إلى مبحثينهذا الفصل    سمق    :زينة المؤسسة الاقتصاديةالأمثل لختسيير  باستراتيجيات الالفصل الثاني المعنون    -
، ثم مواصفات المسير الناجح والمهام المسندة إليه، تسيير خزينة المؤسسةل  على المفاهيم النظرية  في المبحث الأولالتركيز  

ثم النماذج المستخدمة في تحديد الحد الأمثل من   ،ستراتيجيات التسيير الأمثل للخزينةلا صص  أما المبحث الثاني خ  
 السيولة.

إلى مبحثين، تم التناول في هذا الفصل    سمق    :الفصل الثالث المعنون بتقييم الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية  -
التقليدية والحديثة المؤشرات    تناول بإسهاب فقد  المبحث الثاني  أما    ، المبحث الأول إلى المفاهيم النظرية للأداء المالي

 .في المؤسسة الاقتصادية  تقييم الأداء المالي ل
المبحث الأول إلى   خصص   ، الفصل إلى ثلاثة مباحثهذا  تم تقسيم    :الميدانيةدراسة  لل   المخصص  الفصل الرابع   -

خصص فقد    ، المبحث الثانيأما    التعريف بمؤسسة الشركة الجزائرية لتوزيع الكهرباء والغاز بولاية الوادي محل الدراسة،
وأخيرا الأساليب الإحصائية   أدوات الدراسة،  ،عينة الدراسة،  طرق لمجتمع الدراسةتتم الحيث  دراسة الاستطلاعية  لل

 الفرضيات. اختبار    وتفسير   ، عرض النتائج وتحليلهال   خصص   ، ، أما المبحث الثالثفي الدراسة استخدامهاالتي تم  
 .وآفاق الدراسة مستقبلا  إليها والتوصيات  المتوص لذكر النتائج  تم  الخاتمة:  -

          



 
 : الفصل الأول

 

أساسيات خزينة 
 ةالمؤسس
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 أساسيات خزينة المؤسسة ...............................................................لالفصل الأو

 : تمهيد
 تدفقات النقدية الداخلة ال  تجميع  ل مركزتمث    اإذ أنه  ،المؤسسة الاقتصادية  في حياة  ا هام  اعنصر   تعتبر الخزينة
ومصدر الخارجة   انطلاق  للمؤسسة،  النقدية  وهي    التدفقات  المختلفة،  المشاريع  تعكس    المرآةلتغذية  مستقبل التي 

الأجل  منطلق  كذلك  هيو ،  المؤسسة القصيرة  المالية  من ف  .القرارات  أساسا  تنطلق  والاستثمارية  التمويلية  القرارات 
 في المؤسسة.  الخارجةالتدفقات النقدية  وبصورة صادقة جميع التدفقات النقدية الداخلة و   تعطي مخرجات الخزينة التي  

للإطار في المبحث الأول  يتم التطرقسوف  ،هذا الفصل المعنون بأساسيات تسيير الخزينة مقسم إلى مبحثين 
سوف يتم التطرق في المطلب الأول إلى مفهوم الخزينة من وهو مقسم إلى ثلاثة مطالب،    المؤسسة  المفاهيمي لخزينة

 إلى  خلال التعاريف المختلفة انطلاقا من التعريف التقليدي ومرورا بالتعريف النقدي ثم التفاضلي والديناميكي وصولها 
أما سوف يتناول مكونات الخزينة من حيث عناصر الأصول وعناصر الخصوم،    ، أما المطلب الثانيالتعريف الحديث
 . يتم التطرق فيه إلى حسابات الخزينة وفقا لمدونة الميزانيةسالمطلب الثالث  

الثاني    أما   ، ثلاثة مطالبإلى  أيضا  قسم  وهو م  ،ووضعياتها  لكيفية حساب الخزينةيخصص  سوف  المبحث 
كيفية حسابها مخصص لأما المطلب الثاني    المنظور الكلاسيكي،  حسب   ب الخزينةالمطلب الأول يتناول كيفية حسا

ختلفة لموضعياتها ا  إلىالتطرق  يتم  والمطلب الثالث كيفية حسابها وفقا للمنظور المتحرك، ثم    وفقا للمنظور الوظيفي، 
   الأسباب التي تجعل الخزينة سالبة.  ، وذكر أهمالموجبة والمعدومة والسالبة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

[3 ] 

 

 أساسيات خزينة المؤسسة ...............................................................لالفصل الأو

 المؤسسة الإطار المفاهيمي لخزينة المبحث الأول: 
ومصدر توزيع   ،الداخلةالنقدية  تعتبر الخزينة عصب حياة المؤسسة الاقتصادية باعتبارها مركز تجميع التدفقات   

 . ر والنمووتدفعها إلى التطو   حياتهاسيرورة  المؤسسة    تضمن   النقدية   بالتدفقات   ،التدفقات النقدية الخارجة
 ، ثلاثة مطالبسوف نكشف اللثام على مفهوم خزينة المؤسسة ومكونات عناصرها، من خلال  في هذا المبحث   
 خصص   ، أما المطلب الثالثناتهاوالمطلب الثاني إلى مكو  ،  خزينة المؤسسةفهوم  إلى م  المطلب الأولفي    تطرقيتم ال

  م المحاسبي المالي. تسمية حسابات الخزينة وفقا لمدونة الميزانية حسب النظا ل

  خزينة المؤسسةمفهوم  المطلب الأول: 
الخزينة    السيولة "مصطلحات  عدة    " Cash Treasury"تحمل كلمة  "  "  Liquidityمثل   النقديات 
Cash"    " المتاحاتAvailability"    المفاهيم وتطورت    تعددت من حيث المعنى فقد    التسمية، أما هذا من حيث

وأخيرا بعض   الديناميكيوأيضا  المفهوم التقليدي ومرورا بالمعنى النقدي ثم التفاضلي    انطلاقا من   معناها ة عن  المعبر  
 .من طرف المنظمات والهيئات العالمية التعريفات الحديثة

  :للخزينة  التقليديالتعريف    -أولا
  : البعض منهانذكر  سوف  و لخزينة المؤسسة  تعاريف  ال  جملة من  تطرقت 

ينظرالأولتعريف  ال على    :  لحظة  أللخزينة  في  الفرق  المؤسسة معينة  نها  نشاط  لتمويل  الموضوعة  المصادر  بين 
 .1الناتجة عن هذا النشاط  والاحتياجات

 لة للنشاط كما يلي: وتصنف المصادر والاحتياجات الممو  
أو تسمى بالمصادر الدورية لأنها تتجدد دوريا وتتمثل في التسهيلات    :المرتبطة بدورة الاستغلال مباشرةالمصادر    -

 ؛ الممنوحة
المرتبطة بدورة    - الطويلة والمتوسطة   أو  الاستغلال:المصادر غير  الدورية مثل الأموال الخاصة والديون  المصادر غير 

 ؛ الأجل
إنتاج(: فهي تتحدد بمعدل يتناسب مع دورة الاستغلال وتتمثل - بيع -الاستغلال )شراءالاحتياجات المرتبطة بدورة    -

 ؛في الائتمان الممنوح للعملاء والرسوم المستحقة على المبيعات الخ...
 الاحتياجات غير المرتبطة بدورة الاستغلال: وهي الاحتياجات الدائمة وغير الدورية كالأراضي والمباني.. الخ.  -

 
 . 26، ص:2013عمان، الأردن،  ، الطبعة الأولى، دار الحامد للنشر والتوزيع،الأمثلية في تسيير خزينة المؤسسةباديس بن يحيى بوخلوه، - 1
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" "الخزينةمكونات رأس المال العامل مرتبطة بالنشاط الحالي وخاصة النشاط التشغيلي، فإن  إذا كانت    " ثانيالتعريف  ال
بحث عن وسائل التمويل المؤسسة للضطر  تن ناحية  ، فمالمؤسسة  ا  تقوم بهتي مرتبطة بالمعاملات المالية قصيرة الأجل ال

البنوك أو الشركاء   القصير من  وارد بالم"  ويمكن تسميتهاذات طبيعة مالية    الماليين الآخرين؛ فهي مواردعلى المدى 
 لعمليات من اعلى عكس الموارد الدورية التي تم الحصول عليها في إطار النشاط الحالي وتحدثه بشكل تلقائي  "نقديةال

تخصيصها لاستثمارات مالية   لديها إمكانيةففوائض نقدية    المؤسسة د  من ناحية أخرى عندما تول  و   ، الصناعية والتجارية
 .1نقدية" الستخدامات  الامختلفة، مما يسمح بتوزيعها على  

المنظور     التي ذكرت    فمن هذا  التعاريف  العمليات وعلى ضوء  الخزينة صورة لكل  تقوم بها المالية    تعتبر  التي 
جاهزة باستمرار لمواجهة الاحتياجات   لاب وجود أمواوهذا ما يتطل    ، المؤسسة سواء كانت طويلة أو قصيرة الأجل

 . المختلفة
  :للخزينة  النقدي  التعريف   -ثانيا

 إلى   استنادا  تعريفه  يمكنو   المؤسسة،  موارد و   استخدامات   هيكلة  مميزات  على   مستواه  يتوقف   نقدي  مخزونهي   
 :2يلي   كماضح  والذي يت    واردالمو  ستخداماتالا  أقسام  بمختلف الخاص  النقدي  التقارب   درجة

 : بخاصيتين  يتميز   اتللاستخدام  النقدي   التقارب-أ
 ؛ المؤسسة  لمعاملات  والجاهزة  السائلة   النقود  وهي   سيولة،  إلى  الاستخدام  تحول  سرعة  مدى   على   تتوقف :  السيولة  -
 .المؤسسة  نشاط  في   توقف   إحداث  دون  النقدية  توفير  على  الأصول   عناصر   قدرة  يوه:  المتاح  -

  : بخاصيتين  أيضا  يتميز  للموارد  النقدي   التقارب -ب
 ؛ القرض  تسديد   بفترة  ويتعلق: الاستحقاق  -
 . المؤسسة  تمويل  دورة   من (  الخصوم  عناصر  من عنصر)  المورد   سحب  إمكانية  عن   ويعبر :  الاستمرار  عدم   -

"الخزينة هي الفرق بين الأصول ذات السيولة الفورية والديون ذات الاستحقاق الحالية، وهي بذلك   : وتعرف أيضا
جال آتعني أن كل عنصر من الأصول سيتحول إلى سيولة فهو عنصر إيجابي في الخزينة، وأي عنصر من الديون بلغ  

 .3لها"   اسلبي  ااستحقاقه فهو يمثل عنصر 

 
1-Elie Cohen  ,Gestion Financier D'entreprise Développement Financier  ,UREF  ,Université Francophones , 

Edition Publication. UDECAF/AUPELF, (Paris)France,1991, p134. 

2- شمس الدين التجاني، قياس أثر تكنولوجيات الإعلام والاتصال على أداء تسيير الخزينة في المؤسسة الاقتصادية، أطروحة مقدمة ضمن متطلبات 

. 71:، ص2016الجزائر، ورقلة،نيل شهادة الدكتوراه، جامعة قاصدي مرباح،   

3- Alian.Capiez, Eléments de gestion financière ,4éme édition,  Éditeur Elsevier Masson  ,Paris1994,p44. 
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من خلال ضمان الشروط   ، النقدي لخزينة المؤسسة يمكن بضرورة المحافظة على خزينة موجبةمن خلال التعريف          
 المخفضة من مستوى النقدية.   المختلفة  على عناصر الخصوم وتغليبها  في إيجاد عناصر الأصول المساهمة في توفير النقدية  

  :للخزينة  التفاضلي   التعريف-ثالثا
 المال  رأس  بين  الفرقتتمثل في    فهي  الاحتياجات،  ومجموع  الموارد  موع بين مج  رصيد ال  عن  المؤسسة  خزينة  تعبر   
 برأس   ماليا  لمث  تالم  الطويل  الأجل  بين  وصل  نقطة  تعتبرمن خلال هذا المفهوم  ف،  العامل  المال  رأس  واحتياجات  العامل

 فيه  تلتقي  الذي  النقدي  ان بالخز    الخزينة  ترتبطو   العامل،  المال  رأس   باحتياجات   لمث  تالم  القصير  والأجل   العامل،  المال
 : 1هما  النقدية  التدفقات  من   نانوع

 والقائمة  ،الميزانية  بأعلى   الخاصة  المالية   العمليات   نتيجة  الاستثمار  أو  الطويل  الأجل  في  عة المجم    النقدية  التدفقات-أ
 . العامل   المال  رأس  تعديل  على
  الميزانية،   بأسفل   الخاصة   المالية  العمليات  نتيجة (  بيع   نتاج،إ  شراء،)  القصير   الأجل   في  عة المجم    النقدية   التدفقات-ب

 . العامل  المال  رأس  احتياجات   مستوى   بتعديل  تقوم  والتي
 الضرورية لهذا النشاط،   بين مجموع الموارد التي تمول نشاط المؤسسة ومجمل الاحتياجات  "بأنها الفرق   أيضا   وتعرف   

)الصافي( واحتياجات رأس المال العامل، وبالتالي فإن الخزينة ليست احتاج   بين رأس المال العامل الإجمالي فهي الفرق  
 .2نكيةوفي حالة العجز في الخزينة فإنه يغطى عن طريق القروض الب،  بل هي فائض

 : للخزينة  الديناميكي  التعريف  -رابعا
 بالنشاط  أساسا   المرتبطة  الخارجة التدفقات  و   الداخلة  التدفقات  بين   الفرق   عن  ناتج   لحظي   مقياس   وهو   

 التدفقات   تشمل   حيث ،  النقدية  للتدفقات   المستمرة   الحركة  ضمان  هو   إذن  الخزينة  فجوهر   للمؤسسة،   الاقتصادي
 لمواجهة…(    الزبائن  البنوك،  المساهمون، )  متعددة   أطراف  من   المؤسسة   عليها حصلت  التي   الأموال  تلك  على   الداخلة

التالي     ،3….(   الضرائب   الديون،  تسديد   المستخدمين،  أجور)   الخارجة  بالتدفقات  المتعلقة   الاحتياجات والشكل 
   يوضح مصادر التدفقات وعلاقتها بالخزينة.

 
 .1، ص:2014/2015 الجزائر، المسيلة، دولي، جامعةة الثالثة مالية وتسيير بنكي نللس  مطبوعة، مفاهيم أساسية حول الخزينةقمان مصطفى،  - 1

 .77ص:، 2008ديوان المحمدية العامة، الجزائر،  دراسة الحالات في المحاسبة ومالية المؤسسة،عبيدات مقدم، ، ناصر دادي عدون - 2
 . 72ص: ،مرجع سبق ذكره ،شمس الدين التجاني   -3
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 مصادر التدفقات الداخلة والخارجة لخزينة المؤسسة( 1-1)  الشكل

 . التعاريف المقدمة : إعداد الباحث اعتمادا على المصدر

 (: الحديث للخزينة )السيولةالتعريف    -خامسا
بين التعاريف ومن  بالسيولة    نها ة عإلى تعريف الخزينة معبر    تطرقت رسمية    ئاتباحثين ومنظمات دولية وهيهناك عدة        

  ما يلي: 
التدفقات النقدية المسجلة بمناسبة ، وتشمل صافي  عند تاريخ معينالمؤسسة  بحوزة  الأموال التي تكون    هي الخزينة    -أ

  .1العمليات التي تقوم بها المؤسسة مع مختلف الأعوان الاقتصاديين

 
 .150ص: ،0112،الجزائروزارة التربية الوطنية،  للمطبوعات المدرسية،الديوان الوطني  ،والمالي التسيير المحاسبيالعزاوي محمد وآخرون،  - 1

 المساهمون
 توزيع الارباح   

 الحكومة           
 عانات مالية /تجهيزاتإ

 الزبائن 
 شراء سلع
 وخدمات

 المساهمون
 الخاصة  المساهمات

 البنوك
  قروض /تسهيلات بنكية

   التدفقات الداخلة

 الحكومة
 تسديد الضرائب 

 والرسوم     

 البنوك
 تسديد المصاريف

المالية    

   خزينة المؤسسة

   التدفقات الخارجة

 الموردون
 سلعال اقتناء

 وخدمات

 الموظفون
 الأجور والعلاوات
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الصندوق، أو البنك أو في   والموجودة في لمدة دورة استغلالية،    تمتلكها المؤسسةالتي  الأموال  مجموع  الخزينة هي    - ب
أي ما تستطيع التصرف فيه   ، الجاهزة  فهي تشمل صافي القيم  ،اتستطيع استخدامها فور مركز الصكوك البريدية، والتي  

 .1فعلا من المبالغ السائلة خلال دورة الاستغلال 
 بالقيمة   قصير  إشعار  عند   تباع  أن  المالية  بأنها " المدى الذي يمكن فيه للأصول  السيولة   الدولي  النقد  صندوق   عرف  -ج

 .2منها"  قريب  أو  السوقية
أنها مدى قدرة المصرف على الإيفاء بالالتزامات، وتمويل الزيادة في جانب   كما عرف مجلس النقد السوري السيولة" -د

 . 3لى مصادر أموال ذات تكلفة عالية"إ الموجودات، دون الاضطرار إلى تسييل موجودات بأسعار غير عادلة، أو اللجوء  
رة في قيمته، وبالتالي يقصد بالسيولة بأنها القدرة على تحويل أصل من الأصول إلى نقد بشكل سريع ودون الخسا-ه

 يمكن القول بأن السيولة تبين  مدى قدرة المؤسسة على تحويل أصولها إلى نقدية مع الأخذ بعين الاعتبار: 
 ما نقص ذلك زادت درجة سيولة الأصل؛ وقت عملية تحويل الأصل إلى نقدية، كل    -
 .4التأكد من سعر تحويل الأصل إلى نقدية لا يترتب عليه خسارة معتبرة   -
 .5ة المالية ءبالملا  يتهاسميمكن تصيرة الأجل و ق   على أنها قدرة الشركة على تسديد التزاماتها ت عرف  كما -و

المؤسسة الاقتصادية يمكن القول بأن الخزينة تلعب دورا أساسيا في حياة  وغيرها    التعاريف  هذهومن خلال  
فهي التي تحقق التوازن المالي في المدى القصير بين رأس المال العامل الذي يتميز بالثبات النسبي واحتياج رأس المال 

نشاط المؤسسة سواء  تمثلوالتي  ، العامل الذي يتأرجح بمرور الوقت، فجميع العمليات المختلفة التي تقوم بها المؤسسة
 . و توزيع أو استثمار أو تمويل فهي تؤدي حتما إلى دخول أو خروج تدفقات نقديةأ كانت عمليات تشغيل
 :المؤسسة   ةنالخارجة لخزي  النقدية خلة والتدفقاتدالالنقدية  تدفقات  الوالشكل التالي يوضح  

 

 
 .51:ص ،1999دار المحمدية العامة، الجزائر، ، الجزء الأول، التحليل دروس وتمارين ،تقنيات مراقبة التسييرناصر دادي عدون،   - 1

  29-25  ، الدورة العشرون للمجمع الفقهي الإسلامي،- دراسة تحليلية نقدية–إدارة السيولة في المصارف الإسلامية  أكرم لال الدين، سعيد بوهراوة،    -  2
 . 6ص:السعودية، مكة المكرمة، ، المجمع الفقهي الإسلامي، رابطة العالم الإسلامي، 2010ديسمبر 

رابطة العالم  ،  2010ديسمبر    29-25،  الدورة العشرون للمجمع الفقهي الإسلامي،  إدارة السيولة في المصارف الإسلاميةعلي أحمد السالوس،    -  3
 . 3ص: السعودية،مكة المكرمة، الإسلامي، المجمع الفقهي الإسلامي، 

جامعة حسيبة   ،السادس، العدد الثانيعمال، المجلد  الأ  لاقتصاديات  ، الريادةالإسلامية  البنوك  ربحية  على  السيولة  إدارة  ، أثربوجميمة عمر، العرابي حمزة  -  4
 . 366، ص:2020بن بوعلي، الشلف، الجزائر، 

، جامعة  12، مجلة الباحث الاقتصادي، المجلد السابع، العدد  قياس أثر السيولة والملائمة المالية على ربحية المؤسسات الاقتصاديةخليفة الحاج،  -  5
 .306ص: ،2019،الجزائر سكيكدة، 1955أوت 20
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 ارجة الخداخلة أو ال النقدية  تدفقات الالعمليات التي تشكل  ( 2-1)الشكل  

Josette Peyrard ،Jean Avenel، Analyse financière , 9e édition،Librairie Vuibert ,  france ،2006 p177 :المصدر 

 خزينة المؤسسةمكونات   المطلب الثاني:
خدماتية( -  ةصناعي-طبيعة نشاطها )تجارية    باختلاف العمليات التي تقوم بها المؤسسة الاقتصادية    جل  إن  

أما نقدية أو بواسطة   ،في شكل تسديدات أو تحصيلات  د عنها تدفقات ماليةتول  تعوان الاقتصاديين  مع مختلف الأ
الميزانية   عناصر أصول ناتأحد مكو    من  تكون وهذه العمليات ، شيكات بنكية أو بالتحويلات أو بالأوراق التجارية

  . عناصر خصومها  وأ
 الأصول:   عنــاصر  -أولا  

 نوتتكو    ، احتياجاتهاهي العناصر السائلة أو المتاحة في فترة قصيرة والتي يمكن أن تستعملها المؤسسة في تمويل 
 : مما يليعناصر الأصول  

الأوراق التجارية من أهم وسائل التمويل التي تلجأ إليها المؤسسة من   تحصيليعتبر  :  للتحصيل  الأوراق التجارية  -1  
المؤسسة ببنكها أو البنك المتعامل مع الزبون لخصمها، وبالتالي   اتصال عن طريق    ذاوه ، جل تدعيم خزينتها بالأموالأ

  ....................التدفقات الداخلة

ـــــــــــــــــــــــ التدفقات الخارجة
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تحصل المؤسسة على قيمة الورقة التجارية مع اقتطاع جزء منها يتمثل في العمولة التي يأخذها البنك مقابل الخدمة التي 
 .1كأجر للعمل   مهاقد  

فائدة معينة تدفعها للمشترين  تلك السندات الإذنية التي تصدرها المؤسسة مقابل كذلك  هي الأوراق التجارية
 .  2بعملية الشراء  ينالقائم

هذا النوع من الخصم المدين هو الذي يقدم الورقة ف  هو وسيلة لتمويل مشتريات الزبون نقدا،  الخصم غير المباشر:   -2
وبالمقابل يتم الدفع   ،صاحب الورقة قد حمل السـفتجة باسم المدينولإجراء هذه العملية يكفي أن يكون    للخصم، 

البنك   لدينه، ويستطيع  للموردإالنقدي  أو  للمدين  مباشرة  الورقة  يتحم    ،ما تسديد   ،لها أحدهماومصاريف الخصم 
 .3والعملية يقوم بها بنك العميل 

وهذه الآجال   ،تقوم المؤسسة بتوظيف أموالها الفائضة من خلال فتح حسابات بنكية لأجل  الودائع لأجل:  -3
وفي حالة ما إذا كانت المؤسسة في   أشهر،  من شهر إلى ثلاثةمدتها  تتراوح  و تكون متغيرة حسب احتياجات الخزينة  

 نة.ن البنك يمنحها قرض الخزيإحاجة إلى سيولة نقدية قبل انقضاء المدة القانونية ف
ية التوظيف تعطي للمؤسسة الحق في الحصول على عائد في ، فخاص  فالودائع تجمع بين خاصيتي التوظيف والسيولة"

شكل فائدة، والسيولة تعني أن المدة التي تبقاها الوديعة في البنك ليست بالطويلة، بالإضافة إلى وجود إمكانية سحبها 
 .4" خطار المسبقالضرورية مثل الإفي أي وقت شريطة استكمال بعض الشروط  

هي عبارة عن سندات حقوق متداولة تصدرها المؤسسة من أجل توفير السيولة خارج السلك   سندات الخزينة:  -4
البنكي، مدة حياة سندات الخزينة قصيرة لا تتجاوز السنة وبمعدل ثابت، وعند حلول موعد الاستحقاق يتم تسديد 

 .5وبالتالي فالسند هو ورقة مالية تثبت دائنة حاملها للمؤسسة التي أصدرته   ،دة المحددةقيمة السند مضافا إليه الفائ 
تتمثل في الاستثمارات قصيرة الأجل التي يمكن تحويلها إلى :  شباه النقديةأ  التوظيفات المالية قصيرة الأجل أو-5

 .6في قيمتها  يري المخاطر من حيث التغمقدار محدد ومعروف من النقدية والتي لا تتعرض لدرجة عالية من  

 
1 -  Omar. Boukhezar ,Equilibre financier des enterprises  ,Presses universities, Lyon,1983 p146. 

  .294ص:، 2008الإسكندرية، مصر، دار الفكر الجامعي، إدارة المال وتحليل هيكله،محمد الصيرفي، -2

 .26، ص:مرجع سبق ذكره ، بوخلوه باديس بن يحيى   -3

،  لو الأ  المجلد الثاني، العدد  مجلة المقريزي للدراسات الاقتصادية والمالية،  ،تقنيات حساب وتقييم الخزينة في المؤسسة الاقتصاديةبلعباس نابي سيد أحمد،  -4
 .91:، ص2018المركز الجامعي أفلو، الأغواط، الجزائر،

5-G. Langlois, M. Mollet, Manuel de gestion financière ,Alger :Berit Éditions,2011, p235. 

يل شهادة ضمن متطلبات ن مقدمة  أطروحة    مساهمة النظام المحاسبي المالي في تطوير أساليب التحليل المالي للمؤسسة الاقتصادية،  ،هادف خالد  -6
 . 66ص: ،2019،، الجزائربسكرة خيضر، جامعة محمد دكتوراه،ال
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وحسب شروط متفق   ، ف فيها المؤسسة في أي وقتتصر  تهي الأموال الجاهزة التي يمكن أن    :الحسابات الجارية  -6
 .1البنك، الحساب البريدي الجاري حسابات  ، وتتمثل في حسابات الصندوق، عليها بين المؤسسة والبنك

يقوم شخص ما بإقراض مؤسسة أو بنك أموالا لأجل قصير مقابل   قد  الحالات في بعض  :  سندات الصندوق -7
البنك المقترضة بتحرير وثيقة تعتقوم  الحصول على فائدة، ومقابل ذلك   ف بها بهذا الدين وتسمى هذه تر مؤسسة 

في السند )مبلغ   لتزام مكتوب من طرف المؤسسة بدفع المبلغ المذكورالوثيقة سند الصندوق. كما يمكن تعريفها بأنها ا
تتجاوز   ومدة السند لا   ،وقد يكون هذا السند محررا باسم الشخص أو لأمره أو لحامله  في تاريخ الاستحقاق،   القرض( 
 . 2للسيولة قبل موعد استحقاقه   عند احتياجه  ،أن يقدمه للبنك للخصم  تهويمكن لحامل السند قبل انقضاء مد   السنة،

 الخصوم:   عنـاصر   -ثانيا
لسيولة بال احتياجات المؤسسة  البنك يمو  أن  أي    ، الأموال التي تمنح مباشرة لخزينة المؤسسة من قبل البنكهي  

 : ما يليفيعناصر الخصوم  ثل  ـالتي تحتاج إليها لتسديد قيمة السلع والخدمات وتسديد الديون، وتتم
لتخفيف صعوبات   ،الظرفية للمؤسسةتكون موجهة للمساعدة  وهي عبارة عن قروض    :الصندوق تسهيلات  -1

تغطية   فهي عبارة عن   ،والناتجة عن تأخر الإيرادات عن المدفوعات  ، التي يواجهها الزبون   السيولة المؤقتة والقصيرة جدا
ذه له تم اللجوء  يمبلغ القرض، و   ة مباشر قتطع  ي  حينها   ، التحصيل لصالح الزبون   عمليةإثبات  لى حين  إ   ، للرصيد المدين

الكهرباء   فواتير تسديد    وأ   ، دفع مرتبات العمال ل   مضطرا  الزبون  يكونفترات محددة كنهاية الشهر حين    العملية في 
في ذلك   رصيده من السيولةيكون  و   ،إلى غير ذلك من النفقات الإلزامية والمضبوطة بتاريخ محدد للتسديد   ،والغاز
ذلك كو ،  الذي يكون محدد القيمة  القرض النوع من  حينها يقوم البنك بمنح الزبون هذا    لا يغطي هذه النفقات،   الوقت

كما يقوم البنك بحساب أجر هذا المبلغ على أساس الاستعمال ،  الشهر  لا تتجاوز وعادة  بالأيام    عد  توالتي    ،المدة الزمنية
 .3يبقى فيها الحساب مدينا الفعلي له، وكذلك على أساس المدة الزمنية الفعلية، أي تلك المدة التي  

لبنك للمؤسسة التي تكون اهي طريقة تمويلية يمنحها  ( (découverts bancaires  السحب على المكشوف: -2
ستخدام المؤسسة أموالا أكثر مما هو موجود برصيدها ا  هسمح من خلال فة ضمن العملاء الدائمين والأوفياء، ي  مصن  

 
 

1- Omar. Boukhezar  ,op.cit, p148 . 

 . 35ص:، 5200الجزائر،، بن عكنون، ديوان المطبوعات الجامعية الطبعة الرابعة، ،تقنيات البنوكالطاهر لطرش، - 2

 .58ص: ،مرجع نفسه الطاهر لطرش،  - 3
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من أجل الاستفادة من بعض الظروف ،  قصيرة)رصيدها مدين( لمدة زمنية متفق عليها عادة ما تكون    دى البنكل
 .1رها اسعأكشراء بعض السلع بكميات كبيرة نتيجة انخفاض    ،الاقتصادية التي قد يتيحها السوق

الأخير أن يسمح لها بسحب   ايمكن لهذ   ، المتعامل معها  بين المؤسسة والبنك  اتفاق  هي عملية  السلفات المصرفية:-3
 . 2وبمعدل فائدة مرتفع  ، بشروط متفق عليها مسبقاا  حسابهفي  الأموال حتى وإن لم يكن لها أموال جاهزة

   :الميزانيةمدونة    ضمن  خزينة المؤسسة   حسابات المطلب الثالث:  

النظام المحاسبي المالي   حسبمدونة الميزانية    من خلال المخصصة لتسيير ذمم المؤسسة    للخزينة  الحسابات المالية  ظهرت  
SCF  3كما يلي   على أساس معيار درجة سيولتها المالية  فهي مرتبة"  الحسابات المالية  لمتمثلة في الصنف الخامس"وا: 

 ؛ البنوك والمؤسسات المالية وما يماثلها  51  الحساب  -
 ؛ الصندوق  53الحساب    -
 ؛ وكالات التسبيقات والاعتمادات  54الحساب    -
 التحويلات الداخلية؛   58الحساب    -
 . خسائر القيمة عن الأصول المالية الجارية 59  الحساب  -
 : البنوك والمؤسسات المالية وما يماثلها  51سابالح-أولا  

لتسهيل تسيير نشاطها بالإضافة إلى تقوم المؤسسة بفتح حسابات جارية عند مختلف البنوك والمؤسسات المالية  
  : في الجدول التالي ةموضح يلى الحسابات الفرعية كما هإهذا الحساب   ويتفرعضمان مخزونها من النقدية  
 وما يماثلها البنوك والمؤسسات المالية   51 للحساب  الحسابات الفرعية(  1-1الجدول ) 

 ماهية الحساب  تسمية الحساب  رقم الحساب 
 . تسجل فيه المبالغ التي تكون موضع تحصيل أو اقتطاع من حساباتها الجارية قيم التحصيل 511الحساب 
بنك الحسابات   512الحساب 

 الجارية
 .البنكيسجل في هذا الحساب مخزون سيولة المؤسسة لدى 

العمومية الخزينة  515الحساب 
 والمؤسسات العمومية

زينة العمومية باعتبارها مؤسسة نقدية تلجأ إليها  الخحساب يفتح لدى 
 . المؤسسات الاقتصادية لتسهيل عملياتها المالية

 .حساب البنكالتعامل مع نفس  هاالتعامل مع ، الحسابات الجارية البريدية الهيئات المالية الأخرى  517الحساب

 
 .40ص: ،2008الجزائر، دار العلوم للنشر والتوزيع، تمويل المنشآت الاقتصادية،أحمد بوراس، -1

2-G .Noel, C. Genvieve ,.La trésorerie dans L'Entreprise  ,publi-union édition ,Paris,1981, p37. 

 .239-238ص:. ص ،2014الجزائر، البويرة، الأوراق الزرقاء، ،scfالحاسبي المالي الجديد  المحاسبة المعمقة وفق النظام علاوي لخضر، - 3
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يسجل فيه أخر السنة الفوائد المنتظر تحصيلها عن حسابات القيم المنقولة   الفوائد المنتظرة  518الحساب
 والمساهمات التي تملكها المؤسسة. 

 519الحساب 
المساهمات البنكية  

 الجارية
حالة  يسجل فيه القروض البنكية قصيرة الأجل والمستعملة لتغطية الديون )في 

 .رصيد المؤسسة لا يكفي لتغطية ديونها( كالسحب على المكشوف
 . 238ص:  ،2014الجزائر،  الأوراق الزرقاء، ، المحاسبة المعمقة وفق النظام الجديد علاوي لخضر،  المصدر: 

 الصندوق:   53ساب  الح  -ثانيا
الجارية     النقدية  السيولة  المؤسسة من  ممتلكات  الحساب  الصفة يمثل هذا  ذات  النفقات  لتغطية  والمخصصة 

 . 1د الأقصى الواجب توفره في الصندوق لحويحدد النظام الداخلي للمؤسسة ا  ، مبالغ صغيرة  العاجلة بالإضافة أن كونها 
 وكالات التسبيقات والاعتمادات:   54ساب  الح-ثالثا

 لها   الوكالات أو المحاسبون التابعون   سيرها محاسبيي يتعلق هذا الحساب بتسجيل المحررات المتعلقة بالأموال التي    
 :2، ويتفرع إلى والاعتمادات المفتوحة في البنوك باسم الغير أو باسم عون من أعوان المؤسسة

 ؛( (Régies d'avancesوكالات التسبيقات  541الحساب   ✓
 .(Accréditifs)   الاعتمادات  542الحساب   ✓

 التحويلات الداخلية:   58ساب  الح-رابعا
أو العكس، وفي من الصندوق إلى البنك تحويل المبالغ    ، يستعمل هذا الحساب في عمليات التحويل الداخلي  

 :3ويتفرع إلى ، اوسيط كل الحالات يجب ترصيد هذا الحساب بعد العملية باعتباره حسابا
 تحويلات الأموال؛ 581الحساب   ✓
 التحويلات المالية الداخلية.   582الحساب ✓

 : خسائر القيمة عن الأصول المالية الجارية  59الحساب  -خامسا
 :4، ويتفرع إلى تسجل فيه خسائر القيمة الناتجة عن تسيير هذه الحساباتلالحساب  هذا  أستحدث           
 البنوك والمؤسسات المالية؛خسائر القيمة عن القيم المودعة في    591 ✓

 خسائر القيمة عن الوكالات المالية للتسبيقات والاعتمادات.    594 ✓

 
 

 .241ص: ،مرجع سبق ذكرهعلاوي لخضر، - 1
 .242ص: ،مرجع نفسه علاوي لخضر،- 2

سنة النشر غير مذكورة   الجزائر،، برج الكيفان  دار عبد اللطيف للطباعة والنشر والتوزيع، ،المحاسبة المالية حسب النظام المالي المحاسبيحواس صالح، - 3
 . 160ص:

 .160ص: مرجع نفسه، حواس صالح،- 4
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 ووضعياتها  خزينة المؤسسة حساب   :الثاني  المبحث
 بعدة مراحل  خرالتحليل المالي الذي مر هو الآ  مؤشرات استخدام  حساب الخزينة من خلال  استنتاج  يمكن    

 مطالب  ةثلاثإلى  هذا المبحث  سم  ق  ،  )المتحرك(الديناميكيثم التحليل    ، الوظيفيالتحليل    ،)التقليدي(الساكنالتحليل  
ساب لطريقة ح  صصخ  ، والمطلب الثاني  )الساكن(حساب الخزينة من المنظور التقليديكيفية  ل  صصخ  المطلب الأول  

 فيه كيفية حساب الخزينة وفقا للمنظور المتحرك  يعالجطلب الثالث سوف  لمنظور الوظيفي، أما الماخزينة المؤسسة وفق  
 .)الديناميكي(

  الكلاسيكي المنظور  وفق    الخزينة  حساب  المطلب الأول:  
عناصر و   ، الميزانية حسب درجة السيولةأصول  ف عناصر وبنود  تصن    التي   من الميزانية الماليةهذا المنظور    ينطلق

 بل يستنتج من خلال حساب رأس المال العاملمنفردا حساب الخزينة يمكن  ولا   ،الاستحقاقدرجة حسب الخصوم 
والذي يمكن   ،الفائض من السيولة المتبقي من تمويل الأصول الثابتة باستخدام الأموال الدائمة  يمثل الذي    FRLسيولة  

 حسابه بطريقتين من أعلى الميزانية ومن أسفل الميزانية.  ويتم ،استخدامه لتمويل الأصول المتداولة
 : من أعلى الميزانية سيولة  رأس المال العامل حساب-أولا

 لعلاقة التالية: وفقا ل  من أعلى الميزانية FRLسيولة    رأس المال العامل   سب يح

 

 

)تساوي الأصول مع الخصوم( يفترض من الناحية المالية أن تكون   هوالمحقق في الميزانية    العام   إن المبدأ المحاسبي
الميزانية    دة من محد    مصادرلة من  الاستعمالات ممو   التي لا  الخصوم، لأننا نجد في أعلى  الثابتة  يمكن المالية الأصول 

تحصيلها أو تحويلها إلى نقود إلا بعد مدة طويلة، لذا يستوجب تمويلها من قبل الأموال الدائمة، بينما في أسفل الميزانية 
 . الديون التي تسدد في مدة قصيرة يجب أن تقابلها في الأصول العناصر القابلة للتحويل إلى سيولة في مدة قصيرة

 : وهي  بثلاث وضعيات سيولة  يمر رأس المال العامل  و   
يكون أي    ،الحالة التي تكون فيها الأموال الدائمة مساوية للأصول الثابتة  يوه  :حالة رأس المال العامل معدوم-1

  .1التوازن المالي   على   يدلوهذا ما   رأس المال العام مساويا للصفر
 

 
 .44:ص ،1999، الجزائر، دار المحمدية العامة  الجزء الأول، ،دروس وتمارين التحليل المالي -مراقبة التسييرتقنيات ، ناصر دادي عدون   -1

 الثابتةالأصول    –مة  ئوال الدام الأ  = المال العامل    رأس

 FRL  =0رأس المال العامل    الأصول الثابتة       =الأموال الدائمة  
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   FRL  = 0 :عدومالم   لحالة رأس المال العاموالشكل التالي يوضح  
 ( رأس المال العامل المعدوم 3-1الشكل )

 
 

 

   :المصدر                                                 
Elie Cohen, Gestion Financier D'entreprise Développement Financier, UREF, Université Francophones, Edition 

Publication.    UDECAF/AUPELF, (Paris)France,1991, p 120. 

 يمكن أن يكون رأس المال العامل من أعلى الميزانية موجبا كما يمكنه أن يكون سالبا: و  
    :العلاقة التاليةكما هو مبين حسب  :  موجبارأس المال العامل    حالة-2
 
 

 

نها من ك  يم  يمثل هامش أمان   من الأموالتمويل كل أصولها الثابتة مع بقاء جزء    تستطيعأن المؤسسة  ذلك تعني  
 والشكل التالي يوضح ذلك:،  من الأصول المتداولةجزءا  تمويل  

 ( رأس المال العامل الموجب4-1الشكل )

الدائمة   الأموال  الأصول الثابتة  
 رأس المال العامل 

 الأصول المتداولة
 ديون قصيرة الاجل 

   : المصدر
Elie Cohen, Gestion Financier D'entreprise Développement Financier, UREF, Université Francophones, Edition 

Publication.    UDECAF/AUPELF, (Paris)France,1991, p 121. 

    لعلاقة التالية:  افي   كما هو موضح  سالبا:رأس المال العامل    حالة-3
 

 
لتمويل الأصول الثابتة، ومن ثم تلجأ المؤسسة إلى تمويل أصولها غير كافية    الأموال الدائمةتكون في هذه الحالة  

 الثابتة من الديون قصيرة الأجل، والشكل الموالي يوضح ذلك. 
 
 

 موال الدائمة الأ صول الثابتة الأ
 يون قصيرة الاجل د ل المتداولةصو الأ

 FRL  >  0رأس المال العامل   الأصول الثابتة   <الأموال الدائمة  

 FRL   <  0رأس المال العامل   الأصول الثابتة   >الأموال الدائمة
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 العامل السالب ( رأس المال 5-1الشكل )

 الأصول الثابتة  الأموال الدائمة 
 رأس المال العامل  

جل ديون قصيرة الأ  الأصول المتداولة 
   : المصدر

Elie Cohen  ,Gestion Financier D'entreprise Développement Financier ,UREF,Université Francophones, Edition 

Publication. UDECAF/AUPELF, (Paris)France,1991, p 121. 

 : الميزانية  من أسفل سيولة   حساب رأس المال العامل-ثانيا
 : لدينا  التاليفيتم استنتاجه على النحو  من أسفل الميزانية    LFR  حساب رأس المال العامل سيولة  ما أ
 1........الديون قصيرة الأجل  +الأموال الدائمة    = مجموع الخصوم  -
 2.............الأصول المتداولة+الأصول الثابتة    =مجموع الأصول   -
 3..............................مجموع الخصوم  =مجموع الأصول   -

 الأجل(   ةالديون قصير   - الخصوم  مجموع  ) ب  بتعويض الأموال الدائمة  
 الأصول المتداولة(   - الأصولمجموع  وتعويض الأصول الثابتة ب )   

 الأصول المتداولة( -الأصولمجموع  )   - جل(  ديون قصيرة الأال-الخصوممجموع  )   =رأس المال العامل    يصبح
 

 
الفرق بين الأصول المتداولة والقروض قصيرة الأجل، أي من أدنى الميزانية  حيث يمثل رأس المال العامل سيولة  

تحويل أصولها المتداولة وهي )الأكثر بواسطة  لاستجابة للاستحقاقات القصيرة الأجل ل  قدرة المؤسسة  على مدى يعبر 
 . ون قصيرة الأجليتم من خلالها تسديد الديلل إلى سيولة(  يقابلية للتحو 

   مثل أعلى الميزانية:  من أسفل الميزانية بثلاث وضعيات سيولة  ويمر رأس المال العامل
 : كما هو مبين في العلاقة التالية  :عدومالم رأس المال العامل    حالة-1
 
 

أصولها المتداولة دون تحقيق فائض ولا   بواسطةالقروض قصيرة الأجل  تسديد  تعني أن المؤسسة تمكنت من  
 . عجز وهذه الحالة المثلى وهي نادرة الحدوث

 الأجل   الديون قصيرة-الأصول المتداولة    = ومنه رأس المال العامل 
 

 FRL   = 0رأس المال العاملالديون قصيرة الأجل  = الأصول المتداولة  
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   :العلاقة التالية  كما هو موضح حسب   :رأس المال العامل موجبا  حالة-2
 
 

القروض القصيرة الأجل باستخدام أصولها المتداولة، وتحتفظ تسديد كل متطلبات  ستطيع  ة تعني أن المؤسست
 بفائض يمثل هامش أمان. 

: وفقا للعلاقة التاليةكما هو موضح   :رأس المال العامل سالباحالة  -3  
 

 
 الأصول المتداولة غير كافية لتغطية للاستحقاقات الواجب تسديدها في الأجل القصير. هذه الحالة  تكون في    

رغم بال  واضح،المال العامل والخزينة بشكل  ة بين رأس  العلاق  يبين  التحليل الكلاسيكي أنه لم    عنوما يعاب  
   .1وجود خزينة موجبة  علىتوفير رأس المال العامل يدل    أنه يفترضمن  

 الوظيفي   لمنظورا  الخزينة وفق   حساب   المطلب الثاني:
استحقاق(  -ظهر هذا التحليل لمعالجة الاختلالات والقصور الذي وقع فيه التحليل المالي الكلاسيكي )سيولة

باعتبار المؤسسة وحدة اقتصادية تتضمن ثلاث   النشاط،  خر لترتيب عناصر الميزانية معتمدا على طبيعة آ بتقديم معيار  
، الخزينة لأنها الأساس في وظيفة التمويلعناصر  بوضوح  مبينا  التمويل(    –  الاستغلال  -)الاستثمار وظائف أساسية  

 التالي:   الجدول   كما هي موضحة في 
 ( تمثيل الميزانية الوظيفية 2- 1) الجدول                                  

  Rالموارد   Eالاستخدامات
 ( بقيم إجمالية) SE  الاستخدامات المستقرة 

 والمالية الاستثمارات المعنوية والمادية    -
 الأصول ذات الطبيعة المستقرة   -

 DR  الدائمة  الموارد
     الخاصة  الأموال  -
 الديون المتوسطة والطويلة الأجل  -
 مجموع الاهتلاكات والمؤونات -

 )بقيم إجمالية(   ex Eاستخدامات الاستغلال  
     جماليةالمخزونات الإ  -
 حقوق العملاء وملحقاتها  -

 ex Rموارد الاستغلال  
 ا وملحقاته  ون مستحقات المورد -

 
 . 90ص: مرجع سبق ذكره،إلياس بن ساسي ويوسف قريشي،  - 1

 FRL  >  0رأس المال العامل   الديون قصيرة الأجل   <الأصول المتداولة  

 FRL   <  0رأس المال العامل   الديون قصيرة الأجل   >الأصول المتداولة  
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 )بقيم إجمالية(   hex Eاستخدامات خارج الاستغلال  
 حقوق أخرى  -

 hex Rموارد خارج الاستغلال  
 موارد أخرى  -

 tEاستخدامات الخزينة  
 (المؤسسات المالية-البنك-المتاحات )الصندوق -

 t Rموارد الخزينة  
 الجارية )قروض الخزينة(الاعتمادات البنكية  -

 )بقيم إجمالية(   Rموع الموارد  مج )بقيم إجمالية(   Eمجموع الاستخدامات  
 101، ص:مرجع سبق ذكرهلياس بن ساسي ويوسف قريشي،  إ المصدر: 

تطرق لحساب الخزينة كان من الضروري حساب رأس المال العامل الصافي وحساب الاحتياج في رأس القبل 
 .فمن خلال حساب هذين العنصرين يمكننا حساب الخزينة  ، المال العامل

 : ngFR رأس المال العامل الصافي الإجماليحساب  -أولا

رأس   محاسبيا يمثل ،  )الاستخدامات المستقرة(  الثابتة  والأصول)الموارد الدائمة(  الفرق بين الأموال الدائمة    إن  
العامل الصافي الناتج عن تمويل    ف بأنه الذي يعر    ، المال  الدائمة )الاستخدامات   الاحتياجات الفائض المالي  المالية 

  )الموارد الدائمة(. المستقرة( باستخدام الموارد المالية الدائمة
 المتداولة ل  الأصو   نه ذلك الجزء من الموارد المالية الدائمة )الموارد الدائمة( المخصص لتمويل بأأيضا    ف ويعر  

 ويحسب بالعلاقة التالية:  )استخدامات الاستغلال(
 
 
   : BFRالاحتياج في رأس المال العامل  حساب    -نياثا

الاحتياج في   يمثل  )الموارد الدورية(والخصوم المتداولة  )الاستخدامات الدورية(  الأصول المتداولة    بين  الفرقأما  
بواسطة حقوقها لدى   نشاطهاد عندما لا تستطيع المؤسسة مواجهة ديونها المترتبة عن  يتول  الذي    ، رأس المال العامل 

  ويحسب بالعلاقة التالية:  المتعاملين ومخزوناتها، وبالتالي يتوجب البحث عن مصادر أخرى لتمويل هذا العجز،  
 
 

العامل الإجمالي من   ويتشكل   المال  العامل للاستغلال  الاحتياج في رأس  المال    exBFR  الاحتياج في رأس 
 : exhBFR للاستغلالخارج    الاحتياج في رأس المال العامل و

 
 

 sE الاستخدامات الدائمة – DRالموارد الدائمة  =  gFRNس المال العامل الصافي الإجماليأر

 الدورة   موارد –  الدورة استخدامات    =  BFRgالإجمالي    س المال العامل أإحتياج ر 

BFRg = BFRex + BFRhex   
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يعبر عن الاحتياجات المالية الناتجة عن النشاطات الرئيسية    : BFRexلاستغلال  لالاحتياج في رأس المال العامل  -1
 لال العلاقة التالية: خويحسب من   ، للمؤسسة

 
 

يعبر عن الاحتياجات المالية الناتجة عن النشاطات   : hexBFRالاحتياج في رأس المال العامل خارج الاستغلال  -2
 ويحسب من خلال العلاقة التالية:  ،غير الرئيسية وتلك التي تتميز بالطابع الاستثنائي

  :المعياري  العامل   لاحتياج في رأس المالحساب ا-ثالثا
لى تفادي الاختلال في نسبة النمو، وذلك بحساب الاحتياج في رأس المال العامل إتهدف الطريقة المعيارية  

الإمكانيات المالية للمؤسسة ويكون ذلك على ضوء معلومات تقديرية في إطار إعداد   مع للاستغلال بما يتناسب  
 مخطط النمو المستقبلي.

الطريقة بالاعتماد على حسابات النتائج وأجزاء الميزانية المكونة  تقييم الاحتياج في رأس المال العامل بهذه  ويتم          
حساب مكونات   أي ،BFR/CAويتم التقييم على أساس النسبة    موردون(،  عملاء،  مخزون، لدورة الاستغلال ) 

  التالية: وذلك حسب الخطوات   الأعمال،الاحتياج في رأس المال العامل بأيام من رقم  
 مكون؛ تقييم أزمنة الدوران لمكونات الاحتياج في رأس المال العامل بوحدات قياس موحدة خاصة لكل   •
تقدير معاملات الترجيح التي تسمح بإعادة تقدير أزمنة الدوران المتحصل عليها في الخطوة السابقة بوحدات  •

  ؛قياس موحدة
 للاستغلال بأيام من رقم الأعمال. حساب أزمنة دوران الاحتياج في رأس المال العامل   •

تحدد بواسطتها الأموال ،  لى تحليل دورة الاستغلال إية تهدف  :هي مؤشرات كم  1معدلات دوران عناصر الاستغلال -1
 دة في شكل مخزونات وآجال للعملاء. المجم  

لى إ ستنطرق  و   خدمات(،   صناعي،  تجاري،يختلف المخزون حسب طبيعة النشاط )معدلات دوران المخزون:    -أ
  :طبيعتهابالنسبة للمؤسسات على اختلاف   أهمية كثر  الأالمخزونات  عناصر  

 استهلاكها، ويتمثل في المدة المتوسطة التي تبقي فيها المواد الأولية منذ شرائها وحتى    :الأولية معدل دوران المواد    -
  التالية:لعلاقة  باويحسب  

 
 .316-315. ص :ص  ،2018والتوزيع، الجزائر،دار هومة للطباعة والنشر  ، الطبعة الأولى،الاستراتيجية والتسيير المالي مليكاوي مولود، - 1

  exRموارد الاستغلال  - exEاستخدامات الاستغلال   =   BFRexلاستغلالل س المال العامل أحتياج ر الا
 

  hexRالاستغلالموارد خارج   -  hexEاستخدامات خارج الاستغلال    = س المال العامل خارج الاستغلال  أاحتياج ر 
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ويحسب   بيعها، : ويتمثل في المدة المتوسطة التي تبقي فيها البضائع منذ شرائها وحتى إعادة  معدل دوران البضائع  -
  التالية:  العلاقة اعتمادا على  

 يوم   x360البضائع / بضائع مستهلكة(    )مخزون   = معدل دوران البضائع  
هذه المنتجات في وضع بين المواد  : ويتمثل في المدة المتوسطة التي تبقي فيها  معدل دوران منتجات قيد التنفيذ  -

 ويحسب كالآتي:   ، الأولية والمنتجات التامة
 يوم   x360 التنفيذ(الإنتاج قيد    ة كلفت  / منتجات قيد التنفيذ   )مخزون   =معدل دوران منتجات قيد التنفيذ  

نهائية لى منتجات  إغرقها المواد الأولية لتتحول  ست: ويتمثل في المدة المتوسطة التي تمعدل دوران المنتجات التامة  -
  التالية:حسابيا بالمعادلة    ويتمثل

 يوم   x360تكلفة الإنتاج التام(    / المنتجات التامة    )مخزون   =معدل دوران المنتجات التامة 
 اس المدة المتوسطة للقروض التجارية التي تربط المؤسسة بعملائها ويتم حسابه وفق ي: يقالعملاءمعدل دوران    -ب
  التالية: علاقة  لل
 
والآجال التي يمنحها   ،س المدة المتوسطة للقروض التجارية التي تربط المؤسسة بالموردييق:  ونمعدل دوران المورد  -  ج

 ويحسب كما يلي:   ،والخدماتالمورد للمؤسسة من أجل تسديد المستحقات المالية المتعلقة بالتموين  
 يوم   x360 المشتريات(المورد /    )مستحقات =معدل دوران المورد  

ترجيح عناصر  -2 الترجيح    :1الاستغلال معاملات  لعناصر الاستغلال براز الأهمية  إلى  إ تهدف معاملات  النسبية 
  حيث يتم إعادة تقدير معدلات الدوران السابقة بأيام من رقم الأعمال. 

 : ح العناصريوالجدول التالي يبين كيفية حساب معاملات ترج
 ( كيفية حساب معامل الترجيح 3-1الجدول ) 

 نسب ال المال العامل للاستغلال  رأس  عناصر احتياج 

 مخزون البضائع 
 HT مشتريات البضاعة المستهلكة( خارج الرسم)تكلفة 

 ــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 HT رقم الأعمال خارج الرسم

 

1-Josette Peyrard ، Jean Avenel ، Analyse financière ,9e édition ، Librairie Vuibert ,france2006 ،p175.   

 يوم   x360  الأولية( ستهلاك المواد  ا  /المواد الأولية    )مخزون  =  معدل دوران المواد الأولية

 يوم   x360  الأعمال(رقم    / العملاء    )مستحقات  =معدل دوران العملاء  
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 منتجات قيد التنفيذ 
 HT ( خارج الرسمالمنتجات قيد الانجاز )تكلفة 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 HT خارج الرسمرقم الأعمال             

 المنتجات التامة 
 إنتاج المنتجات المباعة تكلفة              

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 HT بدون رسومرقم الأعمال                

 مستحقات الزبائن 
 TTC( رقم الأعمال متضمن الرسوم)          

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 HT سومر بدون قم الأعمال ر              

 ديون الموردين 
 TTCرقم الأعمال متضمن الرسوم( )          

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 HT سومرقم الأعمال بدون ر              

Josette Peyrard ،Jean Avenel، Analyse financière , 9e édition،Librairie Vuibert ,  france ،2006 p17 5:المصدر   
 :1حساب العناصر الجبائية والاجتماعية -3
 الرسم على القيمة المضافة: -أ  

 0أجل استحقاق الرسم على القيمة المضافة على المشتريات ما بين    يتراوح   : الرسم على القيمة المضافة المدفوعة  -
ومن ثم فإن معدل   ،يوما  ( 15)بخمسة عشر  عتمد على متوسط المدة والمقدر  يلكن خلال عملية الحساب    يوم،  30و

 دوران الرسم على القيمة المدفوعة ومعامل الترجيح يعطي كالآتي: 
 يوم   15  =   2/ (  30+0)  = لمدفوعة    على القيمة المضافة ا  الرسممعدل دوران  

 
 
 يوما 30و0يتراوح أجل استحقاق الرسم على القيمة المضافة على المبيعات الرسم على القيمة المضافة المجمعة:    -

ومن ثم فإن معدل دوران   ، ايوم   ( 15) بخمسة عشر    عتمد على متوسط المدة والمقدر يلكن خلال عملية الحساب  
 كالآتي:   ىومعامل الترجيح يعطعة  مالمجالرسم على القيمة  

 يوم   15  =   2/( 30+ 0) =  المجمعة   على القيمة المضافة   الرسممعدل دوران  
 
 

 

 .307-306: ص .ص ،مرجع سبق ذكره  الياس بن ساسي ويوسف قريشي،  -   1

 عمال خارج الرسوم رقم الأ /الرسم على القيمة المضافة المدفوعة    =ل الترجيح  اممع

 عمال خارج الرسوم رقم الأ  /  على المبيعات للدورةالرسم على القيمة المضافة    =الترجيح  امل  مع
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القيمة المضافة  - القيم المضافة في خزينة    في  :القابلة للدفعالرسم على  الرسم على  يبقى مبلغ  كثير من الأحيان 
جل الاستحقاق أ  ذا كانإ وعليه  ، من الشهر الموالي25واليوم 16يتراوح بين اليوم  ه،جل استحقاقألى حين  إ المؤسسة 

معامل الترجيح فيمكن حسابه عن   يوما، أما   19من الشهر فإن معدل الدوران هو  (  19م التاسع عشر )يو الهو  
 يعطى بالعلاقة التالية: عمال خارج الرسم و لى رقم الأإطريق الفرق بين الرسم على القيم المضافة المجمعة والمدفوعة 

  عمال خارج الرسومالرسم على القيم المضافة القابلة للدفع /رقم الأ=معامل الترجيح 

فقط على نعتمد  ينها  حإلا أننا قد نصادف حالات لا يظهر فيها الرسم على القيم المضافة القابلة للدفع و 
  .المجمعةو المضافة المسددة    مة الرسم على القي

 التدفقات الاجتماعية: -ب
 تتخذ الأجور المدفوعة للعاملين سلوكا متغيرا خلال مدة السداد والتي لا تتجاوز الشهر في العادة. الأجور:    -

 فإن الأجور المستحقة على المؤسسة تحدد بأجل متوسط قدره   إذا اعتبرنا أن تسديد الأجر يتم في آخر يوم من الشهر،
 يوما( وعليه فإن: 30و  0بين )يوما    15

 يوما   15=   2/(  30+0)  = معدل دوران الأجور
 
 

: تحسب المصاريف الاجتماعية من الأجر الإجمالي للعامل خلال شهر معين ولا تسدد إلافي المصاريف الاجتماعية-
من الشهر الموالي)عموما(، وعليه فالمؤسسة تستفيد من قرض على هذه المصاريف خلال   (10)العاشر  حدود اليوم  

 هذه المدة والتي تحسب بالمتوسط من خلال العلاقة التالية: 
 يوما  25= 2/(  40+10)  = معدل دوران المصاريف الاجتماعية  

 
 

 : Tngالخزينة الصافية الإجمالية  -رابعا
جمالي في تمويل العجز في تمويل تتشكل الخزينة الصافية الإجمالية عندما يستخدم رأس المال العامل الصافي الإ  

فإذا تمك    نقصداحتياجات دورة الاستغلال وغيرها وهو ما   العامل الإجمالي، وعليه  المال  الاحتياج في رأس  نت به 
المؤسسة من تغطية هذا الاحتياج تكون الخزينة موجبة وهي حالة الفائض في التمويل، وفي الحالة المعاكسة تكون الخزينة  

 .1ة العجز في التمويلسالبة وهي حال 
 

 . 105ص: ،مرجع سبق ذكره ياس بن ساسي ويوسف قريشي،إل - 1

 رقم الأعمال خارج الرسوم  / الأجور السنوية    = معامل ترجيح الأجور

 رقم الأعمال خارج الرسوم  / المصاريف الاجتماعية السنوية    =معامل ترجيح المصاريف الاجتماعية
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تحسب الخزينة الصافية و  عن وجود التوازن المالي للمؤسسة، دورا بالغ الأهمية لأنها تعبر   تلعب الخزينة الصافية 
  .جراء الفرق بين استخدامات الخزينة وموارد الخزينةبإ   الوظيفيةالإجمالية انطلاقا من الميزانية  

 
 

 حيث أن:   انطلاقا من المعادلة الأساسية للخزينة  كذلك  ساب الخزينةيمكن حما  ك
   E = R    الخصوم  = الأصول                                                     

1…….…..……………….t……R+hexR+exR+DR = tE+hexE+exE+sE 

 2.………….…t R - tE =}) hexR - hexE (+)exR - exE ({ -  (sE -DR ) 

FRng  - BFRex + BFRhex = Tng…………………………..………3 

 
 

 
 

 مختلفة وهي:   الخزينة بثلاث وضعيات تمر  و 
وهذا يعني أن المؤسسة ،  المال العامل  حتياجات رأس لا  مساوياالمال العامل    إذا كان رأس ثلى(:  المصفرية)الالخزينة  -1

 محافظة على توازنها المالي ولكن من الصعب الوصول إلى هذه الوضعية في المدى القصير جدا.  
للمؤسسة ولا توقعها في مشكلة الخلل بين رأس العادي  السير  التي تحقق  المثلى هي  العامل   والخزينة  المال 

 . المال العامل  واحتياجات رأس
أن المؤسسة تقوم   ، ويدل علىالعامل  لرأس الماحتياجات  االعامل أكبر من    لرأس الماكان    إذا  وجبة:المالخزينة  -2

 المال العامل مما يطرح مشكلة الربحية.  حتياجات رأسامن أموالها لتغطية    ءجز  بتجميد قسط أو
الأولية أو تمديد   وعليه يجب على المؤسسة أن تعالج بعض التزاماتها أو تعظم قيم استغلالها عن طريق شراء المواد  

 التسديد.   آجال الزبائن أو تقديم تسهيلات في 
يعني أن موارد المؤسسة غير و   ، المال العامل  رأس  احتياجاتالمال العامل أقل من    إذا كان رأس  سالبة:الالخزينة  -3

من   تقترض أو    ،حقوقهال  كافية لتغطية كل احتياجاتها، وبالتالي فالمؤسسة في حالة عجز، لذا يجب عليها أن تحص  
 أو تتنازل عن بعض استثماراتها التي لا تؤثر على طاقتها وسياستها الإنتاجية، أو بعض من مواردها.   ،البنك

 الممكنة للخزينة. الثلاثة    والشكل الموالي يبين الوضعيات  

 في رأس المال العامل الإجمالي  الاحتياج  -رأس المال العامل الصافي الإجمالي    =جمالية  الخزينة الصافية الإ

 

 RTموارد الخزينة  -  ETاستخدامات الخزينة  =  ngT  الاجمالية الخزينة الصافية  

  Tng= FRng-BFRg 
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 جمالية  لإ( الحالات الممكنة للخزينة الصافية ا6- 1الشكل )                          
 

        
 Visavona. Gestion financière. Éduction atol. Paris. 1994.p258 المصدر:

س المال أ من ر   أكبر ن الاحتياج في رأس المال  لأ  لاحظ أن الخزينة سالبة في الفترة الأولىنالشكل    خلال  ومن 
 النقطتين في  معدومةو  ،لأن رأس المال العامل أكبر من الاحتياج في رأس المال العامل في الفترة الثانية  موجبةو   ،ملالعا
  .رأس المال العامل مع الاحتياج في رأس المال العامل  ىتساو   ما عند  ب(   )أ،

وهناك عدة عوامل تجعل من الاحتياج في رأس المال العامل يكون أكبر من رأس المال العامل، أي أن الخزينة    
ها العجز في والتي يترتب علي  ،البةس وضعية    الخزينة في  وقوعفي    بتسب  الحالات التي  هذه  سوف نحاول سرد  سالبة، و 

 :  1لخلل المالي من المنظور الوظيفي او   الخزينة

يحدث العجز في الخزينة إذا أخلت المؤسسة بقاعدة التوازن المالي   : حالة خطأ في السياسة المالية للمؤسسة -أ
الأمر الذي يؤدي إلى حالة انكسار  ، باستخدام موارد قصيرة الأجل الاستثمارات الأدنى أو الأعلى وقامت بتمويل 

 ، وتكون النتيجة خزينة إجمالية سالبة  ،في رأس المال العامل في وضعه الطبيعي  الاحتياجمع بقاء    ،في رأس المال العامل
 :والشكل التالي يوضح هذه الوضعية

 
 110-109ص:.ص ،مرجع سبق ذكرهلياس بن ساسي ويوسف قريشي، إ-1

  وجبةالم الخزينة

  الثانية الفترة الفترة الأولى

 الزمن

 سالبةالالخزينة 

 صفريةالالخزينة    

 لمال العاملا احتياجات رأس

 المال العامل  رأس

 ب أ

 المبالغ
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 في السياسة المالية  أ( حالة الخط7-1)  الشكل

 .108ص: ، مرجع سبق ذكرهإلياس بن ساسي ويوسف قريشي،   المصدر: 

 . الأجل  ةض طويلو على قر   حصولها  أو استثماراتهاعن جزء من  المؤسسة للتنازل   أ تلج  عيةعالجة هذا الوض ولم
فإن   ،إمكانياتها المالية الحاليةفوق  ي  أعمالها المؤسسة نمو في رقم    حققتإذا    :حالة نمو سريع وغير متحكم فيه-ب

 رأس المال العامل في وضعه الطبيعي،   بقاءفي رأس المال العامل للاستغلال مع    الاحتياجاتذلك يؤدي إلى تضخم  
 :والشكل التالي يبين هذه الوضعية   ،وبالتالي تستهلك الفوائض المالية ويحدث عجز في الخزينة

 المتحكم فيه ( حالة النمو غير  8-1الشكل )

 

 

 

 

 

 

 

 .109، ص:مرجع سبق ذكره: إلياس بن ساسي ويوسف قريشي،  المصدر

ر في المخطط التنموي للمؤسسة، وذلك بالعدول ظزن المالي من جديد من خلال إعادة النايمكن إعادة التو و 
مكانيات الإ مع  عن استهداف أسواق إضافية وتركيز الجهود التجارية والاستثمارية والصناعية على حصة سوقية تتناسب  

 الاحتياجات في رأس المال العامل  

 رأس المال العامل

 المبالغ رقم الأعمال 

 الزمن

 الاحتياجات في رأس المال العامل  

 رأس المال العامل

 رقم الأعمال 

 المبالغ

 الزمن
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بحيث يمكن   وتنخفض معه الاحتياجات الناجمة عن دورة الاستغلال،  ،بهذا ينخفض رقم الأعمال  المالية للمؤسسة،
 . ستخدام رأس المال العاملتغطيتها با

بشكل عشوائي يظهر من   الاستغلاليتم تسيير عناصر    في بعض الحالات  : حالة سوء تسيير عناصر الاستغلال  -ج
 هذا التسيير يؤدي   وقبول آجال قصيرة للموردين،  ،طويلة للعملاءومنح آجال    ، شديد في دوران المخزون   ئ خلال تباط 

رأس المال العامل وكافة موارد   تآكل الذي يؤدي إلى    ،في رأس المال العامل  الاحتياجإلى تضخم غير طبيعي في  حتما  
  :والشكل التالي يشرح وضعية سوء تسيير عناصر الاستغلال،  خزينة المؤسسةعجز في  ال ومن ثم يحدث  الخزينة،  

 سوء تسيير عناصر الاستغلال حالة ( 9-1الشكل )

 .110، ص:مرجع سبق ذكره: إلياس بن ساسي ويوسف قريشي،  المصدر

والموردين بشكل  لمعالجة هذا الخلل يتطلب تغيير السياسة المتبعة في تسيير المخزون والعلاقة الدائنة مع الزبائن 
 .يضمن مستوى أدنى من السيولة النقدية في الخزينة

عل الموارد يج مما  ،إذا حققت المؤسسة خسائر متتالية فإن ذلك يؤدي إلى تآكل الأموال حالة الخسائر المتراكمة:  -د
 متطلبات يؤدي بدوره إلى انخفاض حاد في رأس المال العامل بشكل لا يلبي ما  وهذا    ،الدائمة في حالة تدهور مستمر 

  : ، والشكل التالي يبين هذه الوضعيةسالبةالزينة  تتولد الختالي  لوبا   ،في رأس المال العامل الإجمالي  الاحتياج
 
 
 
 
 

 الاحتياجات في رأس المال العامل  

 العاملرأس المال 

 رقم الأعمال 

 المبالغ

 الزمن
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 ( حالة الخسائر المتراكمة10-1الشكل )
 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

 .110، ص:مرجع سبق ذكره: إلياس بن ساسي ويوسف قريشي،  المصدر

 : هيموجبة بدلا من السالبة  نتيجة    تحقيقو ه الوضعية  ليات التي يمكن اعتمادها للخروج من هذلآوا  
 ؛وتدنية التكاليفالنفقات ترشيد    -
من   ممكن  عن طريقة مخطط تسويقي محكم يهدف إلى تعظيم الحصة السوقية وجلب أكبر عدد  إنعاش رقم الأعمال  -

 العملاء. 
ؤدي إلى انخفاض الإيرادات وارتفاع تتسويقية  ال  المشاكل   : حالة تدهور في النشاط )انخفاض في رقم الأعمال(-ه

وتتحول هذه الحالة   رأس المال العامل،التمويل الذاتي مما يؤثر على مستويات    فيتنخفض قدرة المؤسسة  ف  ،التكاليف
على تلبية احتياجات عميل وحيد، فإن   ترتكزإذا كانت السياسة التسويقية للمؤسسة  وكذلك    . تراكمةم سائر  خإلى  

بالضرورة يؤدي    ،هذا العميلواختفاء    إفلاس حالة  ف  أي تغير في وضعيته المالية يحدث آثارا مباشرة على وضعية المؤسسة،
    : ذلكالشكل التالي يوضح  و ،  إلى حالة تدهور في النشاط  والانتقال   إلى انخفاض حاد في رقم الأعمال،

 
 
 
 
 

 الاحتياجات في رأس المال العامل  

 المال العاملرأس 

 المبالغ رقم الأعمال 

 الزمن
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 ( حالة التدهور في النشاط وإفلاس عميل مهم  11-1الشكل )
 

 

 

 

 

 
 

 
 

 .111، ص:مرجع سبق ذكره: إلياس بن ساسي ويوسف قريشي،  المصدر

ن الحلول الكفيلة بتصحيح الوضع تتمحور حول تحسين الوضعية الاستراتيجية عن طريق اتخاذ التدابير إوبالتالي ف
  .اللازمة لذلك

 واقتراح الحلول لعلاجها، سالبة،  الوضعيات  الفي   خزينة المؤسسة وقوع   ترتب عنها يالاختلالات التي  شرح  بعد  
 ينسالبالتي يكون فيها رأس المال العامل أو الاحتياج في رأس المال العامل    تمعرفة الحالا   أيضا  من الضروري كان  

 :1لميزانية الوظيفية والشكل التالي يوضح ذلك ا  تحليل  يتم ذلك من خلالو   ،ليتحقق التوازن الماليا مومعالجته
 ( التوازن المالي 12-1)الشكل  

Dov ogien, gestion financière de l'entreprise, op. Cit, p49. :  المصدر  

 
1- dov ogien, gestion financière de l'entreprise, Algeria educ.com, Dunod, Paris, 2008,p48. 

 الأصول الثابتة       
 الموارد الدائمة 

 العاملرأس المال 
FRNG 

الاحتياج في رأس المال  
           BFRالعامل 

 رأس المال العامل 
   

 الخزينة الصافية 
         TNG 

 
 الأصول الجارية 

 الخصوم الجارية
 الاحتياج في رأس المال العامل  

     
   

 خزينة الأصول 
 خزينة الخصوم

 الخزينة الصافية    

 الاحتياجات في رأس المال العامل  

 رأس المال العامل

  الأعمال رقم

 المبالغ

 الزمن
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يكون سالبا في ثلاث   ا وقد يكون الاحتياج في رأس المال العامل موجبا في ثلاث حالات مختلفة، كم
كما هي   ،وفي كل حالة تتغير وضعية الخزينة ورأس المال العامل تارة موجبة وتارة أخرى سالبة  ، حالات أخرى

 الشكل التالي: موضحة في  
  GTNو GFRN وBFRالممكنة ( الوضعيات 13-1الشكل )

 1الوضعية    4الوضعية  
FRNG > 0 

 الخزينة الصافية 0<
 

FRNG > 0 
BFR > 0 

BFR < 0  >0 الخزينة الصافية 

 2الوضعية   5الوضعية  
BFR < 0 

FRNG < 0 
 FRNG > 0 

BFR > 0 < 0 الصافية الخزينة 0 >    الخزينة الصافية 
 3الوضعية    6الوضعية  

BFR < 0 
FRNG < 0  

 الخزينة الصافية 0 >
RNG < 0F 

 BFR > 0  الخزينة الصافية 0<

 Dov ogien, gestion financière de l'entreprise, op. Cit, p49. :  المصدر  
 :1الحالات التالية نلاحظ    ( 13-1من خلال الشكل )

التشغيل مع وجود فائض في   ة ل بالكامل دور العناصر الثلاثة موجبة يعني أن رأس المال العامل يمو    الوضعية الأولى:   -
 .النقدية

ن والخزينة الصافية سالبة في هذه الحالة يتم تمويل ارأس المال العامل والاحتياج في رأس المال موجب  : الوضعية الثانية  -
ويمكن رفع قيمة رأس المال العامل من خلال   قصيرة الأجل، والاقتراضات  الاحتياج في رأس المال من الموارد الدائمة  

ل في قيمة الاحتياج في رأس الماأيضا  ، ويمكن التخفيض  الزيادة في حقوق الملكية أو التخفيض من الأصول الثابتة
 . الموردون(  العملاء،   )دوران المخزون،   العامل من خلال 

بمعنى أن الخزينة تمول   ن والاحتياج في رأس المال العامل موجبا الخزينة ورأس المال العامل سالب  الوضعية الثالثة:  -
 اسة في حالة تكرر حدوثها. الاستغلال، هذه الحالة حس    ةالأصول الثابتة ودور 

من رأس   لان كأويبين    ،لبا ان والاحتياج في رأس المال العامل س االخزينة ورأس المال العامل موجبت  : الرابعةالوضعية    -
 عدم استخدام هذا الفائض النقدي بالشكل المناسب.ل  يوحيا فائضا نقديا  المال العامل والاحتياج في رأس المال العامل ولد  

 
1- Dov ogien, gestion financière de l'entreprise, op. Cit, p49. 
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الأولى يعني تمويل جزء كبير من الأصول الثابتة عن الثلاثة سالبة وهي عكس الحالة    العناصر الوضعية الخامسة:    -
 التبعية المالية.   جراءعنها مخاطر عالية    ، يترتبالمكشوف طريق السحب على  

الاحتياج ن في هذه الحالة  ا الخزينة موجبة ورأس المال العامل والاحتياج في رأس المال العامل سالب  الوضعية السادسة:  -
 ومن ثم يجب إعادة النظر في تعزيز الموارد الدائمة.   ،د الخزينةمن الأصول الثابتة ويول    ا ل جزءفي رأس المال العامل يمو  

 المتحرك لمنظور  ا  الخزينة وفق   حسابالمطلب الثالث:  
مما يدفع المسير المالي للبحث   للاستخدامات حاصل لعملية تمويل الموارد    التحليل الوظيفي يعتبر الخزينة مجرد  كان 

الخزينة غامضة ولا يعرف كيفية تشكيلها ولا الأنشطة المسؤولة عن تحقيق العجز أو   وكانت،  عن خزينة مقاربة للصفر
للتمتع بالمرونة   ،يات سيولة معتبرةستو لمز على ضرورة توفير الخزينة  أن المعاملات المالية الحديثة ترك    في حين الفائض فيها،  

، ومن ثم ظهر التحليل المالي المتحرك أو الديناميكي بغية الوصول إلى تفسير الةوتمويل كافة العمليات بصورة فع    ،المالية
التمويل كان وجدول    ،التي كانت غائبة في التحليل الوظيفي  وإظهار كافة التدفقات المالية  ،والنتيجة  ،حركات الخزينة

 .من أحد أدوات التحليل المالي الديناميكي
 : جدول التمويل-أولا

المالية لأكبر شركات   من خلال التقارير1863سنة    منذ مريكية  جدول التمويل في الولايات المتحدة الأظهر    
 .فرنسا فقد ظهر نهاية الستيناتفي  أما    ،ا للسكك الحديدية والهاتفيكمر أشمال 

ثم جدول التمويل لبنك   ، 1968بعدة مراحل ابتداء من جدول التمويل للخبراء المحاسبين    لجدول التموي  مر  
  .دول الاستخدامات والمواردبجكذلك   ويسمى  ،الفرنسي  PCG82وجدول التمويل حسب   1975فرنسا  

 : يحمل جدول التمويل عدة تعاريف من بينها:  تعريف جدول التمويل-1
تلك الدورة   الناشئة خلال  احتياجات التمويل  بمعنى للدورة،    الجديدة الاستخدامات    جدول يوضحهو  "  الأول  تعريفال

 .1"المؤسسةخزينة  المحققة على   العملياتالنهائي لمختلف    التأثير   أيضا  يوضحالمستخدمة، و   التمويلووسائل  
ات الناتجة عن التغير  ويقيس    هو جدول للاستخدامات والموارد يشرح مصدر الأموال واستعمالاتها، "  الثانيتعريف  ال

المرتبطة بالنفقات والإ العمليات  الطريقة التي واجه  يرادات،مجموع   بها المؤسسة احتياجاتها   تأي أنه يسمح بمعرفة 
 .2للتمويل خلال فترة معينة، عادة ما تكون سنة

 

ضمن  مقدمة    أطروحة  ،الجزائرية  الاقتصاديةالمـالي في المؤسسات  التحليل    عمليةالنظام المحاسبي المالي على    تطبيقانعكاسات  ،  عريف عبد الرزاق  -1
 .110، ص:2017دكتوراه، جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر،نيل شهادة المتطلبات 

 .122ص:، مرجع سبق ذكره، بوشنقير ميلودو زغيب مليكة  -  2
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طريق الزيادة   ، وعملياتها في ميزانياتهـا عـن تهاهو جدول يظهر الآثار المترتبة عن قيام المؤسسة بنشاطا"  الثالثتعريف  ال
ويمكن ملاحظة هذه التغيرات من خلال   الانخفاض في العناصر المختلفة للأصول والخصوم بما فيها الأمـوال الخاصـة،   أو

الميزانيات مـع بعضـها   قيمتها عند الملاحظات تقد    لعـدة سـنوات، وهـذهمقارنة  التي لها  المعلومات  م كمية كبيرة من 
 .1" مهاالمؤسسة وتقد    استخلاص أي رأي يتعلـق بتطـور

 "جدول التمويل هو قائمة مالية تحليلية مشتقة من قائمة المركز المالي وجدول حسابات النتائج يبين  الرابع  تعريف  ال
المالية للمؤسسة بين سنتين مختلفتين، فيوضح بدقة كيفية الانتقال من كيفية حدوث   الذمة  التغيرات على عناصر 

 .2الميزانية الافتتاحية للمؤسسة إلى الميزانية الختامية"
القول   التعاريف يمكننا  قائمة مبو    إنمن خلال  التمويل عبارة عن  المالية للمؤسسة تضم  ت  بةجدول  الموارد  ن 

اعتمادا على تحديد الفرق بين ،   التغيرات في ثروة المؤسسة لنفس الفترةبين  تكما    ،ا خلال فترة زمنية محددة واستخداماته
 .ميزانيتين وظيفيتين لسنتين متتاليتين

تحليل الاختلافات في هيكل الأصول المؤسسة في فترة معينة من خلال تحديد الموارد بيسمح    جدول التمويل   
، ويسمى أيضا جدول الاستخدامات والموارد س الغرض ف للمؤسسة والاستخدامات التي قامت بها لنالجديدة المتاحة  

  :3والشكل التالي يوضح ذلك 
 الموارد  و  الاستخدامات  جدول( 4-1)  الجدول 

 موارد استخدامات 
 انخفاض في عناصر الأصول  الزيادة في عناصر الأصول

 عناصر الخصوم الزيادة في  التخفيض في عناصر الخصوم 
Annaïck Guyvarc’h, Analyse financière, e-theque, Lille-Hellemmes, France, ،2003 P81 : المصدر  

 :4فيما يليهداف جدول التمويل أ: تتمثل  داف جدول التمويلهأ-2
 ؛تمثلة في كل الحركات المحاسبيةؤسسة والمالقيام بتحليل التغيرات التي تطرأ على ذمة الم - 
 ات الأولى تجاه الثانية؛ ير تفسير الانتقال بين الميزانية الافتتاحية والميزانية الختامية، وتغي  -

 ؛ وتفسير تأثيرها على الخزينة  تلخيص العمليات التي قامت بها المؤسسة - 
  داخلية أو خارجية.  ،ؤسسة خلال الدورةوارد الجديدة التي استفادت منها الم إحصاء الاستخدامات الجديدة والم  -

 
 .61ص: ،2004الجزائر ، ن عكنون،ب ديوان المطبوعات الجامعية، ،التسيير المالي، مباركلسلوس - 1

 .249ص:  ،مرجع سبق ذكرههادفي خالد، - 2
3 -Annaïck Guyvarc’h, Analyse financière, e-theque, Lille-Hellemmes,France. 2003 ،P81 . 
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 :1ويل مهداف جدول التأوكذلك من بين 
 ؛وتفسير مختلف التغيرات بينهما  بين الميزانية الافتتاحية والميزانية الختاميةضمان الانتقال    -

 ؛القرارات المستقبلية  اتخاذمساعدة المسير على    -
 ؛مواجهة الالتزامات القدرة علىعدم السيولة في المؤسسة والذي ينجم عنه عدم    قياس خطر  -

 .على الخزينة هاإظهار تأثير و المحققة خلال الفترة المحاسبية    تحليل العمليات ب  السماح  -
 هما:  قسم جدول التمويل إلى جزئيننيجدول التمويل:    بناء-3
 :وي على العناصر التاليةتفي رأس المال العامل الصافي الإجمالي ويح  بالتغير   متعلق :  الجزء الأول  -أ

 الدورة   نهاية بين  في الموارد الدائمة   التغيروتتمثل في    الماليةالتي جلبتها المؤسسة خلال الدورة  :  الموارد الدائمة  -
 ؛ليةالدورة الحا   ية اونه  السابقة

الاستخدامات   في   التغير المؤسسة خلال نفس الدورة والتي تتمثل في    كونتها  التي : الاستخدامات المستقرة - 
 : الجدول التالي يوضح ذلكو   تتاليتينملدورتين   المستقرة

 ( مكونات الجزء الأول من جدول التمويل5-1الجدول ) 
 1-السنة ن  السنة ن    الاستخدامات المستقرة 

 مصاريف موزعة على عدة سنوات  -
 مالية( - مادية -الحيازة عن استثمارات ثابتة )معنوية  -
 تخفيض في الأموال الخاصة -
 تسديد ديون مالية  -

  

 * * إجمالي الاستخدامات 
 صافي(  مورد)  رصيد داين: التغير في رأس المال العامل الصافي الإجمالي

 1-السنة ن  السنة ن   الموارد 
 القدرة على التمويل الذاتي -
 المالية( -المادية -التنازل على الاستمارات الثابتة )المعنوية-
 الزيادة في رأس المال الخاص -
 الزيادة في الديون المالية -

  

 * * إجمالي الموارد 
 صافي( استخدام )  التغير في رأس المال العامل الصافي الإجمالي : رصيد مدين

 

Pierre conso, Farouk Hemici, gestion financier d’entreprise,10ème edition, Paris, 2002, P265:المصدر 

 
 . 80، ص:2018، الطبعة الأولى، دار هومة للنشر والتوزيع، الجزائر،الاستراتيجية والتسيير الماليمليكاوي مولود، - 1
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 : التاليةمن العناصر   تتكون الموارد الدائمة**
 ،تمويل احتياجاتها المالية  أهم الموارد الدائمة التي تعتمد عليها المؤسسة في  بين وتعتبر من    :الذاتي  التمويل القدرة على  -

المبالغ لتمويل الاستثمارات والذي يكون مرتبطا بالأرباح المحققة وكذا الاهتلاكات والمؤونات   حيث يساعد على معرفة
الفوائد على   الاستثمارات، تسديد القروض، تسديد  عن خروج القيم النقدية، ويوجه خاصة إلى تمويل  لا تعبر  لأنها  

  :ويحسب من خلال العلاقة التالية .الأسهم، الرفع من الأصول الجاريةفي  المالية    الديون
 نات و النتيجة الصافية +الاهتلاكات والمؤ   =CAFالقدرة على التمويل الذاتي  

لرفع موارد   وذلك  والمالية  المعنويةو   الماديةالتنازل عن الاستثمارات    عملياتوتتضمن    : التنازل عن الاستثمارات  -
عمليات التنازل ومن جدول الاهتلاكات   ويتم الحصول عليها من جدول الأصول الثابتة التي تشير إلى إجمالي   المؤسسة

  :1وتحسب من العلاقة التالية   من بيع الأصول الثابتة الذي يبين المبالغ المستردة
 المتراكم للاستثمارات المتنازل عليها  ات الاهتلاك-إجمالي عمليات التنازل= التنازلصافي 

 ا كانتذإ  من قبل الجمهور خصوصاللمشاركة  ذلك من خلال فتح رأس المال    ويتم  :الرفع في الأموال الخاصة-
مردوديةالمؤسسة   المالية  مرتفعة   تحقق  الدورة  خلال  المؤسسة  تتلقاها  التي  الاستثمار  اعانات   ؛وكذلك 

الاعتمادات البنكية   ستثناءبا المتحصل عليها خلال الدورة    الجديدة   الديونوتتمثل في  :  المالية   في الديونالارتفاع   -
 :وتحسب من خلال العلاقة التالية  ،الجارية

 
 :2من العناصر التالية  تتكون الاستخدامات المستقرة**
الدورة الموزعة خلال    " تتمثل في أرباح الأسهم " نتيجة الدورة السابقة :التوزيعات المدفوعة خلال الدورة الجارية  -

  أو باستخدام العلاقة التالية:توزيع النتيجة    المالية الجارية، ويمكن حساب هذه التوزيعات اعتمادا على معطيات جدول 
 
 

بسعر الحيازة "  "  لمعنوية والمالية حيث تحسب بقيمة إجمالية اتشمل الاستثمارات المادية و   :الثابتة  حيازة الأصول  -
 التالية:   اعتمادا على معطيات حركة الاستثمارات أو اعتمادا على العلاقة   بهاويمكن حسا

 ل التناز   –استثمارات الدورة السابقة + الحيازة   = استثمارات الدورة العادية 

 
1- Josette Peyrard ، Jean Avenel ، Analyse financière, 9eme édition ، Librairie Vuibert france2006 ،p193. 

 .67ص:، 2017،، الجزائرتيارت ن خلدون،ابجامعة  كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير،  ،مطبوعات في التسيير الماليساجي فاطمة، - 2

 التسديدات - ديون الدورة السابقة +الارتفاع في الديون  = ديون الدورة الحالية

 الارتفاع في الاحتياطات  – نتيجة الدورة السابقة  = الأرباح الموزعة 
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القادمة، حيث   ة وهي تلك المصاريف التي وزعت على السنوات الخمس  :المصاريف غير الموزعة لعدة سنوات  -
 الاهتلاكات في التخفيض من المصاريف الحالية، وإنعاش النتيجة، ويحسب انطلاقا من معطيات الميزانيةتلعب دور  

 .والمعلومات المحاسبية المكملة لها  
تخلي المساهم عن   لعملية الرفع من الأموال الخاصة وتعني وهي عملية معاكسة   :الخاصةفي الأموال    التخفيض   -

 .أسهم المؤسسة خصوصا في حالة الخسائر
ويمكن   الجارية،  القرض" عدا الاعتمادات البنكية الجارية " خلال الدورة  تلاكها  تتمثل في  :الماليةتسديد الديون    -

 :التاليةالعلاقة  من خلال  من خلال جدول حركة الديون، أو   ا حسابه
 
 

   جمالي يتمثل في الفرق بين الموارد والاستخداماتالمال العامل الصافي الإالتغير في رأس  
 الذي يتوافق مع الزيادة في رأس المال العامل؛   ا،استخدام   فإنه يشكل  ا ذا كان موجبإ ✓
 . الذي يترتب عنه انخفاض في رأس المال العامل  ،إذا كان سالبا فإنه يشكل موردا     ✓

 : والشكل التالي يوضح ذلك
المواد والاستخدامات  تشكيل(  41-1)الشكل    

رد االمو   الاستخدامات  
 حالة رأس المال العامل موجب

 الموارد الدائمة
 الاستخدامات الثابتة 

 الزيادة في رأس المال العامل 
 حالة رأس المال العامل سالب

 الموارد الدائمة
 الاستخدامات الثابتة 

 التخفيض في رأس المال العامل
 المصدر:  

Josette Peyrard, Jean Avenel, Analyse financière ,  9e édition  ,Librairie, Vuibert  france ,2006 p195. 

س المال أ ر   الجزء الأول من الجدول يتناول التغير في أن   تبين    من خلال ما سبق  : الجزء الثاني من جدول التمويل-ب
الثاني من    أما،  العامل الصافي الإجمالي من أعلى الميزانية التغير في رأس المال العامل فهو  دول  هذا الج الجزء  يتناول 

 التسديدات   –ديون الدورة السابقة + الارتفاع في الديون   = ديون الدورة الحالية  
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  في عناصر خارج الاستغلال والتغير  ن التغير في عناصر الاستغلال والتغير  يتضم    يأ  ،الميزانيةالصافي الإجمالي من أسفل  
              : والجدول التالي يوضح ذلك  ،في عناصر الخزينة

 ( الجزء الثاني من جدول التمويل 6-1الجدول ) 

 التغير في رأس المال العامل الصافي الإجمالي 
 1-ن نشاط السنة ن 

 الاحتياجات
1 

 الموارد 
2 

 الرصيد 
  (2 -1 ) 

 الرصيد 

     تغيرات عناصر الاستغلال 
 حقوق الاستغلال  - عملاء -مخزون -      تغير أصول الاستغلال  

 ديون الاستغلال -   ديون الموردين -     تغير في ديون الاستغلال   
   X X وع م المج

A   التغير الصافي لعناصر الاستغلال   ±X  ±X 
     تغيرات عناصر خارج الاستغلال 

 خرون التغير في المدينون الأ
 خرون التغير في الدائنون الأ

   المجموع 

B     التغير الصافي لعناصر خارج الاستغلال   X ± X ± 
 B + A    المجموع 

 احتياجات الدورة في رأس المال العامل                                      -
 أو الاستخدامات الصافية لرأس المال العامل في الدورة -

 
- X 
+ X 

   
- X 
+ X 

     تغيرات الخزينة 
 التغير في المتاحات 

 التغير في ديون الخزينة 

 X X المجموع 

C التغير الصافي للخزينة   ±X  ±X 
 C + B  + A التغير في رأس المال العامل الصافي الإجمالي 

 استخدامات صافية                     =رصيد مدين  
 موارد صافية  = رصيد دائن 

   
- 
+ 

 
- 
+ 

Pierre conso, Farouk Hemici, op. cit, P266 : المصدر   
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 آجال   بينبها الاحتياجات المالية لدورة الاستغلال الناتجة عن التباعد الزمني  والمراد    :الاستغلالعناصر   في التغيّر **  
 :الاستخدامات والموارد حيث  بين   وتحسب انطلاقا من الفرق،  للموردين وآجال الدفع للزبائن  التسديد 

 ؛في حقوق الاستغلال  لتغير  او  في المخزونات  تمثل في التغير  يو   في استخدامات الاستغلال:التغيّر -
 والحسابات الملحقة به.  ون في ديون الاستغلال خصوصا الموردتمثل في التغير  ي: و  في موارد الاستغلالالتغيّر -

 التالية:   عناصر الاستغلال من خلال العلاقة احتياجات في  حساب التغير    ويمكن
   للاستغلالاحتياج رأس المال العامل  =     استخدامات الاستغلال–   موارد الاستغلال 

رأس المال ل  ااحتياج  يمثل  فهوسالبا    كان   المال العامل أما إذا  لرأسموردا    يمثل فهو  االفرق موجب  كان  إذا  بحيث
 . لدورةل  العامل 

والأنشطة   الأساسية   ير غ لناتجة عن النشاطات  االاحتياجات المالية  تتمثل في    :  في عناصر خارج الاستغلاللتغيّر ا**  
 ذات الطبيعة الاستثنائية وتتضمن:

 ؛  في استخدامات خارج الاستغلالالتغيّر -
 .  في الموارد خارج الاستغلالالتغيّر   -
 وفقا لهذه العلاقة:   في العناصر خارج الاستغلالهذين العنصرين يعطي التغير    بين والفرق    

 للاستغلال احتياج رأس المال العامل خارج =  الاستغلال  خارج استخدامات –  الاستغلال   خارج موارد 
    ما. ذا كان الفرق موجبا فإنه يمثل موردا وإذا كان سالبا فإنه يمثل استخداإالعلاقة  هذه    من

 أساسين هما:  عنصرين وتتشكل من    للتغيرات السابقة   محصلةتعتبر    في عناصر الخزينة:** التغيّر 
 ؛والمتمثلة في الاعتمادات البنكية التي جلبت خلال الدورة المالية  :  في موارد الخزينةالتغيّر -
التي وضعت خلال   حسابات جارية(- بنك-والمترتب عن المتاحات )صندوق    :في استخدامات الخزينةيّر  التغ  -

 .  في الخزينةالتغير    ه واستخداماتها ينتج عنوالفرق بين موارد الخزينة   الدورة.

                             

 : التاليةحسابه من خلال العلاقة    ننايمكوبالتالي     في الخزينة هو محصلة للعمليات السابقة التغير    إنالقول    ويمكن  
 رأس المال العامل  =احتياج ر م ع للاستغلال  +احتياج ر م ع خارج الاستغلال  +   في الخزينة 

  في رأس المال العامل الصافي الإجمالي فإذا كان سالبا فهو استخدام صافي،تعطي التغير    A+B+Cومجموع التغيرات    
 موردا صافيا.ل  كان موجبا فيمث  ذا  وإ

 الخزينة  في موارد  التغيّر   –  الخزينة   في استخدامات= التغيّر   الخزينة  في  التغيّر 
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وكذا مراقبة مدى   ، تحليل السياسة الاستثمارية والتمويلية للشركةبهذا الجدول يسمح لنا    إن ويمكن القول  
 .1احترام مبدأ التوازن المالي في الفترة المدروسة 

المالي،    للتحليل  التمويل  قدمها جدول  التي  الإضافات  غير كاف    رغم  يعتبر  أنه  وأنلاإلا  الوضعية   سيما 
المتولد منه   صدر الم   دون تحديد   ،فائض أو عجز،   عن الوضعية الصافية للخزينةتعبر   في الخزينة  تغير  للالمتحصل عليها  
 ؟التمويل أو الاستثمار  و ناتج عن دورة الاستغلال أ  هل، قيمة هذا التغير

 :تدفقات الخزينة جدول    -ثانيا
جدول عجز عن توظيفه  ما  ليستدرك  لمسعى التحليل المالي الديناميكي    تكملةجدول تدفقات الخزينة  ظهر     
 ،هدافهأو الذي مر به    ي التاريخ  والتطور   الخزينة  تدفقات   جدول  تعريف   على   هذه الجزئية  في   الضوء   ط سل  نسوف    ،التمويل
 . المعتمد في الجزائرSCF    المالي المحاسبي    نظاملل  ا وفق هوشكل اهمحتو   وكذلك 

رغم أن كل من قائمة المركز المالي )الميزانية( وقائمة الدخل تقدمان معلومات عن   :الخزينة  تدفقات  جدول تعريف    -1
 النقدية    التدفقات النقدية للمؤسسة الاقتصادية خلال الدورة، إلا أنهما لا يعرضان الملخص التفصيلي لكل التدفقات

تم إعداد وعرض   لها  حةالمل    أو مصادر واستخدامات النقدية خلال نفس الفترة، ولتلبية الحاجة   ،الداخلة والخارجة
لنقدية، سنحاول إعطاء بعض التعريفات لهذه القائمة اقائمة التدفقات  أو    دول تدفقات الخزينةبج  ىقائمة جديدة تسم

 بين التعاريف الأكثر شيوعا ما يلي: ومن  
الية تسيير الموارد المالية هي تلك الأداة الدقيقة المستخدمة للحكم على فع    قائمة التدفقات النقدية "  :التعريف الأول

يعد    ، واستخداماتها الذي  الخزينة  عنصر  على  اعتمادا  مالية   وذلك  تسيير  على  الحكم  الأكثر موضوعية في  المعيار 
، المؤسسة، ويعتبر كجدول قيادة في يد القمة الاستراتيجية )الإدارة العليا( تتخذ على ضوئه مجموعة من القرارات الهامة

   .2" كتغيير النشاط أو توسيعه أو الانسحاب منه أو النمو وغيرها  ،من بينها القرارات المتعلقة بالتمويل
 مقبوضات  تبين   ،الأخرى  المالية  للقوائم  لة ومكم    إجبارية  قائمة  هو عبارة عن  الخزينة  تدفقات  جدول : "الثاني  التعريف

 نهاإف  ، ذلك  من  أبعد   إلى  تذهب  الخزينة  تدفقات   قائمة  أي   النقدي،  للأساس  وفقا  إعداده  ويتم  المؤسسة،  ومدفوعات
 الاستثمارية   التشغيلية،  الأنشطة   إلى  تصنيفها  يتم  والتيالمؤسسة    مارستها  التي  الأنشطة  لكل  النقدية  النتائج  تحدد

 
1-Annaïck Guyvarc’h ،Analise financière ، e-theque Lille-Hellemmes France ،2004 ، p83. 

 .204:ص ،2006،، الأردن عمان  الطبعة الأولى، دار وائل، ،التسيير المالي دروس وتطبيقات إلياس بن ساسي، يوسف قريشي، - 2
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 أو  المتشابهة  الطبيعة  ذات  الأنشطة  على   النتائج  هذه  ثرأ  صافي   تحديد   مع   تحليلها،   ىيجر   التي   الفترة  خلال  والتمويلية
   .1" المشتركة

المالية للمؤسسة،   الميكانيزماتويظهر التدفقات التي تشرح    ، الخزينةهو جدول يشرح كيفية تغير  "  التعريف الثالث: 
 .2" الإجمالي للخزينةومساهمة كل وظيفة في التغير  

حث تبو   ، منظور ديناميكي  تتجاوز نقائص التحليل الذمي، وتقوم على  ، أداة تحليل متميزة وهامة  هو ":  التعريف الرابع
 .3" ونتائجها المستقبليةعن الخيارات الاستراتيجية للمؤسسة  

"يهدف جدول تدفقات الخزينة إلى   ا يلي:بم  جدول تدفقات الخزينة  scfعرف النظام المحاسبي المالي  التعريف الخامس:  
إعطاء صورة صادقة لمستعملي الكشوف المالية أساسا لتقييم مدى قدرة الكيان على توليد الأموال ونظائرها وكذلك 
المعلومات بشأن استخدام هذه السيولة المالية، ويقدم المداخيل والمخارج للموجودات المالية الحاصلة أثناء السنة المالية 

دها أنشطة الاستثمار دها الأنشطة العملياتية، التدفقات المالية التي تول  " أي التدفقات التي تول  )مصدرها(هاحسب منشئ
 . 4والتدفقات الناشئة عن أنشطة التمويل

ومن خلال التعاريف السابقة ومتطلبات المعيار المحاسبي الدولي السابع يمكن القول أن جدول تدفقات الخزينة  
الفترة، اده وعرضه  إعد أصبح ملزما   المالية الأخرى خلال  القوائم  على كل المؤسسات الاقتصادية بصفة مستقلة عن 

ويكون مبوبا حسب طبيعة الأنشطة إلى تدفقات من الأنشطة التشغيلية )التي هي عبارة عن مؤشر هام لبيان مدى قدرة 
ق لسداد  تكفي  الرئيسية  عملياتها  من  نقدية  تدفقات  توليد  على  استثمارات جديدة...الخ(، المؤسسة  تمويل  روضها، 

وتدفقات من الأنشطة الاستثمارية )التي توضح إلى أي مدى تم تخصيص مصادر لتوليد أرباح وتدفقات نقدية مستقبلية( 
)فهي تفيد في التنبؤ بالحقوق والالتزامات المتعلقة بالتدفقات النقدية المستقبلية من  وإلى تدفقات من الأنشطة التمويلية

 قبل مقدمي الأموال للمؤسسة(.
 :المختلفة والتدفقات المتولدة عنها  الأنشطة   يوضح  والشكل التالي

 
 

  المالي   المحاسبي  النظام  حول  الدولي  الملتقى  "الجزائر  في  المحاسبي  النظام  تطوير  في  رئيسي  مدخل  الخزينة  التدفقات قائمة"  حسين،  رحيم  زوينة،  فرج  بن  -  1
 .     10، جامعة البليدة، الجزائر، ص:2011ديسمبر 14-13يومي  الدولية المعايير مواجهة في
 . 136، ص:مرجع سبق ذكرهزغيب مليكة وبوشنقير ميلود، - 2

، الجزائريأهمية قائمة تدفقات الخزينة في تفعيل الإفصاح المحاسبي في ظل النظام المحاسبي المالي    زرقون وهشام لبزة وضيف الله محمد الهادي،محمد    -3
 . 168.ص:2020، الجزائر، الواديحمة لخضر، جامعة  ،2العدد ،17المجلد مجلة البحوث والدراسات،

  ريدة الرسمية ، الجسيرها  وقواعد  الحسابات  قواعد التقييم والمحاسبة ومحتوى الكشوف المالية وعرضها وكذا مدونة  ،2008يوليو    26قرار مؤرخ في    -   4
 . 26:، ص2009مارس  25الصادرة بتاريخ ، 19العدد  ،جمهورية الجزائريةلل
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 الأنشطة والتدفقات النقدية المتولدة عنها   (15-1الشكل )
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Béatrice et Francis Grandguillot ,Analyse financier,6edution, Gualino éditeur, paris ,2009، p166. : المصدر   

ات من القرن العشرين نترجع نشأة جدول تدفقات الخزينة إلى نهاية الخمسي  :جدول تدفقات الخزينة  وتطور  نشأة-2
 "قائمة مصادر الموارد والمنصرف"حيث كانت في البداية عبارة على قائمة تعرض في صورة تحليل مبسط أطلق عليها اسم  

 ه والتي كانت مقتصرة على عملية عرض الزيادات والتخفيضات في بنود ميزانية المؤسسة، وبعد سنوات تغير اسم هذ 
واعترافا من المجلس الأمريكي   funds allocated  of Listموال المخصصة"قائمة الأ  وأصبحت تسمي    القائمة

المعهد الأمريكي للمحاسبين القانونيين   1961بأهمية هذه القائمة فقد قام سنة    "  ACPA"للمحاسبين القانونيين  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

  الاستغلالنشاطبذات صلة النقدية تدفقات ال

المتحصلات والمدفوعات المرتبطة 
بدورة الاستغلال، الفوائد والمصاريف 

المالية والاستثنائية، تقاسم أرباح 
 الموظفين والضرائب الشركات.

  أنشطة الاستغلال

كل الأنشطة الرئيسية التي تدر 
دخلا والأنشطة الأخرى غير 

 .لاستثمار أو التمويللالمحددة 

 أنشطة الاستثمار

كل المقبوضات والمدفوعات التي تعتزم 
الحصول عليها أو بيعها بضائع أوديون 
مصنفة كأصول ثابتة، حصة من رأس 
مال الشركات الأخرين، الحصول على 

 تعويضات القروض والتسبيقات.

  الاستثماربالعملياتالتدفقات النقدية ذات صلة 

الأصول  اقتناء واستبعادعمليات  
طويلة الأجل وكل الاستثمارات 

الأخرى التي لا تدخل ضمن 
 ية.معدلات النقد

 بعمليات التمويلالتدفقات النقدية ذات صلة 

لى إكل العمليات التي تؤدي 
التغير في حجم وتكوين 

 .حقوق الملكية وديون الشركة

 أنشطة التمويل

المقبوضات والمدفوعات المرتبطة بالتمويل 
الخارجي للشركة )زيادة رأس المال، 
قروض جديدة، إعانات الاستثمار 

 (.سداد القروض، توزيعات الأرباح
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"AICA"  ( بتغيير عنوان القائمة 02بتمويل بحث في هذا المجال فتمخض عن إصدار دارسة الأبحاث المحاسبية رقم )
وقد أوصت الدراسة بإدراج هذه القائمة في التقارير السنوية   قائمة تحليل التدفقات النقدية والموارد المالية"،لتصبح "  

 .1المقدمة للمساهمين ونشرها بعد تدقيقها من طرف المراجع الخارجي
( وأوصى المجلس بتعديل اسم  03بإصدار نشرته رقم )  "APB  "قام مجلس المبادئ المحاسبية الأمريكي1963سنة    -

وبأن   Statement osources and application of funds  داماتها ""قائمة مصادر الأموال واستخالقائمة إلى  
تعرض القائمة كمعلومات إضافية أو مكملة للتقارير المالية الصادرة عن الشركة، دون خضوعها إجباريا لمصادقة المدقق 

 .  2فهو أمر اختياري   ،الخارجي
" بيانا رقم SEC تداول الأوراق المالية الأمريكية "تزايدت أهمية هذه القائمة حينما أصدرت هيئة    1970سنة    -
( الذي طلبت فيه من جميع الشركات المسجلة لديها بأن تتضمن تقاريرها المالية السنوية المقدمة للهيئة قائمة 17)

  .3بالموارد المالية واستخداماتها 
   :4( الذي ينص على ما يلي 19)أصدر المعهد الأمريكي للمحاسبين القانونيين الرأي رقم    1971في سنة    -

 ؛ Statement of Changes in Financial Position"قائمة التغيرات في المركز المالي  تغيير تسمية القائمة لتصبح " ✓
 أن تصبح هذه القائمة واحدة من ضمن القوائم المالية الأساسية للفترة المحاسبية؛  ✓
 تخضع هذه القائمة لرأي مراقب الحسابات الذي يتضمنه تقريره الصادر عن البيانات المالية للشركة؛  ✓
 يد عنها؛يتم مراجعتها مع القوائم المالية التقليدية، ويشمل تقرير المراجع الخارجي رأيه الفني المحا ✓
أن يتم إعداد القائمة وفقا للمفهوم الشامل للموارد المالية، على أن يترك للشركة الخيار في إعدادها وعرضها    ✓

 وفقا لمدخل رأس المال العامل أو وفقا لمدخل التدفق النقدي. 

 
1- Mosich A,N &Larsen E, Intermediate Accounting , McGraw hill book Company ,1983,p:34. 

2-16AICPA,APB opinion N˚3,the Statement of sources and application of funds ,1963,p: سالمي الدينوري،   نقلا عن محمد 
، 2009،، الجزائرباتنة  جامعة الحاج لخضر،  كرة لمتطلبات نيل شهادة الماجستير،ذ م  ،قائمة التدفقات النقدية في ظل اعتماد الجزائر معايير المحاسبة الدولية

 . 80ص:
الجامعة    ،، مذكرة لمتطلبات شهادة الماجستير السابعالعلاقة بين التدفقات النقدية وعوائد الأسهم وفقا للمعيار المحاسبي الدوليسوزان عطا دراغم،    -3

 .40، ص: 2008فلسطين ، ،الإسلامية غزة

4-AICPA,APB opinon N˚19,Reporting Changes in Financial Position,1981,p:14 . 
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تطبيقه على أن يتم  بتسمية قائمة التغيرات في المركز المالي    IAS7صدر المعيار المحاسبي السابع    1977في سنة    -
 .19791 سنة  ينايرشهر  في بداية  

ساهم المعهد الأمريكي للمحاسبين القانونيين بالتشجيع على اعتماد النقد في قائمة التغيرات في 1980في سنة  -
 .            2المركز المالي 

أكد بقوة على إدخال   والذي  ( 05) الخامس    صدر عن مجلس معايير المحاسبة المالية المعيار المحاسبي  1984سنة    -
 الاقتصاديةالنقدية للوحدة    قائمة التدفقات النقدية ضمن القوائم المالية الرئيسية، والتي تعكس المقبوضات والمدفوعات 

 .3مصنفة حسب مصادرها واستخداماتها الرئيسية
( الذي 95)  بإصدار المعيار المحاسبي رقم  "FASBقام مجلس المعايير المحاسبية المالية الأمريكي"  1987في سنة    -

يقضي بإلزام الشركات في الولايات المتحدة الأمريكية بإعداد قائمة مالية إضافية )قائمة التدفقات النقدية( كواحدة 
التاريخ، مع  التي كانت مستخدمة حتى ذلك  المالي  المركز  التغيرات في  قائمة  القوائم الأساسية بحيث تحل محل  من 

 .  4تدفقات استثمارية وتدفقات تمويلية ،  التدفقات في القائمة إلى تدفقات نقدية من الأنشطة التشغيليةتصنيف  
  .5الأمريكيةقائمة من طرف الولايات المتحدة  التم استخدام هذه   1988سنة  في    -
قوائم التدفق النقدي بموجب معيار التقرير المالي "  BASBأصدر مجلس معايير المحاسبة البريطاني"    1991في سنة    -

 .6"بقائمة مصادر الأموال وأوجه استخدامها"( المتعلق  10رقم عشرة )
(وتسميتها 07المعيار المحاسبي الدولي السابع )  بتعديل"IASCقامت لجنة معايير المحاسبة الدولية "1992في سنة    -

الذي 1977الذي حل محل المعيار السابق الصادر سنة    "Statement of cash flows"بقائمة التدفقات النقدية
الذي   1995ها قائمة التغيرات في المركز المالي، وتاريخ سريان تطبيق المعيار الجديد بداية من شهر جانفي  يكان يسم

 
السادس، جامعة    العددالمجلد السادس،  مجلة الاقتصاد والمجتمع،  ،  قائمة التدفقات النقدية  7المعيار المحاسبي الدولي رقم  مرازقة صالح وبوهرين فتيحة،  -1

 .85ص:، 2010، الجزائر،2عبد الحميد مهري، قسنطينة

رقية،  -2 الجديدطبشي  المالي  المحاسبي  للنظام  وفقا  الخزينة  سيولة  الإنسانية،جدول  العلوم  مجلة  الثاني،  ،  العدد  الخامس،  البواقي   المجلد  أم  ، جامعة 
 . 459ص: ،2018،الجزائر

النقدية،    محمد،  نوري  أمال-  3 التدفقات  لقائمة  المالي  التحليل  أدوات  تناغم  الاقتصادية،مدى  للعلوم  بغداد  العراق34العدد  مجلة كلية   ،،2013 ،  
 . 334ص:

د العد  ،24الاقتصادية والقانونية، المجلد  مجلة جامعة دمشق للعلوم    ،دراسة تحليلية للمحتوى المعلومات لقائمة التدفقات النقديةحسين أحمد دحدوح،  -  4
 . 502ص: ،2008،الثاني، سوريا

 . 19السنة غير مذكورة، ص: جامعة المنوفية، مصر،كلية التجارة، ،  المحاسبة عن التدفقات النقديةمحمد على وهدان وآخرون، -5

 . 83ص: ،مرجع سبق ذكره مرازقة صالح، فتيحة بوهرين، - 6
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فير المعلومات حول التغيرات التاريخية في النقدية وما يعادلها للمنشأة بواسطة قائمة التدفق النقدي خلال فترة يلزم بتو 
 . 1زمنية معينة، والذي يصنف التدفقات النقدية للفترة إلى تدفقات من الأنشطة التشغيلية والاستثمارية والتمويلية

بإلغاء الموازنة النقدية وإحلال   2036صدر قرار رئيس الجهاز المركزي للمحاسبات المصري رقم    1993في سنة    -
   .2قائمة التدفقات النقدية محلها، لتطبق على شركات قطاع الأعمال العام 

لمالية المعدل الذي يدرج قائمة التدفقات النقدية ضمن القوائم اصدر المعيار المحاسبي الدولي الأول 1997في سنة  -
والتي تضمنت   ، بشأن معايير المحاسبة المصرية  المصري  قرار لوزير الاقتصاد في نفس هذه السنة    صدر   كما.3الإلزامية

( قوائم التدفقات النقدية وبهذا أصبحت قائمة التدفقات النقدية إحدى القوائم الإلزامية بالنسبة 04)أربعة  المعيار رقم  
وتظهر أهمية هذه للمنشآت الاقتصادية بجانب قائمة الدخل وقائمة المركز المالي وقائمة التغيرات في حقوق الملكية،  

وكذلك قدرة المشروع على توليد تدفقات نقدية   ،المشروع  القائمة في أنها تعكس مشاكل السيولة التي عادة يعاني منها 
 .4موجبة من نشاطه العادي لمواجهة التزاماته

 07/11من القانون    25" ضمن الكشوف المالية صراحة في المادة    جدول سيولة الخزينةأما الجزائر فقد أدرجت "  -
، الذي جاء كبديل للمخطط المحاسبي الوطني s c f5المتضمن النظام المحاسبي المالي  2007نوفمبر  25الصادر بتاريخ 

يم والمحاسبة والذي أصبح لا يتماشى مع متطلبات المرحلة الاقتصادية، وتم تحديد قواعد التقي1975المطبق منذ سنة  
 .20096يوليو    26ومحتوى الكشوف المالية وعرضها من خلال القرار المؤرخ في 

لعدم توفر الظروف والترتيبات الملائمة  حت فترة إضافية لمدة سنةومن  ،2009في سنة  هذا القانون  على أن يتم تطبيق
 . 2010في يناير  لاقتصادي والتجاريتطبيقه بصفة رسمية على المؤسسات ذات الطابع اوتم  لتطبيق هذا النظام،  

 لقد وردت في هذه التعاريف بعض المصطلحات، ولفهم هذه التعاريف بدقة يمكننا شرح المفردات التالية: 

 
 . 86ص: ،نفسهمرجع مرازقة صالح، فتيحة بوهرين،  -  1
 . 20ص: ،سبق ذكرهمرجع  محمد على وهدان وآخرون، - 2

 .47ص:، 2015 ،، الجزائر، مطبعة جامعة قاصدي مرباح، ورقلةمختصر المعايير المحاسبية الدولية  خالد جمال الجعارات،- 3

 .20ص: مرجع سبق ذكره، على وهدان وآخرون،  محمد- 4

 25الصادرة بتاريخ  ،  74العدد    ،للجمهورية الجزائرية  ، الجريدة الرسميةالنظام المحاسبي المالي  تضمنالم  ،2007نوفمبر  25المؤرخ في    11-07القانون    -  5
 .03:ص ،2007نوفمبر 

 ، الجريدة الرسمية سيرها  الحسابات وقواعد  مدونةقواعد التقييم والمحاسبة ومحتوى الكشوف المالية وعرضها وكذا  ل  ، المحدد 2008  ويولي26بتاريخ  قرار    -6
   .26:، ص2009مارس  25الصادرة بتاريخ ، 19العدد  للجمهورية الجزائرية،
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تعني مجمل العمليات الجارية التي تقوم بها المؤسسة عند مزاولتها لنشاطها، ولها علاقة وثيقة بهذا النشاط   التدفقات:  -
 .1أي متعقلة أصلا بالعملية الإنتاجية أو الاستغلالية، وتنقسم إلى تدفقات داخلة وتدفقات خارجة 

 .2في البنك   الطلب   تحت والودائع   تفظ بها في الصندوق المحبها النقدية   ويقصد Cash :النقديات  -
والتي يمكن   عالية السيولة الجاهزة  وتتكون من الاستثمارات قصيرة الأجل Cash equivalents :النقدية المعادلة  -

 .3تحويلها إلى مقدار محدد ومعروف من النقدية والتي لا تتعرض لدرجة عالية من المخاطر من حيث التغيير في قيمتها 
من خلال طبيعة المعلومات التي يحتويها، حيث  جدول تدفقات الخزينةتبرز أهمية  أهمية جدول تدفقات الخزينة: -3

تمويل(، والتي تكشف عن بعض الأمور   ي فصِح الجدول عن تدفقات الخزينة المتأتية من النشاطات )استغلال، استثمار، 
فهي توفر معلومات الهامة التي لا يمكن توضيحها بالقدر الكافي من خلال جدول حسابات النتائج والميزانية، ولذا  

 :4ة انفردت بها عن الميزانية وقائمة الدخل جديد
ديون( في فترة غلق   )ممتلكات، مدينون،  الميزانية هي عبارة عن وثيقة إحصائية تحدد عناصر أصول وخصوم الكيان ف  -

)الأصول الثابتة، القروض، الخ..( دون تحليل أسباب تغيرها   في البنودالتي وقعت  فهي تظهر التغيرات    السنة المالية،
 لتي من الضروري معرفة مسبباتها؛وا
 وجدول حسابات النتائج فهو وثيقة ديناميكية تهتم بتتبع أعباء وإيرادات المؤسسة؛   -
أما جدول تدفقات الخزينة فهو يشرح التغير في النقدية من خلال عرض التدفقات النقدية الداخلة والخارجة خلال   -

 يزانية.عن المفهو يعطي رؤية ديناميكية  ..(  القروض، الاستثمارات، ...الفترة )المساهمات الرأسمالية، سداد  
 : 5الخزينة أو قائمة التدفقات النقدية تزداد أهميته كونهتدفقات  فجدول    

 على مدى صدق ربحية المشروع؛  اجيد  اعتبر مؤشر ي  -
 المتعلقة بالمعاملات مع الغير وملاك المشروع؛ لقائمة المركز المالي في الإفصاح عن التدفقات النقدية    لاعتبر مكم ي  -
 يوفر معلومات عن المتحصلات والمدفوعات النقدية؛   -
 .يقيم قدرة المؤسسة على توليدها لتدفقات نقدية موجبة في المستقبل  -

 
المالي الحديثشنوف شعيب،    -  1 الدولية  التحليل  للمعايير  المالي  طبقا  المملكة  ،  الأولى  الطبعة،  IFRS  للإبلاغ  والتوزيع،  للنشر  الهاشمية دار زهران 

 . 167، ص:2012ردنية،الأ

 . 53ص: سبق ذكره،مرجع  خالد جمال الجعرات،- 2

 .167ص:  ،سبق ذكرهمرجع شنوف شعيب،  - 3

4-  Bruno Bachy  ،Michel Sion ,Analyse Financier des comptes consolides Normes IFRS,2emmeEdition,Algeria-

Educ.com,Dunod,Paris,2009,p213. 
 .24، ص:مرجع سبق ذكرهمحمد على وهدان وآخرون، -5
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 ل النقاط التالية: من خلاكذلك  أهمية جدول تدفقات الخزينة  ضافة  إويمكن  
يساهم في تقييم المرونة والسيولة النقدية، المرونة تعني مقدرة المؤسسة على اتخاذ قرارات فعا لة لتعديل توقيت ومبالغ   -

التدفقات النقدية، أما السيولة تعني مقدرة المؤسسة على توليد التدفقات النقدية من العمليات التشغيلية والمساهمة في 
 ؛1التقييم المالي للمؤسسة 

على بالتدفقات النقدية المستقبلية التي يمكن توفيرها لسداد الديون للدائنين وتوزيعات الأرباح    ئيالتنبقدرته على    -
لمساهمين، وأنها أكثر أهمية كمؤشر على قدرة المؤسسة على توليد تدفقات نقدية من أنشطتها الرئيسية والتي يمكن أن ا

 ؛ 2من فائض التشغيل في توسيع نشاط المؤسسة تستخدم لمقابلة الالتزامات واستخدام جزء 
يساهم في تحسين مبدأ القابلية للمقارنة بين المؤسسات كونها تستبعد الآثار الناجمة عن استخدام المعالجات المحاسبية   -

 .  3المختلفة 
فالكثير من الباحثين جدول تدفقات الخزينة التي تم ذكرها    أهميةزيادة على  :  الخزينة  جدول تدفقات أهداف  -4  

 :ومن بينهم  تدفقات الخزينة  دول ج أهداف    اذكرو الذين  والهيأة  والمنظمات  
 استخدامها مقترنة بجوانب   ن المعلومات المقدمة في قائمة التدفقات النقدية عندإ ف  :مجلس معايير المحاسبة المالية  -أ

   :4  التالية الأهدافالإفصاح المحاسبي تساعد المستثمرين والدائنين في تحقيق  

 النقدية؛  قياس قدرة الوحدة الاقتصادية على توليد صافي تدفقات نقدية موجبة، وتحديد احتياجاتها في استخدام هذه   •
 لتزاماتها وحاجاتها للتمويل الخارجي؛اقدرة الوحدة على الوفاء بتعهداتها وقدرتها على سداد  •
 المتحصلات النقدية   النقدية الناتجة عن  التدفقات تحديد أسباب وجود اختلاف بين صافي الدخل من ناحية وصافي  •

 والمدفوعات النقدية المتعلقة بالأنشطة التشغيلية من ناحية أخرى؛ 
 الجوانب النقدية وغير النقدية للأنشطة الاستثمارية والتمويلية خلال المدة المحاسبية؛ •
 أسباب التغير في رصيد النقدية في أول وآخر المدة؛   التعرف على •

 
، 1998، العدد الخامس عشر، كلية التجارة أسيوط، مصر ،المحاسبة عن التدفقات النقدية، مجلة البحوث التجارية العراقي عبد الصمد العراقي،    -  1

 . 107ص:
 . 93، ص:6200، الجزء الأول، الدار الجامعية، الإسكندرية، مصر ،موسوعة معايير المحاسبة، طارق عبد العال حماد- 2
  تطبيقه   وآليات  الجديد  المالي  المحاسبي  للنظام  المفاهيمي  الإطار  حول  الدولي  الملتقى  ،الخزينة  تدفقات  جدول   وتحليل  بناء  الطيب،  بن  علي   سليمان،  بالعور-3

 .4، ص:2011نوفمبر  18-17-16 الجزائر، البليدة، جامعة الدولية، ظل المعايير المحاسبية في
 .75، ص: مرجع سبق ذكرههادف خالد،  - 4
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 :1مجموعة من الأهداف من قائمة التدفقات النقدية منها حددت  :LASCلجنة معايير المحاسبة الدولية  -ب       
قائمة التدفقات النقدية تساعد مستخدميها في اتخاذ قراراتهم الرشيدة من خلال تزويدهم بأساس سليم لتقييم قدرة  •

 المنشأة في الحصول على النقدية وكيفية الحصول عليها والتوقيت المناسب ودرجة التأكد المرتبطة بالحصول عليها؛ 
 توفير معلومات تاريخية عن التغيرات التي حدثت على النقدية في المنشأة؛   •
 توفر إفصاحا شاملا عن كيفية الحصول على نقدية وما يعادلها وكيفية الاستخدام؛ •
 تطوير نماذج تساعد في إجراء المقارنات بين التدفقات الحالية والتدفقات المستقبلية؛   •
الم   • النقدية  بالتدفقات  الماضية التنبؤ  القديرات  دقة  ومراجعة  التدفقات  لهذه  التاريخية  البيانات  ستقبلية من خلال 

 للتدفقات النقدية المستقبلية وفحص العلاقة بين الربحية والتدفق النقدي وتأثير التغير في الأسعار على كل منهما. 
 :فيما يليفقد أوضح أن أهداف قائمة التدفقات النقدية تتجلى    : (07)  السابع   أما المعيار الدولي   -ج
احتياجاتها   يعادلها وتقييم مستخدمي القوائم المالية بأساس لتقييم مقدرة المنشأة في الحصول على النقديـة ومـا  تزويد   •

 ؛لاستخدام هذه التدفقات النقدية
التشغيلية والاستثمارية   قدية وما يعادلها مصنفة حسب الأنشطةالمعلومات اللازمة عن التغيرات التاريخية في الن  توفير   •

 .2والتمويلية للوحدة الاقتصادية 
 على أن الهدف من جدول سيولة الخزينة هو إعطاء مستعملي الكشوف المالية   :نص النظام المحاسبي الماليكما    -د

 .3المالية  م مدى قدرة الكيان على توليد الأموال ونظائرها وكذلك المعلومات بشأن استخدام هذه السيولةيلتقي ساأسا
هو تزويد المستخدمين وأصحاب الذي  الهدف من إعداد قائمة التدفقات النقدية    : ذكرشعيبشنوف    الدكتور  -ه

الصلة بالمعلومات المتعلقة بالمقبوضات والمدفوعات النقدية للمؤسسة خلال فترة زمنية معينة والحصول على المعلومات 
ومدى مقدار التغير في   ،متوفيما استخد  ، معرفة المصادر النقديةالمتعلقة بالأنشطة على الأساس النقدي من خلال 

 .4وتحديد مصادر الاختلاف بين صافي الدخل وصافي التدفقات النقدية  ،رصيد النقدية خلال الفترة
  : 5من بين أهداف جدول تدفقات الخزينة  اذكر    LangloisHervé Stolowy,Yuan Ding,Georges:  الباحثان  -و

 
 . 33:ص ،مرجع سبق ذكرهمحمد يوسف عبد المجيد أحمد،  - 1

 .211ص: ،مرجع سبق ذكره حسين أخمد دحدوح،- 2

 . 26ص: ،19العددلجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، ا، 01.240:المادة -  3
 .90، ص:2008الجزء الأول، مكتبة بودواو، الجزائر، ،IAS/IFRSمحاسبة المؤسسة طبقا للمعايير المحاسبية الدولية شنوف شعيب،  - 4

5-Hervé Stolowy,Yuan Ding,Georges Langlois, Comptabilité et analyse financière: Une perspective  globale, 

3édition, De Boeck Supérieur, Paris, 2013, P799. 
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 الخزينة وكذا النقدية التي تمت خلال الدورة؛ معلومات مفيدة حول حركة    أنها تقدم   •
معلومات تبين الأثر النقدي لكافة النشاطات التي قامت بها المؤسسة خلال الفترة المالية مع بيان طبيعة هذا   تقدم  •

 الأثر من كونه يشكل تدفقا نقديا داخلا أو خارجا. 
دفقات الخزينة إظهار كيفية تغيير الخزينة من : من بين أهداف جدول تزغيب مليكة وبوشنقير ميلود  :الباحثان-ز

 نه يظهرأكما    وبالتالي شرح مساهمة كل وظيفة في تغيير الخزينة،  دورة لأخرى من خلال الوظائف الثلاثة الأساسية،
كيفية تمويل خزينة الاستغلال لمجموع الاستثمارات المادية، المعنوية، المالية، ومن هنا فإنه يبين تطور التمويل الخارجي، 

 .1وكذا قدرة المؤسسة على تمويل استثماراتها بتدفق الخزينة للاستغلال 
يتطلب   تدفقات الخزينةفإن جدول    (07)سب المعيار المحاسبي الدولي السابع  ح  :الخزينةجدول تدفقات    مكونات-5

تبويب المعلومات التي يعرضها إلى ثلاثة أنشطة رئيسية يتألف كل نشاط منها إلى نوعين من التدفقات تدفقات داخلة 
 هذه الأنشطة كما يلي:   وتفصيل  وأخرى خارجة

هي الأنشطة الرئيسية المولدة لإيرادات المؤسسة وكذلك الأنشطة الأخرى ":الاستغلال(الأنشطة التشغيلية )أنشطة  -أ
   .2تمويلية" الستثمارية أو  الانشطة  للأ  تنتميالتي لا  

 :3التدفقات التالية الأنشطة التشغيلية    وتتضمن
من بيع السلع والخدمات، أو من تحصيل الحسابات المدينة الخاصة بالعملاء )مدينون المتحصلات    :المتحصلات*  

وأوراق القبض(، وكذلك المتحصلات من عوائد الاستثمار في الأوراق المالية أو أي نشاط لا يدخل ضمن النشاط 
 الاستثماري أو التمويلي؛   

مقابل تكلفة البضاعة المباعة والخدمات المقدمة للعملاء وكذلك مقابل سداد الحسابات الدائنة الخاصة :  المدفوعات*  
 بالموردين )دائنون وأوراق الدفع(، وكذلك المدفوعات عن فوائد القروض وسداد الضرائب. 

الأصول طويلة الأجل والاستثمارات الأخرى التي لا الممثلة في امتلاك  نشطة  الأ: "هي  الاستثمارية  نشطة الأ-ب
 .4" والتخلص منهاتدخل في حكم النقدية،  

 
 . 137ص: ،مرجع سبق ذكرهزغيب مليكة وبوشنقير ميلود، - 1

2-Bruno Bachy, Michel Sion, op.cit., p214. 

،  2011فلسطين،  مكتبة أفاق للطباعة والنشر والتوزيع، غزة،  ،الطبعة الأولى  وتطبيقي(،النظرية المحاسبية )إطار فكري تحليلي  على عبد الله شاهين،  -3
 . 131ص:

شهادة   نيلضمن متطلبات  ، أطروحة مقدمة  دور القوائم المالية في إعداد بطاقة الأداء المتوازن لتقييم أداء المؤسسات الاقتصادية   بن خليفة حمزة،-4
 .43ص:، 2018 ،الجزائر بسكرة،جامعة محمد خيضر  الدكتوراه،
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وهي كذلك الأنشطة المتعلقة بالأصول، ومن بيع الأصول الأخرى خلاف المخزون السلعي أو المدفوعات مقابل   
سهيل نشاط المؤسسة وليس بغرض زيادة استثمارات المؤسسة في أوراق مالية أو شراء أصول أخرى بغرض الاقتناء لت

 .1إعادة البيع
 :2ويتولد عن الأنشطة الاستثمارية تدفقات نقدية داخلة وتدفقات نقدية خارجة ونوضحها كما يلي   

 والناجمة عن الأنشطة الاستثمارية التالية: :  التدفقات النقدية الداخلة*  
 المتحصلات المتأتية عن بيع الأصول الإنتاجية؛   -
 المتحصلات الناجمة عن بيع الاستثمارات طويلة الأجل في الأسهم والسندات والعقارات المملوكة من طرف المؤسسة؛   -
قود المتحصلات النقدية من العقود الآجلة والعقود المستقبلية والعقود الاختيارية وعقود المقايضة مالم تكن هذه الع -

 محتفظ بها لأغراض التعامل أو المتاجرة؛ 
 المتحصلات الناتجة عن سداد القروض والسلفيات المقدمة لأغراض أخرى. -
 والناجمة عن الأنشطة الاستثمارية التالية: :  التدفقات النقدية الخارجة*  
 المدفوعات النقدية للحصول على الممتلكات والمصانع والمعدات والأصول غير الملموسة والأصول طويلة الأجل  -

 والنفقات التي تتحملها المؤسسة من أجل تصنيع الأصول الثابتة داخليا؛
 المدفوعات التي تنفق من أجل الحصول على استثمارات طويلة الأجل؛   -
جلة والمستقبلية وعقود الخيار والمبادلة والدفعات النقدية والقروض الممنوحة لأطراف المدفوعات النقدية للعقود الآ-

 أخرى وعن طريق المؤسسات المالية. 
وتتمثل في الأنشطة التي يتولد عنها تغير في حجم ومكونات حقوق الملكية بالإضافة إلى   : التمويلية  الأنشطة-ج

 :3تسديدها وهذه التدفقات تشمل عملية الاقتراض أي الحصول على قروض أو  
 والتي تتمثل أساسا فيما يلي: :التدفقات النقدية الداخلة*
 (؛ كالقروضالمتحصلات الناشئة من إصدار الأسهم والسندات الطويلة الأجل أو أي مصادر تمويل أخرى )  -
المقبوضات المتولدة عن صدور صكوك المديونية والقروض وأوراق الدفع والسندات والرهونات والسلفيات الأخرى  -

 قصيرة الأجل. 

 
 .178، ص:1998صفاء للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، ، دارأساسيات المحاسبةأحمد حلمي جمعة، -1
 . 37، ص:مرجع سبق ذكرهمحمد يوسف عبد المجيد أحمد، -2
 .337، ص:مرجع سبق ذكرهأمال نوري محمد،  - 3
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 والتي تتمثل فيما يلي:   : التدفقات النقدية الخارجة*  
  رد جزء من حقوق الملكية لأصحابها؛  -
  سداد توزيعات الأرباح؛  -
 المقترضة؛السداد النقدي للمبالغ    -
  .المدفوعات النقدية التي يدفعها المستأجر لتخفيض الالتزام القائم المتعلق بعقود التأجير التمويلي  -

 تبويبا  منها   كل  تبويب  من   تمكن   نقدية   تدفقات   تتضمن   قد  الحالات   بعض   في   الواحدة   المعاملة   أن  مراعاة   ومع
 فتبوب   القرض   فائدة   أما   الأصلي،  القرض   ومبلغ  القرض   فائدة   من  كل   يتضمن   ما   لقرض   النقدي   السداد  فمثلا  ، مختلفا
 . تمويلي  نشاط  أنه   على الأصلي  القرض  تبويب  يتم  حين  في   تشغيلي  نشاط   أنها  على

ولتوضيح العمليات التي تتولد عليها التدفقات النقدية الداخلة والتدفقات النقدية الخارجة ونوع النشاط المحدد 
   الشكل التالي: لهذه العملية نوجزها في  

 ( التدفقات النقدية الداخلة والخارجة حسب كل نوع من النشاط 16-1الشكل )

 .461:ص ،2006،الإسكندرية، مصر ، الدار الجامعية،1الجزء  موسوعة معايير المحاسبة، طارق عبدالعال حماد، المصدر:

 شراء أسهم الخزانة

 بيع أصول ثابتة
 شراء أصل ثابتة

 بيع استثمارات مالية ليست في حكم النقدية
 شراء استثمارات مالية ليست في حكم النقدية

 رأنشطة الاستثما 

 تحصيل القروض التي سبق منحها للغير
 منح قروض

 نشاط الأعمال التدفقات النقدية الخارجة   التدفقات النقدية الداخلة 

 موردينللمدفوعات  الزبائن متحصلات من

متحصلات الفوائد والتوزيعات الناتجة عن 
 الاستثمارات

 التشغيلمدفوعات أخرى ناتجة عن 

 أنشطة الاستغلال

 مقبوضات أخرى ناتجة عن التشغيل

 مدفوعات للعمالة

 إصدار أسهم

 الحصول على قروض

 بيع أسهم

 أنشطة التمويل
 سداد توزيعات الأرباح

 سداد أصل القرض

 مدفوعات الفوائد والضرائب



 

[48 ] 

 

 أساسيات خزينة المؤسسة ...............................................................لالفصل الأو

دول تدفقات الخزينة لج   النماذجبعض  يئات مالية قد عرضت  همنظمات و   هناك  :النقدية  عرض جدول التدفقات -6
سوف نلقى الضوء على البعض وينفرد كل جدول ببعض الخصوصيات و زيادة عن النظام المحاسبي المالي والمعيار السابع  

 من هذه النماذج. 

فرنسا:  6-1 لبنك  الخزينة  تدفقات  من  جدول  الجدول  هذا  المركزيصدر  الميزانية  فرنسال  قبل مكتب  سنة    بنك 
والمجلس الدولي لمعايير المحاسبة بعرض هذا الجدول حسب   FASBوقد أوصى مجلس معايير المحاسبة المالية    1987
فائض خزينة الاستغلال ويظهر   يظهر الجدولحيث    ،أكثر المؤسسات الصغيرة والمتوسطةول يناسب  د هذا الج  الوظيفة. 
توزيع مكافآت رأس   ،الضرائب على الأرباح  ،ف الماليةيعلى المؤسسة دفعها مثل: المصار   ة التدفقات المفروض  كذلك 

على المؤسسة   ةليها المؤسسة لتغطية أي زيادة للتدفقات المفروضإبعد ذلك يظهر التدفقات التي يمكن أن تلجأ ،  المال
المتاح بعد دفع إظهار  العنصر الجديد في هذا الجدول  و ،  دفعها مقارنة مع تدفقات الاستغلال رصيد تدفق الخزينة 

حيث يسمح هذا الرصيد بمراقبة عملية تمويل الاستثمارات   ،المصاريف المالية والضرائب على الأرباح وتسديد القروض
 .1وفيما يلي نموذج لجدول تدفقات الخزينة المقدم من طرف بنك فرنسا   المستقبلية.

 بنك فرنسا ( جدول تدفقات الخزينة حسب 7-1الجدول ) 

 N N+1 N+2 البيـــــــــــان

 الفائض الإجمالي للاستغلال   
    العامل   التغير في الاحتياج في رأس المال-

    تدفق خزينة الاستغلال   =
 فوائد المالية ال  -
 الضرائب على الأرباح   -
 الأرباح الموزعة خلال الدورة الحالية   -
 ( قروض مالية أخرى  -القروض البنكية  -السندات)تسديدات:   -

   

    Aتدفق الخزينة المتاح   =
 حيازة الاستثمارات الإنتاجية 

 عانات الاستثمار إ  -
 مالية   راتحيازة استثما  +
 التغير في الأصول الثابتة خارج الاستغلال   +
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  التنازل عن الاستثمارات المادية والمعنوية-
    Bالاستثمارات الصافية   =

 الارتفاع أو الانخفاض في رأس المال 
 التغير في المجموعة والشركاء )متضمنة الديون المالية(+
 ( قروض أخرى-القروض البنكية  -السندات  )القروض الجديدة:  +

   

    Cالموارد المستقرة المحصل عليها خلال الدورة الحالية   =
 A+B-C = التغير في الخزينة 

    التغير في الاعتمادات البنكية الجارية   -  التغير في المتاحات+  =

J.Barreou et D.Delahaya.Gestion financier,10eme edition,Dunod,Paris,2001 ,p259. :المصدر 
 . 221ص: ، مرجع سبق ذكره ساسي ويوسف قريشي،نقلا عن إلياس بن    

 1977سنة    Geoffroy de Murardمن طرفحه  اقترا  تم  :TPFFجدول تدفقات الخزينة المتعددة السنوات    6-2
أو خمس سنوات متتالية،  وهو يجمع كل التدفقات الداخلة والخارجة المتولدة من عمليات الاستغلال وهو يغطي أربع

تحقيق النمو المتوازن للمؤسسة اعتمادا على معادلات معيارية تساعد على مراقبة النمو بمتابعة الحدود منه  دف  الهو 
هم مصادر أوكذا متابعة تطور التمويل الذاتي باعتباره أحد    ، الاحتياجات الماليةالعظمى لمستوى الاستثمارات ومختلف  

 : التمويل حسب منطق الجدول
 ( جدول متعدد السنوات لتدفقات الخزينة 8-1الجدول ) 

 البيـــــــــــان
 النسبة%   السنوات 

 5 4 3 2 1 للقيمة المضافة 
 الفائض الإجمالي للاستغلال   

       التغير في الاحتياج في رأس المال للاستغلال -

       فائض خزينة الاستغلال =
       استثمارات-
E  المتاحات بعد التمويل الداخلي للنمو= (DAFIC )       
 التغير في الديون +
 المصاريف المالية ومصاريف قرض الايجار   -
 رباح الضرائب على الأ  -

 
 

  
  

=F=   الرصيد المالي       
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 رأس المال  مكافآتتوزيع   -
 +الزيادة )التخفيض( في رأس المال الخاص 

 +إعانات الاستثمار 
 +إيرادات التنازل عن الأصول 

 +الرفع في رأس المال 
 مالية استثمارات  -

 

 

  

  

G=  رصيد الخزينة التغير في       
: المصدر  

Josette Peyrard ,Jean Avenel ,Analyse financière 9em édition, Librairie, Vuibert   ,france2006،p201 . 
 :م هذا الجدول التدفقات المالية إلى ثلاثة أقسام أساسية وهييقستم ت

التنازل عن الاستثمار( ويمثل -حيازة استثمار  -بيع -والصناعية )شراءتخص العمليات التجارية  تدفقات اقتصادية:  -أ
 المتاحات بعد التمويل الداخلي للنمو، ويتشكل هذا الرصيد من خلال العلاقة التالية:      DAFICرصيد الاستغلال

 الاستثمارات -الاستغلال فائض خزينة  =  DAFICالمتاحات بعد التمويل الداخلي للنمو  
  EBEفائض الإجمالي للاستغلال   = حيث فائض خزينة الاستغلال                     

 BFR exستغلالالتغيير الاحتياج في رأس المال العامل للا  -                    
 مواردها الداخلية وهو مؤشر مالي يقيس قدرة المؤسسة على تمويل احتياجاتها للاستغلال اعتمادا على  

 .في الفائض الإجمالي للاستغلال  ةوالمتمثل
المالية، الضرائب   ناتجة عن عمليات الاستدانة وتسديد الديون   يتمثل في حصيلة التدفقات المالية  :1تدفقات مالية   -ب

 ونوضحها من خلال العلاقة التالية:   Fرصيد الماليوتمثل ال  اقتطاعات أخرىعلى الأرباح،  
 يجار قساط قرض الإأالمصاريف المالية و -التغير في الديون المالية  =Fالرصيد المالي  

 اقتطاعات أخرى -الضرائب على الأرباح  -
وتزداد    يظهر هذا الرصيد أهمية الدور الذي يلعبه النظام البنكي والوسطاء المالين في الحياة الاقتصادية للمؤسسة، 

مما يعنى حاجة المؤسسة إلى التمويل الخارجي بسبب عدم قدرتها على التمويل الذاتي   ،أهميته في حالة الرصيد السالب 
 لى الاستدانة لتمويل الباقي. إمما يتطلب اللجوء    لاستثماراتها،

 
 (Disponible après le financement interne de la croissance), 
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الذي يعبر عن الفائض أو  DAFICوالرصيد  Fفيتم الحصول علية بجمع الرصيد المالي  Gأما الرصيد الجاري 
 .العجز الذي تحققه جميع العمليات المالية، إذ يتحقق التوازن عندما تقترب المتاحات من الصفر

 :1خذ في الحسبانويتم الحصول عليه انطلاقا من الرصيد الجاري مع الأ :  الخزينة الإجماليةرصيد  -ج
  : التدفقات النقدية الداخلة-

 ؛ المالكالزيادة في رأس   ✓
  ؛إعانات الاستثمار   ✓
  ؛القروض التشاركية ✓
 .الاستثمارات  التنازل عن ✓

 التدفقات النقدية الخارجة: -
 ؛ مثل توزيعات الأرباح ✓
 والاستثمارات المالية.    ✓

 :ومنه رصيد الخزينة يحسب بالعلاقة التالية
 الرصيد الجاري+ التغير في حقق الملكية+ إعانات الاستثمار =التغير في الخزينة

 توزيع مكافئات رأس المال.-الاستثمارات المالية-+التنازل عن الاستثمارات
فإن هدف المؤسسة هو الحصول على تنمية داخلية متوازنة ولهذا يقترح   ( (G.deMuralحسب  :شروط التوازن  -د

 :2التالي قواعد التوازن حسب الجدول  
 لتوازن الماليا ( قواعد 9-1الجدول ) 

 التفسير قواعد التوازن
لعدة   قليلا  موجبا  يكون  أن  يجب  الاقتصادي  الرصيد 

 0 <سنوات   أ 
حتى تستطيع المؤسسة تمويل الاستثمارات  

 الإنتاجية وتتحصل على فائض نقدي. 
 الرصيد المالي يجب أن يكون سالبا قليلا  

 0 > م 
حتى يتوازن مع الرصيد الاقتصادي الموجب  

 قليلا ولتفادي مديونية دائمة.  
 رصيد التسيير يجب أن يكون موجبا قليلا  

 0من <ت
حتى تستطيع المؤسسة توزيع الأرباح على  

 الشركاء. 
 . 146، ص:ذكرهمرجع سبق نقير ميلود، : زغيب مليكة وبوش المصدر

 
1-  Josette Peyrard ,Jean Avenel,op cit,p,202. 
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وكذلك المعيار المحاسبة الدولي   المالي  المحاسبي  النظام  إن :  حسب النظام المحاسبي المالي  النقدية  جدول التدفقات  6-3
 بالمقبوضات  المتعلقة  العمليات  كل  القائمة  هذه  تضم  حيث  النقدية،  التدفقات  جدول  شكل  احددقد    IAS7السابع  

 هذا   من   والهدف   والتمويلية،  الاستثمارية   ،التشغيلية  :هي   أنشطة   ثلاثة   ضمن   تصنيفها  ويتم  النقدية،  والمدفوعات 
 الطريقة  وهما  لعرض جدول تدفقات الخزينة  طريقتينا  الاستنتاج، كما حدد  والتحليل  القراءة  عملية  تسهيل  هو  التصنيف

 :  يتم عرضهماسوف  و ، المباشرة  غير   والطريقة   المباشرة

 والنقديةعرض كل فئة من فئات النقدية الإجمالية المستلمة  من خلالها  يتم  التي  الطريقة  هي    :المباشرةالطريقة  1- 3- 6
حيث تتميز هذه الطريقة بإمكانية   IASBوهو الأسلوب الذي يوصي مجلس معايير المحاسبة الدولية  المدفوعة،الإجمالية  

 .1وفقا لأساس الاستحقاق مع صافي التدفقات النقدية المعد وفقا للأساس النقدي   مقارنة دخل الشركة المعد
تركز هذه الطريقة على دورتي الاستغلال والاستثمار، إذ يتوجب على المؤسسة توليد الفائض اعتمادا   كما 

واعتبار دورتي الاستدانة والتمويل ملجأ استثنائيا يتم اللجوء إليه في حالة عدم تمكن النشاط على دورة الاستغلال، 
من تمويل نفسه ذاتيا، وعليه يمكن استخدامه في المؤسسات التي تنشط في الاقتصاديات غير الرأسمالية والتي تتميز 

 .2ر قبال على الاستثمابشح في الموارد المالية وقلة في الإ
 :3ظام المحاسبي المالي فقد أوصى باستعمال هذه الطريقة لأنها تتمثل في أما الن

 براز تدفق مالي صاف؛ لإتقديم الفصول الرئيسية لدخول وخروج الأموال الإجمالية )الزبائن، الموردون، الضرائب(    -
  قبل الضريبة للفترة المقصودة. تقريب هذا التدفق المالي الصافي إلى النتيجة    -

 سب الطريقة المباشرة على ثلاثة أجزاء رئيسية من التدفقات وهي: حيحتوي جدول تدفقات الخزينة               

ينشأ منها منتجات المؤسسة وغيرها )أنشطة العمليات العادية التي   ـ تدفقات الخزينة المتأتية من أنشطة الاستغلالأ  
  من الأنشطة غير مرتبطة بالاستثمار والتمويل( وتحدد كما يلي:

 المبالغ المدفوعة للموردين والمستخدمين-التحصيلات المقبوضة من الزبائن=الاستغلال  خزينة  صافي تدفقات 
تدفقات الخزينة المرتبطة  -+/الضرائب عن النتائج المدفوعة  -  الفوائد والمصاريف المالية الأخرى المدفوعة  –

 . بالعناصر غير العادية

 

 .54ص: مرجع سبق ذكره،خالد جمال الجعارات، -1
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 : 1التاليويتم حساب العناصر المكونة لتدفقات الخزينة المتأتية من أنشطة الاستغلال على النحو  
 ( المبيعات من البضائع والمنتجات المصنعة، 70حساب )  يلي:  وتحسب كما :التحصيلات المقبوضة من الزبائن  •

+ ( ماعدا حساب  الملحقة  والمنتوجات  المقدمة  التخفيضات  709الخدمات  الممنوحة(  والحسومات   + والتنزيلات 
)رصيد أخر   ( الزبائن والحسابات الملحقة 41التغير في رصيد حساب )-الرسم على القيمة المضافة على المبيعات  

 + ( إعانات الاستغلال74حساب )   وهناك تحصيلات أخرى معنية بهذا العنصر وهي:   رصيد أول مدة(.  –مدة  
+ خرى للتسيير الجاري( المنتوجات الأ758حساب )  +( المنتجات الاستثنائية عن عمليات التسيير  757حساب ) 

 ( المنتوجات المسجلة مسبقا. 487التغير في حساب )
والمستخدمين • للموردين  المدفوعة  ماعدا   (المشتريات60حساب)  يلي:  كما  وتحسب :المبالغ  المستهلكة 

الرسم على القيمة المضافة على المشتريات  +( التخفيضات والتنزيلات المتحصل عليها من المشتريات  609حساب)
الخارجية  61حساب)  + الخارجية الأخرى  62حساب )   + ( الخدمات  المضافة   + ( الخدمات  القيمة  الرسم على 

التغير في   –المخزونات والخدمات  موردو  (  401حساب)  التغير في رصيد   –للخدمات الخارجية والخارجية الأخرى  
حساب)  الأ 467رصيد  الحسابات  المدينة  (  أو  الدائنة  )  + خرى  المستخدمين  63حساب  أعباء  في   –(  التغير 

، ( الهيئات الاجتماعية والحسابات الملحقة43التغير في حساب)  – والحسابات الملحقة    ( المستخدمون 42حساب)
لم مبالغ مدفوعة  العنصروهناك  معنية بهذا  النحو    تعاملين آخرين وهي  الضرائب 64حساب)   : التاليوتحدد على   )

 ( الدولة 445التغير في رصيد حساب )  –  ( الأعباء العملياتية الأخرى65حساب)  + والرسوم والمدفوعات المماثلة  
 ( الأعباء المسجلة مسبقا. 486التغير في رصيد حساب )  –الضرائب على رقم الأعمال و 
 ( الأعباء المالية. 66)   تتمثل في حساب:  ائد ومصاريف مالية أخرى مدفوعةفو  •
النتائج المدفوعة • نتائج ( الضرائب على الأ695)  يلي: حساب  وتحسب كما  :الضرائب على  المبنية على  رباح 

 ( الدولة والضرائب على النتائج. 444التغير في رصيد حساب )   – نشطة العادية  الأ
العادية  منتجات العناصر غير   ( 77)  حساب  بالفرق بين  وتتحدد :غير العادية  المرتبطة بالعناصرالخزينة  تدفقات  •

 ( أعباء العناصر غير العادية.67)  وحساب 
أجل اقتناء استثمار وتحصيل للأموال  )عمليات تسديد أموال من ب ـ تدفقات الخزينة المتأتية من أنشطة الاستثمار

 طويل الأجل( وتحدد كما يلي:عن طريق التنازل عن أصل 
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تسديدات -  التحصيلات عن عمليات التنازل للقيم الثابتة المادية والمعنوية=صافي تدفقات خزينة الاستثمار
تسديدات لحيازة - التحصيلات عن عمليات التنازل عن القيم الثابتة المالية  +  حيازة قيم ثابتة مادية ومعنوية 

 الحصص والأقساط المقبوضة من النتائج المستلمة.   +الفوائد المحصلة من توظيفات الأموال  +   قيم ثابتة مالية
 :1تي ويتم حساب العناصر المكونة لتدفقات الخزينة المتأتية من أنشطة الاستثمار على النحو الآ 

  .القيمهذه  وتتمثل في سعر التنازل عن   :التحصيلات عن عمليات التنازل للقيم الثابتة المادية والمعنوية •
 :وتحسب حسب العلاقة  :تسديدات لحيازة قيم ثابتة مادية ومعنوية •

 القيم الثابتة المادية والمعنوية. التغير في القيم الثابتة المادية والمعنوية للسنة المالية + القيمة المحاسبية الصافية للتنازل عن  

 وتتمثل في سعر التنازل عن القيم الثابتة المالية.  :التحصيلات عن عمليات التنازل عن القيم الثابتة المالية •
  : كما يلي  وتحسب :تسديدات لحيازة قيم ثابتة مالية •

 . للتنازل عن القيم الثابتة المادية والمعنوية + القيمة المحاسبية الصافية   التغير في القيم الثابتة المالية
 ( المنتوجات المالية. 76وتتمثل في حساب )  :الفوائد المحصلة من توظيفات الأموال •
 : الحصص والاقساط المقبوضة من النتائج المستلمة •

 الخاصة أو القروض(، )أنشطة تكون ناجمة عن تغيير حجم الأموال   :تدفقات الخزينة المتأتية من أنشطة التمويل  .ج
 يلي:   وتحددكما

 الحصص وغيرها من التوزيعات -تحصيلات في أعقاب إصدار أسهمال=صافي تدفقات خزينة التمويل 
 . القروض أو الديون الأخرى المماثلة  داتيسدت  –  ضالتحصيلات المتأتية من القرو  +التي تم القيام بها

 :2تي الخزينة المتأتية من أنشطة التمويل على النحو الآويتم حساب العناصر المكونة لتدفقات  
 ( رأس المال الصادر أو رأس مال 101تتمثل في التغير في حساب ) : لتحصيلات في أعقاب إصدار أسهما •

 . لمؤسسةل( العلاوات المرتبطة برأس المال  103التغير في حساب )+الشركة أو الأموال المخصصة أو أموال الاستغلال  
 غيرتال  –  السنة المالية السابقة   نتيجة  ( 12)  في حساب   وتتمثل:  من التوزيعات التي تم القيام بها  وغيرها   الحصص •

 الاحتياطات.  (106)   حسابفي  
التغير في حساب :التحصيلات المتأتية من القروض  • المماثلة+  ( 16)  وتتمثل في  تسديدات   الاقتراضات والديون 

 المالية. القروض في السنة  
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 . وتتمثل في الديون الجديدة المتحصل عليها خلال السنة المالية :تسديدات القروض أو الديون الأخرى المماثلة •

فتتمثل في تأثيرات تغير سعر الصرف على الأموال في   :لةوشبه السيو   لة تأثيرات تغيرات سعر الصرف على السيو  •
  . السيولة(  وسهلة التحول إلى   قصيرة المدى )التوظيفات    القصير  ع والالتزامات ذات الأجلئالصندوق والودا

التغير في الخزينة   د. الثلاثةالمجموع الجبري ل الحصول عليه من خلال    يمكن  :صافي  التدفقات  -)الاستغلال   صافي 
  : لعلاقة التاليةالتمويل( كما هي موضحة با-الاستثمار 

 التمويل   دورة  خزينة +لاستثمارادورة  خزينة    صافي   + الاستغلالدورة  صافي خزينة    = الخزينة الصافية
الوصول   والشكل التالي يوضح  ، لفرق بين صافي الخزينة في نهاية الفترة وبداية الفترةا  من خلال   كذلك   ويتم تثبيتها

 إلى التغير لصافي للخزينة.
 ( مصادر توليد التغير في الخزينة 17-1)  الشكل

اعتمادا على : إعداد الباحثالمصدر  

Béatrice et Francis Grandguillot ,Analyse financier,6edution, Gualino éditeur, paris ,2009 ، p  .167  
 . 1المختلفة   لتوليد تدفقات نقدية موجبة من أنشطتها  ة المؤسسة فالتوازن المالي يتم بناء على قدر 

 النظام المحاسبي المالي  هاالمباشرة كما نص عليالجدول التالي يوضح شكل جدول تدفقات الخزينة حسب الطريقة  و 
 الفترة من ......إلى......... المباشرة   الطريقة  حسب الخزينة   سيولة ( جدول10-1الجدول ) 

السنة     ملاحظة  البيان
 المالية)ن( 

     السنة المالية  
 ( 1- )ن  

 

1-  Béatrice et Francis Grandguillot ,Analyse financier,6edution, Gualino éditeur, paris ،2009, p167. 

 

 أخر المدةفي خزينة ال
- 

 أول المدةعند خزينة ال

 تدفقات الخزينة المتأتي من أنشطة الاستغلالصافي 
+ 

 صافي تدفقات الخزينة المتأتي من أنشطة الاستثمار
+ 

 صافي تدفقات الخزينة المتأتي من أنشطة التمويل

 

 التغير في الخزينة خلال السنة
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 العملياتية  نشطة الأالخزينة المتأتية من  أموال تدفقات
 من عند الزبائن تحصيلات المقبوضة ال +
 المبالغ المدفوعة للموردين والمستخدمين  -
 الفوائد والمصايف المالية الأخرى المدفوعة  -
 الضرائب على النتائج المدفوعة -

 

 

 

    تدفقات الخزينة قبل العناصر غير العادية)الاستثنائية(  =
    )يجب توضيحها(تدفقات الخزينة المرتبطة بالعناصر غير العادية  +
    )أ( العملياتية  نشطةالأالخزينة المتأتية من   أموال  صافي تدفقات  =

 الخزينة المتأتية من أنشطة الاستثمار أموال  تدفقات
   عن اقتناء تثبيتات عينية أو معنوية  المسحوبات -
 معنوية  عينية أو عن تثبيتاتالتحصيلات عن عمليات التنازل  +
 عن اقتناء تثبيتات مالية  المسحوبات-
 التحصيلات عن عمليات التنازل عن قيم ثابتة مالية  +
 التوظيفات المالية التي تم تحصيلها عن الفوائد +
 تائج المستلمة الحصص والأقساط المقبوضة من الن +

   

    الخزينة المتأتية من أنشطة الاستثمار)ب(  أموال  صافي تدفقات  =
 الخزينة المتأتية من أنشطة التمويل أموال تدفقات

 التحصيلات الناتجة عن إصدار الأسهم +
 حصص الأرباح وغيرها من التوزيعات التي تم القيام بها -
 القروض منالتحصيلات المتأتية +
 تسديدات القروض أو الديون الأخرى المماثلة -

   

    الخزينة المتأتية من أنشطة التمويل)ج( أموال صافي تدفقات =
    لة وشبه السيو  لةثيرات تغيرات سعر الصرف على السيو تأ -+/

    الخزينة للفترة )أ + ب + ج(  أموال تغير =
    المالية الخزينة ومعادلاتها عند افتتاح السنة أموال 
    الخزينة ومعادلاتها عند إقفال السنة المالية أموال 

    زينة خلال الفترة الخ في أموال تدفقات تغيرال
    المقاربة مع النتيجة المحاسبية 

 بتصرف  . 35ص: ،2009،19عدد ، الجردة الرسمية،التقييم والمحاسبة ومحتوى الكشوف المالية وعرضها قواعد قرار  : المصدر
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وبمقتضاها يتم جدول تدفقات الخزينة  وتعتبر هذه الطريقة الأوسع استخداما في إعداد    :لطريقة غير المباشرة ا6-3-2
 تعديل صافي الربح أو الخسارة من خلال ما يلي:

 الاستغلال؛   ودائني  حدثت إثناء الفترة في المخزون وحسابات مديني التغيرات التي  -
البنود غير النقدية مثل مخصصات الاهتلاك والضرائب المؤجلة وخسائر وأرباح العملات الأجنبية غير المحققة وأرباح   -

 الشركات غير الموزعة؛ 
 بالتدفقات النقدية لأنشطة الاستثمار أو التمويل.جميع البنود الأخرى التي يكون أثرها النقدي متعلق    -

رتكز على تصحيح وتسوية ي بل المشرع الجزائريقالمحدد من    جدول تدفقات الخزينةالطريقة غير المباشرة في تقديم  و 
 :1ما يليالنتيجة الصافية للسنة المالية مع الأخذ بالحسبان 

  تغيرات الموردين...(؛   المخزونات،   تغيرات الزبائن،  )الاهتلاكات، ثار المعاملات دون التأثير في الخزينة  آ  -
  ؤجلة(؛ المالتفاوتات أو التسويات )الضرائب    -

)قيمة التنازل الزائدة أو الناقصة( وهذه التدفقات تقدم كلا   التمويل التدفقات المالية المرتبطة بأنشطة الاستثمار أو -    
 يلي:   ا التدفقات النقدية حسب الطريقة غير المباشرة كمويتم تحديد   .هد ح   على

   :حسب العلاقة الرياضية التاليةيتم حسابها    : المتأتية من أنشطة الاستغلالالنقدية  تدفقات  ال .أ
الاستغلال   أنشطة  من  المتأتية  النقدية  المالية   =التدفقات  السنة  نتيجة   الاهتلاكات   +  صافي 

  تغير الزبائن والحسابات الدائنة الأخرى-  تغير المخزونات -  المؤجلةتغير الضرائب  -  والمؤونات
 من الضرائب.  الصافيةقيمة التنازل    + /-  تغير الموردين والديون الأخرى-

 :2تي المتأتية من أنشطة الاستغلال على النحو الآالنقدية  لتدفقات  لويتم حساب العناصر المكونة  
 ( المخصصات للاهتلاكات والمؤونات وخسائر القيمة. 68وتتمثل في حساب ) :الاهتلاكات والمؤونات •
الضرائب والرسوم القابلة للتحصيل من أطراف   ( الدولة،442وتتمثل في التغير في حساب )   : تغير الضرائب المؤجلة •

 أخرى. 

 

، المادة الحسابات وقواعد سيرهايحدد قواعد التقييم والمحاسبة ومحتوى الكشوف المالية وعرضها وكذا مدونة    ، 2008يوليو    26قرار مؤرخ في    -1
 . 26ص:، 2009مارس  25الصادر بتاريخ ، 19، العددللجمهورية الجزائرية الجريدة الرسمية، 01.240،

يل نضممن متطلبات  أطروحة مقدمة    ،انعكاسات تطبيق النظام المحاسبي المالي على الأداء المالي في الشركات المدرجة في السوق المالي  عقبي حمزة،-2
 . 68ص: ،2017،ر، الجزائسكرةب  جامعة محمد خيضر، شهادة الدكتوراه،
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خسائر   ( 39)  حساب   في التغير  -ويتمثل في تغير حسابات المخزونات والمنتوجات قيد التنفيذ    : تغير المخزونات •
 القيمة عن المخزونات والمنتوجات قيد التنفيذ. 

حساب + ( الزبائن والحسابات الملحقة  41ويتمثل في التغير في حساب ) :تغير الزبائن والحسابات الدائنة الأخرى •
 -( الهيئات الاجتماعية والحسابات الملحقة بالقيم الإجمالية  43حساب ) + ( المستخدمين والحسابات الملحقة  42)

 ( خسائر القيمة عن حسابات الغير. 49التغير في حساب )
 ( الموردون والحسابات الملحقة. 40ويتمثل في التغير في حساب )  الأخرى:تغير الموردين والديون   •

ويتمثل في سعر التنازل ناقص القيمة المتبقية للاستثمارات  :نقص أو زيادة قيمة التنازل الصافية من الضرائب •
فيضاف للحصول على تدفقات الخزينة المتأتية من أنشطة   ايطرح أما إذا كان عجز   ا فإذا كان فائض   ها، ليالمتنازل ع

 الاستغلال.

  والعلاقة توضح ذلك.فتحسب بنفس الطريقة المباشرة    : تدفقات الخزينة المتأتية من عمليات الاستثمارحساب   .ب
تسديدات -  الثابتة المادية والمعنويةالتحصيلات عن عمليات التنازل للقيم  =صافي تدفقات خزينة الاستثمار

تسديدات لحيازة - التحصيلات عن عمليات التنازل عن القيم الثابتة المالية  +  حيازة قيم ثابتة مادية ومعنوية 
 الحصص والأقساط المقبوضة من النتائج المستلمة.   +الفوائد المحصلة من توظيفات الأموال  +   قيم ثابتة مالية

التمويلتدفقات  حساب  ج.   الطريقة   حساب   تحسب بنفس   خرى ذلك هي الأ ك:  الخزينة المتأتية من عمليات 
  وذلك من خلال العلاقة التالية:المباشرة  

 الحصص وغيرها من التوزيعات -تحصيلات في أعقاب إصدار أسهمال=صافي تدفقات خزينة التمويل 
 . القروض أو الديون الأخرى المماثلة  داتيسدت  –  ضالتحصيلات المتأتية من القرو  +التي تم القيام بها

 : الجدول حسب الطريقة غير المباشرة وفقا للنظام المحاسبي الماليعرض  وفيما يلي    
 )الفترة من......إلى........(  غير المباشرة  الطريقة وفق  الخزينة   تدفقات  جدول ( يوضح11- 1الجدول )                  

 ملاحظة  البيان
السنة  

 المالية )ن( 
 السنة المالية  

 ( 1- )ن
    الأنشطة العملياتية الخزينة المتأتية من  أموال  تدفقات 

     صافي نتيجة السنة المالية 

    من أجل: تصحيحات )تسويات( 

    والمؤونات  هتلاكات الا +  
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    تغير الضرائب المؤجلة   +  

    تغير المخزونات  -

    تغير الزبائن وحسابات الحقوق الأخرى -

    تغير الموردين والديون الأخرى  +

    نقص أو زيادة في قيمة التنازل الصافية من الضرائب -+/

    الخزينة الناجمة عن النشاط )أ( أموال تدفقات  =

    الخزينة المتأتية من عمليات الاستثمار أموال  تدفقات 

      اتت اقتناء تثبيمسحوبات عن  +

      تحصيلات التنازل عن التثبيتات  -

    ( 1تأثير تغيرات محيط الإدماج )التجميع( )-+/ 

    الخزينة المرتبطة بعمليات الاستثمار)ب(   أموال تدفقات =

    الخزينة المتأتية من عمليات التمويل أموال  تدفقات 

    )أو الأرباح الموزعة(   الحصص المدفوعة للمساهمين -

      زيادة رأس المال النقدي+

    )أو سندات(   إصدار قروض+

    تسديد قروض -

    الخزينة المرتبطة بعمليات التمويل)ج(   أموال تدفقات =

    الخزينة للفترة )أ + ب + ج(  أموال تغير

    عند الافتتاح الخزينة أموال 

    عند الاقفال الخزينة أموال 

    ( 1تأثير تغيرات سعر العملات الأجنبية )

    تغير أموال الخزينة 

 لا يستعمل إلافي تقديم الكشوفات المالية المدمجة  (1)
 . بتصرف  . 36، ص:2009،  19، الجردة الرسمية، عددقواعد التقييم والمحاسبة ومحتوى الكشوف المالية وعرضهاقرار : المصدر

 

الاختلاف بين الطريقة المباشرة والطريقة غير المباشرة في إعداد جدول تدفقات الخزينة ناجم عن كيفية إن  
تتولد عنها منتوجات وغيرها من الأنشطة غير  التي  المتأتية من أنشطة الاستغلال )الأنشطة  تقديم تدفقات الخزينة 

 المرتبطة لا بالاستثمار ولا بالتمويل(.
شكل عناصر رئيسية لدخول وخروج   الطريقة المباشرة تقدم هذا النوع من التدفقات في إن  سابقا ففكما ذكرنا  

 (لزبائن والموردون والضرائب وغيرها من العناصر المعنية بتدفقات الخزينة المرتبطة بنشاطات الاستغلال)االسيولة الإجمالية  
الطريقة و   فترة المقصودة، لل ضريبة   اللي الصافي إلى النتيجة قبل  وتقريب هذا التدفق الما   قصد إبراز التدفق المالي الصافي،
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المالية   للسنة  الصافية  النتيجة  تصحيح  على  تعتمد  المباشرة  الأخذغير  الخزينة  بآ  مع  في  التأثير  دون  المعاملات  ثار 
 اتتدفقال  مؤجلة( (التسويات)ضرائب  الزبائن والموردين    ، يرافقها تدفق نقدي حقيقي خارجي  التي لا   الاهتلاكات )
قة بأنشطة الاستغلال لاالعناصر التي ليس لها ع  وكل أو التمويل    بأنشطة الاستثمار   ة المرتبطةارجالخأو    ة داخلال   ةنقديال

من   واضح بشكل  نبرز الفروقات  سو   .هم كل على حد د  ، وهذه التدفقات تقكفائض أو عجز التنازل عن الاستثمارات
 :1خلال الجدول التالي 

 وجه الاختلاف بين الطريقة المباشرة والطريقة غير المباشرة أ  (12-1الجدول ) 
 التدفقات النقدية المتأتية من الأنشطة التشغيلية 

 لطريقة غير المباشرة با لطريقة المباشرة با
 المقبوضات النقدية من طرف الزبائن  +

 النقدية مقابل مبيعات البضائع والخدمات  
 بعد الضرائب  الصافية للدورة النتيجة  

 والمؤونات  اتمصاريف الاهتلاك+ الفوائد المستلمة مقابل ودائع بنكية   +
 )ما عدا النقدية( النقص في الأصول المتداولة + توزيعات الأرباح مقابل الاستثمارات  +
 )ما عدا القروض والسندات( الزيادة في الخصوم المتداولة    + المبالغ المسددة للموردين والمستخدمين   -
 ةخسائر بيع الأصول الثابت+ تسديد الفوائد على القروض للمقرضين   -
 )ما عدا النقدية( الزيادة في الأصول المتداولة  - الضرائب المدفوعة على النتائج  -

  التشغيلية    مدفوعات مرتبطة بالمصاريف -
 )ما عدا القروض والسندات( النقص في الخصوم المتداولة   -
 الأرباح من بيع الأصول الثابتة   -

 صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية   =
 . المراجع والفيديوهات  بعضعلى  اعتمادا: إعداد الباحث المصدر

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
، مجلة  المؤشرات المشتقة من جدول التدفقات النقدية وأهميتها في تقييم الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية بوكرديد عبد القادر،  الساسي هلال، - 1

 . 282ص:، 2021جامعة الشهيد حمه لخضر، الوادي، الجزائر، ، العدد الأول،14المجلد الدراسات الاقتصادية والمالية،
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 ملخص الفصل: 
التعاريف المختلقة لخزينة المؤسسة التي تطورت بتطور المفاهيم المالية والمحاسبية،  لى إتم التطرق في هذا الفصل  

نا أهمية كما وضح    فمفهوم خزينة المؤسسة من خلال المنظور التقليدي يختلف عن مفهومها حسب المنظور الحديث،
الخارجة، وبتوفير النقدية    قدية الداخلة، ومنطلق توزيع التدفقاتخزينة المؤسسة باعتبارها مركز تجميع كل التدفقات الن

خلفا عن الدور الذي تلعبه خزينة المؤسسة في تحقيق التوازن المالي من خلال تقييم    السيولة يعزز المركز المالي للمؤسسة،
 الأداء المالي للمؤسسة.

في جانب حساب الخزينة على قائمة التدفقات النقدية باعتبارها القائمة المالية التي تتميز بفصل   وتم التركيز  
التدفقات النقدية المتولدة من الأنشطة التشغيلية عن التدفقات النقدية المترتبة عن الأنشطة الاستثمارية وكذلك عن 

ن من دراسة وتحليل مؤشرات تقييم ربحية تمك  ن  ياناتهاومن خلال ب  التدفقات النقدية الناجمة عن الأنشطة التمويلية،
 م ثروة المؤسسة وتنمو وتتطور. المؤسسة وهو الهدف الأساسي الذي تبنى عليه نشأة المؤسسة، وبتحقيقه تعظ  

 



 لفصل الثاني: ا
استراتيجيات التسيير 

   الأمثل لخزينة
   الاقتصادية المؤسسة
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 تمهيد: 
المؤسسةتسيير    يعد  وظائف  خزينة  من  أساسية  وظيفة  أصبح  أنه  إذ  المالي،  التسيير  محاور  المؤسسة   أحد 
الفاعلين وأصحاب   ،الاقتصادية المتخذة من طرف  المختلفة  القرارات  على  التأثير  استراتيجي في  دور  يلعبه من  لما 

ب مشاكل يسب    اءالنقص فيها على حد سو   وأالزيادة    ،فالنقدية تعتبر أصول ذات طبيعة خاصة   . المصلحة في المؤسسة
ب في عدم القدرة على تسديد الالتزامات النقود المتاحة يتسب  النقص في    أن  أي ها،  قد تؤثر على استمرار المؤسسة ونمو  

 في غياب توفر السيولة. لها  عدم استغلال المؤسسة للفرص المتاحة  و   ، في المواعيد المحددة
 في حـالة   والاستفادة منها   عليها  من الممكن الحصـول   كان  أرباح  ضيـاع   ب في ة تسب  الزيادة في النقدية غير المستغل  أما  

وبالتالي   ،أموالها  من  مستثمر  غير   جزء  لـوجود  في المؤسسة نتيجة  الاستثمار  على  العائـد   انخفاض، و الأموال  استثمار هذه
 الأعمال.   موقف المؤسسة التنافسي في مجال  ف يضع

في رسم السياسة ناجح  فحسن تسييرها يعني تحقيق سيولة نقدية بشكل مستمر وبأقل التكاليف، وتخطيط  
 المالية في المدى القصير. 

أثر بالغ في تحقيق من لما لها    ،بهاومن ثم زاد الاهتمام بوظيفة تسيير الخزينة وإيلائها المكانة المرموقة التي تتطل  
 ديمومة وبقاء المؤسسة متوقف على حسن تسيير خزينتها.حيث أن    أهداف المؤسسة، 
والتطورات تسيير الخزينة  فهوم  لم   مخصص   ، المبحث الأول  . المقسم إلى مبحثينالفصل  نتطرق في هذا  سوف  

رها في المسير الناجح المواصفات الواجب توف    ،علاقة وظيفة الخزينة بالوظائف الأخرى   وظيفة الخزينة،  مرت بهاالتي  
تصل ص لأهم الاستراتيجيات التي من خلالها  خص    ،الثانيالمبحث    أما  .ثلأمتسيير    لى إللوصول بها    لخزينة المؤسسة

النماذج المستعملة في تحديد الحجم عرض بعض  ل  والمطلب الأخير من المبحث، خص ص  .إلى تسيير أمثلالمؤسسة  
 .في المؤسسة الاقتصادية  الأمثل من النقدية
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 خزينة المؤسسة تسيير ل الإطار المفاهيمي  : الأول المبحث
التدفقات النقدية الداخلةب   التي تهتم  المالي،  المسير  في وظيفة  الأساسيةمن المهام  يعتبر تسيير الخزينة   ، ضبط 
توفير و   الربحية  الربط بين تحقيق  نيمك    تسيير الخزينةف  ،وتحديد الرصيد بعد التوازن بينهما  ،والتدفقات النقدية الخارجة 

تؤدي إلى لة  المعط    في الاحتفاظ بالسيولة  لكن المبالغة  ،للمؤسسة  قوة المركز المالي يمثل  فارتفاع رصيد الخزينة    السيولة،
 .تحقيق الربحل  ثمينة  فقدان فرص

المفاهيم   إلى سوف يتم التعرض فيه    ، المطلب الأولمطالبالمقسم إلى ثلاثة    هذا المبحث في    يعالج الباحث سوف    
المؤسسة لخزينة  مرتو   ،الأساسية  التي  الخزينة،    بها   المراحل  سوف  أما  وظيفة  الثاني  المسير  صص يخالمطلب   لمهمة 

 قسام الأخرىالأوظائف  بمختلف    المؤسسةخزينة  مسير  وظيفة  علاقة    وضحي، أما المطلب الثالث سوف  ومواصفاته
 . الاقتصادي في المؤسسة  الذي يدير الدولاب  الأساسي  باعتبار الخزينة هي المحور

  : المؤسسة  زينةختسيير   مفهوم  المطلب الأول: 
ثم مراحل تطورها   ، خزينة المؤسسةتسيير  ل  المختلفة  يتم التطرق إلى التعاريف من خلال هذا المطلب سوف  

 . والمشاكل التي تعترضها ، ثم العوامل المؤثرة في تسيير خزينة المؤسسةأهدافهاأهميتها و و 
 : تعريف تسيير خزينة المؤسسة  -أولا

الباحث   ر الذي يراهخصوصيته طبقا للتصو    وكل تعريف له   ،مجال تسيير الخزينة  وردت في   تعاريف كثيرة   هناك
  :يلي  ما نعرض لهذه المهمة، ومن بين هذه التعاريف  

النقدية ن من  كو  تهذه الأصول التي ت  يعني عملية إدارة الأصول السائلة في المؤسسة، "تسيير الخزينة    : التعريف الأول
مثل الأوراق المالية قصيرة الأجل)أوراق القبض(،فالسيولة هي مقدار العملة المتاحة   ،والأصول سهلة التحويل إلى نقدية

وأرصدتها لدى البنك، وتشكل الخزينة الجزء الأكبر من الأصول السائلة، أما ،  والشيكات المستحقة لها  ،دى المؤسسةل
بغرض تحقيق عائد من أرصدتها النقدية استثمارية قصيرة تستخدمها المؤسسة    الأوراق المالية قصيرة الأجل فهي أدوات

 .1العاطلة، وتعتبر هذه الأوراق مماثله للنقدية ويتم تحويلها إلى نقدية بسرعة" 
من القرارات التي تجعل من الممكن تحقيق التوازن بين الموارد والاستخدامات هي مجموعة    " تسيير الخزينة    :التعريف الثاني

الأ  أو  أمن  ،  جلقصيرة  الصفر  من  يقترب  نقدي  تدفق  على  الحصول  طفيفةبجل  القراراتزيادة  على  وتعتمد   ، 

 
 . 261ص: التجارة والاقتصاد، جامعة صنعاء، اليمن، سنة النشر غير مذكورة،، كلية أساسيات إدارة الماليةعبد العزيز محمد المخلافي، -1
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لصافي رأس   دينالمول  من خلال اختيار الاستثمارات واختيار التمويل    ،الاستراتيجية التي تحدد بشكل كبير التوازن المالي
 .1المال العامل الإجمالي" 

عائد، والمقدرة على الوفاء لأموال المتاحة بما يحقق أقصى  ا : تسيير الخزينة هو" التسيير الأمثل لاستثمار  التعريف الثالث
 .2بالالتزامات للدائنين عند الحد الأدنى للتكاليف" 

وتخطيط الاحتياجات   ،هي عملية تتطلب مجموعة من الإجراءات المتضمنة عملية الرقابة على النقدية"  التعريف الرابع:
قق التوازن يحوبشكل    ،وبالتكلفة المناسبة  ، لحاجة إليهااوذلك لضمان وجودها بالمستوى المطلوب عند    ، المستقبلية لديها

إلا أن الاستمرار في الزيادة   بين هدفي الربحية والسيولة، فزيادة رصيد النقدية يؤدي إلى زيادة قوة المركز المالي للمؤسسة، 
   .3" تعظيم الأرباحسمى وهو  وعدم تحقيقها للهدف الأ  ،إلى التوقف التدريجي للاستثماراتيؤدي  

اسة ومهمة تكتسي أهميتها من هذه التعاريف وغيرها يمكننا القول بأن تسيير الخزينة وظيفة حس  خلال  من    
باعتبارها مركز   ،في المؤسسة الاقتصاديةفي مجال النشاطات الأساسية والثانوية  ذاتها  في حد  الدور الذي تلعبه الخزينة  

لمؤسسة، وكذا في انشطة  الأشاريع و الم  كل تكاليف ونفقات  ويتكفل بتغطيةكل التدفقات النقدية الداخلة،    ع فيهتجم  
  بها نمو وتطور المؤسسة.  التي يرتبطمساهمتها في القرارات المصيرية 

 :4وهي أساسية  إجراءات ثلاث   ويتطلب ذلك   ،كما أن تسيير الخزينة يعني توفير السيولة الدائمة في الخزينة
الصفر  : إجراء دوري-أ المقترب من  البنك  الأموال   ،يهدف إلى الحفاظ على رصيد  تدفق  التحكم في  من خلال 

 لى المؤسسة؛ إالداخلة والأموال الخارجة من و 
التحكم في إمكانية إعادة سيولة أصول الشركة  :إجراء هيكلي -ب السيطرة على تكوين   ، الهدف منه  من خلال 

 وتخصيص تدفق السيولة بواسطة التقييم العادل لاحتياجات رأس المال العامل وتمويله المناسب؛ 
 أسواق المال.  ومخاطر   من خلال ضمان الحماية ضد التغير في القوة الشرائية للنقود،   : إجراء نقدي-ج
 
 

 

1-Jean-Luc Bazet Pascal Faucher, Finance d’entreprise, Manuel applications, 2emme édition, Groupe Revue 

Fiduciairetion, Nathan, Paris,2010, p399. 
، 2010ديسمبر ،29-25، الدورة العشرين للمجمع الفقهي الإسلامي،المصارف الإسلامية المعايير والأدواتإدارة السيولة في  حسين حسين شحاته،  -2

 . 14ص: المملكة العربية السعودية، مكة المكرمة،
 .56ص: ،مرجع سبق ذكره على غذوان، - 3

4-Jeon Caulde  Juhel ,Gestion Optimal de la trésorerie des lentreprises  ,these pour doctorat d  etat en gestion , 

Universite de Nice ,1978, p.p ,3-4. 
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 : خزينة المؤسسة مراحل تطور وظيفة  -ثانيا
متوقف   ، في تنفيذ الميزانية دون مشاكل معينةيتمثل  كان ينظر لإدارة الخزينة على أنها نشاط بسيط  في السابق    

من المؤسسة  يحتفظ بها المشرف على  حتى وقت قريب وظيفة أمين الخزينة  ت  ل ظ و   وجهة نظر محاسبية،  على   أساسا 
 .1أجل التوازن المالي التقليدي فقط

من فترة انطلاقا    ،خرى بتطور في وظيفتها حسب متطلبات كل مرحلةكبقية الوظائف الأ   مرت ذلك فإنها  ومع
ة، وحرية في اتخاذ القرارات المالية، خاصة منها ما يتعلق بالمردودية الغموض التي مرت بها، إلى أن عرفت مهام محددة بدق  

 : ة على النحو التالي الخزينة في السنوات الأخير ويمكن عرض مراحل تطور وظيفة    ،المالية، وما ينجم عنها من مخاطر
 في هاته الفترة الأهمية البالغة، حتى أنه لم يخصص الاقتصادية : لم تكن لوظيفة الخزينة بالمؤسسة مرحلة الستينات -1
لا تتجاوز بعض العمليات الروتينية البسيطة    كانت   نذاكآأمين الخزينة    فمهمة قسم أو مسؤول مكلف بهذه الوظيفة،    لها

   .2التي ترتبط بالمهام الإدارية العامة   والتي تتمثل في تجميع السيولة النقدية
السبعينات  -2 تميز   الدور  :مرحلة  الذي  أمينوظيفة  به    تالساكن  السابقة باعتباره  الحقبة  الخزينة في  على   اأمين 

التي شهدت بعض الأزمات   ، مستودع السيولة ومراقبة الحسابات البنكية، عرف بعض التحولات خلال هذه الفترة
التضخم الاقتصادية،  الوتيرة  في  انخفاض  عنها  ترتب  التي  "البترول"  الطاقة  بموارد  أساسا  معدلات   ،تعلقت  ارتفاع 

 والمتمثلة في: الخزينة الصفرية    أرف حينها مبدالفائدة.. الخ، حيث ع  
 دقة التقديرات التي تعتبر القاعدة الأساسية المرتكز عليها في العمليات المالية؛ -
 توفر الأدوات القاعدية لتسيير التدفقات النقدية من طرف مسير الخزينة، من أجل تنظيم التسيير التقديري لها.   -

متمثل في جعل الرصيد البنكي الإجمالي مقاربا للصفر، بغرض تخفيض   مما أدى إلى تحديد هدف واضح لمسير الخزينة
من ذلك الوقت ظهر مصطلح تسيير   المصاريف المالية وتكاليف الفرص الضائعة المرتبطة بالأرصدة المدينة والدائنة.

النقدية  "gestion de trésorerie     la"  الخزينة السيولة  توظيف  بعمليات  التفاوض بشأن   أو  ،الذي يسمح 
  .للأرصدة النقدية السالبة المتوقعة، وظهرت بذلك ضرورة تفاوض مسير الخزينة مع المتعاملين البنكيين  الملائمة القروض  

 
1- Noel Goutier et Geneviève Couse, la trésorerie dans L'Entreprise, 6

emme
 edition, Union ,1981, p6. 

2-  Liere San  Jose ,Others, TREASURY MANAGEMENT VERSUS CASH MANAGEMENT, under research 

project FESIDE07/02 of Emilio Solde villa Foundation (FESIDE)  ,2005,  P1. 
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أكثر   الخزينة  مسير   عرف بذلك قسم الخزينة استقلال تنظيمي في الإدارة المالية في المؤسسة، ومن ثم أصبحت وظيفة و 
 .1التسديد  وتتمثل في ضمان قدرة المؤسسة علىـ،  وضوحا من خلال تسيير التدفقات النقدية والعلاقات البنكية

كشفت هذه المرحلة على ظهور تحولات سريعة في محيط خزينة المؤسسة من خلال التطور   :مرحلة الثمانينات   -3
إلى اعتبار مهمة تسيير الخزينة كأحد العناصر الوظيفية داخل مما أدى    ،السريع الذي طرأ عن السوق المالي والنقدي

قسم الإدارة العامة التي كانت تابعة له في السنوات من  لا  دراجها ضمن قسم المحاسبة بدإوتم  ،  التنظيم العام للمؤسسة
ت بكل المنتجات حيث أن الخزينة ارتبط ،لوجي مهمو هذا التوسع في مسؤولية وظيفة الخزينة رافقه تحول تكن السابقة.

المالية الجديدة والمتعددة، التي تسمح من خلال استخدامها إلى التقليل من الأخطار المالية، والرفع من المردودية، الأمر 
 الخزينة، من خلال قدرته على الدخول المباشر في الأسواق المالية والنقدية، وقيامه الذي أدى إلى الرفع من أهمية مسير  

 .2المالية، خاصة وأن هذا التوجه أدى إلى اعتبار الخزينة "مركزا للأرباح"   بمختلف العمليات
في جانب خصوم الميزانية، وتعد بذلك   ها، من خلال اتساع دور خاصةأمين الخزينة أهمية    ت وظيفةوبالتالي عرف

حدود المفاوضة وتحكيم التمويل القصير المدى، إلى المشاركة في طرق تمويل المؤسسة من خلال الدخول المباشر للأسواق  
  . رها السوق النقديوالتعامل مع كل المخاطر المالية التي يوف  

صبح أالنظر في وظيفة مسير الخزينة بحيث    إعادةالأحداث التي هزت الأسواق المالية    فرضتالمرحلة الحالية:    -4
 ا على: جهده منصب  

 ارتفاع معدلات الفائدة(؛ -)تقلبات سعر الصرف   للمؤسسة   الإحاطة بالجرد الكامل للأخطار المالية  -
واستغلال   ق التسيير الأمثل للسيولة يتحقو   ،الرجوع للتوازنات الكبرى للمؤسسة من خلال البحث عن أمثل مردودية  -

 خطار،السوق المالي والنقدي، مع احترام قواعد السوق والعمل على تسيير مختلف الأ مستوى  كل الفرص المتاحة على  
هداف أ وفق حدود السياسة المالية و   التخصيص الأمثل للموارد المتاحة وضمان    ومفاوضة أحسن الشروط التمويلية،

 .3المؤسسة في هذا المجال 
 : أهمية تسيير خزينة المؤسسة-ثالثا

مثل المقرضين ،  لأخرى ا  يمثل تسيير الخزينة أهمية خاصة لكل من الإدارة الداخلية، وكذلك الأطراف الخارجية 
فالاستراتيجية المالية   ،يتحدد أثر مستواها على الخطر الاقتصادي المالي التي تواجهه المؤسسة  ما   وغالبا ،  وحملة الأسهم

 
1-Hubert de la Bruslerie et Cotherine Eliez, Trésorerie D’entreprise " Gestion des liquidités et des risques ، " 

Edition DALLOZ, Paris ,1997, p, 2 . 
 .86ص: مرجع سبق ذكره،شمس الدين التجاني،  - 2

3- Liere San Jose,Others- op. Cit,P2. 
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تهدف إلى تأمين حالة التوازن من منظور شامل، وتسعى كذلك إلى تحقيق المطابقة بين التدفقات النقدية الداخلة 
ولة المالية والعسر المالي تمثل قلقا كبيرا لدى لأموال في الآجال المختلفة، فمشاكل السيلوالتدفقات النقدية الخارجة  

حيث   ،في بعض الأحيان تكون المؤسسة محققة أرباحا إلا أنها تعاني من العسر المالي   إذ  ،المؤسسات الاقتصاديةمديري  
هذه فاء  ت خا، واستمرار هذه الوضعية يمكن أن يؤدي إلى  لا تستطيع الوفاء بالتزاماتها كاملة في مواعيد استحقاقها

ستمرار وبقاء لا  والضامن   هو المدافع، فا ولازم  ضروريا  افإن الاهتمام بتسيير الخزينة أمر   االمؤسسة من سوق الأعمال، لذ 
 .1المؤسسة

 : خزينة المؤسسةهداف تسيير  أ-رابعا
توقع مخاطر عدم السداد في من خلال  ،  تقليل مخاطر السيولة  هوخزينة المؤسسة  من تسيير  لأسمى  ا  الهدف

المدفوعات( من أجل تحديد   - مرحلة الرواج والنمو، فكل مؤسسة لابد لها من توقع تدفقاتها النقدية )المقبوضات  
لتالي باو   ، فتطور المؤسسة ونمو مبيعاتها لا يغنيها عن عجز التسديد في المستقبل، الاحتياجات أو الفائض في الخزينة

بالقرارات التي يتخذها مسير مرهون  ،  الزائدة    ناسب، وتوظيف الفوائضفمهمة ضمان الموارد المالية اللازمة في الوقت الم
 :2من خلال اتباع الإجراءات التالية وذلك    ،حالة الفائض عليه السعي في تحقيق أكبر عائد ممكن  الخزينة، ففي

 التقليص من الأرصدة غير المنتجة؛ -
 اختيار التوظيفات الأكثر مردودية مع التأكد من أن الهوامش تبقى دائما موجبة؛   -

ؤدي إما إلى قروض تقبل اتخاذ قرار التوظيف لابد من التقدير بكل دقة مقدار ومدة الفوائض، لأن الخطاء يمكن أن    -
ل م  تح    فة التجميد عن الأموال الموظ  إزالة    للأموال، أو   جديدة لتغطية احتياجات المؤسسة الناجمة عن التوظيف الكبير

 من خلال الجدول التالي: في حالة الفائض  ويمكن المقارنة بين مختلف التوظيفات    . المؤسسة خطر خسارة الفوائد 
 ( خيارات التوظيف للمؤسسة 1-2الجدول ) 

 العيوب  المزايا  الخصائص شكل التمويل 
ودائع لأجل وأذونات 

 الصندوق 
الفوائد أجرة  

 شهر واحد<حرة
لا يوجد خطورة على 

 س المال أر 
 سيولة سيئة

 إعادة الشراءعمليات 
 لا يوجد خطرة على  بيع وشراء متتالية 

 -  رأس المال   

 
 . 191ص:  ،2000المملكة العربية السعودية،  ،دار المريخ للنشر، الرياض  عمال )التحديات الراهنة(،الأداء المالي لمنظمات الأ  السعيد فرحات جمعة،  -  1

المقريزي للدراسات الاقتصادية والمالية، المجلد الأول، العدد الثاني، مجلة ، تقنيات تسيير الخزينة في المؤسسات الاقتصاديةنابي سيد أحمد،  بلعباس- 2
 .218، ص:2017المركز الجامعي آفلو، الجزائر،



 

[69 ] 

 

 استراتيجيات التسيير الأمثل لخزينة المؤسسة الاقتصادية........................... الثانيالفصل 

 طويل الأجل  الأسهم
إذا انخفض المعدل، 

 قيمة مضافة
 كبيرة، إذاتوظيف فيه خطورة  

 رأس المال  المعدل، ضياعع ارتف

 السندات
الأجل، معدل طويل  

 ثابت، متغير 

التغيرات الجارية محدودة، 
الأسهم   سيولة عالية على

 إذا انخفض المعدل،
 * قيمة مضافة  

س أارتفاع المعدل، ضياع ر 
 المال

سندات الحقوق 
المتداولة في السوق 

 النقدي 

الخصائص مذكورة 
 سابقا 

لا خطورة على رأس 
المال إذا احتفظ بالسند 

  الاستحقاقعند آجال  
 ودائع الأجل <السيولة  

 - 

CIVAKو FCP  قصيرة الأجل أو
 متوسطة الأجل 

 عيوب ومزايا مرتبطة بمكونات الأصول 

خصم المورد، التوظيف 
 في مؤسسة أخرى 

 -  المردودية قد تكون عالية  قصير ة الاجل 

 التوظيف بالعملة 
 تجميد العملة 
 أو السندات 

تلغي أو تخلق خطر 
 -  الصرف 

 . في حالة انخفاض المعدل والعكس   حالة ارتفاع معدل الفائدة يرتفع سعر السندات أو الأسهم في السوق الثانوي،في *
 ،  تقنيات تسيير الخزينة في المؤسسات الاقتصاديةعباس نابي سيد أحمد، لب  المصدر:

 .218، ص:2017الجامعي آفلو، الجزائر،المجلد الأول، العدد الثاني، المركز  مجلة المقريزي للدراسات الاقتصادية والمالية،
، فإذا كانت الاحتياجات دائمة يصبح في حالة العجزمن تكلفة القروض كما يمكن تقليص أقصى ما يمكن    

معدل القرض عنصرا أساسيا في الاختيار، ويمكن المقارنة بين الخصم والسحب على المكشوف من خلال الجدول 
 : 1التالي

 المقارنة بين الخصم والسحب على المكشوف (  2-2الجدول ) 
 العيوب  المزايا الاقتراض 

 الخصم 

سهولة الحصول على الخصم بفضل   -
 . الضمانات

 . المعدل الاسمي غير مرتفع   -

مرتفعة بالنسبة للعمليات ذات مبالغ التكلفة    -
 منخفضة وذات استحقاق قريب. 

تكاليف إدارية مرتفعة في حالة إصدار وتسيير -
 السفتجة. 

 
 . 219، ص:مرجع سبق ذكرهعباس نابي سيد أحمد، لب - 1
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 التكلفة عادة منخفضة )العملات  -
 . منخفضة(

 .وسيلة مهمة لتغطية الحقوق  -
 .التغطية مضمونة من طرف البنك  -

تفتقد للمرونة )تكون عالية في بعض الأحيان   -
 . عند احتياجات الخزينة أو غير كافية لتغطيتها(

السحب  
على  

 المكشوف

يمكن استعماله في كل الأوقات   -
 )تكلفة قليلة مقارنة بالخصم(. 

 تحقق المرونة في تغطية الاحتياجات.  -
ملائمة ومناسبة بالنسبة لتغطية   -

 بلغ والمدة.احتياجات الخزينة بالم

 المعدل الاسمي مرتفع عن معدل الخصم.   -

 . 220ص: ،نفسه مرجع عباس نابي سيد أحمد، ل: ب المصدر

 : 1ما يلينذكر   خزينة المؤسسة  من تسيير  الأخرىالأساسية    الأهداف  ومن بين 
  :: وذلك من خلالالمستقبلية  مواجهة الاحتياجات النقدية   -1
 ؛ من وإلى الشركة  لتدفقات النقدية الداخلة والخارجة باالتنبؤ    -
 . التخطيط لاستثمار الفائض وتمويل العجز المالي المتوقع  -
 : : وذلك من خلالتقليل الاحتياجات النقدية  -2
 تقليل تسرب النقدية من المؤسسة؛  -
 الإسراع في تحصيل ديون المؤسسة؛  -
معة سالتأخر في دفع المستحقات على المؤسسة إلى أقصى حد ممكن مسموح به من قبل الدائنين دون المساس ب  -

 ئتمانية. المؤسسة الا
 : : من خلالتقليل تكلفة النقد  -3
 تقليل الحاجة إلى النقد؛   -
 الاقتراض بأفضل الشروط الممكنة؛  -
 ؛البحث عن أفضل الفرص لاستثمار الفوائض النقدية  -
                                                                                                              تفادي الخسائر التي قد تنجم عن الدخول أو الالتزامات بالعملة الأجنبية التي قد تنتج عن التغيير في أسعار الصرف.   -

 
 . 223ص:  ،مرجع سبق ذكره، مفلح محمد عقل -1
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: تستثمر المؤسسة الفوائض المتوفرة لديها في أصول يمكن أن تحقق لديها فوائد مجزية، استثمار الفائض النقدي-4
 : 1بعض المعايير والشروط وهي   ن ثم يتطلب استثمار الفوائض النقديةوفي نفس الوقت يمكن تسييلها بسرعة معقولة، وم

وهي المخاطر الناتجة عن عدم قدرة المدين على دفع أصل الدين وفوائده، لذا يجب أن يتم الاختيار مخاطر الإفلاس:  -أ
 . أو الاقتصار على الأدوات ذات الحد الأدنى من المخاطر  ، بعناية من بين الفرص المتاحة لاستثمار النقد الفائض

مواعيد الحاجة يجب التفكير والتركيز على الاستثمار لفترات قصيرة تتناسب في طولها مع  تاريخ الاستحقاق:    - ب
 . إلى النقد السائل

استخدامها عند الحاجة إليها، : لما كان الغرض من الاحتفاظ بكمية من النقود من أجل  القدرة على التسويق   -ج
 . فمن الطبيعي استثمار هذا الاحتياطي المخز ن في أصول يسهل تسييلها بسرعة ودون جلب خسائر تذكر

على الرغم من أهمية معدل العائد المتوقع تحقيقه في تحديد الأصول التي سوف يتم اختيارها في   معدل العائد:  -د
الشروط السابقة   المعيار يعتبر أقل أهمية من المعايير السابقة باعتبار أن توفر  استثمار الفائض النقدي فيها، لكن هذا 

 تقلل من ضمان هذا الشرط.
  :خزينة المؤسسة   العوامل المؤثرة في تسيير-  خامسا

 : ما يلي  العوامل   هذه   ومن بين  داخلية وخارجية   يتأثر تسيير خزينة المؤسسة بعدة عوامل 
المؤسسات كبيرة الحجم   أن  حيث نجد   المؤسسة في الطريقة التي تدار بها النقدية، يؤثر حجم    : حجم المؤسسة-1

أساليب متطورة   التدفقات النقدية  لإدارةتستخدم  أنشطتها وحجم  تتناسب مع  ، وتخصص لها موارد بشرية معتبرة 
 .2نشطة، وكذلك اتساع الرقعة الجغرافية التي تغطيها المتولدة عن هذه الأ

مرة بعناية خاصة لتسيير الخزينة  تتقوم المؤسسات التي تتمتع بكثافة العمليات النقدية وحركة مس  النشاط:نوع  -2
ا المجال كمؤسسات التصنيع والتوزيع بدلا من المؤسسات ذات الطابع ذ في ه   ا أكثر من تلك التي تشهد نشاطا محدود

  .2التجاري ولاسيما البيع بالتجزئة
ا:  سسةمركزية ولامركزية المؤ -3 الناجمة عن فية تسيير الخزينة،  للامركزية في عملتؤثر درجة المركزية أو  الفوائد  من 

، لكن قد تؤثر لامركزية أداء عمليات عمليات الاقتراض والاستثمار المركزي  استفادة المؤسسة من   للخزينة  التسيير المركزي
 . 3الخزينةالمؤسسة وتشتتها الجغرافي في ضرورة الاهتمام بتسيير  

 
 دار المسيرة للنشر والتوزيع، )التمويل والاستثمار والتخطيط والتحليل المالي(،علمي الإدارة المالية إطار نظري ومحتوى  فيصل محمود الشواورة، -1

 .  117ص: ،2012الأردن، عمان،
 .66، ص:مرجع سبق ذكره غذوان،على  - 2

 .67: ص ،1993القاهرة، كلية الصيدلة،  إعداد الأصول والطبع، ،إدارة رأس المال العامل عبد الحميد مصطفى أبو ناعم، - 3
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إذا كانت المؤسسة تنشط في أكثر من دولة وتحقق تدفقات نقدية من مختلف فروعها المنشرة عبر   :النشاط الدولي-4
المحلية   المؤسسات تعددة الجنسيات يختلف عن  هذه المؤسسات المتسيير الخزينة في  وبعملات مختلفة، فإن  عدة دول  

 .1بالعملات الأجنبيةلها تعاملات خاصة    الأولى  باعتبار
المصرفي: -5 النظام  للمؤسسة )شيكات،   تطور  البنوك  تقدمها  التي  المصرفية  الخدمات  وتطور  تعدد  تحويلات   إن 
تزيد من أهمية تسيير الخزينة واختيار العمالة الكفؤة والتجهيزات الحديثة لمواكبة   كفالات، حوالات.....(  لكترونية،ا

 .المرحلة هذه التطورات ومسايرة  
 : خزينة المؤسسةالتي تواجه تسيير    المشاكل-سادسا  

 : والمتمثلة فيما يليوتعيقها في التسيير،    الخزينة  هاتواجه  بعض المشاكل التي هناك    
الأجل للمؤسسة تحديد المستوى الإجمالي للنقدية يتطلب المقارنة بين تكلفة التمويل القصير :  شكلة المردوديةم -1

بحيث يكون مستوى الخزينة مقاربا   ، ومردودية الأموال المستثمرة، وعليه يجب تخفيض هذه الأموال إلى أقل ما يمكن
المؤكد اللجوء إلى قروض قصيرة الأجل عند   ، إلا أنه من للصفر، فالخزينة المعدومة تؤدي إلى اختلالات أثناء الدورة

الاحتياج إلى السيولة يكون أقل من تكلفة الاحتفاظ بالفائض من الأموال، وقد يكون الاحتفاظ بخزينة سالبة أكثر 
وهذه الحالة تواجهها بعض المؤسسات   ،ت الدائمةجالتمويل الاحتيا  جل إيجابية، ومن ثم اللجوء إلى ديون قصيرة الأ

رتفاع ،دون إهمال مدى ان فيها رأس المال العامل ثابتا نسبيا  في الوقت الذي يكون فيه مستوى النشاط في التي يكو 
 .2بصفة متكررة   الأجل   ، حيث يكون اللجوء إلى الديون قصيرة مساهمة التضخم في زيادة هذه الظاهرة

ولتفادي العجز في الخزينة  ،  تتحملها المؤسسةيتحدد مستوى الخزينة كذلك بدرجة المخاطر التي    مشكلة المخاطر:  -2
  :3حيث يتوقف على   ،مستوى الخطر بالنسبة للخزينة صعب التحديد ف  ،قد تقرر المؤسسة الاحتفاظ بهامش أمان معين

 ؛ تقييم احتياجات رأس المال العامل- 

  ؛تواجد عمليات خارج الاستغلال  -
 .(تحولات المحيط )انخفاض القروض البنكية- 

احتياجات رأس المال العامل المستعملة كقاعدة لتحديد مستوى الخزينة هي متوسط الاحتياجات التي تتغير إن  
ارتفاع احتياجات رأس المال   إن   .(خلال الفترة المرجعية )السنة في حالة النشاط الموسمي، الشهر في معظم المؤسسات

العامل يمكن أن ينتج عن ارتفاع نشاط المؤسسة الذي يؤدي بدوره إلى تغير شروط الاستغلال، حيث أن تمديد فترة 
يؤدي إلى زيادة الاحتياجات لتمويل دورة الاستغلال، ونتيجة لهذا   ،أو تمديد فترة التخزين  ،القرض الممنوح للعملاء

 
 . 68ص: ،مرجع نفسه ،عبد الحميد مصطفى أبو ناعم - 1

مجلة الاجتهاد  باستعمال الميزانية التقديرية النقدية بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة،تخطيط الحجم الأمثل للنقدية ، قرقب مبارك يحياوي مفيدة، - 2
 537ص:، 2021الجزائر ، للدراسات القانونية والاقتصادية، المجلد الأول، العدد الثاني، المركز الجامعي تامنغست،

 .58ص: ،مرجع سبق ذكره باديس بن يحيى بوخلوه، - 3
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يتعلق   ، العمليات خارج الاستغلالصوص  أما بخ  تنخفض الخزينة. الواقع مسبقا  على الأقل فيما  تكون معروفة في 
)تحولات المحيط( فإن إجراءات تخفيض القروض تأتي بزيادة غير متوقعة في   أما السبب الأخير وهو الأخطر  ،بحجمها

 . احتياجات رأس المال العامل
 :1تعد أساسا مشاكل متوسطة وطويلة الأجل والتي تعتبر كصعوبات تتمثل في   : المشاكل الهيكلية-3
 : ما يليعلى مستوى الخزينة، ويمكن إرجاعها إلى    وبالتالي تؤدي إلى تذبذبات :عدم كفاية رأس المال العامل  -أ

 ضخامة تكاليف حيازة الاستثمارات المادية والمعنوية والمالية؛  ✓
- جل القصير والطويلأثر المديونية في الأ-)ضعف رأس المال الاجتماعي  الناتجةعدم كفاية الأموال الدائمة   ✓

 . (الخسائر المتراكمة-قص الاحتياطات ن
  :بينهاعن حركية نشاط المؤسسة ومن    : فهي مرتبطة بالتباعد الناتج مشاكل مربطة بالاحتياج في رأس المال العامل-ب

 مستويات المخزون المرتفعة؛  ✓
 الممنوحة للعملاء طويلة الأجل؛ القروض   ✓
 القروض المكتسبة من طرف الموردين ذات أجل قصير جدا. ✓

والناتجة عن التأثرات التي يحدثها نشاط المؤسسة   ، : ويقصد بها المشاكل على المدى قصير الأجلالمشاكل الظرفية-4
 :2عن حركة الإيرادات)المتحصلات( والنفقات )المدفوعات(في المدى القصير، ومن بين الأسباب

 ؛والذي يمكن أن يؤدي إلى احتياج كبير في الخزينة في بعض فترات السنة  تغيرات النشاط الموسمي،  ✓
 والذي يترتب عنه نقص في الإيرادات؛  ،تسوية التزاماتهتأخير أو عجز أحد العملاء عن   ✓
 حوادث طبيعية مفاجئة.  ✓

 الاقتصادية   المؤسسة  خزينة   مسيّر ومهام    مواصفات : الثانيالمطلب  
لزاما على متقلد كان    وظيفة حساسة ولها مكانتها في هرم الهيكل التنظيمي للمؤسسة،  أمين الخزينةبما أن مهمة  
، وسوف سير هذه المهمة نحو الأفضلتحسين في المساهمة ببعض الضوابط والمعايير التي من شأنها  هذه الوظيفة التقيد

 إليه. نتطرق إلى المواصفات الواجب توفرها في المسير، وكذا المهام المسندة  
           : خزينة المؤسسةمسيّر  مواصفات  -أولا

المكتسبة فطرية كانت أو  ال   مسير الخزينة،  سلوكياتتكون متوفرة في  إلى جانب الصفات الشخصية التي يجب أن  
الذي ثقافي  العلمي و الستوى  الم،  السليم  المنطقيالتفكير  ،  المسؤوليةمل  تح في    الإرادة على التحليل،    ، القدرةكالذكاء

دون أن ننسى الخصلتان اللتان كان يتصف بهما سيدنا يوسف عيه السلام   .القرارات المالية السديدة  على اتخاذيؤهله  
 وهما الحفظ والأمانة فبهما وكل على تسيير خزائن عزيز مصر.  

 
 .79ص: ،مرجع سبق ذكره التجاني،شمس الدين  - 1
 . 80ص:  ،مرجه نفسهشمس الدين التجاني، - 2
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 منبطريقة أكثر دقة ومردودية، يتطلب    الأساسية  بمهامهللقيام  زيادة على المواصفات الشخصية التي ذكرناها و   
 :يلي  فيما المتمثلةو المهنية  المواصفات    جموعة منبم  التحلي   مسير الخزينة

ل لتسيير التدفقات ينبغي على مسير الخزينة أن تكون له القدرة على خلق نظام فعا  : ( Organisateur)  منظم-1
المدرجة في الوثائق المالية    للمسير التحكم المطلق في استعمال المعلوماتيمنح    فالتنظيم الجي د المؤسسة،    النقدية اليومية في 

وهو عملة لأن الوقت جد مهم  ،فيهالتحكم تنظيم الوقت و  .1التبويب والمعالجة  من حيث الجمع، المالية بطريقة فعا لة
 "فالوقت كالسيف إن لم تقطعه قطعك".   ،ستغلاله يساعد في كسب فرص ثمينة لا تعوض بثمنفا  ،في التسييرنادرة  

التدفقات  وهو   من أصعب المهام(:  proactifاستباقي )-2 سعر   ، كتطور النقدية  التنبؤ بالمخاطر التي تعترض لها 
درجة عالية من اليقظة الدائمة لهذه التقلبات وما ينجر عنها من  على حيث يكون  .الفائدة، تذبذب أسعار الصرف

 .  2ؤثر سلبا على مردودها تمخاطر، فالفرص المتاحة ترفع من معدل مستوى الربحية في المؤسسة، وعدم استغلالها  
مسير الخزينة أن ، وبالتالي على محضة وظيفة تقنية   أساساالمؤسسة في عتبر تسيير الخزينة ي :(Technicien) تقني-3

 بالرياضياتالأمر  يتعلق  فيما  وقادرا على التحكم في مختلف البرمجيات الخاصة بتسيير الخزينة، وخاصة    ا يكون ملم  
 ...3وغيرها   مختلف عمليات التغطية ضد المخاطر، والمحاسبةو ،  الإنتاج  ظائفو و ،  المالية

يعتمد تسيير الخزينة في المؤسسة بصفة أساسية على تقدير التدفقات النقدية :  Savoir Anticiper))مقدر    -4
عتمادها بالتدفقات المستقبلية، لاؤ  والتنب  التقديرفي  على مسير الخزينة أن تكون له القدرة  ف،  الخارجةوالتدفقات  الداخلة  
في   في النقدية أو سد عجز التمويلالمالية في المدى القصير، سواء كانت تخص عمليات التوظيف للفائض    في قراراته
 .3المؤسسة

(: يتطلب من أمين الخزينة أن يكون مفاوضا قويا مع الشركاء خارج المؤسسة وخاصة negociateur)مفاوض  -5
 .4البنوك للحصول على أحسن الامتيازات المصرفية والتخفيضات الممنوحة للزبائن الأوفياء 

رتباطا بمختلف أقسام ووظائف المؤسسة، حيث تعتبر ايعتبر مسير الخزينة الأكثر    :(Cominicateur)  متصل  -6
والمعالجة  علاقته من التقدير  لعمليات  اللازمة  والبيانات  المعطيات  بتوفير  تسمح  التي  المستمرة  في مختلف   العلاقات 

 .5عنصر الدقة والوقت المناسب   التي تعتمد توفيرالأنظمة المعلوماتية  

 
1 -Michel Sion, Gérer la trésorerie et la relation bancaire, 3éme édition ،DUNOD, Paris, 2003, p.29. 

2 - Annie BELLIER DELIENNE, Sarun KHATH, Gestion de trésorerie, Économica, Paris, 2000, p17. 

3-Michel Sion, op.cit,p.29.    

4 - Annie BELLIER DELIENNE, Sarun KHATH, op.cit, p18. 

5 - Michel Sion, op.cit,p.29 
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من الضروري أن يلعب مسير الخزينة دور المستشار الأساسي في كل عمليات المؤسسة، (:  Conseiller)  مستشار  -7
معرف  وهذ  الخزينة بم  تهالإمكانية  تسيير  إشكالية  في  والتحكم  الخزينة،  بحالة  المؤسسة  عمليات  حساسية   دى 

بالمفاوضة مع   دون اللجوء إلى تسيير الأخطار الناتجة عن عدم الدراية  ،النتائج المرضيةمن خلال العمل على خلق  
 .1الزبائن والموردين ووسائل الدفع

 : خزينة المؤسسة  مهام مسيّر   -ثانيا
التطور الحاصل على   ب حيث تطل    ، ظهرت وظيفة مسير الخزينة وتطورت خلال الربع الأخير من القرن السابق

قتصادية مطلع المؤسسات الا  مستوى  الأسواق المالية والنقدية، وارتفاع وتيرة التطور التكنولوجي، والرفع منمستوى  
خلال العمل على تحديد الإطار العملي الذي   من  ، الخزينةالنظر في وظيفة مسير  إعادة  ات ضرورة  يسنوات الثمانين 

 .يوضح الدور والمهام الموكلة له
يخص   والذي   هتمام الكبير الذي حصل روبية جانب من الاو النشاطات المختلفة التي مست الدول الأوت بين  

 الأنشطة التي قامت على   من  اوعن AFTEالجانب العملي، حيث تعتبر الجمعية الفرنسية لمسيري خزائن المؤسسات
 :المؤسسةتهدف لتطوير وظيفة خزينة    سسأ
 المؤسسات؛ تصال بين  تسهيل عملية الا  -
  الرفع من كفاءة ووظيفة خزينة المؤسسة من خلال تبادل الخبرات؛- 
 . هتمام بجانب البحث والتطوير في مجال الأسواق النقدية والماليةالا  -
 :2التاليةتوفير الجوانب  أساسا في    خزينة المؤسسةوتكمن مهام مسير    
، من خلال ما ينتج عنها من صعوبة خزينة المؤسسة  السيولة من أهم مهام مسير  توفيريعتبر    :السيولة ضمان توفير  -1

تساوي  رلتزامات المستحقة، لاسيما أنه يتعذ  حتفاظ به لمواجهة الاالرصيد النقدي الذي يتوجب الا  تتجلى في تحديد 
فضلا  قيمة معين،  زمني  توقيت  وفق  الخارجة  النقدية  والتدفقات  الداخلة  النقدية  التنبؤ التدفقات  صعوبة  عن    

كانت ضرورة وضع   بهذه التدفقات. ولهذا فإن مسير الخزينة يجد نفسه أمام معادلة صعبة الحل في بعض الأحيان، فإذا
وبذلك التخفيض من الأخطار التي   ،هالتزامات المترتبة عن نشاط المؤسسة للنقدية الكافية في كل لحظة لمواجهة الا 

من الناحي  تواجهها  من  نجد  أن جهة،  عليه  الخزينة  مسير  أن  المقابلة  أفضل   ة  إلى  والفائضة  المتاحة  النقدية  يوجه 
تكاليف   لإنتاجيا مباشرا، وبقاؤها موجبة يؤدي إلى تحم   ستثمارات، طالما أن الخزينة لا تعتبر أصلاستخدامات والاالا

  .الفرص الضائعة
يعكس مؤشرا إيجابيا لارتفاع ربحيتها وأن توفر السيولة يدل ر النقدية  هناك من يرى أن توف    الاحتفاظ بالنقدية:-2

 المالية.   ل أهم الضماناتيمث  النقدي في المؤسسة    وقوة المركز  ، على تحقيق الأرباح
 

1-Michel Sion, op.cit,p.29.  

2-Michel Sion, op. Cit, p.p,27-28 . 
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حكمها مثل الآلات غير   ، الواقع يؤكد على أن زيادة النقدية على الحد الأدنى تعتبر عبء على المؤسسةإلا أن  
الربح الضائعة، ،  ل المؤسسة أعباء عديدةدة بأسلوب كفء يحم  المستغلة، وعدم استغلال الأموال المجم   منها فرص 

 :فإن الاحتفاظ بالحد الأدنى ضروري لمواجهة الاحتياجات التالية   ذلك رغم    . دة دون استثماروضياع فوائد الديون المجم  
 لأداء  اللازمة   المختلفة   المستلزمات  شراء  لعاملين، ا  أجور  دفع  يالعاد  المؤسسة  عمل   يتطلب  :المعاملات  دافع2-1

 نـقدى   رصـيد   وجود  يـتطلـب  ذلك   كل  .الخ...  والكـهربـاء  ،الماء  ، يجـارالإ   مثلالمصاريف المختلفة    د يسد ت  الأعمال، 
 . الأعمال  مجال ها في وجود  استمـرار  ضمن ت   حتـى  وذلك  ، النقـدية  المدفـوعات  هذه  مقابلـة من المؤسسة  ن يمك    كـاف 

 النقديـة   التدفقـاتفي تحصيل    تأخر   إلى  المنتج  نوع  وكذلـك  المؤسسة   عمل  طبيعة  تـؤدى  فقد   ذلك  إلى  لإضافةبا       
  يتم تحصيلها.   أن  إلى  الخارجة  النقدية   لتدفقاتا  لمقـابلة   اللازمة  بـالنقديـة  حتفاظلـلا هايدفع  ممـا  الداخلـة

 :1والشكل التالي يوضح دورة المعاملات النقدية في المؤسسة 
 ( الدورة النقدية 1-2الشكل )

 الدورة النق  ( 1-2الشكل )
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

 . 04ص: ،1993مصر، جامعة القاهرة،  ،2 الإدارة المالية ري،  ي: خيري على الجز المصدر

وتسديد بعض   ،الأجورمستحقات    لصرف من خلال الشكل يتضح أن المؤسسة تحتاج على تدفقات نقدية  
ل هذه تدفقات نقدية خارجة، في نفس الوقت يترتب عن وتمث    ، التي تتطلب الدفع النقدي الفوري  ، لمصاريف الضروريةا

 
 . 04، ص:1993، جامعة القاهرة، مصر،2إدارة الماليةخيري على الجزيري، -1

 تدفق نقدي داخل   

 مبيعات نقدية

 تدفق نقدي خارج
 أجور  -
 مواد -
 تحصيل مصروفات أخرى -

 الرصيد النقدي        

 بيع مبيعات آجلة تخزين إنتاج
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وخلال هاته   نتاج ثم تخزين وأخيرا بيع، وقد يكون جزءا من المبيعات في صورة مبيعات آجلة، إهذه التكاليف عملية  
 . لازمة للتشغيلللى الاحتفاظ بالنقدية اإؤسسة الفترة )الإنتاج، التخزين، البيع( وحتى الوصول إلى التحصيل تحتاج الم

النقد المحتفظ   ، وغالبا ما يكوناهتواجهقد  الظروف الطارئة التي  تحتفظ المؤسسة بالنقد لمواجهة    :الاحتياط  دافع2-2
بمدى في شكل أوراق مالية سريعة التسييل لتقليل فرص الربح الضائعة، يتأثر حجم النقد المحتفظ به  لهذا الغرض  به  

   .1( بالعكس  )والعكس  ، فإذا كانت التدفقات منتظمة يكون الاحتفاظ باحتياطي منخفض انتظام التدفقات
 من خلال  ة غير المتوقع  ةالممكن  الأرباح هم موجب لذلك هو توفير القدرة على اغتنام فرص  أ  :المضاربة  حافز2-3

 :2تي الفرص في الآ  ويمكن حصر هذه   ، توفر قدرا من السيولة لمواجهة هذا الاحتمال
 إمكانية الاستفادة من الخصم النقدي الممنوح للمؤسسة من طرف الموردين؛  -
 إمكانية تخفيض سعر بيع المنتجات بهدف تدعيم الموقف التنافسي للمؤسسة؛   -
  إمكانية الاستثمار المربح في الأوراق المالية.  -
تفرض على المؤسسات الاحتفاظ   البنوكإضافة إلى الأسباب السابقة فإن    المصرفية:الحصول على الخدمات  2-4

وتسفيد   ،التعويضية  ، ويسمى بالأرصدة إليهابرصيد من النقدية في حساباتها الجارية مقابل الخدمات التي تقدمها البنوك  
هو يمثل نوعا من التعويض للبنوك فالبنوك من هذه الأرصدة بواسطة إقراضها لأجال طويلة بمعدلات فائدة مرتفعة،  

وتحصيل الشيكات   ،كإعطاء معلومات ائتمانية عن الزبائن المحتملين للمؤسسة،  نتيجة الخدمات التي تقدمها دون مقابل
  .3المقبوضة من زبائنها

ما يقدم الموردون امتيازات تتمثل في منح خصوم تجارية للزبائن في حالة   ة داع   التجارية:  الاستفادة من الخصوم 2-5
هي في إضافية  ب المؤسسة من دفع تكاليف تسديد الفواتير في وقت مبكر، علما أن الحصول على هذه الميزة قد يجن  

بالقدر الكافي من النقدية الذي يسمح لها بتسديد مستحقات هذه  الاحتفاظ المؤسسةعلى عنها، ومن ثم كان   غنى
 . 4المشتريات في الوقت المناسب 

شباهها هو تحقيق نسبة سيولة ضمن أيوفرها الاحتفاظ بالنقدية و   ومن ضمن الميزات التيالمركز الائتماني:    تعزيز2-6
ن حيث أن الائتمان القوي يمك    مقارنة بالنسب المعيارية السائدة في القطاع الذي تعمل ضمن نطاقه،  ، الحدود المطلوبة

 
 . 65ص: ،2020،ةسوريالجمهورية العربية ال  الجامعة الافتراضية السورية، ،مبادئ الإدارة المالية غذوان على،  - 1

 . 10ص:، www.kotobarabia.com إدارة عناصر رأس المال العامل، السلام شاكر، نبيل عبد - 2

 . 107ص: ،2008، الدار الجامعية، الإسكندرية، مصر ،أساسيات التمويل والإدارة الماليةعاطف جابر طهى عبد الرحيم،  - 3

  .265ص:، 2006عمان، الأردن،  دار المسيرة للنشر والتوزيع،، الأولى، الطبعة الإدارة المالية النظرية والتطبيقعدنان تايه النعيمي وآخرون،  - 4

http://www.kotobarabia.com/


 

[78 ] 

 

 استراتيجيات التسيير الأمثل لخزينة المؤسسة الاقتصادية........................... الثانيالفصل 

د زيادة عن تحقيق جانب ائتماني جي    ،لمؤسسة من شراء ما تحتاجه من سلع وخدمات من الموردين بأسعار تفضيليةا
 .1الذي تتعامل معه البنك    عم
هتمام الكبير والدقيق في العلاقة بين المؤسسة والبنك، من أسباب يعتبر الا :  البنكيةالتدنية من تكاليف الخدمات  -3
 ذ المؤسسة المعرفة الدقيقة للتطورات البنكية من خلال كل أقسامها،البنكية، ولهذا قد لا تحب    رتفاع تكاليف الخدماتا

 :2الخدمات البنكية من خلالعتماد على مسير الخزينة في تدنية تكاليف  ضرورة الا  وإنما تبرز
 مه في مختلف التقنيات البنكية؛ تحك   - 
 ؛(حسن تطبيق الشروط البنكية  ) مراقبة عمليات المفاوضة   - 

 .الكشوف البنكية  مراقبة  -  
المصاريف   تخفيض   جانب   تطوير النتيجة المالية بالمؤسسة، من خلال   في   النظر   يكمن :  النتيجة المالية  الرفع من  -4

أو  المالية، فعلى مسير الخزينة أن يكون قادرا على مفاوضة الشروط من  المالية المختلفة،  الرفع من الإيرادات  جانب 
 .2بعمليات التمويل والتوظيف، التي تؤثر بشكل مباشر على النتيجة المالية للمؤسسة  الخاصة

ومعدلات   قصد بذلك أساسا الأخطار المرتبطة بأسعار الصرف، ي:  ير الأخطار المالية على المدى القصيرتسي-5
تعتبر   امجا من  الفائدة، والتي  الصرف إلى تجن  لات  الخزينة، حيث يهدف تسيير خطر   ،ب الخسائرختصاص مسير 

  .مختلفة  والمشتريات الصادرة بعملاتستفادة من الهامش التجاري بين المبيعات  وبالمقابل العمل على الا
 ر اخطأ من خلال علاقته بالقسم التجاري في المؤسسة، على خلق سياسة لتسيير  خزينة المؤسسة    يعمل مسير 

 معدلات   على تغيرات  زيرك  الصرف، من خلال متابعته لتغيرات أسعار الصرف، ووضعه لمختلف التغطيات المناسبة كما  
2الأخطار المحتملة  والتوظيف لفترة زمنية مستقبلية، ويعمل على تغطية قتراض  الفائدة في مجال الا

. 
الخزينة بشكل متزايد جراء عدم ضمان المعاملات   مسيرو  هذه الخاصية تثير اهتمام وقلق  :ضمان تأمين المعاملات  -6

 الدوائر المتعاملة. يجب وضع إجراءات داخلية لاستخدام وسائل الدفع وتأمين   ولتقليل المخاطر،  المالية
مهمة المسير المالي تحقيق مصلحة الملاك وحملة الأسهم، ومن ثم وجب البحث عن أهداف   أيضا كما تتطلب

 .3من صميم الأهداف   والتي لا تنحصر في تعظيم الربح فقط وإن كانملاك المؤسسة  

 
 .202ص: ،2007عمان، الأردن،  ، مطبعة اليازوري،التحليل والتخطيط المالي اتجاهات معاصرةعدنان تايه النعيمي وأرشد فؤاد التميمي، - 1

2- Michel Sion, op. Cit, p.28 . 

3-Michel Sion, op. Cit, p. 29 . 
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 :1الملاك والمتمثلة في تحقيق مصالح ورغبات   ، كذلك  خزينة المؤسسةتسيير  هداف  أومن بين   
: زيادة على رغبة الملاك في الحصول على أكبر عائد فإن استلام هذه العوائد تدخل ضمن التوقيت المناسب-1

، إذ أن إلى وقت لاحق  ن تأجيل استلامهامفإن استلامها حاليا أفضل    ا،أهدافهم، طالما أن المؤسسة حققت أرباح 
 من قيمتها في أوقات لاحقة. دون منازع   أكبرقيمتها في الوقت الحالي تكون 

الذي   هدف أساسي تعظيم ثروة الملاك، وتقاس بقيمة السهم السوقية،  تعظيم ثروة حاملي الأسهم )الملاك(:-2
بدوره يتوقف على توقيت التدفقات النقدية )توقيت تحقيق الأرباح( وقوتها وكذلك المخاطر، فتحليل البدائل المتاحة 

ع منه الزيادة في اذ القرار المناسب متأثر بمعدل العائد على السهم، حيث يقبل المسير البديل الذي يتوق  واتخ   ،للمؤسسة
 قيمة السهم فقط. 

هل   ،ا يعتمد عليه المسير المالي لتحديد الاستثمار المقترح أو القائم: مؤشر هام جد  القيمة الاقتصادية المضافة-3
ويتم حساب القيمة الاقتصادية المضافة عن طريق خصم تكلفة الأموال المستخدمة   ؟ يساهم إيجابيا في ثروة الملاك

لتمويل الاستثمار من العائد المحقق بعد الفوائد والضرائب، فالاستثمار ذو القيمة الإضافية الموجبة يؤدي إلى الزيادة في 
ومن ثم يتم   ، ذو القيمة المضافة السالبة يؤدي على انخفاض في ثروة الملاكالاستثمار    ، والعكس صحيح  ، ثروة الملاك

 التركيز والاختيار على الاستثمار الذي يحقق قيمة اقتصادية مضافة موجبة.
دائرة أهدافها لتشمل أصحاب المصالح، فهم مجموعة من الأفراد  تع من المؤسسات وس  يركث  أصحاب المصالح:-4

أو  ، الملاكو   ، لينو المم و   ،الموردينو   ،العملاءو   ، كالموظفين المؤسسة  منتوجات  اقتصادية مع  تربطهم مصالح  من   وكل 
انتعاش   والتجاذبات التي لا تساعد في   ، والصراعات،  ب المؤسسة المشاكل، فكسب ثقتهم وترجيح ولائهم يجن  خدماتها
 وتطوير نموها. المؤسسة نشاط  

ولن يتحقق هذا  ،تحقيق وجود سيولة نقدية بشكل مستمر، وبأقل تكلفة ممكنة   خزينة المؤسسةيتطلب تسيير  
والتخصيص التوزيع  فعملية  المؤسسة،  لموارد  الأمثل  التسيير  خلال  من  العملي  ،إلا  في  الصعبة  المهام  من   ات تعتبر 

الرقابة  و التنظيم  و الاقتصادية، حيث تدفع بالمشرفين القيام بالوظائف الأساسية للتسيير الإداري المتمثلة في التخطيط  
والاعتماد على المؤشرات المستخرجة   ، تتحقق هذه الأخيرة  إلا بتفعيل وظيفة التحليل المالي  واتخاذ القرارات الصائبة، ولن

ر المالي واستطاعتها مواجهة ب المؤسسة الوقوع في التعث  كأرضية لتحليل الوضعية المالية التي تجن    ،من التدفقات النقدية
 .2التحديات، والوفاء بالالتزامات المترتبة عليها 

 
  .22-18:ص.ص، مرجع سبق ذكره عبد العزيز محمد المخلافي، - 1

، مجلة دراسة مؤسسات فندقية-مساهمة نسب التدفقات النقدية ونموذج شيرود للتنبؤ بالفشل الماليالساسي هلال، بوكرديد عبد القادر،  - 2
 .484ص: ،2021الوادي، الجزائر، لخضر، جامعة الشهيد حمه  الاقتصاد والتنمية المستدامة، المجلد الرابع، العدد الثاني،
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 بمختلف أقسام المؤسسة  الخزينة  علاقة مسيّر  ثالث:المطلب ال
التدفقات   باعتبار الخزينة  ، المؤسسة  قساموأ  شبكة من العلاقات بين فروع   خزينة المؤسسة مسير    تربط   مركز 

 بين كل الوظائف   ،ةدي  الجو تتميز بالديمومة    ات علاقهذه الكون  ت  شترط أن ي  النقدية الداخلة والتدفقات النقدية الخارجة،  
  :1في المؤسسة الآتية والأقسام  

 قسم المشتريات: -أولا
 زمة بالمشتريات من خلال: اللاتبرز ضرورة إحاطة مسير الخزينة بكل المعلومات    

 قيمة التسبيقات على الطلبيات؛  -
 ؛ (الدفع الفوري)خصومات الدفع النقدي    -
 فترات التسديد الممنوحة من طرف الموردين؛   -
 .للزبائنالممنوحة   التحصيلفترات    -

 : قسم الموارد البشرية-ثانيا
 تتحدد العلاقة بين مسير الخزينة وقسم الموارد البشرية في النقاط التالية:

 تواريخ تسديد الأجور؛   -
 (؛ CNAS. CACOBATH. IRG)جتماعية  مختلف التسويات الا -
 .الخ قيم تسبيقات العمال،...  -

 الأقسام التجارية:-ثالثا
مهام مسير الخزينة ضمن  من    وأن  صة ، خالمسير الخزينة  العقود الممضية  بكل   التبليغ القسم التجاري  يتوج ب على  

 الصرف ومعدلات الفائدة.   التكفل بأخطار
 الأقسام التنسيقية: -رابعا

 أنظمة المعلومات في المؤسسة: ونعني بها    
 قسم الإعلام الآلي،   -
 .القانونية، ..قسم المنازعات والأمور    -

 

 
1- Michel Leroy ,Gestion de la trésorerie ,édition Organisation, 1995, p,129 . 
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 المالية والمحاسبة:   ماقسأ-خامسا
 المعطيات المالية:   خاصة وأنها تعتبر قاعدة   ،علاقة وثيقة بالأقسام المالية والمحاسبيةبتسيير خزينة بالمؤسسة  يرتبط  

 قيمة القروض؛  -
 قيمة وتغيرات أسعار الفائدة والصرف؛   -
  العلاقة بين مختلف الفروع في جانب التمويل والتوظيف...   -
 : الأقسام في المؤسسة  ، أن يقدم بنفسه المعلومات والعناصر التي قد تحتاجها بعضالخزينةبالمقابل على مسير           
 المالية؛   للمفاوضة مع الموردين والزبائن والمؤسساتكتقديرات الأسعار، ومعدلات الصرف والفائدة،   -
 متابعة العمليات التجارية؛   -
  تطورات التحصيلات والتسديدات.  -
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 التسيير الأمثل لخزينة المؤسسة استراتيجيات المبحث الثاني: 
التسيير، فهي مبتغى كل مسير    الأمثلية هي درجة يتم تحقيق  يطمح في  الكمال في  النجاح، فمن خلالها 

لة في تحصيل أكبر قدر ممكن من الأرباح وبأقل التكاليف، والأمثلية في تسيير الخزينة تعني إدارة أهداف المؤسسة المتمث  
والاحتفاظ بالقدر المطلوب لدى خزينة المؤسسة، وتخطيط   ،من خلال إحكام الرقابة على الموجود منه  ،اليةالنقد بفع  

 ضمانا لوجوده عند الحاجة إليه، وكفاءة استخدامه بشكل يوازن بين هدفي الربحية والسيولة.   ،الاحتياجات المستقبلية
جات، هذه مع الاحتفاظ بالحد الأدنى لمواجهة الاحتيا ، والأمثلية تتطلب تشغيل المتاحات لديها طوال الوقت        
بالشكل الذي   عداد موازنة الخزينةإ ،الاستراتيجياتومن بين    ، أدوات لتنفيذهااستراتيجيات و تتطلب  اسة  الحس    المهمة

التي   ، الأخرىالاستراتيجيات  إضافة إلى بعض  ،  ، اتباع إجراءات رفع كفاءة إدارة الخزينةويحقق الهدف  يضمن المبتغى
ص وسوف نتطرق في هذا المبحث المقسم إلى أربعة مطالب، المطلب الأول مخص    ،لتسيير الأمثلاتحقق  يمن خلالها  

إلى إجراءات رفع كفاءة   فيه  تعريفها، أهدافه وكيفية إعدادها. أما المطلب الثاني سوف يتطرق الباحث   ،لموازنة الخزينة
يتم ذكر بعض الاستر أ  إدارة الخزينة، الثالث سوف  في تسيير   مثليةلتحقيق الأ   المطلوبةالأخرى    تيجياتاما المطلب 

قد اعتمدها الباحث   ،الاستراتيجياتوهذه    كالتخطيط النقدي، مراقبة النقدية، إدارة الائتمان.... الخ...    ،الخزينة
إيجابيثا كفرضيات لها آ أما    ةر  الاقتصادية،  المؤسسة  المالي في  الأداء  بعض   ص لذكرخص  فقد  الرابع    المطلب على 
 . في المؤسسة الاقتصادية  د الحجم الأمثل من النقدية النماذج التي تحد  

 موازنة الخزينة   : الأولالمطلب  
يعرف  التقديرية عموما  الموازنة     الإداريين بإنجلتراكما  والمحاسبين  التكلفة  يتم    ي"ه  ها معهد  وقيمية  خطة كمية 

، والأموال ظر تحملهاتأو النفقات المن  ،  عادة الإيراد المخطط المنتظر تحقيقهتحضيرها والموافقة عليها قبل فترة محددة، وتبين  
 .   1لتحقيق هدف معين"  ستستعملالتي  

الخزينةف الهامة  هي  موازنة  الموازنات  على  ،من  تعمل  الانطلاق في   تصور   كونها  قبل  النقدية  السيولة  موقف 
وكذلك   ،تدفق النقديةكما أنها تساعد في وضع أسس للرقابة على مصادر    تنفيذها، وإظهار مدى الحاجة للتمويل،

 الموازنـات   بعد إعداد بقيةخر مرحلة  حيث يتم إعدادها آ،  الأخرى  لجميع الموازنات لة  محص  تعتبـر  و   ،أوجه استخدامها
 النشاطات   أو  ، (…موازنة المبيعات، الإنتاج، التوزيـع )  الاستغلالالمتعلق بدورة  للمؤسسة  نشاط العادي  لبا  ترتبط  التـي

رتكز ، فموازنة الخزينة تعتبر من الاستراتيجيات الأساسية التي ي  (الاستثمار، التمويل… موازنة) خارج دورة الاستغلال  
 .خزينة المؤسسة عليها في تسيير 

 
 .4ص: ،2001الجزائر، بن عكنون، ديوان المطبوعات الجامعية، ،الموازنات التقديرية أداة فعالة للتسيير فركوس محمد، - 1
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والشكل التالي يوضح مكانة   . لمعلومات المتحصل عليها من مختلف الموازناتبا  مرتبطالخزينة    موازنةعداد  إن إ
 موازنة الخزينة مع بقية الموازنات.

 التوازني  ( موازنة الخزينة والمسار2-2الشكل )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 . 67، ص:مرجع سبق ذكره،  ه بوخلو  يىباديس بن يح  المصدر: 

 : وازنة الخزينةم تعريف    -أولا
 :يلي   ما نذكر    ومن بين هذه التعاريف  ،رؤاهم  اختلافتعددت التعريف بتعدد الباحثين و لقد    

عبارة عن توقع مبني على أسس سليمة ومنطقية لكمية ومواعيد المقبوضات والمدفوعات النقدية "  هي   التعريف الأول: 
د دخول النقد يالمالية للمؤسسة فكرة عن مواعالمتوقعة للمؤسسة خلال فترة زمنية مستقبلية معينة، وبهذا تعطي للإدارة  

بل ،  ليه المؤسسة فحسبإر لها معلومات ليس على كمية التمويل التي تحتاج  وف  تكما    وخروجه خلال فترة الدراسة،
                                                                                           .1" على نوعية هذا التمويل

 المدفوعاتعلى  ي  توي على الإيرادات النقدية المتوقعة، كما يحتو يح  عبارة عن كشف "موازنة الخزينة    التعريف الثاني:
 .2"المدفوعات عن الإيراداتوبيان فائض أو عجز  ،  ة خلال فترة معينةعقو النقدية المت

 
 .511ص: ،2000الأردن، عمان، دار المستقبل للنشر والتوزيع، ، الطبعة الثانية،الإدارة المالية والتحليل الماليمقدمة في  مفلح محمد عقل، - 1

  ،2006الأردن،   ،نعاء للنشر والتوزيع، عمان ص دارة، ، الطبعة الثانيالإدارة والتسيير المالي، أسس مفاهيم تطبيقات خرون،آعبد الحليم كراجة و  - 2
 . 267ص:

  موازنة الخزينة                     
 قبوضاتالم -دفوعات الم -             

 موازنة المبيعات موازنة التموين

الإنتاج   -موازنة المصاريف  موازنة الاستثمار
 الخدمات العامة -التوزيع 

العمليات المالية       
 المدفوعات المقبوضات
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وسيلة للتخطيط المالي على المدى القصير، وهي تسمح باحتياجات التمويل على المدى القصير   "هي  التعريف الثالث:
 .1" فهي وسيلة لتقدير المصادر والاستعلامات المستقبلية للنقدية،  بالإضافة إلى تحديد فرص توظيف الأموال

الرابع التمويل، فهيموازنة الخزينة "فهي المكم  :  التعريف  الطبيعي لخطة  من خلال إعداد جدول متعدد   تفصل  ل 
للوصول إلى توقعات   ،الوضعية الحقيقية للميزانية السابقة تنطلق من دراسة وارد واستخدامات هذا المخطط،  لمالأشهر  

وبالتالي يمكن أن تتجاوز السنة الواحدة   ، مدتها وفقا لمتطلبات المؤسسةف  يتكييمكن    بحيث  ، نتائج نهاية السنة القادمة
 .2" مر ذلكإذا لزم الأ   ،بالنسبة للأعمال الأساسية، وقد يمكن تقليصها إلى فترة أقصر

وهي عبارة عن   ،موازنة الخزينة هي جزء من الموازنة التقديرية  إن  ، يمكننا القول  التي ذكرناها   من خلال التعاريف 
 بشكل كمي وهي تعبر    خطة تفصيلية محددة مسبقا لبرنامج عمل مرغوب في تنفيذه في المؤسسة لفترة زمنية محددة،

للتوقعات تستمد من   عتمد ت    ية التيد فالمعلومات القاع  ليها. إوالمراد الوصول    ،ةعلى أهداف المؤسسة المسطر    ،ومالي
وكل   ،والمقسمة حسب الوظائف الرئيسية  ،، انطلاقا من الافتراضات السنوية لأنشطة الاستغلالالمعلومات المحاسبية

 . من خلال المقبوضات والمدفوعات المترتبة عليها  ،وظيفة من هذه الوظائف تشكل مصدرا للميزانية
 والشكل التالي يوضح ذلك:   

 الخزينة ( مخطط موازنة 3-2لشكل )ا
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

.بتصرف     Dove Ogien ,Gestion Financier de l'entreprise, dunod, Paris,2008, P122. : المصدر   
 

1-Stephen. A. Ross et autres  ,Finance corporate ,dunod, Paris ,2005, p915 . 

2-Dove Ogien ,Gestion Financier de l'entreprise, dunod, Paris,2008, P122. 

لى الخطة التشغيلية ع
 المدى المتوسط

 موازنة  

 المشتريات

 الافتراضات السنوية
 للأنشطة التشغيلية 

 موازنة العمليات المالية 
 في المدى المتوسط

 الخزينة  موازنة 

 اتموازنة الاستثمار

 الموازنات

 موازنة   الوظيفية 

 المبيعات 

 موازنة  

 الإنتاج
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المؤسسة من   بغرض الكشف عن مقدار ما يسترد إلـى كذلك  ويتم إعداد الموازنة التقديرية للتدفقات النقدية  
ومقدار نقدية،  فترة    مبالغ  في  ستدفعه  تصو  ما  الموازنة  هذه  إن  لنـا معينة.  وعناصرمكو    ر  المقبوضات   نات  هذه 

المؤسسة معرفة السيولة النقدية المتوقع الحصول عليها في فترة   والمدفوعات، وأوقات الدفع والقبض، وبذلك تـستطيع 
فهذا   ق مقبوضـاتها،على تحديد موقعها تجاه التزاماتها، حيث أنه في حالة كون مدفوعاتها تفو   معينة، وهذا يساعدها

عليها أن تبحث عن مصادر يجب    عليها، مما  المستحقةيعني أن المؤسسة تكون غير قادرة على مواجهة الالتزامات  
 .1في السيولة النقدية   تق وفرايعني أن المؤسسة ستحق    فهـذا  ، التمويل المناسبة، أما إذا كان الحال عكس ذلك

المدى   فيمجموعة من التقديرات المتعلقة بالإيرادات والنفقات المتوقع تحقيقها  عبارة عن  فموازنة الخزينة هي  
عن وسائل   القصير، مع مراعات خطط وأنشطة المؤسسة، فإعداد الميزانية يتطلب مسبقا كل القرارات المتعلقة بالبحث

  :  2الخطوات والقرارات المتعلقة بموازنة الخزينةوالشكل التالي يبين    .على المدى القصير  ، أو دفع السيولة الزائدةالتمويل
 تسلسل الخطوات والقرارات المتعلقة بموازنة الخزينة ( 4-2الشكل )

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Elie Cohen, op. Cit, p273 : المصدر    

 
 .129ص: ،1997الجزائـر،ديوان المطبوعات الجامعية،  ،تقنيات تسيير المؤسسة الاقتصادية المستقلة ،صالح صافي خالص - 1

2- Elie Cohen, op. Cit,p,273. 

 إعداد موازنة الخزينة 

 ملخص التوقعات المتعلقة بالنشاط
 النفقات  -         الإيرادات-

 

 تقييم التغير في التوقعات
 السائلةموجبة أو سالبة في الأصول 

 الوضعية الأولى للخزينة
 حالة الأصول السائلة -
 حالة الالتزامات قصيرة الأجل -

 

 تشخيص متعلق بوضعيات توقعات الخزينة

 عجز في التوقعات النقدية  فائض في التوقعات النقدية

 اختيار قرارات الاستثمار

 قصيرة الأجل وظائف ماليةإعداد -
 

 التمويلاختيار قرارات 

 التحضير والتفاوض لمساهمات-
 قصيرة الأجل في موارد مالية إضافية

 النفقات -
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 : أهداف موازنة الخزينة-ثانيا
 :1وأهمها ما يليموازنة الخزينة  من    ستخلصتأن  يمكن أهداف كثيرة    

 ظهار المركز النقدي المتوقع قبل البدء في تنفيذ البرامج الموضوعة؛ إ   -
حتى يكون للإدارة متسع من الوقت لاتخاذ الإجراءات الكفيلة   ، ة إلى تمويلات إضافية مسبقاظهار الحاجة الملح  إ  -

 للحصول على هذه الأموال؛
 تعمل على محاولة إيجاد فرص لاستثمار الأموال الزائدة عن الحاجة؛   -
 وضع أسس للرقابة على مصادر التدفقات النقدية وأوجه استخدامها؛   -
 ؛في توظيف فائض الخزينة  الأرباح يجب أن تتبع الأسلوب الجيدحتى تحقق    ،ستعمال جيد لفائض الخزينةالتنبؤ با  -
التخطيط لتوزيعات الأرباح على الملاك، حيث توضح موازنة الخزينة الأوقات المناسبة لتوزيع الأرباح على الملاك   -

 في السيولة.   ادون أن يواجه هذا العمل نقص 
اكتشاف   منها هو، والغرض الرئيسي  عند تحقيق هدفه الخاص بالسيولة  ،وكذلك فهي أداة ضرورية للمدير المالي 

 . 2د فواتير الالتزامات المالية التي حل موعدها ي سد تما إذا كانت النقدية الموجودة في إي وقت من الأوقات لا تكفي ل
  :3إعداد موازنة الخزينة -ثالثا
 المقبوضات والمدفوعات المتوقعة.  ع فيه كلجدول تجم  نجاز  إبسيط يتمثل في  شكل  ناء موازنة الخزينة يتطلب تصميم  ب

 و خارج الاستغلال(؛أعمليات مالية )استغلال    و أ  ،استثمار  استغلال،  ،مهما يكن مصدرها  -
 . أو السابقة أو السنة القادمة  ، سواء كانت السنة الحالية  ، العملياتبها    التي تتعلق   الزمنية  الفترة   كانت مهما    -
 : والشكل التالي يوضح ذلك  .بلغ احتياجات الخزينة في نهاية الشهرمأو   ،الغرض منه تحديد النقد المتاح   

 
 
 
 
 

 
 .164-163ص:.ص، 2010دار التعليم الجامعي، الإسكندرية، مصر، ،تخطيط وإدارة السيولة النقدية  وجدي حامد حجازي، - 1
 .147لبنان، سنة النشر غير مذكورة، ص:، دار النهضة العربية للطباعة والنشر، بيروت، أساسيات الإدارة الماليةجمال أحمد توفيق،  - 2

3- pierre conso,Farouk hemici,op.cit.,p322. 
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 خر الفترة آ ( الحصول على النقد المتاح في 5-2الشكل )                           
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
.بتصرف   Pierre conso, Farouk hemici, op.cit., p322    :  المصدر

أكثر   أو  من السنة،  بسنة، غير أنه يمكن أن تكون المـدة أقـل  عادةر  تغطي موازنة الخزينة مدة زمنية تقد  حيث  
 كما   ،أو شهرية.. الخ.، فإذا تميزت التدفقات بالثبات النسبي ثلاثية، رباعية،  ، م هذه المدة إلى فتراتمن ذلك، وتقس  

بل قد لا تتجزأ مطلقا، أما   ،أو نصف سنوية  ،يتم تجزئة الموازنة إلى ربع سنويةو ،  في شركات الكهرباء والماء  هو الحال
على أساس تجزئة الموازنة  تطلب الأمر إلى  يفقد    ،ب مثل المؤسسات التي تتميز مبيعاتها بعدم الاستقرارإذا تميزت بالتقل  

 .1أو ربما أسبوعي   ،شهري
 : ل ما يليمن خلاإعداد الموازنة   عمليـةالتحضير ل   تميو 

ومن أوراق   ، والمقبوضات من العملاء  ، : يتم حصر مصادر المقبوضات المتمثلة في المبيعات النقديةتقدير المقبوضات-أ
والموارد الأخرى، بالنسبة للمبيعات النقدية تقدر على أساس   ،وزيادة رأس المال  ،والفوائد من الاستثمارات  ،القبض

تتطلبها   التي  التعديلات  النقدية والمبيعات الآجلة بعد  التاريخية للمبيعات  التخطيط النسبة  ظروف المؤسسة في فترة 
 .2المقبلة

 
 .164ص: مرجع سبق ذكره، ،وجدي حامد حجازي -1

 . 243ص: ،1996مصر،  ية،ر سكندجامعة الإ ،تقييم الأداء -بحوث العمليات-اتخاذ القرارات-المحاسبة الإدارية فتحي السوافري، أحمد نور،  - 2

 (-)+( أو )

الرصيد خارج 

 الاستغلال

النقد في بداية 

 الفترة

مقبوضات خارج 

 الاستغلال )+(

رصيد 

 الاستغلال

 (-)+( أو )
مقبوضات 

 الاستغلال )+(

مدفوعات 

 (-الاستغلال )

= 
النقد في نهاية 

 الفترة

مدفوعات خارج 

 (-الاستغلال )
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التنبؤ بالمبالغ التي   ، مية المبيعاتومن الضروري التأكد من دقة التنبؤات بك   حيث يؤدي هذا الأخير إلى 
تحديد  عند  الحسبان  في  يأخذ  للزبائن  الممنوح  الائتمان  عن  الناتج  فالتفاوت  اللاحقة،  الفترات  في  تستلم  سوف 

  :حيث  المقبوضات على المبيعات
 الائتمان الممنوح للعملاء خلال الشهر-مبيعات الشهر  = التحصيلات على المبيعات

 المقبوضات من الزبائن الخاصة بالديون المستحقة خلال الشهر  -                       
ولهذا يجب القيام بدراسة حسابات المواد الأولية  المنتظرة في    مدفوعات الخزينة  أهم  : تتمثل  تقدير المدفوعات  -ب

ن مدة التسديد بالنسبة للموردين في مجال فترة الدراسة يكون أقصر من فترة إ  ،الفترة العادية للتسديد الموردين لتحديد  
التوقيف عن العمل و أما الأجور فيمكن تحديدها بسهولة من خلال تقديرات التوظيف    التسديد من الفترات السابقة، 

وبصفة عامة يجب تحديد مواعيد   الأرباح وتسديد الفوائد، كما يمكن التنبؤ بتواريخ توزيع   بالنسبة لفترة إعداد الموازنة،
المدفوعات الأخرى،  المتعلقة بالاستثمارات  التسديد بدقة لجميع عناصر  المدفوعات   فمواعيد تسديدها مرتبط   ، أما 

  .1لها أو بشروط أخرى   بالاستلام الفعلي 
بر عن الفرق بين المبالغ يع  الرصيد النقدي الذيبعد إعداد المقبوضات والمدفوعات يحسب  :  الرصيد النقدي  –  ج

وبالرجوع إلى رصيد النقدية في بداية الفترة يمكن   ،الموازنة  التي يتوقع استلامها والمبالغ التي يتوقع تسديدها خلال فتـرة
مقدار الزيادة التي   كما يمكن حساب  .كحد أدنى  احتفاظ بهالمؤسسة من الأموال النقدية للا  حـساب مـا تحتـاج إليـه

 . وباستخدام هذه البيانات يمكن تقدير الرصيد النقدي في نهاية كل شهر ، تحتفظ بها المؤسسة فوق ذلك الحد الأدنى
مع إمكانية توظيف الفائض   ،كانت موجبة تعني أن المؤسسة تستطيع تسديد التزاماتها دون أي عراقيل  إن النتيجة  ف

يدل على أن المؤسسة   ،، وإذا كانت النتيجة سالبة نواتج مالية وأرباح تزيد من رصيد النقديةبغرض الحصول على  
وهي عدم استطاعتها تسديد التزاماتها، ومن ثم فهي مضطرة للبحث عن مصادر تمويل بأقل تكلفة   ، ستقع في مشكلة
 .2للوفاء بالتزاماتها 

التقديرات للمقبوضات والمدفوعات من خلال إنجاز جدول يتم فيه  تتم عملية حجز    :لخزينةل  السنويةوازنة  الم-1
والخارجة   ، ضافة الإيرادات والمصاريف غير العاديةإبعد    ، ة خلال السنةالمتوقع    تجميع إجمالي المقبوضات والمدفوعات 

والمداخيل   مع الأخذ بالحسبان المصاريف  ،ومن ثم يتحدد الرصيد النهائي للخزينة  ،عن نطاق النشاط العادي للمؤسسة
 : ةوالجدول التالي يوضح موازنة الخزينة السنوي  .المترتبة عن التمويلات والتوظيفات المتوقعة

 
 .219ص: ،مرجع سبق ذكره ،فركوس محمد - 1

 . 217ص:، 1975، لبنان،بيروت دار النهضة العربية، )الميزانيات التقديرية(، المحاسبة الإدارية خيرت ضيف،- 2
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 ( مخطط موازنة الخزينة السنوي 3-2الجدول ) 

في البيان
جان

ري  
فيف

رس  
ما

  ...
..

مب  
نوف

مب 
ديس

       بداية الفترة(   الخزينة)  أورصيد البداية  أ   
 قبوضات الاستغلال م
 بيعات لمالتحصيلات على ا-
 نقدا -
 لأجل -
 تحصيلات أخرى -

      

       مجموع مقبوضات الاستغلال  1
 مقبوضات خارج الاستغلال 

 التنازل عن الاستثمار -
 الزيادة في رأس المال   -
 الأجل ديون وقروض متوسطة وطويلة  -

      

       مجموع المقبوضات خارج الاستغلال   2
       2+1=ب     مجموع المقبوضات ب

 مدفوعات الاستغلال 
 تسديد المشتريات  -
 مرتبات وأعباء اجتماعية  -
 ضرائب ورسوم  -
 مصاريف مالية  -
 مصاريف أخرى  -

      

       وع مدفوعات الاستغلالمجم   3
 مدفوعات خارج الاستغلال 

 الاستثمارات -
 توزيع الأرباح -
 تسديد القروض -

      

       مجموع مدفوعات خارج الاستغلال   4
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       4+ 3=مجموع المدفوعات    ج
       (ج-ب )   =   الانحراف الشهريد  

       (د+  أ)=  رصيد النهائي أو الخزينة نهاية المدةال
       (3-1)  = الاستغلال  نحرافا

 . بتصرف  Pierre conso, Farouk Hemici, op.cit, P327المصدر:                    

بالمحيط المرتبطة     نظرا لظروف المؤسسة وعلاقاتها  وازنة شهرية  ملإعداد    قد يضطر المسير    :للخزينة  وازنة الشهريةالم-2
  . للمقبوضات والمدفوعات  التنبؤات الشهرية  تحديد منه  يتطلب  ومن ثم   الخارجي،

 :1: وهي تشتمل على التنبؤات الشهرية للمقبوضات-أ
مباشرة برنامج المبيعات   : عندما تكون كل المبيعات على الحساب يكفي أن نأخذمبيعات البضائع والإنتاج المباع  -

الدفع لأجل، وإذا كانت عندما توجد مبيعات مع  و   الشهرية الذي تم إعداده من طرف المصالح التجارية للمؤسـسة،
إلى الحالة السابقة للمبيعات على الحساب، أما إذا كانت الحقوق غير   الحقوق قابلة للخصم لدى البنوك فإننا نعود

 ؛ لتسديد ل تسجيل المقبوضات الموافقة في تاريخ متوقع    قابلة للخـصم فيـتم
التوظيف، إيرادات حصص   ة أو سـندات: التي تتشكل خصوصا من عائدات سندات المساهمالمتحصلات المختلفة  -

 ؛ المساهمات…
 ؛ (الأراضي، البنايات، الآلات، …)  تعلق بالمبالغ الـواردة مـن بيـع الأصـول الثابتـةت:  مبيعات الأصول الثابتة  -
 مستقرة جديدة.   :الحصول على رؤوس أموال  -

 :2: وتشتمل على التنبؤات الشهرية للمدفوعات-ب
 ؛ رو وكل ما يتعلق بالأج   : التي تشمل الأجور، الرواتب، المنح المختلفة، الأعباء الاجتماعيـةالمستخدمينأعباء    -
 ؛ أرباح الشركات… عني مصاريف التسيير العام، الرسوم على رقم الأعمال، الضريبة علىت:  الأعباء العامة  -
ضرورية ال شتريات  الم  المترتبة على  بمدفوعات الأصـول الثابتـة: وتخص المدفوعات المرتبطة  المبالغ المدفوعة للموردين   -

 ؛ في الحياة الجارية للمؤسسة
سنة، تسديدات الديون الأكثر   : من جهة هي المصاريف المالية على الديون التي مدتها أكثـر مـنالمصاريف المالية  -

المساعدات   مصاريف الخصم،)اصة بالمؤسسة  المالية الجارية الخ  من سنة، الأرباح…، ومن جهة أخـرى هـي المـصاريف
 . (البنكية الأخرى…

 
 .71، ص:مرجع سبق ذكره، بوخلوه يىباديس بن يح - 1

 .72ص: ،نفسه مرجع ، هبوخلو  يىباديس بن يح - 2
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 الشهري ( مخطط موازنة الخزينة 4-2الجدول ) 

في البيان
جان

ري  
فيف

رس 
ما

  ...
..

مب  
نوف

مب  
ديس

 التنبؤات الشهرية للمقبوضات -(1 
 مقبوضات مبيعات البضائع والإنتاج المباع  -
 منتوج ...........أ -
 ..........ب منتوج  -
 منتوج...........ج -
 متحصلات متعددة -
 مقبوضات مبيعات الأصول الثابتة-
 متحصلات جديدة )رؤوس أموال مستقرة( -

      

        المجموع العام للمقبوضات 
 التنبؤات الشهرية للمدفوعات -(2
 مدفوعات خاصة -
 مدفوعات عامة  -
 المبالغ المدفوعة للموردين -
 فواتير الشراء والتسبيقات التجارية الأصول الثابتة تسديد  -
 تسديد فواتير الشراء المواد واللوازم-
 المدفوعات المالية -
 تسديد أقساط الديون التي مدتها أكثر من سنة-
 الفوائد -
 أرباح الأسهم-
 المصاريف المالية الجارية-

      

        المجموع العام للمدفوعات 
          2-1= الرصيد الشهري للمقبوضات والمدفوعات  (3
الرصيد المتراكم للمقبوضات والمدفوعات بما في ذلك -(4

 شهر جانفي في بداية السنة 
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المبالغ التي تم الحصول عليها من البنوك ومن مصادر  -(5
أخرى في المدى القصير )خارج القروض الثابتة على   تمويل

 الحقوق التجارية( 

      

       5(-)+أو4المتاحات في نهاية كل شهر=    (6
D. GEORGES, J.P. JOBARD, op, cit, P 837 :المصدر   

 ـسن اسـتخدام يححتـى    ،علم بجميع تدفقات الخزينة  أن يكون على يجب    خزينة المؤسسة  مسير    :اليومية  التقديرات-3
فإن التنبؤات    ومن هنا    ،من يوم إلى آخر  نفسه   الشهر  الخزينة تختلف في   بما أن تـدفقات الأموال الموجودة في المؤسسة،  

 للمؤسسة ووضعيتها لـدىيعد الفارق بين الوضعية المحاسبية  و ،  كان لزاما عليه إعداد تنبؤات يوميةفالشهرية غير كافية،  
خزينة  الدقة في تسيير    للحركات التي تؤثر على جميع الحسابات أمر مهم في تحقيـق  البنك، إن القيام بالتنبؤات اليومية

   .1أساس أيام القيمة تكون على   بل  ، بحيث لا تكون هذه التنبؤات اليومية على أساس أيام العمليةالمؤسسة
الذي يعتبر   ، التقدير يوم بيوم  الخزينة هـي   مسؤول إن الركيزة التي يتم الحكم بها على أداء عمل  التقديرات يوم بيوم:  -أ

الدفع المتوفرة من   ل عليها، ووسـائل ينطلق مسؤول الخزينة على المستوى اليومي من المعلومات التي تحص    . أهم نشاط له
عدم و   ، والمقبوضات التي يتم الدفع بها للمؤسسة  بحيـث تـسمح بتقـدير المـدفوعات   ،طرف وحدات المؤسسة المختلفة

 :2فيما يلي   ه لاحظنبيوم    اليقين الذي يطبع تقديرات الخزينة يوم
 : الإيراداتعلى مستوى   ✓
 هل يحترم الزبائن التزاماتهم في حالة البيع على الحساب؟   -
 حالة البيع نقدا؟  عند ما هو رقم الأعمال اليومي   -
ولم يقدم   طرف عون تجاري  صك استلم من)  هناك إيرادات لا يتم إبلاغها إلى أمين الخزينةفومهما كانت طريقة البيع    

 .المناسب  لا تصل إلى المؤسسة من قبل البنك في الوقت  في حين أن المعلومات  (تحويل حتمي تم إجراؤه للقبض،
 :على مستوى المصاريف ✓
 متى يتم تحصيل الدائن لدينه؟    -
 ؟ (كمبيالة، صك...)أمواله    متى يتحصل على الوثيقة التي تثبت أنه تحـصل علـى   -

 
 .73:ص ،مرجع سبق ذكره ،بوخلوه يىباديس بن يح - 1

 .75ص: ، نفسهمرجع بوخلوه،  يىباديس بن يح- 2
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التي تتعامل معها،   كما يمكن للمؤسسة أن تحترم حصص التدفقات التي يجب أن تمنحها إلى مجموعة البنوك
فيما يتعلق بمستوى التقديرات المتعلقة بتصرفات   الخزينة في هذا المجال وبالأخصوهناك دور هام تلعبه تجربة مسؤول  

 . (تواريخ التحصيل، وسائل الدفع المستعملة)  والحقـوق  ، الـدفع(تـواريخ  )الزبـائن  
 : وهي  تتطلب التقديرات على المدى القصير تنظيم وتحليل وجمع معلومات جد مهمة   :وضع التنبؤات اليومية  -ب
مالية، تسديد الموردين،   : دفع من قبل الزبـائن، إيـراداتتقسيم جميع المقبوضات والمدفوعات حسب طبيعتها ✓

 ؛ …دفع الضرائب
معرفة كل نوع من وسائل   ومـن الأحـسن   ،: الحوالات، الصكوك البنكية، التمويلاتجرد وسائل الدفع المستعملة ✓

 ؛ المئوية لرقم الأعمال  النـسبة وكذلك ) …الكمبيالات عدد الشيكات،  )   االدفع على حد 
في إطارها الزمني يتم  المؤكدة  : فحساب ووضع التدفقات  والتدفقات المشكوك فيهاالمؤكدة  التفريق بين التدفقات   ✓

الاحتمالات تحديدها وحساب مبالغها عن طريق    في حين تعالج التـدفقات المـشكوك فيهـا، ويـتم  ، دون أي مشكل
التدفقات غيـر وتؤثر سلبا على نوعية تغيرات   ،اليقينية التي تعرقل عمل مسؤول الخزينة  وبصفة عشوائية، وبما أن 

   ؛الأنسب تقليصها والحد منها  فمـن  ،الخزينـة
الخزينة من التنبؤ بتطورات    ن منحتى يتمك    ،: يعمل أمين الخزينة على وضع قنوات اتصالالبحث عن المعلومات ✓

 عدم اليقينية فيما يخص تواريخ القيمة، وهذا بهدف   خلال ما يتحصل عليه من معلومات سريعة ودقيقـة لتـسيير
 ؛ للخزينة الحصول على أحسن وضعية يوميـة

تشهد تفاوتا بين تاريخ   : يسمح الدفع بتفادي المشاكل التي تنجم عن الدفع لوسائل أخـرى والتـينوات الدفعق ✓
 ؛ لدى البنك وتاريخ الإصدارالتحصيل  

تدرس آلية تاريخ القيمة   : كثيرا ما يحدث تفاوت إضافي بسبب التقاليد المصرفية بالأخص عندما الشروط البنكية ✓
 . الذي يكون عادة مختلفا عن تاريخ العملية

 مراقبة التسيير ومصالح   يجب أن يكون هناك تنظيم محكم للعلاقـة بـين مـصلحة إقامة قنوات اتصال داخلي:    ✓
 بجميع التغيرات المحتمل وقوعها خاصة إذا كانت تؤثر  المؤسسة الأخرى خاصة المحاسبية، فيجب إعلام أمين الخزينـة

 . ) الزبائنالتقديرات، تغيير وسائل الدفع بالنسبة لموردها، تمديد قرض    تعـديل فـي)على التقـديرات  
تـدعى بطاقـة إعداد بطاقة متابعة الخزينة-ج انطلاقا من وثيقة  اليومية  التقديرات  وهذا بعد   ،متابعة الخزينة  : تعد 

داخل المؤسسة، مع العلم أن   وكذا المعطيات التقديرية  ،حصول أمين الخزينة على المعلومات التي تتعلق بهذه التـدفقات
 تؤدي إلى أن تكون القيم في موضعها المناسب، ويمكن أن نـشطب  ( خاصة أيام القيمة) المعرفة الدقيقة للـشروط البنكيـة
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من أجل استبعاد وتفادي   وهذا  (يوم الجمعة )  الخدمات المقدمة في الأيام التي لا مدفوعات فيها ولا مقبوضات مثل 
 . 1تقعالأخطاء التي قد  

 والجدول التالي يبين نموذج بطاقة المتابعة اليومية: 
 لخزينة المؤسسة   اليومية تابعةالم ( بطاقة 5-2الجدول ) 

 الشهر  البنك 
 السبت الجمعة  الخميس الأربعاء  الثلاثاء الإثنين الأحد  البيان           

 المقبوضات 
 شيكات مستلمة في عين المكان-
 أماكن مختلفة شيكات مستلمة في -
 سندات-
 تحويلات -
 مقبوضات أخرى -

       

        مجموع المقبوضات 
 المدفوعات 

 شيكات صادرة كبيرة -
 شيكات صادرة صغيرة -
 أوراق تجارية موط نة -
 تحويلات صادرة  -
 مدفوعات أخرى -

       

        مجموع المدفوعات 
        الرصيد قبل اتخاذ القرار 

 قرارات 
 السندات خصم  -
 التوظيف -
 تجميد-
- ........... 

       

 
 .  77، ص:مرجع سبق ذكره، بوخلوه يىباديس بن يح- 1
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        الرصيد بعد اتخاذ القرار 
        القرارات

 . 78، ص:سبق ذكره مرجع،  بوخلوه باديس بن يحيى  : المصدر

 الخزينة   تسيير إجراءات رفع كفاءة    المطلب الثاني:
سيما لا  ،كلفة بالاحتفاظ على النقديةتترتب عنها زيادة اليمن خلال الاتجاه المتصاعد لمعدلات الفائدة والتي    

وتضخم الرصيد النقدي يؤدي إلى   أي عائد،   يدر    لا   ،أصلا ماليا عاطلا يعتبر    ( النقدية)رصيد حسابات الخزينة  أن  
  تخفيض معدل دوران الأصول وتخفيض العائد من الاستثمار. 

ومن ثم كان على مسيري الخزينة البحث على وبالمقابل فإن السحب على المكشوف يكلف دفع فوائد مرتفعة،  
قيمة ممكنة،   هو تخفيض مستوى النقدية إلى أدنـىو لهدف الأمثل  ا  لتحقيق  إجراءات رفع الكفاءة النقدية التي تسعى 

مسير الخزينة أن يكون على علم تام بمستوى   ب علـىل إلى خزينة صفرية. ولكي يتحقق هذا الهـدف يج ـو من أجل الوص 
ومدى ،  في الأيام الموالية، وهذا يعتمد على موازنة الخزينة  الحصول عليها الممكن    النقدية في كل لحظـة، وكـذا التطـورات

  في الوقت الفعلي.  تحقق التدفقات 
 : التسيير اليومي للخزينة-أولا

يقوم بها   يومياعمليات كثيرة روتينية  الخزينة  البنوك، ك،  مسير  الشيكات ووضعها في  التق  حفظ  رب احالات 
المالية حسب تاريخ الاستحقاق المدينين،    فواتير  تسيير والتفاوض معه،   الحساب   ،وكذلك عمليات محفظة الأوراق 

حقوق الموردين،    للمؤسسة القيام بتسديد  ويـسمح   ، محدداليومي للخزينة يسمح بمعرفة المبلغ الحقيقي للنقدية في وقت  
كما تحتاج الإدارة إلى تقارير دورية تعرف من خلالها مدى نسبة التنفيذ الحقيقي   ...الخ..الأجراء، الهيئات الاجتماعية  

وتكون يومية وأسبوعية   ،للتقديرات الموضوعة في الموازنة التقديرية، حيث يتطلب على مسير الخزينة إعداد هذه التقارير
 وشهرية وربع سنوية. 

البداية لحركة المقبوضات والمدفوعات ص  : يكون عبارة على جدول مبسط يلخ  التقارير اليومية-1 فيه الرصيد في 
النقدية، يعتبر إعداد التقارير اليومية للخزينة أحسن طريقة للمقارنة المستمرة بين التدفقات النقدية الفعلية والتقديرية 

 :1والجدول التالي يوضح ذلك 
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 لخزينة ل( التقرير اليومي  6-2لجدول ) ا
  Xx    الرصيد أول اليوم 

 + المقبوضات النقدية 
 مبيعات نقدية 

 متحصلات من المدينين
 ................... 

 
Xx 
Xx 
Xx 

Xx  

    جمالي المقبوضات إ
 المدفوعات النقدية    -

 مسحوبات نقدية
 تسديد للدائنين

 توزيع الأرباح 
                       ................... 

 
Xx 
Xx 
Xx 
Xx 

Xx  

    إجمالي المدفوعات 
 X x   الفائض أو العجز 

 X x   الرصيد آخر اليوم 
 . 213، ص:مرجع سبق ذكره: وجدي حامد حجازي،  المصدر

الأسبوع االتق-2 اليومية  :ية رير  التقارير  على  مقارنة    ،زيادة  إجراء  يتطلب  الأسبوع  للنشاط خلال   بين وكحصيلة 
 مقارنة  ، حسن أو العكسعرفة مدى التغير نحو الأ م و   ،المتوقعة خلال الأسبوع والتدفقات  التدفقات النقدية الفعلية  

 :1ل هذه العملية والجدول التالي يفص    .لأسبوع السابقبا
 والمقدر ( مقارنة نشاط الخزينة الفعلي 7-2الجدول ) 

 البيان
 الشهر في تاريخه 

 المقدر  الفعلي 
   رصيد النقدية أول الأسبوع 

 المقبوضات المقدمة 
 مبيعات 

 متحصلات من المدينين
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 متحصلات من أوراق القبض 
 ................ 

   إجمالي المقبوضات 
 المدفوعات النقدية 

 الدائنون 
 الأجور والرواتب 

 نفقات رأس مالية 
 مصروفات متنوعة 

 .......................... 

  

   إجمالي المدفوعات 
   رصيد الخزينة آخر الأسبوع 

   الرصيد المقدر في نهاية الشهر
 . 214، ص:مرجع سبق ذكرهوجدي حامد حجازي،  المصدر: 

رير اليومية امن التق   لاأكثر شمولية وتفصي  اتقرير المسير    في اليوم الأخير من نهاية كل شهر يعد    التقارير الشهرية:-3
ح التقرير الشهر، إذ يوض    خلال للبنود الرئيسية للتدفقات النقدية الفعلية    من أجل تسهيل المقارنة والتحليل   ،سبوعيةوالأ

قارنتها مع مو   ، مدى زيادة أو نقصان المدفوعات والمقبوضات الفعلية مقارنة مع المدفوعات في الشهر السابق من جهة
 :1الشكل التالي يوضح نموذج من التقرير الشهري لمؤسسة صناعية و   .التقديرات المتوقعة

 ؤسسة  المزينة لخشهري  التقرير ال(  8-2الجدول ) 

 
 xxالشهر الحالي فيفري  

 المدة في نهاية الشهر        
 جانفي+ فيفري( )      

الزيادة أو   التقديري  الفعلي 
النقص عن  

 التقديري 

الزيادة أو   التقديري  الفعلي 
النقص عن  

 التقديري 
 المقبوضات النقدية 

 مبيعات نقدية 
 متحصلات من المدينين
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 أوراق القبض 
 قروض قصيرة الأجل 
 قروض طويلة الأجل 

 أخرى 
       إجمالي المقبوضات 

 المدفوعات النقدية 
 مواد خام 

 أجور مباشرة 
 تكاليف صناعية 

 أصول ثابتة شراء  
 سداد قروض 

      

       إجمالي المدفوعات 
       صافي الفائض أو العجز في الخزينة 
 . 216ص:، مرجع سبق ذكرهوجدي حامد حجازي،  المصدر: 

 : أيام القيمة-ثانيا
الفعلـي ي التاريخ  يعتبر  الذي  النقدي  للتدفق  الحقيقي  والتاريخ  العملية  لتسجيل حركة   وجد فرق بين تاريخ 

بواسطة تمت  عملية البيع التي    حيث تسجل ل كل الحركات بتـاريخ العمليـة،  يسجتبنقوم  الحسابات البنكية، فمحاسبيا  
لتحصيله، فيكون حساب البنك مدينا لدى المؤسسة   ل، أي يوم إرسال الشيكيم الشيك من العميشيك يوم تسل

واريخ القيمة لا تتناسب مع تواريخ العمليات المحاسبية، إذ أن يوم . فتالشراء  ودائنا لدى البنك، والعكس في عمليـة 
 القيمة هو التاريخ التي تصبح فيه الحركات المالية سارية المفعول في الحساب. 

ح التاريخين، بالمقارنة بين تاريخ القيمة وتاريخ العملية يسمح بالتحكم في وكشف الحساب البنكي عادة يوض  
 :1بقة من طرف البنك، بالنسبة للبنك أيام القيمة تتكون من عدد أيام القيمة المط

 التسجيل في الحساب الدائن مقبوضات القيمة بعد تاريخ العملية بيوم أو عدة أيام؛   -
 التسجيل في الحساب المدين المدفوعات قبل تاريخ العملية بيوم أو عدة أيام.   -

 وبالنسبة للبنوك تسمى بفجوة القيمة.   ، وتسمى الفترة التي يمتلك خلالها البنك أموال المؤسسة بالتعويم المصرفي

 
1-Michel sion .op.cit. p.66. 
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 السند لأمر( وتختلف شروط القيمة حسب وسائل الدفع المستخدمة )شيكات، تحويلات، كمبيالات،  
 قها في حالة غياب المفاوضات: والجدولين التاليين يوضحان الشروط المعيارية الأكثر شيوعا لجميع البنوك التي تطب  

 ( شروط تاريخ القيمة الخاص بالعمليات المدينة 9-2الجدول ) 

 تاريخ العملية  أيام القيمة  العمليات 
 يوم السحب  نفس اليوم  نقود

 يوم المقاصة البنكية عادي يوم    2- الشيكات
LCR/BOR -1   يوم المقاصة  يوم عادي 

التحويلات 
 الصادرة 

 يوم عادي   1-
 يوم الإصدار 

 يوم المقاصة  يوم عادي   1- الاقتطاعات 
 يوم المقاصة  يوم عادي   1- بطاقات الائتمان
سندات غير 

 مسددة 
يوم عادي قبل 

 الاستحقاق 
 

   العمليات الخارجية
  يوم عادي   1- شيكات 
  يوم عادي   1- تحويلات 

  Michel Sion. op.cit. P66 المصدر:
 

 الدائنة ( شروط تاريخ القيمة الخاص بالعمليات 10-2الجدول ) 

 تاريخ العملية  أيام القيمة  العمليات 
 يوم الإيداع  نفس اليوم  نقود

 يوم الإيداع  يوم عمل   1+ شيكات لنفس الوكالة 
 يوم الإيداع  عمل يوم    3إلى    2+ شيكات 

LCR/BOR +4   يوم الاستحقاق المؤجل  أيام عادي 
 يوم استقبال الأموال يوم عادي   1+ التحويلات الواردة 

 يوم المقاصة  أيام عادي   4+ الاقتطاعات 
 يوم الاستلام من قبل المعالجة البنكية  أيام عمل   3+ بطاقات الائتمان
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   العمليات الخارجية
يوم عمل   15إلى   5+ شيكات

 حسب البلد
 

  أيام عمل  3إلى 1+ بعد التحصيل 
 يوم استقبال الأموال من قبل البنك  يوم عادي   1+ تحويلات 

Michel sion.op.cit. P67    :  المصدر 
  الوقوف على الوضع الفعلي للبنك: -ثالثا

الحركات المعروفة أو المتوقعة في سجل من الواجب أن تكون إدارة الخزينة في تاريخ القيمة على علم بجميع  
القيمة. هذا السجل الذي يعتبر أداة أساسية للتسيير اليومي، وهو الوثيقة التي تلتقي فيها جميع التدفقات الحالية أو 

 .  1المخطط لها، إذ يمكن بناؤه على جداول 
 :2ويتكون سجل القيمة من الآتي 

 الحركات الصادرة من البنك، فمعظم هذه العمليات تدل عن التوقعات السابقة المدرجة في سجل القيمة؛   -
 الحركات بمبادرة من المؤسسة في تاريخ قيمة معينة لكن غير معروفة بعد في كشف الحساب البنكي؛  -
بانتظار الاستلام وهم متمركزون الحركات في تاريخ قيمة غير مؤكدة بصورة رئيسة الشبكات الصادرة والتحويلات    -

 في تاريخ مقدر؛ 
 العمليات التي تتوقع المؤسسة استلامها أو الشروع فيها خلال بضعة أيام.   -

  : ةركات في تاريخ قيمة غير مؤكدالحالسيطرة على  -رابعا
الخزينة التأكيد قبل تاريخ القيمة التسجيل للحركات   كل الحركات النقدية لها تاريخ قيمة معين، فدور أمين 

 متمثلة في الشيكات الصادرة والتحويلات الواردة في   ،عشوائية ال الدائنة أو المدينة، في المقابل هناك بعض الحركات  
صول على لحمن اتعتبر مهمة صعبة لأمين الخزينة لمنعه  هذه التي  يجب التأكيد على تاريخ القيمة،  ،غير معروفةتواريخ  

 . 2أرصدة بنكية صفرية
 
 

 
1- Michel Sion,op.cit.p,175. 

2- Ibid.p ,176. 
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  مراقبة جدول الفوائد:-خامسا
رصدة اليومية التي تبرر ن تاريخ القيمة للعمليات والأجدول الفوائد هو عبارة عن كشف يصدره البنك يتضم  

 الخزينة أن يكون على اطلاع   أمين  من لا بد   نهاية الثلاثي،إنجازه  العمولات المقتطعة من قبل البنك، فمن العادة يتم  
 .1سيما أنه يبين الأرصدة الحقيقية للمؤسسة في البنكلا   ، تام بمحتوى هذا الجدول

 نترنت في التسيير اليومي: سهام الأإ-سادسا
 :2نترنت على ظهور تدفق المعلومات، وكان لها الأثر الإيجابي في تسيير الخزينة من خلال ساعدت الأ

قرارات   - الضرورية لاتخاذ  التوقعات  المسير ممركزة  المؤسسات حيث سهلت على  الداخلية لمجمع  التطبيقات  وضع 
 التمويل أو التوظيف؛ 

 بالتحويلات الواردة؛تسمح من تقليل المخاطر المتعلقة    -
 تسمح بأفضل إدارة للحركات.  -

 لخزينة المؤسسة   مثلالأ  تسيير لأخرى لاستراتيجيات  :  الثالثالمطلب  
 هناك بعض الاستراتيجيات الأخرى التي لا   ،من استراتيجياتتم ذكره في المطلب الأول والثاني    ما   لىإ ضافة  إ

معها، وكذا المحافظة على سمعتها في الوسط   أرادت المؤسسة أن تحظى باحترام وثقـة المتعـاملين  إن   تقل أهمية عن سابقاتها
من التزامات   تسديد ما عليهـا  في  تسعى جاهدةوالموردين والمقرضين، عليها أن    لزبـائنكسب ثقة االمالي والتجـاري، و 
حين   الغير  استحقاقهاوصول  تجاه  ذلك  موعد  لها  يتسنى  ولا  التقنية    دون ،  الأساليب  الخزينة اتباع  تسيير   في 

 : يلي  ما   التي يجب اتباعها والاستراتيجيات  ومن بين الأساليب    ،والاستراتيجيات الأساسية
 : التخطيط النقدي  -أولا

 بالمقبوضات  تنبؤات  إعداد  على  ينطوي  وهو  ، النقد  استخدام  في  لتحكمل  يستخدم  أسلوب   هوالتخطيط  
 جداول   تحديد  إلى   المؤسسة  إدارة  تحتاج   لذلك.  المستقبلية  المالية  المتطلبات  عن   فكرة  لإعطاء  النقدية   والمدفوعات 
 مع  ، للمؤسسة  المالية  الاحتياجات  تلبية  سيتم  ال، فع    نقدي  تخطيط  نظام  خلال   من   ،التحصيل  وجداول  المدفوعات 

 فشل  إلى   يؤدي   أن  يمكن  الذي   ، النقدي  والعجز  المؤسسة  ربحية   من  يقلل  مما   ،نقدية  أرصدة  وجود  احتمالية  تقليل
  .المؤسسة

 
1-Annie BELLIER DELIENNE, Sarun KHATH, Gestion de trésorerie, Economica, Paris,2000 , p 67. 

2-  Michel Sion.op.cit.p182. 
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من مشكلة التأخر في الوفاء   المؤسسة   يهدف تخطيط التدفقات النقدية إلى الاحتفاظ برصيد نقدي يحمي 
من تسيير عملياتها دون   المؤسسة ن  وأيضا  للاحتفاظ بموقف نقدي مناسب يمك    ،بالتزاماتها الجارية بأقل تكلفة ممكنة

 . فائض النقدية بحكمة ورشد   عالية، واستخدامتوقف، وهو ما يتطلب إدارة حركة النقدية بكفاية  
 :1من خلال التخطيط المحكم يمكننا معرفة ما يليو  

 ؛ من فائض أو عجز والخارجة وحركتها خلال فترة زمنية مقبلة نتيجة تفاعلها  الداخلةمعرفة التدفقات النقدية    -
 ؛ معرفة مقدار العجز أو الفائض النقدي وميعاد حدوثهما  -

 ؛التخطيط المسبق للسبل البديلة لتغطية العجز النقدي وكذلك لاستثمار الفائض النقدي  - 

 ؛السياسات النقدية في ضوء المتغيرات المحيطةالمساعدة في إعادة النظر في   - 

على التدفقات النقدية الداخلة والخارجة مما بالمؤسسة  المساعدة في معرفة أثر التغيرات المفاجئة في الظروف المحيطة    - 
 يفيد في الاحتياط لمثل تلك التغيرات مستقبلا . 

 :2تتجلى أهمية التخطيط النقدي في عدة مجالات من بينهاكما  
وما يترتب على ذلك   ،يساعد على القيام بعملية الاقتراض وقت الطلب على الأموال بدلا من الاقتراض قبل الطلب  -

 من فوائد وتكاليف باهظة؛ 
والوقت الذي يمكن   ،، ولا يمكن تحديد فائض النقديةدة يؤدي إلى استثمار الأموال الفائضة بدلا من تركها مجم    -

 استثماره فيه دون تخطيط للنقدية؛
تحليلا لكافة العناصر المؤثرة في التدفقات   اتخاذ قرارات سليمة ومدروسة، حيث أن التخطيط يتطلبيساعد على    -

 ؛ النقدية الداخلة والخارجة
 وأسبابها وطرق علاجها.   يساعد التخطيط في معرفة الانحرافات  -

 على تسيير الخزينة:   الرقابة-ثانيا
 .فيه  الفعلي بالأداء المرغوب   الرقابة هي عملية مراقبة نشاطات المؤسسة ونتائج الأداء، لكي يمكن مقارنة الأداء   
من أن الأهداف الموضوعة   بغرض التأكـد  ، كما تعتبر الرقابة وظيفة تنطوي على قياس وتصحيح أعمال المرؤوسين 

تصحيحها ومنع   يمكن  لكي  ،نقاط الضعف والأخطاء  المرسومة قد حققت ونفذت، أيضا تعمل على إظهار والخطط  
  .3تكرارها 

 
دبي  بنك الإسلامي،، مجلة الاقتصاد الإسلامية  المصارف على بالتطبيق النظم ديناميكية منهج باستخدام النقدية التدفقات تخطيطكوثر الأبجي،  - 1

الرابط  ، 2021-09-20تاريخ الاطلاع  ،2016ماي  14تاريخ النشر الامرات العربية المتحدة،  دبي، الإسلامي،
                                                                                                                                 https://www.aliqtisadalislami.net   

 . 872ص:، 2013، صنعاء، اليمن،جامعة العلوم والتكنلوجيا، الطبعة الثانية، ة الماليةأساسيات الإدار السنفي، عبد الله  عبد الله- 2

 . 200:ص ،1997مركز الكتاب، الإسكندرية،  التنظيم والإدارة في قطاع الأعمال، ،صلاح الشنواني -3

https://www.aliqtisadalislami.net/
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النقدية المحققة، وإظهار   كونها تعمل على التأكـد مـن الـسيولةبحكم  والرقابة على تسيير الخزينة تكتسي أهمية بالغة          
  1:التصحيحية بشأنها، وتتطلب الرقابة على تسيير الخزينة  واتخـاذ الإجـراءات  ،الموازنـةنقاط الضعف ونقاط القوة فـي  

 ؛الخزينة  موازنة على  الرقابة -
 ؛الأرصدة  مستوى  على   الرقابة  -
 ؛المصرفية  الشروط   على   الرقابة  -
 . التوظيفاتو   القروض  استعمال   على   الرقابة  -

تحقيق سيولة نقدية في كل وقت وبأقل تكلفة. ولهذا فإن الفائض والمبالغ فالتسيير الأمثل للخزينة يستهدف 
عتبر من الأخطاء التي توكذلك السحب على المكشوف الذي لم تبرمجه المصالح المالية من قبل،    ، دة دون استخدامالمجم  

المصاريف المالية مع رقم كشف عنها. ويمكن قياس مردودية نشاط المصلحة المالية بمقارنة مبالغ  اليجب على المراقب  
 .2المبيعات ومتابعة تطور هذه النسبة

الرقابة خلال  النقدية  يمكن   ،فمن  بالتدفقات  وخـارج   المتوقعة   التنبؤ  للاسـتغلال  الحقيقيـة  بالتدفقات   مقارنة 
لا الاستغلال   في  الذي  التحكم  من    هميمكن  الخزينة  قبل كليا  انحرافات  ،أمين  هناك  تظهر  التنبؤات    وبالتالي  بين 
والمقبوضات الفعلية   ،إذا كانت المدفوعات الفعلية أكبر من التنبؤاتظهر لنا نوعين من الانحرافات،  يو   ،والإنجازات

والمقبوضات   ،الابتدائية  إذا كانت المدفوعات الفعلية أقل من التنبـؤاتالعكس  و .  اسالب  اانحراف  يعتبر  من التنبؤات فهذا  أقل
 والشكل التالي يوضح ذلك:   .فهذا عبارة عن انحراف موجب  ،الفعلية أكبر من التنبؤات

 ( المقارنة بين النتائج والتوقعات الابتدائية 6-2الشكل )
 

 
  

 
 

                                                                       
 
 

 pierre conso, op. cit,p364  :المصدر  
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ضبط حركة الصندوق حيث يتم ضبطه من طرف   ،في تسيير الخزينةاللاحقة  وسائل الرقابة الداخلية  بين    ومن
 :1وتتمثل خطوات ضبط الصندوق فيما يلي   ،نهاية الفترة اليومية أو من طرف المدير المالي بصفة فجائية  ،أمين الخزينة

 يغلق الصندوق؛  -
المبالغ النقدية خلال المدة، بحيث تشكل مجموع مبالغها يتم حصر جميع المستندات التي تم بموجبها قبض   -

 التدفق النقدي الداخل؛ 
دفع المبالغ النقدية خلال المدة، بحيث تشكل مجموع المبالغ   تم  حصر جميع المستندات التي تم من خلالها -

 النقدية الخارجة؛ 
التدفق النقدي للفترة الذي قد يتم طرح التدفق النقدي الداخل من التدفق النقدي الخارج لتحديد صافي   -

 يكون سالبا أو موجبا؛ 
الذي يستخرج من السجلات   يتم إضافة الرصيد النقدي المتحصل عليه مع صافي الرصيد النقدي لبداية الفترة -

 ليحصل على مجموع صافي التدفق النقدي حسابيا؛ 
المت   يتم فتح الصندوق ويحصى ما فيه من نقد  - النقدي  الرصيد  إن كان   ،حصل عليه حسابياومقارنته مع 

اكتشف بوجود اختلاف بالزيادة أو النقصان    أما إذا وجد ،  مشاكلعدم وجود    )متساويا( أثبتمتطابقا  
 ب معرفتها.تطل  ياختلالات  

 تزامن وتوافق التدفقات النقدية:  -ثالثا
ام تمالأرصدة المطلوبة لإض من مستويات  يمكن للمؤسسة أن تخف    من خلال التنبؤ وإعداد تقديرات دقيقة،  

بين تحصيل المستحقات لدى العملاء   ،وتقوم بترتيبات تضمن تحقيق التوافق الزمني  معاملاتها إلى أدنى حد ممكن، 
إذا كانت فترة الائتمان التي يمنحها الموردون   ، ومن جهة أخرى  ،وسداد فواتيرها لدى الغير بشكل منتظم خلال الشهر

 حتىتمان  ئلتفاوض مع الموردين لتمديد فترة الاامر  فقد يقتضي الأ  ،  يتحصل عليها العملاءالتي  ئتمانالاتقل عن فترة  
وذلك في محاولة تشجيعهم   أو أن تقدم المؤسسة خصما لعملائها لتعجيل الدفع،   للعملاء،  الممنوحةتتلاءم مع الفترة  

عليهم من ما  تسديد  التحصيل  مستحقات  على  فترة  متوسط  بتخفيض  يسمح  السداد ح  ،بما  مع نمط  تتلاءم  تى 
 .2للموردين 
 

 
 .283ص: ،مرجع سبق ذكره عبد الله عبد الله السنفي،- 1
 .248ص: ،1999، ، مصرالإسكندرية  المكتب العربي الحديث، الطبعة الرابعة، ،الإدارة المالية مدخل تحليلي معاصر إبراهيم منير هندي،-2
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 ية الشيكات: و تسريع عمليات المقاصة وتس-رابعا
 ء قد تفاج  أن الأموال أصبحت متاحة للمؤسسة،ذلك  فلا يعنى  لصالح المؤسسة  عندما يحرر العميل شيكا  

من أن الشيك المودع في حسابات المؤسسة أولا  لذلك يترتب على البنك التأكد    هذا المبلغ،  تحصيل  مالمؤسسة بعد
بداية من استلام الشيك عن طريق ،  فعملية تحويل الشيكات إلى نقدية قد تأخذ وقتا طويلا  ، يتمتع على رصيد كاف
عملية   ولتسريع   صرفي، إلى نقدا متاحا للمؤسسة في دورته خلال النظام الم  تحويله  غاية  إلى  ، البريد أو وسيلة أخرى

   .1الشيكات   هذه  التسوية نشأت في البنوك غرف مقاصة يتم من خلالها تسوية 
  استخدام الشيكات الطافية:-خامسا

المؤسسة ورصيد المؤسسة بسجلات سجلات  تشير مفهوم الشيكات الطافية إلى الفرق بين رصيد البنك لدى  
بعمليات تحصيل وسداد الشيكات المرتبطة بنشاطها بدقة، تستطيع ؤ  التنبوفي ظل ارتفاع قدرة المؤسسة على    البنك،

 . 2تحرير الشيك وبين سحب قيمته فعليا من حساب المؤسسة لدى البنك   بينأن تستفيد من الفترة الزمنية التي تنقضي  
  تسريع عمليات التحصيل: -سادسا

ة لتعجيل وتسريع عمليات ستخدم أساليب فني  الخزينة دائما عن وسيلة أسرع لتحصيل الذمم، وت   مسير  يبحث 
 :3وهي   وسائل هامة لتحقيقها فقو   ، وتوجيه الأموال إلى الاحتياجات المطلوبة  ،التحصيل
 يكاتثم الطلب من المدينين إيداع الش  :حتفاظ المؤسسة بحسابات بنكية في المراكز الجغرافية المختلفةا ✓

، على أن يتم التحويل من هذه البنوك لمؤسسة في أحد الحسابات البنكية القريبة منهما  تسديد لالمدفوعة من قبلهم  
 إلى البنك المركزي بأسرع الوسائل؛ 

  إلى  ، حيث تلجأ بعض المؤسسات التي تبيع في مناطق جغرافية بعيدة  استخدام طريقة الصندوق المقفل: ✓
وفي نفس   المدينين إرسال شيكاتهم إلى هذه الصناديق،   منمناطقة معينة تستأجر فيها صناديق بريدية، وتطلب    اختيار

ربحا لوقت   ، يداعها في حساب المؤسسةإوأخذ الشيكات و   ، الوقت تتفق مع بنوك هذه المنطقة بفتح الصناديق يوميا
  ؛رسال الشيكات عن طريق البريد إ

 كتعيين شخص يتولى الاتصال المباشر   :المباشرة في تحصيل الأموال وإيداعها بالحساباستعمال الأساليب   ✓
 خرين. لآتقصير المدة التي يمكن من خلالها تحصيل ديون المؤسسة على امن أجل   ،بالمدينين للتحصيل

 
 .211ص: ،مرجع سبق ذكره عاطف وليم اندراوس، -1
 .212ص: ،  نفسهمرجع  عاطف وليم اندراوس،- 2

 . 226ص:  ،مرجع سبق ذكرهمفلح محمد عقل، - 3
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 : في عملية سداد الالتزامات   البطء  -سابعا
ي في المستحقات تؤدي إلى زيادة الرصيد النقدي المتاح، فإن عملية الترو  إذا كانت عملية الإسراع في تحصيل  

ويمكن تحقيق ذلك من   ،ساعد على توفير أرصدة نقدية لفترة طويلةتالمؤسسة  عاتق  سداد الالتزامات المستحقة على  
 :1ما يلي  خلال
 وعدم الدفع إلا في  ،أقصى حد ممكنإلى    :الاستفادة من فترة الائتمان التي يمنحها الموردون ودائنو المؤسسة ✓

 ؛ يوم من هذه المدةر  آخ
 التي تتطلب التقديم للمسحوب عليه؛   ،وإنما استعمال أدوات الدفع الخطية : عدم استعمال الدفع النقدي ✓
 تمكن  ، بحيث زمنية حتى تاريخ استحقاقها  ةحيث تتيح الكمبيالات فتر   :استعمال كمبيالات بدل الشيكات ✓
 ؛ من خلالها الاستفادة برصيدها النقدي  المؤسسة
 له.  للمدفوعأبعد بنك   من خلال الدفع بشيك مسحوب على:  تعظيم العائم ✓

 اختيار البنك الذي تتعامل معه المؤسسة: -ثامنا
 :2أهم العوامل المؤثرة في اختيار البنك نجد

 ؛ القادر على تلبية احتياجاتها  ،لى التعامل مع البنك الكبيرإالاقتصادية حجم البنك: تميل معظم المؤسسات   ✓
 القرض السياسة الائتمانية للبنك: حيث تحدد هذه السياسة المبلغ الذي يمكن أن يمنحه البنك للعميل، ومدة   ✓

 الممكن الحصول عليه، ونسبة الفائدة التي يحددها البنك للمؤسسة؛
 الآخروالبعض    ، نجد بعض البنوك تنتهج سياسات متحفظة جدا  مدى المخاطر التي يمكن أن يتقبلها البنك: ✓

 مخاطر مرتفعة؛   يعين
 غوطا ضخر قد يضع  لآ والبعض ا  ها في المواقف الصعبة،ء م عملاهناك بعض البنوك تدع    درجة الوفاء للعملاء: ✓

 ؛ المؤسسة  عف ضتشير ل بوادر  هناك  أن لها  ذا ما تبين  إ ،على عملائها لتسديد قروضهم لها
 التقارب البنكي بصفة دورية كشوفات  عداد  إ-تاسعا

كل من حساب   هاتظهر في  ، تسمى حالة )التقارب(بإعداد وثيقة داخلية  يقصد بالتقارب البنكي قيام المؤسسة  
مختلف التعديلات والتصحيحات تحديد    كما يتم فيها  وحساب المؤسسة في دفاتر البنك،  البنك في دفاتر المؤسسة،

 . 3حساب البنك بالزيادة أو بالنقصانوتنجز حالة التقارب لتسوية    وصولا إلى الرصيد الحقيقي لكلا الحسابين،
 

 .229ص:  مرجع نفسه،مفلح محمد عقل، - 1

 . 510ص:  مرجع سبق ذكره، محمد الصيرفي، - 2

 .84ص: ،2012الجزائر، قسنطينة، ، نوميديا للطابعة والنشر والتوزيع،السامي في التسيير المالي والمحاسبيحمودي رابحي، - 3
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 :1وأسبابها  ،ورصيد الحساب لدى البنك  ،بين رصيد الحساب لدى المؤسسة  توجد فروقاتغالب الأحيان  في  
  : في حساب المؤسسة لديهالبنك عمليات سجلتها المؤسسة في حساب البنك لديها ولم يسجلها  -1

 ؛ هاولم يتقدم هؤلاء للبنك من أجل تحصيل  ،شيكات قدمتها المؤسسة للغير  ✓
 . هاللبنك بغرض تحصيل  المؤسسة   تتقدم ولم  استلمتها المؤسسة من الغير    شيكات ✓

  :في حساب البنك لديها المؤسسة  في حساب المؤسسة ولم تسجلهاعمليات سجلها البنك -2
 ؛ دون علم المؤسسة بذلك  مصاريف متعلقة بالخدمات المصرفية اقتطعها البنك من حساب المؤسسة ✓
 شعار المؤسسة بذلك؛ إتحويلات وتسديدات زبائن المؤسسة مباشرة دون  ✓
 ، وتجاهل المؤسسة بهذه العمليات. المؤسسة، أو لصالح البنكتسجيل فوائد بنكية لصالح   ✓

 هو تصحيح الأخطاء الواردة في حساب البنك )نتيجة العمليات غير المسجلة   ،والهدف من إعداد حالة التقارب
مثل أعباء الخدمات المصرفية، أو بعض العمليات يجب إلغائها لعدم تحصيل الشيكات، أو عمليات سجلت بمبالغ   

 .2ليتم الحصول على الرصيد الصحيح لحساب البنك ، وتسجيل قيود التصحيح المناسبة بيومية المؤسسة ،.(..خطأ
  زيادة معدل دوران المخزون -عاشرا

كان من المواد الأولية أ سواء    ، الزيادة في معدل دوران المخزون   ، هو من الوسائل الاستراتيجية في تسيير الخزينة
 رعويس    ،الدورة النقدية  فويخف    ،وهذا من شأنه تخفيض التكاليف التشغيلية المتعلقة بالمخزون   الصنع، أو من المواد تامة  

 .3خسائر في المبيعات من معدل دورانها، ولكن مع تجنب استهلاك المخزون الذي قد ينتج عنه
 الائتمان   قرارات تفعيل    -إحدى عشر

أسلوب   فهو،  الشرسة  المنافسة  )البيع على الحساب( من الأسباب التي تجعل المؤسسة تسلك نهج البيع بالأجل    
فحينما تتاح لك الفرصة للحصول على منتج معين بالخيارين نقدا   ،يرغب فيه المشترون والبائعون على حد سوى

من أجل الاحتفاظ بالنقدية لفرص أخرى قد   ، فأنك طبعا تميل للخيار الثاني  ،وبالأجل ودون تحمل تكاليف إضافية
  .جلبالأ لك  تتاح    لا

 
 . 86ص: ،مرجع سبق ذكرهبن لعور بوعلام،  العزاوي محمد، -1
 .116ص: ،2014،الجزائر ، الطبعة الثانية، برج بوعريريج،المحاسبة المعمقة وفق النظام المحاسبي الماليعبد الرحمان عطية، - 2
 .69ص: ،مرجع سبق ذكره غذوان علي،  -3
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المبالغ المستحقة لصالح المؤسسة  )الائتمان( الحسابات المدينةو  بيع المؤسسة   ،هي  وتتولد هذه الحسابات من 
هذه   تدرج   ،المدينتظهر هذه الحسابات في قائمة المركز المالي للمؤسسة البائعة في جانب  ،  للسلع أو الخدمات بالأجل

  .1حيث تشكل هذه الحسابات جزءا هاما من مكونات رأس المال العامل  الحسابات ضمن الأصول المتداولة،
الائتمان-1 الائتمـان :  تعريف  لكلمة  اللفظي  المعنى  تتبع  من خلال  الائتمان  تعريف  مصـطلحا    ، يمكن  باعتبارهـا 

وهي كلمة ذات أصل لاتيني يدور  ،  (Credit)ليزية  الإنج كلمة  لاقتصاديا  ذو دلالة اقتصادية معينة، وهي ترجمة ل
خلال من    ،(المقتررِض)  في المدين (المقرِض )  الدائن  به " الثقة التي يضعها    يرادمعناها حول الثقة والتصديق، فقد  

إلا من يثق به، وهذه   نولكن تختص بعمليات المداينة، فالدائن لا يدي   ، يعني أن الائتمـان ثقة، وهذا   "قرضا    منحه
 .2تجاه الديناته  الثقة هي الائتمـان، وتتعلق تلك الثقة بقدرة المدين واستعداده على أن يفي بالتزام

ة مالية يسمى بالائتمان ؤسسالمفإن كانت    ،حسب نشاط المؤسسة المتعاملة به  الائتمانوأشكال    تتنوع صور و 
وسوف   .يجاريلائتمان الإبا وأن كانت خدماتية يسمى    ، لائتمان التجاريبا تجارية يسمى  ؤسسة  المالمصرفي، وإن كانت  

 ل واحد منهم: نعرف ك
المال الثقة التي يوليها المصرف لشخص ما سواء كان طبيعيا  أم معنويا ، بأن يمنحه مبلغا  من    هي  الائتمان المصرفي:   -أ

وبضمانات   ،لقاء عائد مادي متفق عليه  ،وبشروط معينة  ،لاستخدامه في غرض محدد خلال فترة زمنية متفق عليها
 .3تمك ن المصرف من استرداد قرضه في حال توقف العميل عن السداد

سلع أو بشراء  الزبون  يمنحه المورد أو البائع للمشترى عندما يقوم    ،هو ائتمان قصير الأجل  الائتمان التجاري:  -ب
التسديد عن طريق الحساب الجاري بالسداد الجزئي على دفعات خدمات بغرض إعادة بيعها أو الاتجار فيها. ويكون  

 .4يالة أو سند أذني بالمنتج مقابل كمتسليم    ، متفق على قيمتها ومدتها مسبقا، أو بشكل آخر

 
 .80ص: ،نفسهمرجع  على، غذوان  -1

شهادة  ضمن متطلبات نيلمقدمة مذكرة  ،التأمين على الائتمان ودوره في إدارة المخاطر الائتمانية وتعزيز عمليات التمويلمياد أنيس محمد،  - 2
 . 18ص: ،2015والتأمين، جامعة دمشق، الجمهورية العربية السورية،الماجستير، كلية الاقتصاد قسم المعارف 

نوفمبر  18الجزائر، تاريخ الاطلاع  ،2سطيف  جامعة لمين دباغين، كلية الحقوق والعلوم السياسية،  ،لكترونيالائتمان الإ وسائل  رمضاني فريد،- 3
  الرابط دقيقة،32و15الساعة  ،2021

 f2.dz/moodle/mod/book/view.php?id=16299&chapterid=4063seti-https://cte.univ 
، 9719مصر، الإسكندرية، ،I.S.B.N-977-19-3764-2الترقيم الدولي،  ،الائتمان المصرفي والتحليل الائتمانيلفي، أحمد عبد العزيز الأ - 4

 . 68:ص

https://cte.univ-setif2.dz/moodle/mod/book/view.php?id=16299&chapterid=4063
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أو شركة تأجير مؤهلة قانونا لذلك،   ، هو عبارة عن عملية يقوم بموجبها بنكا، أو مؤسسة مالية  : ارييجمان الإالائت-ج
مع إمكانية التنازل   ، بحوزة مؤسسة مستعملة على سبيل الإيجار  ، بوضع آلات أو معدات أو أية أصول مادية أخرى

 .1تسمى ثمن الإيجار   ، أقساط يتفق بشأنهاعنها في نهاية الفترة المتعاقد عليها، ويتم التسديد على  
 تعرف ب  فاتاصمو   خمسفي    يرى بعض الباحثين أن معايير منح الائتمان تتلخص   معايير منح الائتمان:   -2

5CS   جميعها تبدأ بالحرف  لأنC باللغة الإنجليزية وهي:   
العميل   قرار منح الائتمان، فكلما كان تمثل شخصية العميل المعيار الأساسي والمهم في    : (character)  الشخصية -أ

 . 2عدم التردد في منحه الائتمانقويا ل  عاملا   كان  ،وملتزما بتعهداته  بشخصية نزيهة وسمعة طيبة في الأوساط الماليةع  يتمت  
من خلال   ة، إمكانية قيام العميل بسداد ما عليه من أقساط في المواعيد المحدد  : تعني(Capacity) القدرة-ب

 : ستدلال على ذلك من خلال عدة مؤشراتالاالوقوف على قدرة المشروع على توليد الدخل، ويمكن  
 ؛ربحية النشاط  -   
 ؛ معدل دوران المخزون   -
 ؛ وقابلية تحويل أصوله إلى نقدية  ،التدفقات النقدية -
 ؛ونوعية منتجاته ؛حجم مبيعاته  -
 ؛ التنافسي  موقفه  -
 ؛خصائص القوى العاملة لديه   -
 .3عتماد الإدارة على أساليب الإدارة الحديثة امدى   -
خاطر، حيث يسمح لكل دولة بتطبيق قواعدها لمتغطية ا  على درجة تحمل أو  يدل (capital) :المالرأس    -ج

، وبالتالي فإن حجم القروض التي يمكن للبنك أساسيباستخدام اتفاقية بازل كحد أدنى    ،المالالخاصة بكفاية رأس  
على قدرة   المقرض   رأس مال العميل  . ومن جهة أخرى يعبر  الماللنسبة كفاية رأس  الأدنى باالقيام بها مقيد بالحد  

في حالة عدم قدرة العميل على سداد ما   الإضافيله، فهو بمثابة الضمان    الممنوح ته على تغطية القرض  حقوق ملكي

 
 . 76ص: ،2005الجزائر، بن عكنون، المطبوعات الجامعية،ديوان الرابعة، الطبعة تقنيات البنوك، الطاهر لطرش، - 1

، أطروحة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الدكتوراه، جامعة الجيلالي  الائتمانية في البنوكالعوامل المؤثرة في تعثر التسهيلات  مناد خديجة، - 2
 .32ص: ، 2016سيدي بلعباس، الجزائر، اليابس،

الجامعة  ،تطبيقية تحليلية فلسطين دراسة في التجارية البنوك في المصرفي الائتمان مخاطر لقياس عملي مدخلعلي عبد الله أحمد شاهين،  - 3
 .10:ص ،2010سطين،لغزة، ف الإسلامية،
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 مل على كل من رأس توالتي تش  ، الداخلية للعميل  لديه، ويرتبط هذا العيار في هذه الحالة بمصادر التمويل الذاتية أو 
 .1والأرباح المحتجزة ،  نةالمكو  والاحتياطات    ،المستثمر  المال

بالعميل على النشاط   المحيطةتأثير الحالة الاقتصادية    ،المحيطةقصد بالظروف  ي  : (Condition)  المحيطةالظروف  -د
إلى بعض الظروف   بالإضافة ، هذا  المؤسسةالتشريعي والقانوني الذي تعمل فيه    الإطار   تمويله، وكذا  المشروع المطلوب أو  

 .2دورة حياة المنتج   المنافسة،الحصة السوقية،    مثل  ،الخاصة التي ترتبط مباشرة بالنشاط الذي يمارسه العميل
يشير هذا المعيار إلى قدرة طالب الائتمان على تقديم ضمانات مقابل الائتمان   :(Collateral)  الضمانات-ه

 والجهة مانحة الائتمان هي ،  عقارات أو أوراق مالية أو بضاعة...الخ  ، الضماناتالمطلوب، حيث يمكن أن تكون هذه  
فهو أن تكون قيمته السوقية أكبر من قيمة الائتمان   ، ، أما الأساس في الضمان إليهاالتي تحدد الضمان المقبول بالنسبة  

 .3اننفسه من مخاطر انخفاض القيمة السوقية للضم   مانح الائتمان  يلكي يحم  المطلوب،
 تحديد مدة التحصيل  ،بعة في تقييم السياسات الائتمانية والتحصيلمن الأساليب المت    :أساليب السياسة الائتمانية-3

 :4ونوضحهما كما يلي  .وتصنيف الحسابات المدينة حسب موعد استحقاقها
في المتوسط بين منح   وهي المدة الفاصلة بين عملية البيع والتحصيل، أو هي المدة التي تمضيمدة التحصيل:  -أ  

بالأيام وتحسب عادة  حيث يتم التأكد من بطء عملية التحصيل أو سرعتها عن طريق احتسابها، الائتمان وتحصيله، 
 : وفقا للمعادلة التالية

 
 
: وهو أسلوب يستعمل لمعرفة نسبة الحسابات التي تقع ضمن مدى تصنيف الحسابات المدينة وفقا لعمرها-ب

صنيف الحسابات المدينة يقوم بت على تحديد مشاكل التحصيل وحصرها، وهذا الأسلوب  يساعد المسير    ، زمني معين
  . دة الزمنية التي مضت على نشؤئها، ويتم التصنيف على أساس شهريفي مجموعات حسب عمرها، أي حسب الم 

أن يتخلف العملاء عن   هي" و   لها مصاحبة   تخلو من وجود مخاطر : قرارات منح الائتمان لاالمخاطر الائتمانية-4
العجز عن   من د  في التاريخ المحدد لذلك، ويتول  عليه  السداد، أي عجزهم عن الوفاء بأصل الدين والفوائد المترتبة  

 
الملتقى الوطني السادس حول استخدام الأساليب الكمية في ترشيد واتخاذ قرارات منح الائتمان بالبنوك التجارية،   سليم حمود، رحيم حسين، - 1

تم تأجيله إلى  .6ص:سكيكدة، الجزائر،  ،1955أوت  20جامعة ،2008نوفمبر  24-23يومي  ،الأساليب الكمية ودورها في اتخاذ القرارات الإدارية
 . 2009جانفي  28-27 يومي

 .33ص: ،مرجع سبق ذكره ،مناد خديجة - 2

 .81، ص:مرجع سبق ذكره، غذوان علي- 3
 .291ص: ،مرجع سبق ذكرهعبد الله عبد الله السنفي، - 4

 رصيد الحسابات المدينة                               
   x360ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    =مدة التحصيل)يوم(  

 صافي المبيعات الآجلة                              
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خسارة كلية أو جزئية لأي مبلغ مقرض، أو تراجع المركز الائتماني للعميل، وبالتالي ازدياد احتمال التخلف   ،السداد
 .1" عن السداد

   :2مختلفة أهمها   مجالات  عنوتنتج    ،الائتمانية  المخاطر وتتنوع    
 مخاطر مرتبطة بنشاط العميل؛  -
 مخاطر مرتبطة بطبيعة العملية الممولة؛  -
 مرتبطة بالعميل المقترض؛مخاطر   -
 ؛ السائدة في البلد   مخاطر ناشئة عن الظروف الاقتصادية والسياسية -
 مخاطر ناشئة عن فعل الغير؛  -
 مخاطر ناشئة عن خطاء البنك.  -

 :العجز وتمويل   الفائض  توظيف في   المالية  قرارات اتخاذ ال-عشر  اثنا
بين   الاختلافا يخص  مفي  ،سليمة وفوريـة  اتاتخاذ قرار الضرورة إلى    إن متابعة تدفقات الخزينة يسمح بظهور

لاختلاف في الزمن بين المقبوضات والمدفوعات، ومنه فإن توقع خروج   تنبؤات الخزينة والخزينة الحقيقية، تظهر نتيجة
موارد البحث عن    المؤسـسة  يتطلب على من الأموال يمكن أن يؤدي إلى وقوع الخزينة في عجز مالي، مما    معتبرة   كميات 

فإن ثانية    ومن جهة  ،على التوازن للمحافظة    ،الناتج عن الفرق بين مجموع المدفوعات والمقبوضات  ،لتمويل هذا العجز
 .عوائد عليها    من أجل أن تدر    ،لهذه الفوائض  توظيفات لبحث عن  لبالمؤسسة    يـدفع  ،توقع ظهور نواتج ماليـة إضـافية 

 إن البحث عن امتيازات التوظيف تمثل اهتماما حديثا، يعود ذلـك إلـى التطـور:  قرارات توظيف فائض الخزينة  -1
نها من تناسبها، والتي تمك    المالي الحديث الذي يسمح بتوسيع مجال إمكانيات المؤسسة في اختيار التوظيفـات التـي 

 بأقل تكلفة.ومالي ممكن مردود  تحقيق أكبر 
 : 3دة ومن بينهاأوجه عديدة يمكن استخدامها في توظيف الفوائض المالية المجم  هناك   

المالية:  -أ للديون  للدين  يمثل    التسديد المسبق  المسبق  الطرق التسديد  الخزينة، ويسمح  أحد  فوائض   لامتصاص 
 . المالية، ومن جهة أخرى يسمح بالتسوية المـسبقة للمـوردين  التكاليف   بتخفيض

 
- مجلة الحقوق والعلوم الإنسانية  ،التقليديةإدارة مخاطر الائتمان في البنوك الإسلامية والبنوك  أسامة حسين ماضي الرواشدة، تركي محجم الفواز، - 1

 .75ص: ،2008، جامعة زياني عاشور، الجلفة، الجزائر،العدد الأول المجلد الثاني، دراسات اقتصادية،
 .17ص: ،مرجع سبق ذكره ،لفيأحمد عبد العزيز الأ - 2

 .93-92ص:.ص ،مرجع سبق ذكره، هباديس بن يحي بوخلو  - 3
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ارتفاع الأسعار، لكن هذه   وخاصة إذا تحققـت فرضـية  ،دا لفائض الخزينة: يعتبر توظيفا جي  المواد الأوليةشراء    -ب
 . تكاليف التخزين  ل المؤسسة تكـاليف إضـافية، مثـل الطريقة يمكن أن تحم  

وثيقة مصادق عليها من   فوائدا مبينـة فـي  تدر    ، في حساب بنكي  دة المجم  : هي مجموعة الأموال  الودائع لأجل  -ج
وكذا الظروف التي يستطيع   ، ، معدل العائد الخامالاسمي  ومحدد عليها المبلغ، المدة، المعـدل   ، طرف صاحب الحساب

 على أن تكون قيمة الوديعة لا   .في الأموال المجمدة قبل ميعاد الاستحقاق المتفق عليه  المودع من خلالها التـصرف
 تجميد الوديعة حسب  أي عند   ، تقل عن مبلغ معين يحدده البنك، إضافة إلى ذلك فإن معدل الفائدة يحدد مسبقا

 . المبلغ المودع وفترة التجميد 
زمنية وهي عبارة عن سندات تثبت الدين على البنك مقابل فائدة، وذلك بمبلغ محدد ولمدة :  الصندوق  سندات   -د

 .1، وعلى البنك الوفاء عند تاريخ استحقاق هذا السندات، وأهم ميزة لهذه السندات أنها سهلة ومرنة معينة
بإمكانية إعادة شرائها   ويحـتفظ  ( المؤسـسة)يبيع سندات للمـشترى    (البنك): البائع  اقتناء سندات الاستحقاق-ه

ن هم و السندات هم بنوك لهم محفظة سندات، والمشتر   وبسعر محدد مسبقا. بائعي هـذا النـوع مـن  ، خلال أجل محدد
 للودائع لأجل عندما تكون هذه الأخيـرة  لنوع من السندات يعتبر بديلاا  وهذ   .يبحثون عن مكافأة نقدية  ،زبائنهم
 (.المدة أقل من شهر)  ممكنـة

حيث أن الفوائد تدفع عند الاكتتاب بالنسبة للسندات   ،تصدر من طرف الدولة :  سندات الخزينة القابلة للتداول-و
للتداول يضمن   وتدفع سنويا في الحالات الأخرى، غير أن أهمية مدة التداول للسندات القابلة  ، أقل من سنة  التـي مـدتها 

  .قصيرة الأجل  أجل التوظيفات   نسبيا من   ويمكنهم من إيجاد حل بديل مهـم   ،سيولة حتى بالأحجام الكبيرة للمستثمرين
 تصدر من طرف البنوك بشكل مستمر حـسب  ،لتداولاهي عبارة عن سندات لحقوق قابلة  :  شهادات الإيداع  -ز

في قابلية التداول إلى سند في السوق   مع وجود امتياز هام يتمثل   ، تشبه الودائع لأجل  ، فهيالطلب، ولها معدل ثابت
 .النقدي   حصيلتها تكون قريبة جدا من نتائج الـسوق   ،الثانوي

نواتجها مماثلة لشهادات الإيداع البنكية، مدتها تكون   :سندات المؤسسات المالية المتخصصة والشركات المالية  -ح
 . على مستوى سوقها الثانوي  وبالتالي تكون الـسيولة أقـل  ،قصيرة

في   وهي عبارة عن سندات الحقوق تصدرها المؤسسة   ،الورقة التجارية يطلق عليها أحيانا اسم  :  سندات الخزينة  -ط
 فهي تصدرها على شكل قسائم   ،السوق النقدية، عمليا مدة حياة سندات الخزينة قصيرة جدا حوالي شهر إلـى شـهرين

 
 .32، ص:2000، بهاء الدين للنشر والتوزيع، الجزائر، وتطبيقات-تقنيات -الوجيز في البنوك التجارية، عمليات  بوعتروس،عبد الحق - 1
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 . وتحقق معدل فائدة ثابت
ولا يمكن أن يتعلق إلا بالجزء الأكثر ،  الثانوي  لتوظيف في الأسهم يتطلب متابعـة مـستمرة للـسوقا :الأسهم  -ي

 . ديمومة في خزينة المؤسسة
 من السيولة  الحد الأدنى   في وهو القرار الواجب اتباعه في حالة وجود نقص    قرارات تمويل العجز في الخزينة:-2

الذي يترتب عليه اختيار   ،صادر التمويلالبدائل لم ، فأمين الخزينة أمامه عدد من  الواجب الاحتفاظ به كرصيد أمان 
  :، وهذه المصادر منها الذاتية ومنها الخارجية لثروة الملاك  االبديل الأفضل الذي يحقق تعظيم

ذلك فهو يساهم بللمؤسسة، و : يعتبر المصدر الوحيد المتولد عن العمليات الإنتاجية  (الذاتي)  الداخليالتمويل  2-1
ر ونمو المؤسسة، لأنه من جهة يضمن تجديد وسائل الإنتاج، ومن جهة ثانية يضمن التمويل يبشكل كبير في تطو 

 . 1يحافظ على بقائهاأن وعليه   الجزئي أو الكلي لتوسعات المؤسسة،
يتكون من نتيجة الدورة   ،نشاطهافالمقدار الذي يعبر عن قدرة المؤسسة في تمويل نفسها بنفسها من خلال  

 :2تشكل علاقة تسمى بالقدرة على التمويل الذاتي موضحة كما يلي   ،ليها الاهتلاكات والمؤوناتإمضافا  
استرجاعات الاهتلاك   - نتيجة الدورة +مخصصات الاهتلاك والمؤونات=(CAFالقدرة على التمويل الذاتي )

 اعانات الاستثمار -نواتج الاستثمارات المتنازل عليها-القيمة الباقية للاستثمار المتنازل عليه  +والمؤونات
 :3أما التمويل الذاتي فهو المبلغ المتبقي للمؤسسة من الفائض النقدي الصافي بعد توزيع الأرباح على الشركاء والعمال   

 
 : : الذي يعتمد علىالتمويل الخارجي2-2
 ؛ القروض طويلة المدي  -
 ؛ القروض المتوسطة  -
 ؛ يجاريةالقروض الإ -
 ؛ الزيادة في رأس المال -
 ؛ تحصيل الحقوق -
 الخ.   المساعدات -

 
 . 194، ص:مرجع سبق ذكرهزغيب مليكة وبوشنقير ميلود، -1
 .98، ص:مرجع سبق ذكرهبوخلوه،  يىباديس بن يح- 2

 .84، ص:مرجع سبق ذكره  ناصر دادي عدون،- 3

 الأرباح الموزعة   -التمويل الذاتي=القدرة على التمويل الذاتي 
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 ومن بين أنواع هذه المصادر:   
عدم  في حالة في صناديقها  تلجأ إليه المؤسسة لتغطية العجز ،نوع من التمويلات المصرفية تسهيلات الصندوق: -أ

الفواتير المستحقة، صعوبة تسويق المنتوجات وغيرها   مثل تأخر تسديد  ، تحصيل المؤسسة حقوقها للأسباب غير متوقعة
 .1يحول دون دفع الديون المستحقة مما  

و عبارة عن هؤسسة في حالة وجود عجز حاد في رأس الدال العامل، و الم  ه : تلجأ لكشوفلسحب على الما  -ب
البنكالم بلغ على أساس ذا المهحيث يصبح حسابها الجاري مدينا، ويتحدد    ،هللمؤسسة بسحب  بلغ الذي يسمح 

 .2وغيرها ا ورقم أعماله الية للمؤسسة، حجم  الوضعية الم
سيولة   عادة تحتاج المؤسسات التي ترصوا عليها الصفقات العمومية إلى "  : تسبيقات على الصفقات العمومية  -ج

ريع انفاقا كبيرا وخاصة المش إتتطلب    المشاريعهذه  و ابتدائية للانطلاق في تنفيذ المشروع، وفي العادة يتأخر التمويل،  
 إلى هذا النوع من الاقتراض لتحريك عجلة المشروع والانطلاق الفعلي فيه.  سير للجوءالمومن ثم يضطر    ،3" الضخمة

قوم البنك بتمويل نشاط موسمي يعندما    هذا القرض   نشأي  ،هي نوع خاص من القروض البنكية  : لقروض الموسميةا-د
فالعديد من المؤسسات نشاطاتها غير منتظمة، وغير ممتدة على طول دورة الاستغلال، فدورة البيع أو   ،لأحد زبائنه

 .4نتاج وبيع المحاصيل الزراعية( إ- مثلة ذلك )مؤسسة بيع اللوازم المدرسيةأومن   ،موسميةتكون دورة الإنتاج  
على الحصول  مقابل ذلك    ،تمويل مخزون معينبغرض  عبارة عن قرض يقدم للزبون    ي ه:  القروض على المخزونات -ه

البنك   على  وينبغي  للمقرض،  في  بضائع كضمان  الشروع  العملية  قبل  منهذه  البضاعة  : التأكد  ط وجود   بيعتها، 
لتمويل   غالبفي ال  إلى غير ذلك من الخصائص المرتبطة بها. ويستعمل هذا النوع من القروض   ، قيمتها، ومواصفاتها

 .5ونصف المصنعة ،السلع المصنعة
لظروف معينة   ،هي قروض يقدمها البنك للمؤسسة التي تحتاج على سيولة لتمويل عملية مؤجلة  قروض الربط:-و

الانتظار بقروض  أيضا  وتسمى  مؤكدة،  شبه  اللازمير كتأخ   . لكنها  التمويل  المخول  ، وصول  الطرف  عملية   ةمن  له 
وعقارات   نيأو بسبب تأخر بيع مبا   ،التمويل، أو بسبب تأخر مقبوضات إيرادات الاستثمار في الأسهم والسندات

 
1- Elie cohine, op.cit., p292. 

جامعة الشهيد حمه   ،السادس  الثالث، العدد  المجلد  مجلة التنمية الاقتصادية،  ،ورأإدارة التدفقات النقدية باستخدام نموذج ميلر و   باهي نوال وآخرون،  -2
  .30ص:، 2018لخضر، الوادي، الجزائر، 

 . 267ص:  مرجع سبق ذكره،  مبارك لسلوس، - 3
 . 60ص:  ،مرجع سبق ذكرهالطاهر لطرش،  - 4

 .63ص: نفسه،مرجع  الطاهر لطرش، -5
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من خلال   ،بالتأكد من سلامة العملية  مرتبطمملوكة للمؤسسة. وإن تقديم هذا النوع من القروض من طرف البنك  
 .1، وينتهي أجل هذا القرض بانتهاء فترة الانتظار الاطلاع على الوثائق الثبوتية لصحة دخول الإيرادات

 النماذج الرياضية في تحديد الحجم الأمثل للخزينة استخدام  المطلب الرابع:  
  منها: بضرورة الاحتفاظ بالنقديةخزينة المؤسسة    مبررات كثيرة تلزم مسير   

 والمدفوعات التي تنفقها؛ لها المؤسسة  عدم التوفيق التام بين المقبوضات التي تحص    -
 ( المضاربة-الاحتياط -المعاملات    -)   أجل من بالنقدية  لاحتفاظ ل  ،كينزالدوافع التي ذكرناها سابقا والتي حددها    -

طبقت على   ،كفرضياتفي البداية  العلاقات الرياضية  استخدمت بعض    ،ولتحديد الحجم الأمثل من النقدية
وقبل    ،ومن ثم أصبحت نماذج يقاس بها الحد الأمثل للنقدية  ،بعض الوضعيات في مؤسسات اقتصادية وأثبتت صحتها

  والهدف منه  لابد من التعريف بالنموذج الرياضي ومتغيراته ،النماذج الرياضيةلى  إالتطرق  
تستعمل الأدوات الرياضية، والتي تصاغ لتوضيح سلوكية العلاقات التي  مجموعة من  عبارة عن  هو    : النموذج الرياضي-
 .2العلاقات   ميكانيكية هذه   أو

تفاصيل الظاهرة المراد    ويهدف النموذج الرياضي إلى تبسيط الواقع من خلال بناء نموذج لا يحتوي على جميـع 
صف العلاقة الرياضية بين النموذج الرياضي هو و  دراستها، بل يتضمن العلاقات الأساسية بها، ومن هذا يلاحظ أن 

ولصياغة أي ، باستخدام الأدوات الرياضيةاستخدامها  ويمكن  بصورة تجريبية وبدقة، متغيرات الظاهرة موضـع الدراسـة
 :3 يجب الأخذ في الحسبان الاعتبارات التالية ، نموذج رياضي

 ؛  تحديد المتغيرات التي ينبغي إدخالها في النموذج-
 ؛ عدد العلاقات التي يمكن استخدامها لتفسير الظاهرة محل البحث  تحديد- 
 ؛ تحديد الشكل الجبري للعلاقة أو العلاقات الداخلة في النموذج- 
 . النموذج  (متغيرات)بعض الافتراضات المحددة لمعلمات    صياغة   -

 التابع، فهو على الشكل   المتغيـرفالنموذج الرياضي عبارة عن علاقة رياضية بين متغير أو متغيرات مفسرة مع  
  () Y= ƒ (X1 , X2, …..,Xn حيثY هو المتغير التابع  .) 

 
 . 266، ص:مرجع سبق ذكرهمبارك لسلوس،  - 1

 .39، ص:1998الأردن،   دار وائل، عمان، ،والتطبيق(النظرية )الاقتصاد القياسي   سعيد،عفاف عبد الجبار و  مجيد علي حسين -2
 . 2:ص، 1987مصر، القاهرة، العربية، النهضة دار ،الاتصال في والتنبؤ القياس: العيسوي إبراهيم - 3
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ونموذج ميلر   ،هما نموذج بومول   ،ومن النماذج الشائعة والأكثر استعمالا في تحديد الحجم الأمثل للنقدية  
 وسوف نتطرق لكل واحد منهما:   .روأو 
تحديد الكمية المثلى من السيولة الواجب الاحتفاظ بها يهدف هذا النموذج إلى   :(Boumol)  نموذج بومول-أولا  

 :1لمواجهة احتياجات المؤسسة، وهذا يتطلب الموازنة بين 
فيصاحب هذا التحويل تكلفة الإسراع   عند نقص رصيد الخزينة تضطر المؤسسة إلى تحويل بعض الأصول المتداولة  -

  السيولة، وهذه التكلفة تتمثل في الفقدان على بعض مزايا تأخير التحصيل؛في الحصول على  
وجود سيولة جاهزة دون استثمار تمثل تكلفة الفرص الضائعة، هذه الفرصة تتمثل في لو أن المؤسسة استثمرت هذه   -

  ب الأجل القصير.السيولة لتحصلت على إيراد من التوظيف ف
 :2ويتم بناء النموذج من خلال العلاقات الرياضية التالية 

 تكلفة تحويل الأصول المتداولة إلى سيولة +تكلفة الفرصة الضائعة من استثمار السيولة الجاهزة  = التكلفة الكلية 
 

 
                                                      

 متوسط الكمية المحولة  Xمعدل الايراد   =تكلفة الفرصة البديلة 
 

 لاحتفاظ بالخزينة كما يلي: ل وتكتب علاقة التكلفة الكلية  
 
 

 ؛ الكلية للاحتفاظ بالسيولة الجاهزة  تكلفةلا:  TC-أن:  حيث
              -  FC  : تكلفة الطلبية الواحدة لتحويل السيولة الجاهزة إلى استثمارات )توظيفات قصيرة الأجل( وهي

 تكلفة ثابته تمثل مصاريف السمسرة والعمولات والرسوم والمصاريف الإدارية الأخرى؛ 
              -  HC  :  ؛ البديلتمثل تكلفة الفرصة 
             -VC التكلفة المتغيرة لتحويل السيولة إلى استثمار قصير الأجل؛ : 
              -  DM:   كمية السيولة الجاهزة التي تحتاجها المؤسسة خلال الفترة؛ 

             -  QM.الحجم الأمثل من السيولة الواجب الاحتفاظ بها في الخزينة : 

 
 . 252ص:  مرجع سبق ذكره،مبارك لسلوس،  - 1

 .253-252ص:. ص ،نفسهمرجع مبارك لسلوس،  - 2

 

TC= FC. DM/QM + HC. QM/2 

 كمية السيولة خلال الفترة  
 ــــــــــــــــــــــــــ      

 كمية التحويل        

 

 X التكلفة الثابتة للطلبية الواحدة=تكلفة التمويل
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 : الحجم الأمثل من السيولة  العلاقة التي تمثل  نحصل على وباشتقاق دالة التكاليف الإجمالية ومساواتها بالصفر  
  

 ويمكن توضيح الحجم الأمثل من خلال الشكل الموالي: 
 ( الحجم الاقتصادي للطلبية 7-2الشكل )

 
 
 
 
 
 
 

 . 253ص: ،سبق ذكره  مرجع   ،مبارك لسلوس لمصدر: ا
رغم ما جاء به هذا النموذج من مزايا بحيث أنه سهل الحساب والفهم للحجم الأمثل للاحتفاظ بالنقدية، 

 بسبب الفرضيات التي بني عليها النموذج وهي: إلا أنه صعب التطبيق في الواقع  
 أن التدفقات النقدية الداخلة والخارجة للخزينة منتظمة وثابتة؛  -
 استبعاد التدفقات النقدية الداخلة والخارجة غير العادية كالمصاريف الطارئة والإيرادات الإضافية.  -

 :Miller and Orr1ورأنموذج ميلر و -ثانيا
 بالنقد  للاحتفاظ الكلية    التكاليف   يخفض قدار الأمثل للرصيد النقدي، الذي  النموذج إلى تحديد المذا  هيهدف   

 ، إذبمولنموذج    القصور الذي وقع فيهالسابق ولمعالجة  لنموذج  لذا النموذج تكملة  هجاء    قدو ،  ممكنة  قيمة  أدنى   إلى
والخارجة،   بها التدفقات النقدية الداخلة تتصف  التي  الانتظام وعدم الثبات  الاعتبار ميزة عدم    ينيأخذ بعأن نموذج ميلر  

جل من الأصول وبالتالي ما ينطبق على استثمار المحفظة المالية في الأ   اكما يعتبر الخزينة جزءعشوائي،    نموذجلذلك فهو  
لذلك يسمى هذا النموذج بنموذج  حدود   أقصى وحد أدنى ويضع حدين للسيولة في الخزينة حد  ،  القصير ينطبق عليها

 ؟الرقابة، ولكن متى تبيع ومتى تشتري المؤسسة الأوراق المالية 

 
 .73، ص:مرجع سبق ذكره، يوان علذغ- 1

QM= √2. FC. DM/HC  

  TC التكلفة الكلية 

  HC  تكلفة الفرصة الضائعة 

  FC تكلفة التمويل 

 السيولةمقدار  

 التكاليف 

 QMالكمية المثلى 
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عندما يصل الرصيد النقدي إلى الحد الأدنى، تقوم المؤسسة ببع أوراق مالية فيرتفع المستوى النقدي إلى مستوى   -  
 ؛ معين نسميه مستوى العودة

تقوم المؤسسة بشراء أوراق مالية لينخفض   الاقصى،الحد    ويصل إلى  رصيد الخزينة عن مستوى العودة يزيد  عندما    -
 .الرصيد ويرجع إلى مستوى العودة

 . والشكل التالي يبين مستوى العودة المتواجد بين الحد الأقصى والحد الأدنى للنقدية

   وروأ حدود الرقابة وفق نموذج ميلر و  ( 8-2)  لالشك

                           

 

 

 

 

 

 

 . 76، ص:مرجع سبق ذكره ،  ي وان علذغ : لمصدرا

يتم توظيف الأموال   (p)الأقصى عند النقطـةإلى أنه عندما يصل رصيد النقدية إلى الحد   يشير الشكل
ة ونقطة العود  P))  الأقصى الفرق بين الحد    الفائضة حيث يتم شراء كمية من الاستثمارات المؤقتة، وتتمثل فـي

((Rالنقدي إلى النقطة   الأمر الذي يترتب عليه هبـوط الرصـيد(M).  
تسمح بعودة لالمؤقتة    يتم بيع كمية مـن الاسـتثمارات،  روعندما يصل رصيد النقدية إلى الحد الأدنى أي صف  

فإنه لا تتم  M)والأدنى   P  الأقصى )الحدين    وطالما أن رصيد النقدية يقع بين  ،((Rرصيد النقدية إلى نقطة العودة 

M 

R 

 الحد الأدنى

P 

 الزمن 

 الحد الأقصى

 نقطة العودة

النقد

 ية
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  .1شراء  عمليات بيع أو 
 :2من خلال المعادلات التالية   ، ومتوسط الرصيد النقدي  ،والحد الأقصى للنقدية  ،القيمة المثلى لنقطة العودة  تحدد و 

 تمثل الحجم الأمثل لرصيد الخزينة من السيولة الجاهزة، وهي تمثل نقطة انعطاف   :((R نقطة العودة- ✓
وعندها تكون أقصى أو أدنى وهناك يتم اتخاذ قرار البيع أو الشراء للأصول المتداولة الموظفة. وتستنتج بالعلاقة   

 :التالية
 

 أن:  حيث
العودة؛نقطة  :      R -   

- 𝛿:  تمثل التباين الذي يقيس مدى التقلب في صافي التدفق النقدي اليومي؛ 
- C  النقدية إلى استثمارات مؤقتة أو العكس؛ : تمثل التكاليف الثابتة لتحويل 
- I  على الاستثمارات المؤقتة. : يمثل معدل العائد 

 ويحسب بالعلاقة التالية:  :(P)الحد الأقصى للنقدية  - ✓
 

 : أن  حيث
 R -نقطة العودة.   تمثل 
  ويحسب كما يلي::  (M)متوسط رصيد النقدية  - ✓

 
  حيث أن:

P-:  تمثل الحد الأقصى للنقدية؛ 
-Rتمثل نقطة العودة : . 

 

 

 
 .591، ص:1997الإسكندرية،، الدار الجامعية، الإدارة المالية ،عبد الغفار حنفي وآخرون  - 1
 .  74، ص:نفسه مرجع وان علي، ذغ- 2

√3𝐶. 𝛿2/4𝐼
3

= R 

3R = P  

3/(P+R )= M    
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 خلاصة الفصل: 
تحصيل المقبوضات النقدية ف  في بناء هيكل بنود الميزانية،  ي الخزينة تلعب الدور المحور   بما أنيمكن القول   

، يتطلب منها  وتمويل العجز  ،من السيولة   بينهما لتوظيف الفائض   علاقة التوازنوربط    ، الضروريةوتسديد المدفوعات  
والحساسة   الخزينة من الوظائف الهامة   مسير  ، ومن ثم أصبحت وظيفة لتسيير خزينة المؤسسةأساليب تقنية  هذا العمل 

النتائج كذلك الوصول إلى  في آجالها، و بالقدرة على الوفاء بالتزاماتها وتسديد ديونها    لأن استمرار المؤسسة مرتبط  ،جدا
 . تعيقهاالتي    المخاطر ومواجهة    ، المقبوضات  وضمان تحصيل  ، النشاط  دولابمرتبط بتحريك  وتحقيق الأرباح   ،المرضية

ن والملاك المكانة و المدير الوظائف التي يوليها    بين  البالغة، ومن لأهمية  ي اكتسي  الخزينة  يريتس  أصبحومن ثم    
ليساهم   بـل يتعـدى ذلـكفحسب،    نفاق عمليات التحصيل والإ  عند توقف  يلا    لأن التسيير الأمثل للخزينة  .اللائقة

وبالتالي   ، أو النمو وغيرها  ،أو الانسحاب منه،  كتغيير النشاط أو توسيعه  ،المتعلقة بالتمويل  المالية القرارات  في اتخاذ  
  . نموهارها و تطو    المساهمة في ومن ثم    ،هائوبقا  تهااستمراري  ها من ضمانويمكن    ،توازنها الماليتحافظ على   يجعل المؤسسة



 الفصل الثالث:
 تقييم الأداء المالي

 في المؤسسات  
 الاقتصادية 
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 تمهيد 
ولمعرفة مسارها الصحيح الذي يضمن لها   ، تمر المؤسسة الاقتصادية في مراحل نمو حياتها بوضعيات مختلفة  

معرفة نقاط القوة   نا مننوعلى المستوى الداخلي يمك    الذي بواسطتهلابد من تقييم أدائها المالي،    ،الاستمرار والبقاء
على   استنادا  ،دراسة الجوانب المالية  فمن خلال ،  هابمعالجتها وتجن  ليتم  ونقاط الضعف    ،ليتم تعزيزها والمحافظة عليها

والذي تنعكس نتائجه   ،لمؤسسة الاقتصاديةالأداء المالي لعلى طبيعة  ف  لتعر  ل  تستخدم بعض المؤشرات والمعايير التي  
 ال  .على باقي الوظائف الأخرى، ومن بين هذه المعايير الربحية، السيولة، المديونية ،مقاييس النشاط،  مؤشر النمو..

 والوصول إلى نتائجها بواسطة التحليل المالي.   ا،حيث يتم معرفته
 ، مبحثينإلى    همن خلال تقسيمفي هذا الفصل    ،في المؤسسات الاقتصادية  تقييم الأداء المالي   تتم دراسة   سوف  

العوامل المختلفة وأهميته، ثم  التعاريف    انطلاقا من   ، للأداء المالي  المفاهيمي الإطار  على    فيه  سيتم التعرف   ، المبحث الأول
تقييم   إلى مؤشراتيتم التطرق فيه  سوف    ،أما المبحث الثاني  أهميته،تقييم الأداء المالي و ف على  وكذلك التعر    المؤثرة فيه،

 منها والحديثة.  ديةيالتقل  ،في المؤسسة الاقتصاديةالأداء المالي 
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 المالي  المبحث الأول: ماهية الأداء
التعريف  ، م الأداء بصفة عامةو المطلب الأول تم التطرق فيه إلى مفه  ، لى ثلاثة مطالبإ تم تقسيم هذا المبحث   

 المطلب الثالث أما    ،تهوأهمي  ه تعريف  ، إلى مفهوم الأداء الماليص  خص  فقد    ، المطلب الثانيأما    ،العوامل المؤثرة فيه  ،والأهمية
 . لتقييم الأداء المالي  ص فقد خص    من هذا المبحث،

 الأداء مفهوم  :  ولالمطلب الأ
التطرق إلى  المفاهيمي  قبل  الماليل  الإطار  إلى  يجدر  ،لأداء  نتعرض  أن  الأداء  بنا  لغة عموما،    مفهوم  تعريفه 

 .  قياسه وكذا أنواعه  ومستويات   ،ثم نبين أهميته في المؤسسة  ،واصلاحا
 :الأداء  تعريف   -أولا

ي قام به، ويقال أدى ما عليه من أأدى الشيء    عن تفعل "أدى" و من ال  ةمشتق    كلمة الأداء في اللغة العربية   
فالمعنى الدقيق لكلمة أدى هو قضاء الشيء   ،هتالشيء أي أوصل  يتأد  أي قضى ما عليه من دينه، ويقال كذلك  ،دين

التي تعن إعطاء كلية  Performareمن الكلمة اللاتينية  مشتق  وفهأو القيام به، أما معنى الأداء باللغات الأجنبية 
 والتي تدل على إنجاز العمل  "  Performance"  الفرنسيةو   الشكل لشيء ما، والتي اشتقت منها الكلمة الإنجليزية

 .1أو الكيفية التي يبلغ بها التنظيم أهدافه وتأديته،  
 ما يلي: نذكر  ومن بين هذه التعاريف    ،: فقد تعددت التعاريف بتعدد الباحثين أنفسهمأما اصطلاحا

من   ،وبطريقة متوازنة،  " الأداء هو تعبير عن كيفية توظيف المؤسسة لمواردها المتاحة وفق معايير محددةالأولالتعريف  
 .2بغرض الاستمرار في مجال الأعمال"   ،أجل تحقيق أهدافها القصيرة والطويلة

نجازات من خلال ونوعها، ويمكن قياس الإ   بغض النظر عن طبيعتها  ،المرجوة  أنه تحقيق الأهداف "  التعريف الثان 
 .3" النتيجة المحققة

لأي   ضروري قياس الأداء أمر  ف  ، ــديده بدقــةيصعب تح  ولهذا واسع ومتعدد الأبعاد     همفـهومالأداء    "الثالثالتعريف  
المسطرة،    منظمة  له مع الأخذ   ومع ذلك يمكن من أجل تحديد مدى تقدمها نحو تحقيق الأهداف  تعريف  وضع 

عنى تحسين الخدمة أو رفع جودة لى، بمالقيمة المضافة إلى الحالة الأو   جموعة من العوامل المرتبطة به، ويمكن اعتبارهبم
 

،  2001خيضر، بسكرة، الجزائر،  مجلة العلوم الإنسانية، العدد الأول، جامعة محمد  ،  الأداء بين الكفاءة والفعالية مفهوم وتقييمعبد المليك مزهودة،  -  1
 . 86ص:

  دار صفاء للنشر والتوزيع،   ، الطبعة الأولى،الحوكمة المؤسسية والأداء المالي الاستراتيجي للمصارفيمان شيحان المشهداني،  إعلاء فرحان طالب و -  2
 . 65، ص:2011عمان، الأردن، 

3  -Claire Gauzente, Mesurer la performance des enterprises en l’absence d’indicateurs objectifs: quelle validité 

?Analyse de la pertinence de certains indicateurs, Finance Contrôle Stratégie – Volume 3, N° 2, juin 2000, p.146 . 
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، أو بلوغ الحد الأقصى من الأهداف غير ليهاإلوصول  المراد االأهداف    الخدمة مثلا، إلى جانب تحقيق الحد الأدنى من
 .1" الية والكفاءةقد يشير إلى الفع  و  ض التكاليف،يفت أو  ،  مثل تقليل الوقت الضائع في الإنتاج  ،فيه  المسطرة

الأهداف في سبيل تحقيق    ،الكيفية التي تستخدم بها الوحدة الإنتاجية مواردها المادية والبشـريةهو  :"التعريف الرابع
 .2" المحددة

الخامس "التعريف  الم  هو :  الجودةبرتبطة  العملية  الطريق    ، وظيفة  التفال  ، قادةلل وتسهيل  رسالتهاتحو   ، مهتطوير   قيق 
 .3الدائم"  بالنجاح   للمطالبة  ، اللازمة  والقيم  النظم  تتطوربحيث   ، د أن يتم كل شيء بشكل جي    ويجب   ،ورؤيتها
ذكرناها    ضوءوعلى    التي  من كثير  التعاريف  قليلة  القولوهي  بين   ، يمكن  تربط  التي  الحلقة  هو  الأداء  أن 

وبهما يتحقق نجاح أداء   ،الية في التسييروهما الكفاءة والفع   ، ن تداول ذكرهما كثيرا في معظم التعاريفاذ ل المصطلحين ال
تتم رغبة الوصول  ،دون هدر وإسراف )الكفاءة(، فالمتاحة بتقش  ، فمن خلال الاستغلال الأمثل للموارد اتالمؤسس

ليست على المستوى الاقتصادي فحسب، بل على جميع المستويات البيئية والاجتماعية   ، إلى الأهداف المرجوة )الفعالية(
 لشكل التالي يوضح أهميتهما:ا  .النمويرتفع  ق الاستمرارية و ...ال ومن ثم تتحق  

 اء من خلال منظور الكفاءة والفعالية الأد  ( 1- 3لشكل ) ا
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

ضمن  ، أطروحة مقدمة  لجزائرية ا تأثير متغيرات البيئة الخارجية على أداء المؤسسات الاقتصادية الهاشمي بالواضح، : لمصدرا
 . 99، ص:2014، الجزائر،1نيل شهادة الدكتوراه، جامعة فرحات عباس، سطيفمتطلبات 

 
1-Pierre Voyer, Tableaux de bord de gestion et indicateurs de performance, 2 édition, Presses de l’Université 

du Québec, 2006, p. 85.  
 الطبعة الأولى، ،  سلسلة إدارة الأداء الإستراتيجي(، )أساسيات الأداء وبطاقة التقييم المتوازن  وائل محمد صبحي إدريس، طاهر محسن منصور الغالي،  -  2

 .38:ص، 2009الأردن،عمان، ، دار وائل للنشر والتوزيع
3-David Autissier, Yvon Mougin, Jacques Ségot, Mesurer la performance de la fonction qualité,  Groupe 

Eyrolles, Paris, France, 2010,p .79  

 رأس المال  -
 العمل -
 المواد الأولية -
 المعلومات -
 الثقافة -
 الوجيوالتكن-

 رقم الأعمال -
 عائد السهم -
 القيمة المضافة -
 الملكية في السوق -
 الإنتاج -
 الربح -

 المهارات والمعارف

 اليةالفع   الأداء الكفاءة

 الاستمرارية والنمو
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الموارد المتوفرة )رأس المال،   تنطلق من  الكفاءة  بأن   يوضح،  اليةوالفع    الكفاءة  منظور  من  الأداء  يبين  الذي  الشكل
 المضافة،  القيمة   لربح، ا  نتاج،الإ)بأهداف    المتعلقة   هداف الأ   تحقيقالية تنطلق من مدى  والفع    العمال، المواد الأولية ...( 

الكفاءة   بين   وتربط  ...(والملكية في السوق  الأسهم  عوائد   تسيير  القائمين على   فومعار   ،مهارات  الية والفع    تحقيق 
 .اليةوالفع    الكفاءة   منظور   من   الأداء  طبيعة يمثل  ما   وهذا   المؤسسة،

الية لتحقيق الأداء، إلا أن توفر الكفاءة لا يعن بالضرورة ورغم الارتباط الوثيق بين المصطلحين الكفاءة والفع             
 : الخياراتوالمصفوفة التالية تبين هذه    ،ياراتخ فقد تجد المؤسسة نفسها أمام أربع   ،الية والعكس صحيحتحقيق الفع  

 الية ( العلاقة بين الكفاءة والفع  2-3الشكل )
 

العدد  المجلد الأول، مجلة الدراسات الاقتصادية والمالية،  لية في مجال التصنيع والإنتاج،الكفاءة والفعا  ،  عبد الحميد برحومة المصدر: 
 . 58ص: ،2008،الجزائر، الوادي الأول، جامعة 

الة في آن واحد، أما الخيار الثاني يعبر عن الحالة المثلى وهو تحقيق الكفاءة والفع    ،الخيار الأول المظلل باللون الأخضر  
الية أي وجود الكفاءة وغياب الفع   ، الطرف الثاني وإخفاق والثالث المظللان باللون الأصفر يعبران عن تحقيق أحدهما 

 عن غياب الكفاءة الية في غياب الكفاءة، أما الخيار الرابع وغير المرغوب فيه المظلل باللون الأحمر المعبر  أو وجود الفع  
 الخيارات.  أ وهو أسو   ،الية في نفس الوقتوالفع  

  أهمية الأداء:-ثانيا
ع، فهو يعتبر من أهم الوسائل ومن خلاله تنتعش وتتوس    ،فبه تحيا  ،يلعب الأداء دورا استراتيجيا في حياة المؤسسة 

 :1التي تحقق الأهداف المرجوة، ويمكن توضيح أهمية الأداء من خلال النقاط التالية 
 دافها؛ ه قيق أتح بالنسبة للمنظمة من أجل    ه يعتبر أداة توجي  -
 نظمة؛عرفة حالة الميعتبر أداة لم   -

 
، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه، الاقتصاديةأهمية تحليل التسيير الاستراتيجي الداخلي في تحسين الأداء التنظيمي للمؤسسات  بطاهر بخته،  -  1

 . 51ص: ،2018جامعة عبد الحميد بن باديس، مستغانم، الجزائر،

 كفء 
تحقيق الأهداف وعدم  
 وجود إسراف في الموارد 

عدم تحقيق الأهداف وعدم 
 وجود إسراف في الموارد 

 غير كفء 
الأهداف مع  تحقيق 

 وجود إسراف في الموارد 
 عدم تحقيق الأهداف 

 مع وجود إسراف في الموارد

 الغير فع   لفعا   
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 داف؛ ه قيق الأتح  ة والتي تحول دونالواقع  لاتعرفة الاختلا يستعمل كأداة لم  -
    .تطوير أنفسهم   نحوودفعهم   ينسبل لتطوير العاملالديد  تحفي   -

 مستويات الأداء:-ثالثا
مستوياتهاتتلف    في  الأداء  إلىف،  درجات  المتميز  الأداء  أخر تو   الضعيف  الأداء  من  مستويات   ى تخللهما 

 :1على النحو التالي   ،المستويات  ويمكن ذكر المعتدل... 
: الذي يترتب من أجله التحفيز العالي، بناء قيادة الصناعة، امتلاك وضع نقدي ومالي متميز والحصول المتميز الأداء  -

  ؛عدة عقود عملعلى  
ومدى صلابة الأداء وتوفر الدلائل المستقبلية، والإطار  ،د : هو الذي يبين التمتع بوضع مالي جي  الأداء الجيد جدا  -

  ؛الكفء
الوصول إلى الأموالالأداء المعتدل  - للبقاء والنمو وسيرورة الأداء دون المعدل   ،: الذي يمثل عدم سهولة   اللازمة 

 ؛ وقاعدة العملاء والأطر العاملة ،على نقاط القوة في المنتجات والخدمات  الضعف  ، وتغلب نقاط المطلوب
: ويتمثل في مواجهة مشاكل خطيرة في الجوانب المالية، ويكون الأداء دون المستوى المطلوب، وبروز الأداء الضعيف  -

 ؛العمال المؤهليننقاط الضعف في جميع المحاور، فضلا عن وجود صعوبات خطيرة في استقطاب  
 ؛ عمل المنظمةب مشاكل متنوعة في جميع محاور  : وهو الأداء غير الكفء تماما، ومن المحتمل أن يسب  الأداء المتأزم  -

وازدهار الوضع المالي للمنظمة، والتفوق في الأداء ضمن الصناعة   ،: الذي يبين الوفرة في النقد الأداء الاستثنائي  -
 والالتزام الواضح من قبل المسير. ،  د المربحةوالعقو   ،على المدى البعيد 

   الأداء:  فيالعوامل المؤثرة -رابعا
تدعيم ما هو من خلال  منها ما هو داخلي بإمكانية المسير التحكم فيه    ،يخضع الأداء لتأثير بعض العوامل 

يصعب التحكم ومن ثم    ، السيطرةخارجي ليس في دائرة  ومنها ما هو    ،وتفيض ما هو سلبي وتجنبه  ، إيجابي وتعزيزه
 :وسوف نتطرق إلى أهم العوامل الداخلية والخارجية المؤثرة على الأداء  ،فيه
 :ومن بينها  معالجتها وهي العوامل التي تضع لإدارة وسيطرة المؤسسة ويمكن  العوامل الداخلية:-1
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هي التي   ، والنشاطات التي يؤديها الإنسان في المؤسسة  اتفعملية اتاذ القرار   ، هو يشكل أهم موردف:  المورد البشري  -
متينة    . فالعلاقة بين الفرد والمؤسسة وهو الذي يحققه  ،فالإنسان هو الذي يرسم الهدف  ، تحدد كمية ونوعية الإنتاج

 :1ومبنية على الأسس التالية  ،ومترابطة
 ية؛تواجد المؤسسة أساسا لتلبية الحاجات البشر  ✓
الوظائف والأجور  ✓ نفسها، والأفراد بحاجة إلى  المؤسسة في حاجة إلى الأفكار والطاقات والمواهب لتطوير 

 وفرص العمل لسد حاجاتهم؛ 
وتحصل المؤسسة على أدوات   ، اهما، إذ يجد الفرد عملا ذا قيمة ومرضي  يد بينهما يعود بالفائدة لكلالتوافق الجي   ✓

 ات والمواهب الكامنة عند الأفراد.  من خلال الطاق ،تطويرها ونموها
  . 2طته يتم تحديد وتوزيع المهام والمسؤوليات ابوسف  ،فعملية التنظيم لا تقل أهمية عن العامل الأول في التأثير:  التنظيم  -
التكنولوجيا وتضم على الخصوص نوع    : وهي مختلف القوى والمتغيرات التي ترتبط بالجانب التقن،العوامل التقنية  -

المعلومات،  الفعلية أو المستخدمة في معالجة  الوظائف  عتماد على الآلات مقارنة مع عدد نسبة الا  المستخدمة في 
 .3ونوعية المواد المستخدمة في عملية الإنتاج   ، العمال

يتطلب حيث    ،ولا يمكن للإدارة التحكم فيها: وهي العوامل التي تكون خارج سيطرة المؤسسة العوامل الخارجية  -2
 :4هذه العوامل   ومن بين ،ف معهاوالتكي  إليها  التنبه  

هو و   ، من جهة  المؤسسة الاقتصادية  ختلف مواردلم   الأساسي  صدر المالمحيط الاقتصادي يمثل    الاقتصادية:العوامل    -
 .العوامل الاقتصادية هي الأكثر انعكاسا على الأداء  ، وبالتاليمنتجاتها من جهة أخرى لكل  ستقبلالم
 باتوالتقل    لأزمات ل  خلافا أثر إيجابي على أداء المؤسسات،    له : الاستقرار السياسي  السياسية والقانونيةالعوامل    -

الجبائية   ،عة لانتعاش المؤسساتالتي تشكل عائقا كبيرا في تحسين أداء المنظمات بصفة عامة، كما أن القوانين المشج  
 .تساهم بشكل ملحوظ في تحسين الأداء  ،منها أو الإدارية

والثقافيةالعوامل    - مرتبطة  الاجتماعية  فهي  وثيقا  :  المستهلك،  ارتباطا  سلوك  مختلف بتغيرات  بين   وبالعلاقات 
 المجموعات، فهاته العناصر تؤثر بشكل مباشر على أداء المؤسسة.

 
 .95ص: ،2004عمان، الأردن، ، الطبعة الأولى، دار وائل للنشر،القيادة الابتكارية والأداء المتميزسهيلة عباس،  - 1
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  :الأداء أنواع -خامسا
فرز لنا عتمد ي  فكل معيار ي    ،باختلاف المعيار المعتمد في التصنيفعديدة ومختلفة  لأداء  اتصنيفات    و أأنواع   

 انطلاقا من اختيار بعض المعايير: مجموعة من الأنواع، وسوف نذكر بعض الأنواع  
 :1: وفقا لهذا المعيار يمكن تقسيم أداء المؤسسة إلى نوعين هما التصنيف حسب معيار المصدر-1
في   ،ملين لمستوى أداء الشركات التي ينتمون إليهااإلى مدى إدراك العالأداء الداخلي،  : يشير  الأداء الداخلي  -أ

 فهو ينتج أساسا من التوليفة التالية:   ، الأداء التي تحددها  إمكاناتها في تحقيق أهداف والطويل، فضلا عن    الأمد القصير
 : يعبر عن مستوى أداء الأفراد داخل المؤسسة مهما كان مستواهم وموقعهم الوظيفي؛ الأداء البشري  -
  التقنية والحديثة؛  عن طريق استعمال كل تجهيزاتها  الة بطريقة فع  ،  : أي قدرة المؤسسة في الإنتاجالأداء التقني  -
 الة. : أي مدى استخدام المؤسسة لمواردها ووسائلها المالية المتوفرة لديها بطريقة فع  لأداء الماليا  -

: فهو يتولد عن المحيط الخارجي للمؤسسة، وهو ناتج عن التغيرات التي تحدث في المحيط الخارجي الأداء الخارجي-ب
 .ل عليها المؤسسةويمكن أن يظهر هذا الأداء في النتائج الجيدة التي تتحص    ، للمؤسسة

  :والشكل التالي يوضح الأداء الداخلي والأداء الخارجي في المؤسسة  
 ( الأداء الداخلي والأداء الخارجي في المؤسسة 3-3)  الشكل
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 :1م الأداء داخل المؤسسة إلى أداء كلي وأداء جزئي حسب هذا المعيار يقس   :التصنيف حسب معيار الشمولية-2
الشاملة  ،: في إطار هذا الأداءالأداء الكلي  - بلوغ المؤسسة لأهدافها  كالاستمرارية   ،يمكن الحديث عن كيفيات 

العناصر والوظائف النمو ...إل، وهو الذي يتجسد بالإنجازات التي ساهمت جميع  أو الأنظمة   ، الربح، الشمولية، 
 . الفرعية للمؤسسة في تحقيقها

  .لمؤسسةوهو الذي يتحقق على مستوى الأنظمة الفرعية ل  الأداء الجزئي: -
وبناء   ، يرتبط أساسا بعنصر التنظيم وتقسيم الوظائف )هيكلتها(داخل المؤسسة  : التصنيف حسب المعيار الوظيفي-3

 :2على الوظائف المعروفة، يتم تقسيم الأداء إلى عدة أنواع منها 
كنة، وذلك لبلوغ الممتكاليف  القبول بأقل  الم الي  المتوازن  ال : يتمثل في قدرة المؤسسة على تحقيق  أداء الوظيفة المالية  -

 . وتحقيق معدل مردودية جيد   ،الوبناء هيكل مالي فع   ،أهدافها المالية
جات : يتحقق عندما تحقق المؤسسة إنتاجية مرتفعة مقارنة بالمؤسسات الأخرى، مع إنتاج منتو أداء وظيفة الإنتاج -

 . تسمح لها بالمنافسة وتفيض نسبة توقف الآلات والتأخر في تلبية الطلبات،  عالية الجودة وبتكاليف منخفضة
يصعب تحديد كفاءته وفعاليته بشكل واضح، وقد يستعين   ،: فالعنصر البشري عنصر متغيرأداء وظيفة الأفراد  -

والمهارة الفنية، إلا أنها تبقى جد قاصرة عن إعطاء التقييم ه على مؤشرات المستوى العلمي  ئالقائمون في تحديد أدا
أو الوصف الذي يمكن   ،عوامل لا يمكن إخضاعها للدراسة  ،كالعمل تحت الضغط والتوتر  ،الكامل، فالجانب النفسي

 .معه تحديد الأسباب بشكل دقيق
 علقة بوظيفة التسويق ومنها: : يتحدد هذا الأداء من خلال مجموعة من المؤشرات المتأداء وظيفة التسويق   -

  ؛حصة السوق ✓
  ؛ إرضاء العملاء ✓
 .ذهن الأفرادالتي تقيس  اسم العلامة التجارية   ✓

 : تتمثل في  أداء وظيفة التموين:   -
 ؛القدرة على الاستقلال عن الموردين ✓
 ؛وبأسعار مناسبة  ،في الأوقات المناسبة ،الحصول على الموارد المناسبة   ✓
 .د لأماكن التخزينتحقيق استغلال جي     ✓

 : يمكن دراسة هذا الأداء من خلال المؤشرات التالية: التطويرو أداء وظيفة البحث    -
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 توفر جو ملائم للبحث ولابتكار والتجديد؛  ✓
 التنوع في المنتوجات؛  ✓
 درجة تحديث الآلات ومواكبة التطور. ✓

: بهذه الوظيفة تتحدد أبعاد مفهوم الأداء الذي تطرقنا إليه سابقا، فالأداء ضمن أداء وظيفة العلاقات العمومية  -
 هذه الوظيفة يأخذ بعين الاعتبار المساهمين، الموظفين، العملاء، الموردين وأخيرا الدولة؛ 

 ؛فالأداء بالنسبة لهم هو توفير أو خلق جو عمل ملائم ومعنويات مرتفعة   :بالنسبة للموظفين ✓
 ؛يتحقق الأداء عند حصولهم على عائد مرتفع للأسهم واستقرار في الأرباح الموزعة  : ساهمينالم   ✓
 ؛هو احترام المؤسسة لأجل التسديد والاستمرار في التعامل معها عندهم  فالأداء    :أما الموردين   ✓
 هو الحصول على تسديدات طويلة ومنتوجات في الآجال المناسبة وبالجودة العالية.        : عملاءالعند  الأداء     ✓

أهدافها إلى أهداف اقتصادية، اجتماعية، تقنية تقسم  المؤسسة  حسب هذا المعيار ف  التصنيف حسب الطبيعة:  -4
ال،   فإنسياسية..  تكنولوجي،  يصنف هو الآخر    ،الأداء  ومن ثم  اجتماعي،  اقتصادي،  أداء  ، أداء سياسيو إلى 

 :1ح هذه الأنواع كما يلي ونوض  
الأهداف الاقتصادية   إن يمكن القول  ،  فمن خلال المقارنة بين طبيعة الأهداف وأنواع الأداء  الأداء الاقتصادي:  -

وهو المهمة الرئيسية للمؤسسة باعتبارها مؤسسة اقتصادية، ويتمثل هذا الأداء في   ،تدل على وجود أداء اقتصادي
 . نتيجة تعظيم أرباحها وتدنئة مواردها  ، الفوائض الاقتصادية التي تحققها المؤسسة

ة عليها ضتمثل قيودا مفرو   سسة خلال عملية التخطيط، : إن الأهداف الاجتماعية التي رسمتها المؤ الأداء الاجتماعي  -
فيعتبر سعي المؤسسة لبلوغ أهدافها الاجتماعية   ،)البيئة الخارجية(  والمجتمع الخارجي  ،من المجتمع الداخلي )أي الأفراد(

  .جتماعيلاداء االأنوع من  
عند   ، إذ تعلق الأمر بتحديد أهداف تكنولوجية  ، يمكن للمؤسسة أن تحقق أداء تكنولوجيا  الأداء التكنولوجي:  -

 .وبتحقيقها يتحقق الأداء  ،استراتيجية  ابداية النشاط، وغالبا ما تكون الأهداف التكنولوجية أهداف
جراء مساهمتها   ، يتجسد بلوغ المؤسسة لأهدافها السياسية من خلال حصولها على بعض المزايا  الأداء السياسي:   -

 كالتكفل بتمويل الحملات الانتخابية لمرشحي بعض الأحزاب. ،  اسيةفي بعض العمليات السي
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والسياسات والتشغيل   ل في الخططوالذي يتمث    ، : هناك من يضيف في هذا المعيار نوع الأداء الإداري1الأداء الإداري   -
المخرجات الممكنة، ولتقييم   أعلى  التي تحقق  ،الية، ويتم تحقيق ذلك بحسن اختيار أفضل البدائلبطريقة ذات كفاءة وفع  

 .البرمجة الخطية  وكذلك  ، يمكن استخدام الأساليب المختلفة لبحوث العمليات  ،الأداء الإداري
 المطلب الثان: مفهوم الأداء المالي

المالية  أحد أنواع الأداءات، وهو  المالي هو  الأداء  تقييم تاريخي للوضعية  لفترات متعاقبة ماضية   ،عبارة على 
ونقاط الضعف التي تواجهها المؤسسة، وسوف نتطرق   ،شف أهم نقاط القوةمن خلال ك  ،بالمستقبلئي  والتنبوحاضرة  

 . والعوامل المؤثرة فيه  ،وأهميته  ،لى تعريف الأداء الماليإهذا المطلب   في
 تعريف الأداء المالي: -أولا

 إليهاالزاوية التي ينظر    ه حسبف  فكل باحث يعر    ، الأداء المالي  اختلفت وجهات نظر الباحثين في تعريف   لقد 
  : ما يلي  نذكر   ومن بين التعاريف الأكثر تداولا   .ون في بوتقة واحدةكلهم يصب  و   ،منه

ومجابهة   ، لمعرفة مدى قدرتها على إنشاء القيمة  ،تشخيص الصحة المالية للمؤسسة  ": الأداء المالي هوالتعريف الأول
المستقبل من خلال الاعتماد على الميزانيات، جدول حسابات النتائج، جدول تدفقات الخزينة والجداول الملحقة، هذا 

يتم بمعاينة   المالي   ، وتشخيص الأداءالمؤسسةوالقطاع الذي تنتمي إليه    ، مع الأخذ بعين الاعتبار الظرف الاقتصادي
 . 2"ومعدل نمو الربحية  ، المردودية الاقتصادية للمؤسسة

في الاستخدامات   ،دى قدرة المؤسسة على الاستغلال الأمثل لمواردها ومصادرهايعرف الأداء المالي "بم   التعريف الثان:
 .3" من أجل تشكيل الثروة  ، الأجل القصيروذات    ذات الأجل الطويل

من أجل الوصول إلى الأهداف   ،الة"هو مدى قدرة المؤسسة على استخدام الوسائل المالية بطريقة فع  التعريف الثالث  
 .4لقياس الأهداف المنجزة"   ،واستخدام المؤشرات المالية  ،المالية

 
نيل شهادة الدكتوراه، جامعة  ضمن متطلبات  ، أطروحة مقدمة  دور حوكمة الشركات في تحسين أداء المؤسسات الاقتصادية الجزائريةقطاف عقبة،  -1
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المالية للمؤسسة، للوقوف على مدى قدرتها على خلق القيمة، ومواجهة يتمثل في تشخيص السلامة  "التعريف الرابع  
 .1"من خلال الاعتماد على القوائم المالية  ،التحديات المستقبلية

وصف وتقييم للوضعية   عبارة عن   الأداء المالي هو   إنيمكن القول  سردناها  ومن خلال التعاريف التي   
من خلال   ، لأهداف المسطرة مسبقا  المحققة بتلك  النتائجومقارنة  المعنية،  في نهاية الفترة  الاقتصادية  المالية للمؤسسة  

 . وبأقل التكاليف  المتاحة   لموارد البشرية والماديةل الأمثل  ستخدامالا
  :أهمية الأداء المالي  -ثانيا

 :2المالي في عدة جوانب ومن بينها  تتضح أهمية الأداء 
 ؛لتنبؤ بالمستقبلوا  ، المنتظرة  ومدى بلوغ الأهداف  ،المؤسسة المالية  وضعيةمن خلاله  قاس ي  مؤشر    -
 الخدمات وعملية إيصالها إلى العملاء؛ ،  الأداء المالي يؤدي إلى تحسين إدارة الإنتاج  -
 حول عمليات المؤسسة؛   ،واتاذ القرارات المناسبة  ،المشاكل يوفر بيانات ملموسة يمكن الاعتماد عليها في حل    -
 الذي يساعد في تحسين العلاقة المالية بين الأطراف الداخلية والأطراف الخارجية للمؤسسة.،  الأداء المالي الفع ال -

 ز من أهمية الأداء المالي وهي كما يلي: كما يمكن إضافة بعض النقاط التي تعز   
 ة لبذل المزيد من الجهد لتحقيق أداء مستقبلي أفضل من سابقه؛ فز الإدار فهو يح    -
 فهو وسيلة لجذب المستثمرين للتوجه للاستثمار في المؤسسة؛  -
 آلية أساسية وفع الة لتحقيق أهداف المؤسسة.  -

   :لمؤثرة على الأداء المالياالعوامل  -ثالثا
 كما يلي: حها  نوض    ، الأداء المالي  ىوجد عوامل داخلية وأخرى خارجية لها تأثير كبير علت 

الاقتصادية والتي يكون لها الأثر السلبي المؤسسة  هناك مجموعة من العوامل الداخلية التي تواجه   :ةالعوامل الداخلي 1-
 تعظيم في    يعيقلا  بالشكل الذي    ،فيها والسيطرة عليها  يمكن لإدارة المؤسسة التحكمبحيث    ،على أدائها المالي وربحيتها

 :3وأهم هذه العوامل   ،العائد المتوقع وتقليل التكاليف 
 الرقابة على تكلفة الحصول على الأموال؛- 

 
نيل شهادة الدكتوراه، ضمن متطلبات  ، أطروحة مقدمة  استخدام أدوات المحاسبة الإدارية في تحسين الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية نجلاء،    نوبلي-  1

 .78ص: ،2015الجزائر،جامعة محمد خيضر، بسكرة، 

جامعة    المجلد الثالث، العدد الثاني،  ، مجلة الاقتصاد والتنمية المستدامة،دور محاسبة التسيير في تقييم الأداء المالي للمؤسسة الاقتصاديةكردوسي محمد،  -  2
 .166ص: ،2020 الجزائر، الشهيد حمه لخضر، الوادي،

 . 165  :ص ،مرجع نفسه كردوسي محمد،- 3
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 الرقابة على التكاليف؛ - 
 الرقابة على كفاءة استخدام الأموال المتاحة؛ - 
 إدارة السيولة؛   -

 . المؤشرات الخاصة بالربحية- 
التي   ،الخارجية  العوامل  مجموعة من  فإنها تواجه أيضا   ،العوامل الداخلية  المؤسسةتواجه    مثلما  :العوامل الخارجية2-
يمكنها فقط توقع النتائج المستقبلية   حيث لا يمكن لإدارة المؤسسة السيطرة عليها، وإنما  ،على أدائها الماليكذلك  تؤثر  

     :1ومن بين هذه العوامل نجد ما يلي  ،هالمواجهتها والتقليل من تأثير   لهذه التغيرات، محاولة إعطاء خطط
 ؛ نفسه  وع النشاط بنالأخرى التي تعمل    المؤسسات منافسة    -
 ؛ المؤسسات  القوانين والقواعد والسياسات الجمركية التي تطبق على   -
 ؛ السياسات المالية للدولةو   الاقتصاديةالحالة    -
 . المؤسسةلوجي المتوقع على إنتاجية  و التقدم العلمي والتكن  -

بعوامل   الذي يتأثر  ،استخدام مواردها  فع اليةو   ةتوافق بين كفاءهو    ،ن أداء المؤسسةأبصفة عامة يمكن القول و  
ن  معيار الفصل بين فإ   لإشارةلو ومنها ما يصعب أو يتعذر التحكم فيه،    ،يمكن التحكم فيه  منها ما  ،كثيرة جدا

وهو ما جعل بعض العوامل يصعب إدراجها   ،بدوره صعب الضبط والتدقيق  التحكم فيها يبقى  التي يمكنالعوامل  
 . الذي يؤثر على أدائها بمختلف أنواعه  ، المؤسسة  أو تلك، والتي من بينها حجم   المجموعة ضمن هذه  

 : معايير الأداء المالي  -رابعا
 وهي:   معايير رئيسية للأداء الماليهناك أربعة     

الداخلي   ذاتها، إذ تمكن المحلل المالي   المؤسسةوتكون مستمدة من  :  (Historical Standardsة )المعايير التاريخي-1
المالية النسب  السابقة  فيها من حساب  للسنوات  المالية  الكشوفات  العليا   ،في  الإدارة  قبل  الأداء من  لغرض رقابة 

 .2مها يدعتومواطن القوة لكي يتم    ، لكي تتم معالجتها  ،الضعف  والمالية، والكشف عن مواطن
القطاعية   يستفيد المحلل المالي بدرجة أكبر من المعايير :(Industry Standards))الصناعية(  المعايير القطاعية   -2

المعينة تتشابه المؤسسة  خاصة وأن    ، ومتابعته دورياً المؤسسة  لمقارنة أداء    هذه المعايير أساساً جيداً داء، وتمثل  في رقابة الأ
 المؤسسات  ختلافات عديدة بين اعلى الرغم من وجود  ،  القطاعي الذي تقارن به   في العديد من خصائصها مع النشاط

 
 .156سنة النشر غير مذكورة، ص: ،WWW.KOTOB ARABIA.COM، الإدارة الماليةأسامة عبد الخالق الأنصاري،  -1

 .238ص: ،2000، دار وائل للنشر، عمان، الأردن، إدارة البنوك  فلاح حسين علالي الحسين وآخرون، -2
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درجة التباعد ،  ستخدام الطاقة الإنتاجيةاسب  ون  ، من حيث مجموعة المنتوجات  ، الواحد   موضوع المقارنة في القطاع 
  .1الالجغرافي...

متعارف عليها في مختلف   عبارة عن نسب أو معدلات   وهي  (:Absolute Standards)  المعايير المطلقة   -3
 .2من المئة أو كذا مرة   100مجالات الأعمال، كنسبة  

 من خلال تنفيذ  ، تحقيقهاالمؤسسة  وهي نسبة تستهدف إدارة  :  (Target Standards)  المعايير المستهدفة  -4
 بين الأداء الفعلي  الانحرافاتتبرز وجه    ، المتحققة بالفعل بتلك المستهدفة  الموازنة أو الخطة، وبالتالي فإن مقارنة النسب 

 .3التدابير التصحيحية اللازمة   اتاذيتم    وبالتالي  ،المعينة  للمؤسسة والمخطط  
 أنواع الأداء المالي: -خامسا

 تلف يخو لبلوغ الغاية المرجوة،    أو آلية   كوسيلة   ،لابد من استخدام التحليل المالي  ، للوصول إلى نتائج الأداء المالي 
الدراسةالتحليل    نوع المتبع في  المعيار  الزمنباختلاف  البعد  معيار  فأنواع  المكلفة   ، ،  الجهة  أنواع معيار  يختلف عن 

 ما يلي:نجد   ومن بين هذه الأنواع أو الأدوات  ،بالتحليل
الفترة ات التي تطرأ على عناصر القوائم المالية عبر  : فهو يرتكز على دراسة وحساب طبيعة التغير  التحليل الأفقي-1

من خلال دراسة مبالغ التغيرات   ، المؤسسة لسنوات مختلفة، بحيث يتم مقارنة عنصر ما من عناصر الميزانية لنفس  يةالزمن
لأنه يبين تطور أو تدهور المؤسسة عبر فترة زمنية   ، التي تطرأ على العنصر المدروس، ويسمى أيضا بالتاريخي أو المتغير

 ؛ 4محددة 
مقارنة كل عنصر من : فهو يركز على دراسة كل قائمة مالية مستقلة عن غيرها، بحيث يتم  التحليل العمودي-2

، ويسمى أيضا نفسها  والفترة  نفسها  أو مقارنة مبلغ العنصر بمبلغ عنصر أخر في القائمة   ، عناصرها إلى المجموع الإجمالي
 ؛5بالرأسي أو الساكن 

 

في المحاسبة   يوسر البكالو ، بحث تكميلي لنيل شهادة  الأداء المالي للشركات التجارية التحليل المالي ودوره في تقييم  البشير،  لاء مبارك عبد الرحمان  آ-1
  . 34ص: ،2017السودان، لسودان للعلوم والتكنولوجيا، كلية الدراسات التجارية،اوالتمويل، جامعة 

وعلوم   والتجارية  ليسانس وطلبة الماستر، كلية العلوم الاقتصاديةدروس مطبوعة لطلبة السنة الثالثة    ،أساسيات التحليل الماليعبد الرحمان بن سانية،    -2
 . 19ص: ،2018الجزائر، جامعة غرداية،قسم العلوم الاقتصادية، التسيير، 

مذكرة مقدمة لنيل    ،ردنمدققي الحسابات الخارجيين في الأأراء  ثر الأداء المالي للشركات المدرجة في بورصة عمان على  أ   ،يباتن نواف سماح محمد الذ-3
 .20ص: ، 2011، عمان، الأردن، جامعة الشرق الأوسط شهادة الماجستير،

 . 43، ص:مرجع سبق ذكرهشنوف شعيب، - 4

 .29ص: مرجع سبق ذكره،وليد ناجي الحيالي، - 5
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مقارنة النتائج   وبعد ذلك يتم  ، يستخرج هذا المعيار كمتوسط نسب نفس المؤسسة في الماضي تحليل الاتجاهات:-3
في الماضي، لفحص الحاضر  للحكم على أداء المؤسسة   ،الحالية للمؤسسة مع هذا المتوسط الحسابي )المعيار التاريخي( 

 المالي  وأن الحاضر هو منطلق للأداء  ،الماضي  الأداء  نتاج  باعتبار أن الأداء الحالي هو   ،وتوقع أدائها في المستقبل
 .1ا ت غالبسنوا  ثلاثوتمتد هذه الدراسة لمدة    ،المستقبلي

يستهدف هذا النوع   وغالبا ما  ،والذي يتم من قبل شخص أو مجموعة داخل المؤسسة نفسها  التحليل الداخلي:-4
  ؛ إدارة المؤسسة في مستوياتها الإدارية المختلفة ةخدم 

   المصرفية.تأمين التعاملات    بهدف   ،والذي تقوم به أطراف خارجية كالبنوك مثلا  التحليل الخارجي:-5
غطت فترة زمنية قصيرة )سنة أو سنتان( تسمى في هذه الحالة بالتحليل القصير الأجل   ذاأ  ناهاوالأنواع التي ذكر  
 والبنوك ينلدائنبا تم بالدرجة الأولى  ته  يوه،  كز على تغطية الالتزامات الجارية وتحقيق الإيرادات التشغيليةما تر وعادة  

الربحية في   وأأو الأصول الثابتة  العام  تحليل هيكل التمويل  هو  الهدف  كان  ذا  إبتحليل السيولة. أما    هاويمكن تسميت
 .2)سنوات متعددة(   فيتم اللجوء في هذه الحالة إلى التحليل طويل الأجل   ...الجل الطويلالأ

 قييم الأداء المالي  المطلب الثالث: ت
التركيز على مستوى أداء مستوى من الأرباح، ف  هو تحقيق أعلى الاقتصادية  للمؤسسة    الأسمى  الهدف  إن  

من   المالي ءداالأأصبح تقييم  وبالتالي  دف،تحقيق هذا الهللوصول إلى  هو الوسيلة المثلى المؤسسة والعمل على تحسينه  
التي تقيس مستوى الأداء الفعلي  ، المؤشراتاستخدام مجموعة من  وتتمثل عملية تقييم الأداء في  ، المتطلبات الضرورية

وتفادي المشاكل ،  تصحيح الانحرافاتومن ثم يتم    ،بشكل جيد ها  مدى تنفيذ    لتأكد من ل  ، ةبالأهداف المخططمقارنة  
 .. وسوف نتطرق في هذا المطلب إلى تعريف تقييم الأداء المالي وأهميته وأهدافهالمحتملة مستقبلا

 : المالي  أولا: تعريف تقييم الأداء
 ومن بين هذه التعاريف:   ، كوكبة من العلماء والباحثين في هذا المجال عكفوا على تعريف تقييم الأداء المالي 

في الماضي   بما تحققمقارنة  ،  هو عملية منظمة ومستمرة لقياس وإصدار الأحكام على النتائج المحققة  "التعريف الأول:
 .3وما يرغب في تحقيقه مستقبلا" 

 
 نيل شهادة الدكتوراه،ضمن متطلبات أطروحة مقدمة  ،التحليل المالي كوسيلة مساعدة في اتخاذ القرارات في المؤسسات الاقتصادية  بحري علي،- 1

 .25:ص ،2019الجزائر،  المسيلة، جامعة محمد بوضياف،
 .30ص: سبق ذكره،مرجع وليد ناجي الحيالي،  - 2

قتصاديات لاالمنظومة المصرفية الجزائرية والتحولات الاقتصادية، مخبر العولمة    الملتقي الوطن الأول،  ،الأداء في القطاع المصرفيتقييم كفاءة    صالح خالص،  -3
 .388، ص:2004ديسمبر 15-14، يومي الجزائر شمال افريقيا، كلية العلوم الإنسانية والعلوم الاجتماعية، جامعة الشلف،
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حتى تكون صورة   ،قياس الأداء الفعلي ومقارنة النتائج المطلوب تحقيقها أو الممكن الوصول إليها  هو"  :التعريف الثان
الإجراءات النجاح في تحقيق الأهداف وتنفيذ الخطط المصنوعة بما يكفل اتاذ    ومدى  ، حية لما حدث ويحدث فعلا

 .            1" لتحسين الأداء
الثالث البياناتالتعريف  جميع  فيها  تستخدم  شاملة  عملية  فهو  على  :"  للوقوف  وغيرها،  المالية   المحاسبية  الحالة 

 .2للمؤسسة، وتحديد الكيفية التي أديرت بها مواردها خلال فترة زمنية محددة" 
وعلى طريقة  ،قيمة على إدارة الموارد الطبيعية والمادية والمالية المتاحة لإدارة المنظمة اتقديم حكما ذ  : "الرابعالتعريف 

 .3" شباع رغبات أطرافها المختلفةالاستجابة لإ
مدى تحقيق   التي تقيس  أحد المراحل  المالي هو  تقييم الأداء  أن   ، القول  نايمكن  التي ذكرناها  التعاريفخلال   منو  

بعض المؤشرات لديها وبأقل التكاليف، باستخدام    الاستغلال الأمثل للموارد المتاحة  عن طريق،  لأهدافهاالمؤسسة  
  .في عملية التخطيطالتي رسمتها مسبقا   بالأهداف  ومقارنتها ،والمعايير

 :تقييم الأداء المالي  همية أ  -ثانيا
الأداء أهمية خاصةيتق  عملية  تلتح    الموارد وعدم كفايتها لمقابلة  نظراً   ،يم  المتنافس عليها  الا  لندرة  حتياجات 

 ،قتصاديةة في الجوانب المختلفة في الحياة الامسألة ضرورية وملح    ت لذا أصبح   ،العوائد   أكبر   لغرض الحصول على 
  يلي:   فيما  أهميته  وتتمثل

 ؛ تكون أكثر حاجة إلى الإشرافلى مراكز المسؤولية التي  إ وجيه الإدارة العليا  إعادة ت  -
  ؛تحسين أدائها لىإمما يؤدى   ،يساعد على إيجاد نوع من المنافسة بين الأقسام والإدارات والمؤسسات المختلفة  -
تضع   التي نشاطاتهم نحو المجالات    من خلال توجيه ، تحقق الأهداف التيتاذ القرارات  الين على  و المسؤ   يساعد   -

 ؛للقياس والحكم
المؤسسة لمواصلة   الية والكفاءة في تعزيز أداءع  فالنجاح مقياس مركب يجمع بين الف   ،ر قياساً لمدى نجاح المؤسسةيوف    -

 ؛ ستمرارالبقاء والا

 
ني حول "الأداء االملتقى الدولي الث ،  أهمية التكامل بين أدوات مراقبة التسيير في تقييم أداء المنظمات وزيادة فعاليتهاي،  السعيد بريش ونعيمة يحياو -1

مجلة أداء المؤسسات الجزائرية، المجلد الأول، العدد الأول، جامعة قاصدي ، نشر في 2011نوفمبر ،22-23للمنظمات والحكومات، جامعة ورقلة،    المتميز
 .30، ص:2012الجزائر،  مرباح، ورقلة،

اقتصادية وإدارية،    ،للبنوك التجارية   تقييم الأداء المالي،  شعوبي محمد فوزيو   لهامإالتجاني    -2 السابع،  مجلة أبحاث  بسكرة   ،جامعة محمد خيضرالعدد 
 . 33، ص:2015الجزائر،

 . 38، ص:2000دار المريخ للنشر، الرياض، المملكة العربية السعودية،  )التحديات الراهنة(،الأداء المالي لمنظمات الأعمال السعيد فرحات جمعة،  -3
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والرقابة التخطيط    لأغراض  ، ر نظام تقويم الأداء المعلومات الضرورية لمختلف المستويات الإدارية في المؤسسةيوف    -
 ؛ تاذ القراراتاو 
 .تآيساعد على تحقيق الأهداف المحددة في الخطط والعمل على إيجاد نظام سليم للحوافز والمكاف  -

 :1في العناصر التالية كذلك كما تتجلى أهمية تقييم الأداء المالي   
والتمويل وما يصاحبهما من   على التأكد من توفر السيولة ومستوى الربحية في ظل كل من قرارات الاستثمار  تنصب  -

أهداف الإدارة   في إطار السعي لتعظيم القيمة الحالية للمؤسسة، باعتبار أن  ،مخاطر، بالإضافة إلى توزيعات الأرباح
وتحقيق  والمحافظة على سيولة المؤسسة لحمايتها من خطر الإفلاس والتصفية،المالية هو تعظيم القيمة الحالية للمؤسسة 

 ؛العائد المناسب على الاستثمار 
يظهر مدى إسهام المؤسسة في عملية التنمية الاقتصادية والاجتماعية، من خلال تحقيق أكبر قدر من الإنتاج   -

مما يؤدي إلى خفض أسعار المنتجات، ومن   ، لمالوالتخلص من عوامل الضياع في الوقت والجهد وا  ،بأقل التكاليف
 الدخل القومي؛   وزيادة  ،تنشيط القدرة الشرائية  ثم 
، وذلك عن طريق نتائج الأداء الأسوءنحو الأفضل أو نحو   مسيرتهاالكشف عن التطور الذي حققته المؤسسة في   -

 . المماثلة الأخرىالمؤسسة من مدة لأخرى، ومكانيا بالمؤسسات    الفعلي زمنيا في
  :المالي  أهداف تقييم الأداء-ثالثا

منها أهداف عامة تلامس الجوانب التنظيمية   ، من الأهداف جملةعملية تقييم الأداء إلى تحقيق    تسعى 
بعض الأهداف العامة ثم نذكر   والإدارية للمؤسسة، وأخرى تهم الجوانب المالية بصفة خاصة، وسوف نتطرق إلى 

 : أهداف تقييم الأداء المالي
  :2وتتمثل في العناصر التالية  : أهداف تقييم الأداء بصفة عامة  -1
إذ تسمح   ،ستعمل تقارير الكفاءة كأداة للرقابة والإشرافوالرقابة عليه بصفة دائمة، حيث ت  متابعة أداء العامل    -

كفاءتهم للحكم على مدى    ، لمهامهموملاحظة أداء العاملين    ، يهتم بصفة شبه دائمة بسير العمل  أن   المباشر   للمسؤول 
 ؛ هنتهمفي م

 
نيل شهادة الدكتوراه، جامعة ضمن متطلبات  ، أطروحة مقدمة  أثر الاستثمار في تكنولوجيات الاعلام والاتصال على الأداء الماليحجاج نفيسة،    -   1

 . 18-17، ص.ص:2017 ، الجزائر،قاصدي مرباح، ورقلة
، مجلة مجاميع المعرفة، المجلد تقييم الأداء المالي للمؤسسات الاقتصادية الجزائرية وفقا لنموذج بطاقة التقييم المتوازنغالم كمال وبن خليف طارق،    -  2

  .384ص: ،2021السابع، العدد الأول، المركز الجامعي تندوف، الجزائر، 
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 لعامل أن مهنته ستخضع للتقويم والتقدير الدائم من قبل دفع العمال إلى الاجتهاد أكثر في مهنتهم، فعندما يدرك ا   -
 ؛أكثر  ا يبذل جهد   هالمسؤولين، فإن ذلك يجعل

الجديد لفترة   ( العامل)الموظف    بخضوع ضي في غالب الأحيان  تإمكانية تثبيت العامل الجديد، فنظم الخدمة المدنية تق -
 ؛وذلك لعدم قدرته على القيام بواجباته، من المهنة ي بعد قبل تثبيته في مهنته، وإلا    تربص

الكشف   ، تبيان بعض العيوب والمشاكل الإدارية والتنظيمية، حيث تكفل الدارسة التحليلية لنتائج تقارير الكفاءة- 
لنسبة لعنصر من با  وعلى سبيل المثال إذا كان مستوى غالبية الوحدة الإدارية  ،العيوب الإدارية والتنظيمية  عن بعض 

 . فإن هذا يبين أن هناك مشكلة في الوحدة الإدارية ككل، وليس في الموظف نفسه  ،المستوى المطلوب   العناصر دون 
الدكتور حمزة ذكرها  يوجد أهداف إضافية تلامس بعض الجوانب الأخرى    ،تكملة إلى الأهداف التي ذكرناها 

 : 1محمود الزبيدي والتي يحققها تقييم الأداء وهي

 بغية تحقيق أهدافها؛  ،من خلال سعيها لمواصلة نشاطها   ،ر مقياسا لمدى نجاح المؤسسةيوف    -
لأغراض التخطيط والرقابة واتاذ القرارات المستندة على  ،يوفر معلومات لمختلف المستويات الإدارية في المؤسسة  -

 علمية وموضوعية؛  حقائق
وذلك عن طريق نتائج التنفيذ الفعلي   ، يظهر التطور الذي حققته المؤسسة في مسيرتها نحو الأفضل أو نحو الأسوء -

 ومكانيا مقارنة بمؤسسات مماثلة؛   ، للأداء زمنيا بالنسبة للمؤسسة نفسها من مدة لأخرى
والذي بدوره يدفعها لتحسين   ،والإدارات والمؤسسات المختلفةيساعد على إيجاد نوع من المنافسة بين الأقسام    -

 مستوى أدائها؛
 ة وتحديد العناصر التي تحتاج إلى المساعدة من أجل النهوض بأدائها.أيؤدي إلى الكشف عن العناصر الكف  -
 :2في عدة نقاط من بينهاالمالي : يتجلى الهدف من تقييم الأداء  أهداف تقييم الأداء المالي-2
 معرفة مستوى إنجاز الوحدة الاقتصادية للوظائف المكلفة بأدائها مقارنة بتلك الوظائف المدرجة في خطتها؛   -
 ؛ قل ونوعية أجودأكبر بتكاليف  أ االوقوف على مدى كفاءة استخدام الموارد المتاحة بطريقة رشيدة تحقق عائدً   -
 مسبباتها وبيان   ،لهاتحليل شامل    وإجراء  ،الاقتصاديةالضعف في أداء الوحدة  نقاط  لكشف عن نقاط القوة و ا  -

 حها؛ وتصحي  لها لغرض وضع الحلول اللازمة  

 
 .84:ص، 2000لوراق للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، مؤسسة ا، التحليل المالي لأغراض تقييم الأداء والتنبؤ بالفشلحمزة محمود الزبيدي،  -1

، جامعة بغداد، العراق،  22العدد  ، مجلة دراسات محاسبية ومالية، المجلد الثامن،  تقويم الأداء المالي في شركة التأمين العراقيةفائزة عبد الكريم محمد،  .م  م    -  2
 .298، ص:2013
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 عن مواطن الخلل والضعف في النشاط الذي يضطلع   ،قسم في الوحدة الاقتصادية  كل  وأتحديد مسؤولية كل مركز  -
بين   ،لق المنافسة وروح الإبداعيخشأنه    الأمر الذي من ، نجازاته سلباَ أو إيجاباإوتحديد  ،تهعن طريق قياس إنتاجي  ،به

 ؛ الأقسام باتجاه رفع مستوى أداء الوحدة
 تشكل نتائج تقويم كفاءة الأداء  إذ   ، الطموح والإمكانيات المتاحة  بين المقارنة  من خلال    ،التقديريةتصحيح الموازنات    -

 ؛والتقديرات غير الواقعية  في رسم السياسات والخطط العلمية البعيدة عن المزاجية هامةقاعدة  
 تقديم قاعدة بيانات ومعلومات عن أداء الوحدة الاقتصادية، تساعد على وضع السياسات والدراسات والبحوث   -

 ؛ التي تعمل على تحسين أنماط الأداء ورفع كفاءته  ،المستقبلية
من تحقيق    - المختلفةالتأكد  والإنتاجية  الاقتصادية  القطاعات  بين  والتناسق  الاقتصادي  بوضع   ، التوازن  القيام   أو 

المتاحة بأقصى كفاءة ممكنة   السياسات عن طريق معايير أو مستويات تحدد مقدماً كيفية استغلال الموارد والإمكانات 
 . واستثمارها أفضل استثمار

  :داءتقييم الأب  رتبطةالمعناصر  ال  -رابعا
 :وهي مرتبطة بها    عدة عناصر أساسيةداء على  تشتمل عملية تقييم الأ 

فيه نتائج متوقعة أو   ويتمثل ذلك في ربط مخرجات النشاط بالمدى الذي تستطيع المؤسسة أن تحقق  :ليةاالفع    -1
المبيعات، وتحقيق رضا العملاء الأهداف من خلال زيادة حجم    الفعالية تعن" قدرة المؤسسة على تحقيق .1مرتقبة

 :2الية كما يليالفع    وتقاس  ،"ونمو الربحية  والعاملين داخل المؤسسة، وتنمية الموارد البشرية

                              المحققةالنتائج        =  mR  = الفعالية    
            pR           النتائج المتوقع           

بأدنى مستوى من   نتاجية هي تلك التي تعطي كمية من المخرجاتإحسن كفاءة أمن المعروف أن :  الكفاءة -2  
الصحيحة لكل عملية مرتبطة    عن الكفاءة في الممارسةولهذا فإن العلاقة بين الإثنين تعبر    ،استهلاك المدخلات

 المتاحة والنتائج المحققة من خلال تعظيموتتمثل الكفاءة في العلاقة الاقتصادية بين الموارد  .3بنشاط المؤسسة

 
، مجلة الاقتصاد الصناعي، المجلد مدخل بطاقة الأداء المتوازن-تقييم أداء المؤسسة الاقتصادية باستخدام أساليب المحاسبة الإداريةوي عبد الكريم،  اقزر -1

 .113ص: ،2016الجزائر ، ،1باتنة  ،جامعة الحاج لخضر ،الثاني السادس، العدد 

 .107ص: ،مرجع سبق ذكره قطاف عقبة،-2

 .113ص:  ،نفسهمرجع  اوي عبد الكريم،قزر -3
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 حجم إلى المخرجات على أساس كمية معينة من المدخلات، أو تفيض الكمية المستخدمة من المدخلات للوصول  
 :    1وتقاس الكفاءة المتحصل عليها كما يلي  . معين من المخرجات

 المخرجات  =  mR    = الكفاءة             
                        rM        المدخلات 

 .تمثل الموارد المستخدمة   rMتمثل النتائج المحققة   و  mRحيث  
التأكد من استخدام الموارد المتاحة للحصول على المخرجات المطلوبة بالجودة المناسبة وبأقل  عن  يو   :قتصادالا -3

   .2تكلفة ممكنة
ال:  الإنتاجية  -4  ن أ   إلى  يشير  الاتجاه الأول،  اتجاهينر في  و يتمح   مفهوما (EAA) للإنتاجيةبية  و ر و كالة الأو تطرح 

بأنها موقف   الإنتاجية  عرفي  الثاني   الاتجاهو   ،استخدام كل عنصر من عناصر الإنتاجالية  درجة فع    ن ع  تعبر  الإنتاجية
أفضل من   الغدوأداء    ،سالأم وم أفضل من أداء  أداء الي  نأ  ن ير بقناعة راسخة مو التط  ن ع  م ى البحث الدائـلعوم  يق

 .  3أداء اليوم 
 . 4نافس فيها مع الأمم الأخرى تفي المجالات التي ي  ،على أنها الأداء الاقتصادي الحالي والكامن للبلد  تعرف  :التنافسية-5
 الربحية كفاءة المؤسسة في تشغيل أموالها، ومدى تحقيقها للمستويات المتعلقة بأداء الأنشطة   تقيسالربحية:  -6
وهيكل التكلفة، والتركيز على تحقيق الربحية لا يعن توفير النقود بل يتعدى إلى تلبية حاجيات الزبائن بشكل أفضل   

بائن جدد، ومن ثم تؤدي إلى التوسع في النمو مع المنافسين، الامر الذي يضمن المحافظة على الزبائن واستقطاب ز 
 .5وتحافظ على ديمومة واستقرار المؤسسة

 وفي حالة عدم تحقيق الأهداف مع الأداء المتوقع دل ذلك على وجود فجوة في الأداء والناتجة عن أحد 

 
النظرية لمفهوم الأداءالشيخ الداوي،    -1 السابع،  ،تحليل الأسس  العدد  السابع،  الباحث، المجلد  ، 2009ورقلة، الجزائر،  جامعة قاصدي مرباح،  مجلة 

 . 221ص:
، مجلة العلوم الاقتصادية  في القطاع العمومي المحلي لقياس وتقييم الأداء المستدام(  SBSC)  بطاقة الأداء المتوازن المستدامإشكالية تطبيق  عريوة محاد،    -  2

 . 145ص: ،2016العدد الخامس عشر، جامعة المسيلة، الجزائر، ،والتسيير والعلوم التجارية، المجلد التاسع
 . 60ص:  مرجع سبق ذكره، ليفة حمزة، خبن  - 3

منير،  -  4 الاقتصاديةنوري  العولمة  العربية في ظل  التنافسية  الرابع،تحليل  العدد  افريقيا،  اقتصاديات شمال  الشلف،   ، مجلة  بوعلي،  بن  جامعة حسيبة 
   .23ص: ،2006الجزائر،

 نيل شهادة الدكتوراه، ضمن  ، أطروحة مقدمة  الأداء المتوازنالتغيير التكنلوجي وأثره على أداء المؤسسات الاقتصادية من منظور بطاقة  قريشي محمد،    -  5
 .47ص: ،2014الجزائر، بسكرة، خيضر، جامعة محمد
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 :1الأسباب التالية   
 والظروف الداخلية؛عدم تلائم الاستراتيجيات الحالية مع التغيرات البيئة    -
 ية الموارد المتاحة أمام الإدارة؛ اعدم كف   -
 التنفيذ غير الصحيح لهذه الاستراتيجيات من قبل الإدارة.   -
 . بعض العناصر الأخرىلية أو  الكفاءة أو الفعا    في غياب عنصروالشكل التالي يوضح وجود فجوة الأداء   

 ( توضيح فجوة الأداء 4-3الشكل )
 
 

 
 
 

 . 82، ص:مرجع سبق ذكره : حمزة محمود الزبيدي، المصدر
 يمثل:  حيث   
 المستقيم: أ ب منحنى الأداء في ظل الاستراتيجية الحالية؛   -
 المجال: ب ج فجوة الأداء )التنبؤ بوجود انخفاض في الأداء(؛  -
 النقطة: ج الهدف المرتقب.   -

( عدم وصول المستقيم الذي كانت انطلاقته النقطة أ إلى النقطة ج المراد 4-3نلاحظ من خلال الشكل )  
بحيث تركت مجال بينها وبين النقطة ج لبعض   ،ف عند النقطة بر وتوق  الوصول إليها وهي الهدف المرتقب، بل تعث  

 الأسباب السالفة الذكر وهذا المجال الذي يعبر عنه في المجال الاقتصادي بفجوة الأداء.
 :الأطراف المستفيدة من تقييم الأداء المالي-خامسا
 :لأطراف فيوتتمثل هذه ا  ،الأداء المالي  تقييم  هناك العديد من الأطراف التي تستفيد دون شك من عملية 

والسوق المختارة مع أداء   أهداف الربحية  من مقارنة أدائهم خلال السنوات الماضية  في  ن يرغبون  و المدير  :الإدارة-1
الوحدات، والعائد   في قيمة المبيعات أو  فالإدارة تحدد أهداف المؤسسة من خلال الحصة السوقية، النمو  ،منافسيهم

 
 . 82ص: ،مرجع سبق ذكره حمزة محمود الزبيدي، -1

 أ

 ب

 ج

 فجوة الأداء 

  الزمن

مقياس 

 الأداء 
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الذي يتم الحصول عليها ضمن المستوى الإداري الأعلى،    ويهتم بهذه المعلومات بشكل كبير المديرين  ،على الاستثمار
 .1....( النتائج)الميزانية، وحساب    تقارير المؤسسة المالية السنوية  خلال تقييم  من
طويلة   اقدموا قروض  الذين إلى المؤسسة من البنوك والمؤسسات المالية المختصة سواء من  ينوهم فئة المقرض :الدائنون-2

التي تتعرض لها   المخاطرالمالي، ودرجة  ها  للمؤسسة لمعرفة مركز   الماليالأجل أو قصيرة الأجل، فهم يهتمون بالتحليل  
 ، رأس المال  والعناصر المكونة لهيكل   ، الرافعة المالية للمؤسسة  ، ودرجة ا وقدرة المؤسسة على الوفاء بالتزاماته  ،قروضهم

 .2للاستثمارات   ومصادر الأموال المتاحة
ومدى سلامة   ،يهتم المستثمرون بالتحليل الاستثماري للمشاريع لتقييم استثماراتهم الحالية والجديدة :المستثمرون-3

اء والعوامل المؤثرة على هذا الأد  توفر الفرص المتاحة لتحقيق النمو والتطور للمؤسسة، وكفاءة الأداء الحاليو الاستثمار  
 .3مستقبلاً 

المال-4 أسهمها :أسواق  لتداول  الشركات  إدراج  متطلبات  المالية  من  الأسواق  مالية   ، في  قوائم  نشر  لسنتين   هو 
 لهذه الشركات لتاريخي  ا  لتوضيح الأداء  ،وتقوم أسواق المال بتحليل هذه القوائم ونشرها في دوريات ونشرات  ،متعاقبتين

 ؛دقيقة   قراراتهم وفق أسس علمية  ذ تحااومساعدة المستثمرين في  
كما تستخدمها   ،الأسعار  مراقبة وتنظيمفي  المالي  مؤشرات تقييم الأداء   ،تستخدم بعض مؤسسات الدولة  :الدولة-5

، كما  القطاعيالجزئي أي    الكلي أو  على المستوى  ،في إعداد الخطط المستقبليةالمختصة بالتخطيط والاستشراف  الجهات  
 . 4وتشكل موردا ماليا هاما   ،حيث تعتبر أحد بنود إيرادات ميزانية الدولة  ،تستخدم المؤشرات المالية في تحصيل الضرائب

 : ومعوقاته  داءتقييم الأنجاح عملية  متطلبات  -سادسا
لمعالجتها   مستوى مقبول يساعد على اكتشاف الانحرافات إلىتكون عملية تقييم الأداء ناجحة وتصل    حتى 

لابد من توفر بعض الشروط وإزالة بعض المعيقات التي تحول دون تحقيق هذه   ،تاذ القرارات المناسبةمن أجل ا 
 : نذكر البعض منها  . الأهداف

 
 .41ص:، مرجع سبق ذكرهالسعيد فرحات جمعة،  - 1
الدوري،    -  2 الرحمان  عبد  مؤيد  الحسين،  حسن  وإستراتيجي  فلاح  مدخل كمي  البنوك  الثانية  معاصرإدارة  والتوزيع،الطبعة  للنشر  الوراق  ،  عمان   ، 

 .239ص: ،2003الأردن،
 .77ص: ،2013الأردن، ، الطبعة الثالثة، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان،الإدارة الماليةسعد حميد العلي، أ - 3
 .17ص: ،مرجع سبق ذكرهغذوان علي، - 4
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  :1نجاح تقييم الأداء ما يلي شروط أهم العوامل التي تساعد على  من  شروط نجاح تقييم الأداء:  -1
 تتحدد فيه المسؤوليات والصلاحيات بدقة ودون تداخل؛   ،أن يكون الهيكل التنظيمي واضحا  -
 واقعية أهداف الخطة الإنتاجية وقابلية التنفيذ بمرونة؛   -
 ن على تطبيق المعايير بشكل صحيح؛ يوقادر   ،التقييم في عملية  ينتوفر المؤسسة على الأفراد المتمرس    -
 ال ومتكامل للمعلومات اللازمة لتقييم الأداء؛وجود نظام فع    -
 ليات الموضوعية لمسار عملية التقييم منظمة ومتناسقة؛ أن تكون الإجراءات والآ  -
 المخططة والمنجزة. ليحقق ربطا متينا بين الأهداف   ،)مادي ومعنوي(  وجود نظام حوافز فع ال   -
عملية تقييم الأداء في تحقيق ونجاح   التي تكون عائقا  والصعوبات  واجزبعض الحتوجد  : معيقات النجاحأسباب  -2

 :2من بينها
 صعوبة تحديد نموذج متكامل وواضح على درجة من الدقة والموضوعية لتقييم الأداء؛  -
 والعلاقات بينهما، وبذلك لا يمكن معرفة بداية عملية تشخيص الإنجازات؛ صعوبة تحديد المتغيرات المراد قياسها    -
 صعوبة تحديد معايير تقيس كمية ونوعية المخرجات التي تقيس تقييم الأداء؛  -
 ة التي تدير عملية التقييم.أ نقص الكوادر البشرية الكف  -
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 .43-42ص.ص: ،2007دار المناهج، عمان، الأردن،، الطبعة الأولى ،تقييم الأداء باستخدام النسب المالية مجيد الكرخي،-1
يل شهادة ضمن متطلبات نأطروحة مقدمة ، مساهمة التسيير على أساس الأنشطة في تحسين أداء المؤسسات الاقتصادية الجزائريةبكوش لطيفة، -2

   .21ص: ،2017محمد خيضر، بسكرة، الجزائر، جامعة الدكتوراه،
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 الأداء المالي  تقييم مؤشرات  :المبحث الثاني 
وتحليلها يعطي   ،كميات مالية مستخرجة من متغيرين أو أكثر تربطهما علاقةعن  المؤشرات المالية هي عبارة  

 . ة لها من الفشل والزوالذ صورة واضحة عن الظاهرة المراد قياسها، وتساعد في اتاذ القرارات التصويبية للمؤسسة والمنق 
المطلب الأول   ، مطالب  ة من خلال ثلاث  ،ة وأنواعهاص هذا المبحث إلى دراسة المؤشرات الماليسوف نخص  و 

إلى المؤشرات التقليدية، أما المطلب الثالث   فيه  تطرقيتم الالمطلب الثاني  أما  سوف يتناول مفهوم المؤشرات المالية،  
    المؤشرات الحديثة.ذكر    إلىصه  نخص  سوف  ف

 المطلب الأول: مفهوم المؤشرات المالية 
 . ثم أنواعها وخصائصها، والمراحل التي مرت بهاالمالية،    المطلب إلى تعريف المؤشراتسوف نتطرق في هذا   

 التطور التاريخي للمؤشرات المالية: -أولا
 والنسب  ، ظهرت في نهاية القرن التاسع عشر  ،إن قراءة وتحليل البيانات المالية المدونة ضمن محتوى القوائم المالية 

 أساسا مدى والتي تبين   ،للتحليل والتقييم من طرف البنوك والمؤسسات المصرفية  الأدوات المستعملةالمالية كانت أحد 
بالغ في تطوير تقنيات التسيير وقع  ( 1933-1929)  زمة الاقتصادية . وكان للأقدرة المؤسسة على الوفاء بالتزاماتها

وبدأت تساهم   مريكية لجنة للأمن والصرف،المتحدة الأسست في الولايات  أ  1933ففي سنة    ، وخاصة التحليل المالي
 .1وكذلك الاحصائيات المتعلقة بالنسب النمطية لكل قطاع اقتصادي   في التقديرات الزمنية للآلات بالمؤسسات، 

وفيما يلي سرد   ،حسب متطلبات كل مرحلة زمنية ،كما تطورت النسب والمعايير من حيث أهميتها ونوعيتها 
 :2مرت بها المراحل التي 

 : ا نحو حجم المؤسسة معبرا عنهاكان الاهتمام منصب    :1970في سنة   -
 بقيمة الأصول؛  ✓
 وحجم الأعمال.  ✓

   من خلال:   كان الاعتماد في هذه الفترة على العوائد المحاسبية والتي تقاس  :1980إلى1970الفترة من   -
 الأرباح الصافية؛  ✓
 الأرباح الصافية للسهم؛  ✓
 ربحية السهم إلى سعره.  ✓

 
 . 13ص: ،مرجع سبق ذكرهناصر دادي عدون،  - 1
في المؤسسة   القرارصنع  مداخلة مقدمة في الملتقي الدولي، تقييم المنشأة الاقتصادية مدخل القيمة الاقتصادية المضافة، مسعي، السعيد بريك وسمير - 2

 .12ص: ، 2009أفريل 15-14ومي ي الجزائر،، المسيلة جامعة محمد بوضياف، كلية العلوم الاقتصادية،  الاقتصادية،
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  : والتي تقاس بالمؤشرات التي تعتمد من التدفقات النقدية  ، تم الاتجاه نحو السيولة  :1990إلى1980الفترة من   -
 ؛ التدفقات النقدية المخصومة ✓
 صافي القيمة الحالية.    ✓

  ب:  ظهر مفهوم جديد وهو خلق القيمة الفعلية فتم اهتمام المستثمرين والإدارة :2000إلى   1990الفترة من   -
 بمؤشرات العائد على الأموال المستثمرة؛  ✓
 القيمة الاقتصادية المضافة؛  ✓
 العائد الإجمالي على القيمة الدفترية؛   ✓
 . العائد الإجمالي للسهم ✓

 على خلق القيمة المستدامة.   افأصبح الانشغال منكب    : إلى وقتنا الحالي 2000أما بعد سنة   -
 : الماليةالمؤشرات  تعريف    -ثانيا

 . حيث أنها تعبر عن أهداف ومدلول المؤشرات المالية  ، وكلها متقاربة  للمؤشرات المالية   وضعت تعريفات عديدة  
 : لبعض منهالعرض توسوف ن

 ، نظام   الية وكفاءة كل أو جزء من عملية أومعلومة كمية تقيس فع  عبارة عن  "  هيعرف المؤشر على أن  :التعريف الأول
  .1ة"بالنسبة لمعيار أو مخطط أو هدف محدد، مقبول في إطار إستراتيجية المؤسس

خر من نفس القائمة، بحيث آ: النسب المالية "تعن نسبة رقم معين من أرقام القوائم المالية إلى رقم  التعريف الثان
 2قتصادي مفيد..." ا   لكي يكون لهذا المؤشر مدلول  ،وتربطهما علاقة سببية  اوالأخر بسط  ايكون أحدهما مقام 

بنود القوائم المالية يتم التعبير عنها بنسبة مئوية من    " عبارة عن علاقة بين بندين أو أكثرالمؤشرات  :التعريف الثالث
 .3" أو بعدد المرات
المترتبة   جقتصادية والنتائالوحدة الا  طرقمي لنشا  عرفها مكتب الإدارة المالية في واشنطن بأنها "وصف   :التعريف الرابع
ومقدار   لأهدافها  قتصادية ومدى تحقيقها الوحدة الا  طنشا  حعلى البيانات والقيام بتوضي  عتماد بالا  ط،من ذلك النشا

 .4التقدم نحو تحقيق السياسة العامة " 

 
 . 31ص: مرجع سبق ذكره،السعيد بريش ونعيمة يحياوي،  - 1

 .39ص: ،مرجع سبق ذكره وليد ناجي الحيالي،  - 2

أطروحة   ،الجزائر  يقها علىبالاستثمار في سوق الأوراق المالية دراسة تجربة جمهورية مصر العربية مع إمكانية تطدور صناديق  صلاح الدين شريط،    -3
 .282ص:، 2012الجزائر،  ،3جامعة الجزائر  نيل شهادة الدكتوراه،ضمن متطلبات مقدمة 

بعنوان   مقدمة في المؤتمر العلمي الدولي الثاني،  ، ورقة بحثيةهلية المصارف العراقية الأبطاقة الأداء المتوازن المضببة في تقييم أداء    ثابت حسان ثابت،-  4
  .3ص: ،2017مارس  2و1يومي  العراق، الجامعة التقنية الجنوبية، لمستقبل،إلى ا البحث التقن طريقنا 



 

[146 ] 

 

 تقييم الأداء المالي في المؤسسات الاقتصادية ........................................الفصل الثالث 

أن المؤشرات المالية هي أدوات لقياس أو تقييم الأداء   ،من خلال التعاريف التي تطرقنا إليها يمكننا القول    
أو بعدد رقمي عن أداء المؤسسة في أحد الجوانب المالية، ويسمح بواسطتها للمسير أو   ،  بشكل كميالمالي، تعبر  
 مقارنة النتائج المحققة مع المعايير المرجعية المستهدفة.  ، المحلل المالي

 : خصائص المؤشرات المالية-ثالثا
مة التي يراد الوصول جودة عالية ومعبرة بشكل دقيق وموضوعي عن المعلو   اتلكي نحصل على مؤشرات مالية ذ 

إليها، كان من الضروري توفير بعض الخصائص التي تساعد في الوصول إلى المبتغى المطلوب، ومن أهم هذه الخصائص 
 :1ما يلي نذكر  
عكس المعلومة التي يقدمها الأداء أو النتيجة ي بل يجب أن    ،يكون المؤشر مبهما  لاأن ويقصد به   :المؤشر  دلالة1-
 ؛ وذلك بشكل دقيق وعلمي ،في قياسها  رغب يالتي  

 ولا يترتب عنه قراءات أو تأويلات متعددة؛ ،ع يعن سهولة فهمه من طرف الجمي   :الوضوح-2
وضع المؤشر المناسب الاهتمام بالجانب الزمن، وهذا يقتضي الحصول على   يتطلب   :المؤشرسرعة الحصول على  3-

وقت  بأسرع  المناسب  ممكن،  المؤشر  الوقت  وفي  اللازمة  بالتصحيحات  القيام  للمؤسسة   ؛ليضمن 
وتسمح بتقديم صورة إجمالية عن مختلف جوانب   ،أن المؤشرات تغطي جميع جوانب المؤسسة  : تعنالشمولية4-

 ؛ال.المؤسسة، مثل مؤشرات الإنتاج، رقم الأعمال، القيمة المضافة للاستغلال، النتيجة الصافية..  نشاط
 : إمكانية مقارنته بالنسبة لمعيار أو هدف محدد. قابلية المقارنة-5

 : المالية  أنواع المؤشرات-رابعا
ي يراد  ذمن خلال المجال الكذلك  و   ، المالي  من طرف المحلل  د المعايير التي تستخدم بتعد    المالية  المؤشرات  دتتعد  

منها   سوف نتطرق إلى البعض و   .والمؤشرات  مجموعة من الأنواع  عنهد  ، فكل معيار يتول  ناحيتهيم من  التحليل والتقي  
 : استنادا على بعض المعايير

 :2من بينها و   ،وفقا لمصدر المعلومة الذي استخرجت منها المؤشرات  : حيث تصنف المصدرمعيار    حسب-1
كنسبة التمويل الدائم،   ،: التي تكون عناصرها مستخرجة من بنود قائمة الميزانيةمؤشرات قائمة المركز المالي -أ

 الاستقلالية المالية. 

 
 . 31ص: ،مرجع سبق ذكره ،السعيد بريش ونعيمة يحياوي - 1

، الطبعة الثالثة، دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، عمان، مدخل نظري وتطبيقي-تحليل القوائم المالية  وغسان فلاح المطارنة،مؤيد راضي خنفر - 2
 .130ص: ،2011الأردن،
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من بنود قائمة الدخل وهي مثل نسبة   ة : وهي التي قيم البسط والمقام فيها مستخرجمؤشرات قائمة الدخل-ب
 الربح إلى المبيعات، نسبة القيمة المضافة إلى رقم الأعمال. 

: والتي تكون فيها النسب مشتقة من جدول التدفقات النقدية، مثل مؤشرات مؤشرات جدول التدفقات النقدية-ج
 السيولة، ومقاييس جودة الأرباح. 

 ح إلى حقوق الملكية. بكل من بنود قائمتين كنسبة صافي الر : وهي النسب التي تتشت مختلطةامؤشر   -د
  :  1إلى الأنواع التالية   المالية  المؤشرات  تقسم فمن زاوية المجال المالي    :الهدف  معيار  حسب  -2
 كل   وتحليل  المؤسسة،   بها   تقوم  التي   الأنشطة   مختلف   تحليل  خلال   من   ، المؤسسة  نشاط   قياس  يتم  : النشاط  مؤشرات -أ  

 .الأنشطة  لهذه   المالي  الأداء  وتقييم  قياس  بغرض  ،لها  المكونة  العناصر
 للكفاءة   مقياس   وتعتبر   المؤسسة،  طرف  من المحققة  النتائج  ربحية  قياس  ؤشراتهذه الم   تعكس   : الربحية  مؤشرات-ب

 نتائج  محصلة   الربحية  مؤشرات  تعتبر   كما   الأنشطة،  بأداء المتعلقة   للمستويات  المؤسسة  مدى تحقيق   سيوتق  التشغيلية،
 .التحليل   فترة   خلال بها  عملت  التي   والكيفية  المؤسسة  إدارة  اتذتها  التي   السياسات والقرارات

 المؤسسة  نشاط  في   المستخدمة   ج ا الإنت  عوامل  لمجموع  الكلي  الأداء  نتاجيةالإ  مؤشرات  تعكس  :نتاجيةالإ  مؤشرات-ج
 في  أهميته  حسب  واحد   عامل  أداء  بدراسة  نتاجيةالإ  مؤشرات  تهتم  كما  الكلية،  نتاجيةالإ  يعرف بمؤشرات  ما  وهو

 . الجزئية  نتاجيةالإ  بمؤشرات  يعرف   ما   وهو ، ال  العمل،  إنتاجية أو  المال،   رأس   إنتاجية   كدراسة،  المؤسسة
 قدرتها  مدى   عن   وتعبر    للمؤسسة،   المالي  الأداء  لتقييم  ا مهم    معيارا   المردودية  مؤشرات  تعتبر   المردودية:  مؤشرات-د

 ينللمسير   يسمح المردودية وتقييم فقياس  ،المتاحة الاستغلال لوسائل الأمثل التسيير تعكس ،يجابيةإ نتائج تحقيق على
 . مواردها  استخدام   في المؤسسة  كفاءة  مستوى على  بالتعرف   الماليين  والمحللين

خلالها الحكم على سيولة المؤسسة وقدرتها على سداد الديون قصيرة : وهي النسب التي يتم من  مؤشرات السيولة-ه
 :2ومنها  ،الأجل
 التدفق النقدي التشغيلي إلى الالتزامات المتداولة؛ نسبة   ✓
 التدفق النقدي التشغيلي بعد التوزيعات إلى الالتزامات المتداولة. نسبة   ✓

اعتمـاد المؤسسة علـى الـديون، وقـدرتها علـى الوفـاء بكافـة التزاماتها تقيس هـذه المؤشـرات درجـة    : مؤشرات المديونية-و
 :3وتستنتج من خلال النسب الآتية   ، تجـاه الغـير
 التدفق النقدي التشغيلي إلى إجمالي الالتزامات؛  ✓
 عدد سنوات سداد الديون طويلة الأجل؛  ✓

 
 .166ص: ،سبق ذكرهمرجع  ،هادف خالد - 1

مجلة المنتدى للدراسات والأبحاث الاقتصادية،  ،دراسة تطبيقية-الماليدور قائمة التدفقات النقدية في اكتشاف الاحتيال محمد سيف القحطان،  - 2
 .65ص: ،2018جامعة زياني عاشور، الجلفة، الجزائر، العدد الثاني، الثاني، المجلد

 .65ص: ،مرجع سبق ذكرهمحمد سيف القحطان،  - 3
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 عدد مرات تغطية التدفقات النقدية لفوائد الديون.  ✓
 : ما يلي  إلى   ؤشراتالم  قسمنأما من زاوية الطبيعة فت :طبيعةال  معيارحسب  -3
 السجلات   من   المستخرجة   المحاسبية  والمعلومات   البيانات   خلال   من   المؤشرات  هذه   استخراج  يتم  : محاسبية  مؤشرات   -أ

 النتيجة   في   أساسا   تراالمؤش  هذه وتتمثل  المؤسسة،   طرف من   دوري   بشكل   إعدادها  يتم  التي   ، المالية  والتقارير  المحاسبية
 .ال...  الاستغلال،  خزينة  تدفقات   الواحد،   السهم  ربحية  للاستغلال،  الإجمالي   الفائض   الصافية،
منذ   النظرة  هذه  واستمرت  والأرباح،  العوائد   بقياس   المباشرة  الصلة  ذات  المحاسبي  بالطابع   المؤشرات  هذه   نوعية  اتسمت

 تعطي   لا   المحاسبية  تراالمؤش  لكون  انظر   المردوديةبمؤشرات    أكثر  الاهتمام   أصبح  أين   1995  غاية  إلى 1985سنة  
 عدم  عن   فضلا   المحاسبية،  قيمتها  تفوق   بقدر  وعوائد  نتائج  تحقيق  في   قدرتها   ومدى   المؤسسة  اتيمكانلإ  واضحة   صورة
 .1التضخم   أوقات  في( الأرباح)المحاسبية  المؤشرات  نفعية

 بالمؤسسة   المالية   الموارد  استخدام   حسن   عن   الناتجة   القيمة  وخلق   إنشاء   عملية   المؤشرات  هذه  تترجم   : مالية   مؤشرات -ب
 الاقتصادية،  الأصول   لاستثمار  التمويل  لتكلفة   الحالية  القيمة  تحديد  مع   المتوقعة،  المستقبلية  التدفقات  خدام باست  وذلك
 للنقود،  الزمنية  القيمة  ان بالحس  في  يأخذ   كونهبحكم    ،استعمالا  الأكثر  المؤشرVAN  الصافية  الحالية  القيمة  مؤشر  ويعتبر

 والخارجة   الداخلة  النقدية  التدفقات  لتقييمخدام  الاست  أو  الخصم  معدل  تعمالسوا  المستقبلي  التنبئي  البعد  إلى  بالإضافة
 .2الاستثمار   عوائد  مع التمويل  تكلفة   لمقارنة

 غير مالية   مؤشرات -خامسا
الحديث عن هذه المؤشرات رغم أنها   رتئيتا  ننأإلا  ةالحديث عن التقييم المالي والمؤشرات الماليرغم أننا بصدد   

 وتزامنها   ،للعمليات التصنيعية  الحديثة  التكنولوجية  اتالتغيير   لأن  ،في تقييم الأداء  اصبح يعتمد عليها كثير أ  إذ  ،غير مالية
مقاييس جديدة البحث عن    ضرورةإلى  كل هذه العوامل وغيرها دفعت    الشرسة،  المنافسةو   ،من زيادة احتياجات الزبائن

للرقابة الإستراتيجية، فهي   وتعتبر مقاييس الأداء غير المالية أداة أساسية ،للأداء تتلاءم مع الأهداف الصناعية الحديثة
ن مقاييس الأداء غير المالية تتضم    ات الداخلية، بالإضافة إلى ذلك فإن مقاييستمثل محاولة لتأكيد أهمية توجيه العملي

سمعة المنتج أو الخدمة   ،كيفية تقيس مثلا  المنتجة، وهناك مقاييس  مثل إدارة الإنتاج على أساس عدد الوحدات  ،كمية
مهمة لاستمرار نجاح المؤسسة في   ،الأداء غير المالية  وولاء المستهلك، ومرونة عمليات التصنيع، وتعتبر مقاييس  ىرض

 :3بما يلي  هذه المقاييسالأجل الطويل، وتتميز  

 
 . 4:ص  ،سبق ذكره مرجع الغن، دادن عبد - 1
 .166ص:  ،مرجع سق ذكرههادف خالد،  - 2

ضمن متطلبات أطروحة مقدمة  ،دراسة حالة مؤسسة سوناطراك نفاق على رأس المال الفكري في أداء المؤسسة الصناعيةمساهمة الإدحماني عزيز،  -3
 .122ص:، 2015الجزائر، تلمسان، قايد،ل با نيل شهادة الدكتوراه، جامعة أبي بكر
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 ؛المناسب  تساعد المديرين على اتاذ القرارات الصحيحة في الوقتف  تتبعها وربطها باستراتيجيات المؤسسة،   سهولة   -
  ؛تحديد انخفاض الجودة بسرعة  بحيث يمكن تطبيقها على مستوى الوحدات الصناعية في المؤسسة،    إمكانية  -
غير   - الثابتة  بالأصول  الصناعات  من  العديد  في  النجاح  عنصر  يرتبط  حيث  الملموسة،  غير  الأصول  على   تركز 

وتنمية   خدمة  في  لدورها  المؤسسات  وإدراك  الفكري  المال  رأس  مثل  علىع  المجتمالملموسة  والمحافظة   المحلي 
 ؛ولاء الزبائن، أكثر من ارتباطه بالأصول الثابتة الملموسة التي تظهر مقدرة المؤسسة المالية والإنتاجية

  .تقلل من الحساسية النفسية بين الموظفين بعكس المقاييس المالية  -
 نوضحها من خلال الجدول التالي:  ،د عنها مقاييس فرعيةدة ويتول  أنواع المقاييس غير المالية متعد   

 الحديثة  المقاييس غير المالية في البيئة الصناعية   (1-3الجدول ) 

 التغير المرغوب فيه  المقاييس الفرعية  المقاييس الرئيسية 

 رقابة الجودة 

 نقصان عدد الإصلاحات خلال فترة الضمان  -
 نقصان عدد شكاوى العملاء   -
 نقصان عدد الوحدات المعيبة   -
 نقصان تكلفة إصلاح الإنتاج المعيب.   -

 رقابة المواد

 نقصان نسبة تكلفة المواد إلى التكلفة الكلية  -
 نقصان توقيت استلام المواد -
 نقصان عدد القطع المعيبة كنسبة من القطع الجيدة -
 نقصان تكلفة المخلفات كنسبة من التكلفة الكلية -
 نقصان الخسائر الفعلية من المخلفات-

 رقابة المخزون
 زيادة  معدل دوران المخزون:)نوع المواد الخام، المنتجات التامة(  -
 نقصان عدد العناصر في المخزون-

 أداء الآلات 

 زيادة  نسبة استغلال الآلة للعمل -
 نقصان نسبة توقف الآلات:)وقت التعطل، وقت الصيانة( -
 زيادة  استخدام الوقت المتاح من الآلة معدل  -
 نقصان وقت إعداد الآلة  -

 أداء التسليم 
 

 زيادة  نسبة التسليم الفوري -
 نقصان وقت دورة التسليم-
 نقصان وقت التصنيع أو عجلة الدوران -
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 زيادة  كفاءة دور ة التصنيع-
 نقصان الطلبات المردودة -
 زيادة  إجمالي الإنتاجية -

 .24ص: ،مرجع سبق ذكره   بكوش لطيفة، : المصدر
  التقليدية   المطلب الثان: المؤشرات المالية

من خلال استخراج   ، والتركيز على النتائج المحققة  ، نشاط المؤسسةتقييم الأداء المالي يعتمد أساسا على تحليل  إن   
، إذ تمثل القوائم المالية مخرجات نظام المحاسبة والكشوف الماليةالمكونة للقوائم  عناصر  المؤشرات والنسب المالية من ال 

المالية، حيث تظهر بيانات الكشوف المالية نتائج أنشطة وأعمال المؤسسة، سواء كانت المؤشرات والنسب الكلاسيكية  
 : ويتم ذكرها على النحو التالي  ،تستمد أسسها من بنود القوائم المالية الأساسيةفهي    ،منها أو الحديثة

  المؤشرات المشتقة من قائمة المركز المالي:-أولا  
، والتي تعكس المركز ( المشروعالالتزامات( وخصوم )الممتلكاتتبين أصول )  الأساسية التي  الميزانية هي القائمة  

 يمثل مصادر التمويل بشقيها الداخلي والخارجي  الخصوم فجانب    ،محددة وغالبا ما تكون سنة ماليةفي فترة زمنية    المالي
، ولتقييم مدى لهيكل الاستثماريويسمى با  ، ممتلكات المؤسسة  وجانب الأصول يمثل  ، التمويليلهيكل  ويطلق عليه با

لابد من تحليل العناصر المكونة لهما واستخراج النسب والمؤشرات   ، متانة وصلابة كل من الهيكل التمويلي والاستثماري
 :1والشكل التالي يبين عناصر الهيكل التمويلي والاستثماري  ،التي تساعد على التقييم

 ( الهيكل التمويلي والهيكل الاستثماري للمؤسسة 5-3الشكل )
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 . 49-43ص.ص: ،مرجع سبق ذكره وليد ناجي الحيالي،   المصدر: 

 
 .39ص: ، سبق ذكره مرجع وليد ناجي الحيالي،-1

 (تمويل داخلي) الملكيةحقوق 

ل 
ج
لا
 ا
رة

صي
 ق

ض
رو

ق
 

زة
ج
حت

 م
ح

با
أر

 

ت
طا

يا
حت

ا
 

 
ال

لم
 ا
س

رأ
 

 المتداولة الأصول الثابتة  الأصول خارجي(تمويل ) الالتزامات

  
ة 

وي
عن

 م
ت

تا
بي
تث

 

ة 
ني
عي

ت 
تا
بي
تث

 

ة 
لي
ما

ت 
تا
بي
تث

ة  
ين
مد

ت 
با
سا

ح

ض
قب

ق 
را

أو
 

ت
حا

تا
م

 

ل 
ج
لا
 ا
لة

وي
ط
ض 

رو
ق

 

  
ي

لع
س

ن 
زو

خ
م



 

[151 ] 

 

 تقييم الأداء المالي في المؤسسات الاقتصادية ........................................الفصل الثالث 

نة لكل من الهيكل التمويلي )مصادر التمويل الداخلية والخارجية(، من خلال الشكل الذي يوضح العناصر المكو   
 الأصول الثابتة والمتداولة( نستخلص النسب التالية: )الاستثماري  وعناصر الهيكل  

تنسب كل مجموعة رئيسية من   ،لتقييم التناسق بين العناصر المكونة للهيكل التمويلي  : نسب الهيكل التمويلي-1
 مصادر التمويل إلى مجموع مصادر التمويل)الخصوم( حيث يمكن أن نحصل على النسب التالية:

 ( نسب الهيكل التمويلي 2-3)  الجدول 
 

 

                             
 
 
 

 . 44، ص:مرجع سيق ذكره   وليد ناجي الحيالي، : المصدر
عناصر في التمويل ال   هذه   لتحديد نسبة مساهمة كل عنصر من   ،هذه النسب إلى نسب جزئية  تفصيل  نناويمك 

 :والجدول التالي يوضح ذلك  ،بدقة
 ( نسب تفصيلية للهيكل التمويلي 3-3)  الجدول 

 الوزن النسبي  الصيغة الرياضية  النسب المالية 
 %..  مجموع الخصوم  /رأس المال   نسبة رأس المال 

 %..  مجموع الخصوم  /الاحتياطات   نسبة الاحتياطات
 %..  مجموع الخصوم  /الأرباح المحتجزة نسبة الأرباح المحتجزة

 %..  مجموع الخصوم /الديون قصيرة الأجل  نسبة الديون قصيرة الأجل 
 %..  مجموع الخصوم /الديون طويلة الأجل نسبة الديون طويلة الأجل

 %100 الداخلية والخارجية( )المجموع يعادل مجموع مصادر التمويل  
 . 45ص: ،ق ذكره بمرجع س  وليد ناجي الحيالي، : المصدر

الاعتماد على كبر من  أيتبين أن كلما كان الاعتماد على مصادر التمويل الداخلية    ،ومن خلال هذه المؤشرات  
 والقدرة على تمويل استثماراتها.   ،لابة المالية للمؤسسةدل على الص    مصادر التمويل الخارجية )الطويلة والقصيرة( 

 التحليل   مثل ما تم  ،يتم تحليل جانب الأصول  ،: لتكملة تقييم أداء الوحدة الاقتصاديةنسب الهيكل الاستثماري -2
، والغرض من استخراج هذه من خلال تحليل ومقارنة العناصر الفرعية بمجموع الأصولوذلك    في جانب الخصوم، 

مدى عقلانية على  التي تقدم دليلا    ، ف على أوجه تصيص مصادر التمويل على مجالات الاستثمارالنسب هو التعر  

 الوزن النسي  الصيغة الرياضية  النسب المالية 
 %.. مجموع الخصوم   /حقوق الملكية حقوق الملكية نسبة  
 %.. الالتزامات/ مجموع الخصوم   الالتزاماتنسبة  
 عدد المرات  حقوق الملكية/الالتزامات  حقوق الملكية مقارنة بالالتزاماتنسبة 

 عدد المرات  الالتزامات/ حقوق الملكية  نسبة الالتزامات مقارنة بحقوق الملكية
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الأغراض الاستثمارية، كما يبين نسبة مساهمة كل عنصر من العناصر قياسا بمجموع الأصول،   استخدام الأموال في 
   خلال الجدول التالي:  نذكر هذه المؤشرات منوسوف  

 الاستثماري ( نسب الهيكل 4-3)  الجدول 
 الوزن النسي  الصيغة الرياضية  النسب المالية 

 %.. الأصولمجموع  /الأصول الثابتة الأصول الثابتة نسبة 
 %.. الأصول المتداولة/ مجموع الأصول الأصول المتداولة نسبة 

 %.. المخزون السلعي/ مجموع الأصول نسبة المخزونات
 %.. الحسابات المدينة/ مجموع الأصول نسبة الذمم المدينة

 %.. المتاحات/ مجموع الأصول  نسبة النقديات
 . 47ص: ،مرجع سيق ذكره   وليد ناجي الحيالي، : المصدر

 :المؤشرات المشتقة من جدول حسابات النتائج  -ثانيا
 الأخذ  دون   تكاليف  من  يقابلها  وما  المختلفة  الإيرادات  عناصر  يمثل(  الدخل  قائمة)جدول حسابات النتائج   

 ،لا1( خسارة  أو  ربح)  المنتهية  للسنة  المؤسسة  نشاط  نتيجة  عن   يعبر    والرصيد   التحصيل،   تاريخ  أو  الدفع  تاريخ  الحسبان  في
 يدرج   لا  وكذلك  ،للتحصيل  القابلة  الإيرادات  إلى   تتعدى   بل  ،الحقيقية  النقدية   التدفقات   على  الإيرادات  عناصر  تتوقف

لعناصر مكونات القراءة المالية  ف.  للصرف  القابلة  التكاليف  تضم   بلـ،  فقط  الخارجة   النقدية  التدفقات   صاريفم  فيه
 المؤسسة   نشاطه في  عناصر من    مدى مساهمة كل عنصر   ف علىتعر  لل  ، ضرورية وهامةالنتائج تعتبر    جدول حسابات 

 ونسبة  المحتجزة،   الأرباح   كحجم ،  المؤشرات  من   مجموعة   على   الاستدلال   يمكن   القائمة   هذه   خلال   ومن   ،الاقتصادية
 لة لجدول حسابات النتائجوسوف نتطرق إلى العناصر الأساسية المشك    .ال...العادية  الأسهم  لحملة   الأرباح   توزيع 

 والجدول التالي يوضح ذلك:   scf.بعد عرضها وفقا للنظام المحاسبي المالي    ، المالية منها  وتحليلها واستخراج المؤشرات
 الطبيعة( حسابات النتائج )حسب جدول ( محتوى بنود 5-3الجدول ) 

 أرقام الحساب البيان
 المبيعات والمنتجات الملحقة

 تغيرات المخزونات والمنتجات المصنعة والمنتجات قيد التصنيع
 الإنتاج المثبت 

 إعانات الاستغلال

70 
72 
73 
74 

  انتاج السنة المالية -1
 

1- Brigitte Doriath, Michel Lozato ,Comptabilité et Gestion des Organisations, 6e édition, Dunod, Paris, 

2008,p122   .  
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 المشتريات المستهلكة 
 الخدمات الخارجية والاستهلاكات الأخرى 

60 
61-62 

  استهلاك السنة المالية  -2
  ( 2-1)القيمة المضافة للاستغلال  -3

 أعباء المستخدمين 
 الضرائب والرسوم والمدفوعات المماثلة 

63 
64 

  إجمالي فائض الاستغلال -4
 المنتجات العملياتية الأخرى  

 الأعباء العملياتية الأخرى 
 المخصصات للاهتلاكات والمؤونات وخسارة القيمة 

 استرجاع على خسائر القيمة والمؤونات

75 
65 
68 
78 

  النتيجة العملياتية  -5
 المنتوجات المالية

 الأعباء المالية 
76 
66 

  النتيجة المالية -6
  ( 6+ 5النتيجة العادية قبل الضرائب )-7

 الضرائب الواجب دفعها عن النتائج العادية
 الضرائب المؤجلة )تغيرات(عن النتائج العادية  

 698و695
 693و692

  مجموع منتجات الأنشطة العادية
  مجموع أعباء الأنشطة العادية  

  النتيجة الصافية للأنشطة العادية -8
 عناصر غير عادية)منتجات( )يجب تبيانها( 

 عادية )أعباء( )يجب تبيانها( عناصر غير 
77 
67 

  النتيجة غير العادية  -9
  صافي نتيجة السنة المالية  -10

 . 34ص:، مرجع سبق ذكره، عداد الباحث اعتمادا على القرار المحدد لقواعد التقييم والمحاسبة إالمصدر: 
  : نذكر الغرض المحقق من تحليل مؤشرات كل عنصرسوف   

 :1الية الاقتصادية من خلال العناصر التاليةيعتبر إنتاج السنة المالية مؤشرا أساسيا لقياس الفع    :الماليةإنتاج السنة  -1
 

 .167ص:  مرجع سبق ذكره،هادفي خالد،   - 1



 

[154 ] 

 

 تقييم الأداء المالي في المؤسسات الاقتصادية ........................................الفصل الثالث 

 نتاجية للمؤسسة؛قياس القدرة الإ • 
 قدرة المؤسسة على تطوير احتياجاتها ذاتيا؛  قياس •

 يبين كفاءة المؤسسة في تسيير استهلاكاتها تبعا لمستوى النشاط الفعلي؛   ،مقارنة الإنتاج بالاستهلاكات • 
 ؛ قياس مستوى التكاليف المباشرة مقارنة بالإنتاج • 
 قياس إنتاجية العامل، أي مدى مساهمة العمال في الإنتاج؛ • 
 إيرادات الإنتاج، إذ يستخدم هذا الرصيد في حساب إيرادات الاستغلال سواء في حساب النتائج   حساب •

 . لقياس مؤشرات النتيجة، أو في جدول تدفقات الخزينة لحساب مؤشرات سيولة الخزينة
 :ليةخصوصا في الحالات التا  ،يفسر إنتاج السنة المالية نشاط المؤسسة الإجمالي، ويعطي صورة واضحة عنه    

 وجود فارق زمن طويل بين تاريخ الإنتاج وتاريخ البيع، وهذا يؤدي إلى تكوين الإنتاج المخزن؛ ▪
 .وجود الإنتاج المثبت للمؤسسة بقيمة كبيرة نسبيا ▪
 :من خلال العلاقة التالية  إنتاج السنة المالية   يحسب 

 ( 74ح/الاستغلال)  إعانات+    (73ح/+الإنتاج المثبت)(  72ح/+الإنتاج المخزن)  (70ح/إنتاج السنة المالية = رقم الأعمال )
ته اتطور   لمعرفةلفترات زمنية مختلفة  صورة واضحة عن أداء المؤسسة يجب دراسة تغيرات إنتاج السنة المالية  لمعرفة   

 لها. ومن خلال العلاقة المكونة لإنتاج السنة المالية نجد:   نشاط مماثل  مؤسسات أخرى تمارس  بنتائجأو مقارنته  
لذي يمثل مجموع الإيرادات المتولدة عن الأنشطة المختلفة للمؤسسة ا: وهو العنصر الأول والأساسي رقم الأعمال-أ

الأعمال رقم  وتتلف مكونات  السوق،  على  المؤسسة  لسيطرة  وتبعا  السوقية  الحصة  ويتحدد حسب   الاقتصادية، 
 تمارسه المؤسسة والشكل التالي يبين ذلك:   ذي باختلاف نوع النشاط ال

 رقم الأعمال   مكونات( 6-3الشكل )
 

                            
 
 
 
 
 

 . 189:مصدر سبق ذكره  لياس بن ساسي ويوسف قريشي،إ  المصدر: 

 رقم الأعمال التجاري رقم الأعمال الإنتاجي  رقم الأعمال الخدماتي

 رقم الأعمال 

الإيراد الناتج عن بيع 
السلع والخدمات دون 

 تحويلها أو تصنيعها

الإيراد الناتج عن بيع 
المؤسسة لمنتجاتها التي 

قامت بتصنيعها اعتمادا 
 على قدراتها الإنتاجية 

الإيراد الناتج عن الخدمات 
التي تقدمها المؤسسة 

للزبائن ومعظمها غير قابلة 
 الفندقة للتخزين كالنقل

 ..الكهرباء

 خدمات +نتاج مباع إ +مبيعات  =المؤسسة متعددة الخدمات رقم الأعمال  
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رقم   المحضة  المؤسسة التجارية ، فعمالرقم الأ   يحدد   نوع نشاط المؤسسة هو الذي أن  نلاحظ  من خلال الشكل   
أما المؤسسة و ،  نتاجيةالإعمالها مرتبط بالقدرة  أ رقم  فالمؤسسة الصناعية  أما    ،عمالها يكون متوقف على بيع السلع فقطأ

عمالها أنشطة متعددة فرقم  ألمؤسسة تمارس  كانت ا  ذاإما  أ عمالها مرتبط بالخدمات التي تقدمها للزبائن،  أالخدماتية فرقم  
المتولدة عن  يكون مزيجا من التي تقدمها  الإيرادات  حساب وتحديد رقم الأعمال يساعد إن  .  الأنشطة والخدمات 

   :1المحللين والمهتمين بوضعية المؤسسة المالية على تفسير بعض المؤشرات وأهمها 
قدرتها   ومدى  المؤسسة  حجم  وقياس  والخزينة،  النتيجة  تحليل  في  النمو  معدل  يستخدم  :النشاط  نمو  معدل  قياس   -

أثر   مراعاة  مع   الرسم،  خارج  الأعمال  رقم  في  الارتفاع  باستخدام   النشاط  نمو  ويكون حساب  الداخلي،  النمو  على
  :الأعمال، ويحسب من خلال العلاقة التالية  رقم على النقدي  التضخم

 = الأعمال  رقم   نمو  معدل   
 : أن  حيث
✓ NCA :  السنة  في  الرسم  خارج  الأعمال   رقم  N ؛ 
✓ N+1CA:  السنة  في  الرسم خارج   الأعمال   رقم  N+1؛ 
✓ i:  للسنة  النقدي   التضخم  معدلN+1 ؛ 
✓ M:  النمو  معدل . 

 والمنتجات  المنافسين   لمواجهة(  السعر  ومنها )  ةيالتنافس  أدواتها  المؤسسة   خدم تتس  : للمؤسسة  التنافسية   القدرة   قياس   -
 شراء  إلى  المنافس  منتج  اقتناء  من  المستهلك  بتحول  وذلك ،الأعمال  رقم  على  يجابياإ  ينعكس  مما  ،الفع    بشكل  البديلة

  . الأعمال  رقمبذلك إلى ارتفاع   يؤدي   مما   ،ةالمؤسس  منتجات
، وهو للسنة الجارية  التغير في مخزون الإنتاج التام والإنتاج نصف المصنع وقيد التصنيع  يمثل  هو  ن:الإنتاج المخز   - ب

الفرق بين رصيد نهاية المدة ورصيد بداية المدة، وقيمته تكون موجبة في حالة )ارتفاع المخزون( وتكون سالبة   يعبر عن 
 . 2قيد التصنيع والإنتاج  صنع  مخزون الإنتاج التام والإنتاج نصف الم   ويتكون من ،في حالة )انخفاضه(

 :كما يليويحسب    
 

 :3يلي كما   للدورة الصافية  النتيجة  على  التأثير   إلى  مباشرة  يؤدي  المخزونات  تقييم  طريقة اختيار  إن

 
 . 188ص: ،مرجع سبق ذكره ياس بن ساسي ويوسف قريشي،إل- 1

2-Hubert de la Bruslerie, Analyse Financière, 4éme édition, Dunod,Paris France ,2010, p122.   

3-Hubert de la Bruslerie, op. Cit, p123.    

(i+1)NCA /(i+1))  .NCA -N+1 (CA =M  

 الابتدائي رصيد المخزون    – رصيد المخزون النهائي  = التغير في المخزون  =  الإنتاج المخزن
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 الكساد   ن إف  وعليه  المؤسسة،  نتيجة  ارتفاع  إلى  يؤدي  ،ثابتة  الأخرى  العناصر  وبقاء  ن المخز    الإنتاج  ارتفاع  حالة  في  •
 الخسائر؛   لإخفاء محاسبية طريقة عتبر ت  المباعة   غير  المنتجات   سيوتكد   التجاري

 نةالمخز    الكميات  تساوي  حالة   في   نهإف  وعليه   النتيجة،  ارتفاع  إلى  كذلك   تؤدي  ةالمخزن    الوحدة   إنتاج  تكلفة  ارتفاع  •
 . محتملة خسائر  إخفاء   إلى   تؤدي   مما ،  الأعباء  تحميل طريقة  بتغيير  أو   جديدة   أعباء   بإدراج   الإنتاج  تكلفة  رفع  يمكن
 : وفقا للعلاقة التالية  نالمخز    الإنتاج   تطور   نسبة  دارسة  خلال  من  نالمخز    الإنتاج  تطور   مستوى على  ف التعر    يمكن      

 (( N)  للسنة  المخزن الإنتاج  / (N)  للسنة المخزن  الإنتاج  -  ( N+1)  للسنة  المخزن  الإنتاج)  =المخزن   الإنتاج  تطور  سبةن
 نوع  كل   تطور ةبنس دراسة خلال  من   ،المخزونات  لوضعية  الممكنة الحالات  مختلف  بتفسير  النسبة هذه  تسمح 

 الأسباب  مختلف   على   التعرف  وبالتالي   ،(ال...  مصنعة،   النصف  المنتجات   التامة،   المنتجات)  حدا   على   المخزون  من
 الخارجيةما الأسباب  أ  ،(...ال.. للمخزون   المحكم  ييرالتس  غياب  الإنتاج،  سير  يلتعط  الإنتاج،  عمليةية  طبيع)  يةالداخل

تطور الإنتاج قارنة نسبة  لمو   . المخزونات  من  نوع  أي  انخفاض  أو  لزيادة  ،..(.المنافسة  حدة   الكساد،  الطلب،  زيادة)
 فهذا،  ن أعلى من نسبة تطور الإنتاج المباعن، فعندما تكون نسبة تطور الإنتاج المخز  المباع بنسبة تطور الإنتاج المخز  

كما يؤدي بصفة عامة   ،رتفاع مستوى التخزين إلى امما ينتج عنه بالضرورة    ،مستوى المبيعات  تراجع   مؤشرات   على بر  يع
خطر التقادم والتلف...( إلى الدورة اللاحقة، أما في حالة العكس   ،ارتفاع تكاليف التخزينإلى تحويل الصعوبات )

عنه زيادة التدفقات   يترتبمما    ، انتعاش المبيعات  يشير إلى   فهو   ، ن على معدل المبيعاتانخفاض معدل الإنتاج المخز  أي  
 .التخزين  تكاليف  النقدية في مقابل انخفاض 

 تالمثب    الإنتاج   ويعتبر   التكلفة،  بسعر   مة مقي    الخاصة   لحاجتها  المؤسسة  بها  تقوم  التي   الأشغال  يمثل   :ت المثب    الإنتاج-ج  
 من  المنجزة براءات الاختراع، البرامج، ...ال...() ةالمعنوي أو ، (...ال.. الورشات، كالمباني،)المادية  التثبيتات تفعيل
 ،نجازبالإ  المتعلقة   الأعباء   تثبيت   طريق  عن   المخزونات   كمية  من  الرفع  إلى   بالضرورة   سيؤدي  ما   وهذا   المؤسسة،   طرف 

 الحالات  هذه  مثل  دراسة  عند  والحيطة  الحذر   توخي إلى    المالي   المحلل  يدفع  ما   وهذا  .المحاسبي  الربح   تضخيم  إلى  يؤدي   مما
 ،لها  الحقيقية   التكاليف   تحديد  لصعوبة   ك لوذ  ، المعنوية  التثبيتات  كثيفة   بصفة  تنتج   التي  للمؤسسات   بالنسبة  وخاصة 
  .1بسهولة   تحديدها  يمكن   لا المفوترة  ير غ   الأعباء  أن   باعتبار
 :2التالية  العلاقة  خلال  من   الماضية   للسنة  ت المثب    الإنتاج  مع   مقارنته  يتم  الحالي  تالمثب    الإنتاج  تطور  لقياس        
 ( (N) للسنة  المثبت  الإنتاج  / (N) للسنة  المثبت  الإنتاج  - (N+1) للسنة  المثبت  الإنتاج )  =  المثبت  الإنتاج  تطور  نسبة

 
1-Hubert de la Bruslerie, op .cit, p - 123 

 .171ص: ،مرجع سبق ذكره هادفي خالد، -2
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  انتهاء   أو   نجاز الإ   نسبة  على   ف والتعر    نجاز الإ   قيد   التثبيتات  حجم  تحديد  من   ت المثب    الإنتاج   تطور   نسبة   تسمح 
  تلبية   في المؤسسة    اليةفع    على  يدل مر الذي  الأ   ،ةدجدي  تثبيتات  إنشاء  في  وعر الش  على  مؤشرا  تعتبر  كما   الأشغال،

 . نتاجيةالإ  قدراتها  على  بالاعتماد  ،الداخلية  احتياجاتها
لها تحم  وف يلها أو سهي عملية تحويل موارد عمومية مخصصة لتعويض التكاليف التي تحم    :عانات الاستغلالإ-د

وتدرج إعانات الاستغلال ضمن   ، الشروط المرتبطة بأنشطته ماضيا أو مستقبلاعانة لفعل امتثاله لبعض  المستفيد من الإ
 :1 معقولا   ر ضمانا ذا توف  إ  عناصر نتيجة السنة المالية 

 عانات؛ شروط الملحقة بالإللالكيان يمتثل  ن  أ-
 .الإعانات سيتم استلامها-
وضعت   مختلفة   استهلاكات   المالية   الدورة   خلال   المؤسسة  في   الإنتاج   نشاط   عن   يترتب  : المالية  السنة   استهلاك-2

 من  المؤسسة  استهلاكات  مجموع   المالية   السنة  استهلاك  يمثل   ،الطبيعة  حسب   النتائج  حساب   ضمن عناصر جدول 
 تستهلك   أو  نة مخز  ت  كان  سواء  ،المستهلكة  والأشغال   والخدمات  والمواد  البضائع  مشتريات  وتشمل   ، السلع والخدمات

 .أنشطتها  ممارسة  في المستخدمة  الأخرى  والاستهلاكات  الخارجية   الخدمات  مختلف  إلى  بالإضافة  مباشرة، 
 كما حدده النظام المحاسبي المالي في كشف حسابات النتائج وفقا للعلاقة التالية:   المالية  السنة  ستهلاكويحسب ا

 ( 62(+الخدمات الخارجية الأخرى )ح/ 61الخارجية)ح/ (+الخدمات 60المشتريات المستهلكة)ح/ =استهلاك السنة المالية 
 المحلل  فعلى   ذلك  غير كان   ، وإن النشاط  مستوى تطور  مع يتطابق  أن   يجب   الذي ،  الاستهلاك  تطور  متابعة   يجب 
 :2تكون  قد   والتي  ذلك وراء   تقف  التي  الأسباب  عن  البحث   المالي

 البيع؛   سعر  في تحميلها دون  والشراء  التوريد   أسعار ارتفاع  •
 الطلب؛   ضعف   بسبب نالمخز    الإنتاج   تكلفة  ارتفاع  •
 التموين؛   سياسة  في   التغيير   •
 . الباطن  من   المقاولة   سياسة   اعتماد  •
عن   تنتاج السنة المالية والتكاليف التي ترتبإوهو يمثل الفرق بين    ،هذا العنصر أساسيهامش الربح الإجمالي:  -3

قد   ، حسب الطبيعة  النتائج  سابات ح، نلاحظ أن جدول  القيمة المضافة للاستغلال، ومنه نصل إلى  نشاط المؤسسة
على   هذا العنصر   ويقتصر   ،في جدول حسابات النتائج حسب الوظيفة   هذكر تم  في حين    ،يتهأهمل هذا العنصر رغم أهم

التجاري في المؤسسة الاستهلاك في في حين يتسع إلى الهامش على    ،فحسب  التي يكون نشاطها تجاريا  ،الهامش 
 هما: يوسوف نوضح كل،  ، ويكون مزيجا بينهما في حالة المؤسسة المختلطةالمؤسسة الإنتاجية

 
 .14ص: ،مرجع سبق ذكره ،19العدد الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية،  - 1

 .172ص: ،مرجع سبق ذكرههادفي خالد،  - 2
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التجاري:  3-1 بين الهامش  التجارية  العلاقات  يقيس  التجاري،  النشاط  تمارس  التي  المؤسسات  مؤشر يخص  هو 
 .  1والمؤسسة والموردين من جهة أخرى، وهو يمثل الفرق بين مبيعات البضائع وتكلفة شرائها  ،المؤسسة والعملاء من جهة

 ( حساب الهامش التجاري 7-3الشكل )
 مبيعات البضائع

 تكلفة شراء البضائع المباعة  الهامش التجاري

Jean-Luc Bazet, Pascal Faucher  ,Finance d’entreprise, op. Cit, p100.   المصدر  :  
 ويستخدم معدل الهامش التجاري وهو نسبة الهامش التجاري إلى رقم الأعمال في 2: 

 ؛ باقي المؤسسات المنافسة  معالتشخيص المقارن   تحليل النتيجة في حالات  -
وكلما اتسع الهامش دل ذلك على زيادة قدرة   ، )الموردون والعملاء(  قياس قدرة المؤسسة على التفاوض من الجهتين   -

 البيع.   سعارأ  أو مع العميل بتعظيم  ،سواء مع المورد بتخفيض أسعار الشراء  ، المؤسسة في التفاوض
يتمثل في الفرق بين الإنتاج والاستهلاك من المواد الأولية، ويعتبر ذو   : الهامش على استهلاك المواد الأولية  2- 3

 :3ويحسب بناء على العلاقة التالية   ،ات الصناعيةأهمية بالنسبة للمؤسس
 الاستهلاك من المواد الأولية - الإنتاج  = الهامش على استهلاك المواد الأولية -
 وليةالتغير في مخزون المواد الأ-مشتريات المواد الأولية    = استهلاك المواد الأولية  -

وسوق المواد    ،المنتجات التامة )العملاء والمنافسين( من ناحيةيقيس هذا الرصيد وضعية المؤسسة مقارنة بسوق    
 الأولية )الموردين( من ناحة أخرى، وبالتالي فمنتجات المؤسسة بنفسها ليس لها أي تأثير على هذا الرصيد. 

مدى نجاح أو فشل المؤسسة في تحقيق   لمعرفة  يعتبر مهما  الإجمالي   الربح  شهام  إن دراسة وتحليل مؤشرات 
الرئيسي نشاطها  من  نسبة    ،الأرباح  زمنية  ها تطور وكذا  فترات  نفس   أخرى  ؤسساتبم  مقارنتها  أو  ،خلال   تمارس 

فكلما كان المؤشر مرتفعا عبر   ،، والعوامل المؤثرة في ارتفاع الرصيد أو انخفاضه هو حجم المبيعات وتكلفتهاالنشاط
 .4وقدرتها على تسديد مصاريفها من هذا الدخل   سي،د ونجاح المؤسسة في نشاطها الرئيعلى وضع المؤسسة الجي  

 قاس من خلال النسبة التالية:يالتطور    ومؤشر 
 

التي  :  للاستغلالالقيمة المضافة  -4 الثروة الحقيقية  بفعل عمليات نشاطها    ضافتها المؤسسة مهما كان نوعأ تمثل 
التي تم بها دمج عناصر الإنتاج   الإرادةوتعكس    ،ضافته المؤسسة ضمن نشاطهاأالمضافة تترجم ما    ةفالقيم،  استغلالها

 
1-Jean-Luc Bazet, Pascal Faucher ,Finance d’entreprise - Manuel & applications, 2e édition, roupe Revue 

Fiduciaire, Paris, France, 2010,p100. 
 . 190ص: مرجع سبق ذكره، الياس بن ساسي ويوسف قريشي، - 2
 . 191ص: ،مرجع سبق ذكره وقريشي يوسف،الياس بن ساسي  - 3

 .114ص:، مرجع سبق ذكرهوغسان فلاح المطارنة،  محمد راضي خنفر- 4
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حسن المعيار لقياس حجمها أ وتشكل    ، فهي تقيس الوزن الاقتصادي للمؤسسة،  عاملة وغيرهاالس المال واليد  أمن ر 
اماتها الوسيطية من السلع والخدمات التي نتاج المؤسسة واستخد إوهي الفرق بين  ،  ونموها وتكامل هياكلها الإنتاجية

  .1بها   نتاجية الخاصة وسائل الإلضافته المؤسسة باأوتعتبر قياسا نقديا لما  ،غيرهاتحصلت عليها من  
                           :من خلال العلاقة التالية  وتحسب 

المؤسسة   سمح بتقدير هياكل يكما  وتتجلى أهمية القيمة المضافة للاستغلال بأنها مؤشر يعبر عن نمو المؤسسة،   
يعتبر القيمة المضافة  فإن مؤشر    وبالاستثمارات وبالنتائج، ومن ثم  ، وبعدد العمال  ، بأعباء المستخدمينومردودها مقارنة  

 : 2، ويحسب كما يلي والإنتاج لقياس النمو  ،من مؤشر رقم الأعمال  أدق
 ( N)القيمة المضافة للسنة   /(N)  القيمة المضافة للسنة- (N+1) )القيمة المضافة للسنة = دل نمو القيمة المضافةمع

 :3وهيالتالية  ومن خلال تحديد القيمة المضافة يمكننا استخراج بعض المؤشرات والنسب الفرعية   
 : هي نسبة تقيس قدرة المؤسسة على إنشاء ثروات من نشاطها المتمثل في رقم الأعمال المحقق معدل الإدماج  -
 وتحسب بالعلاقة التالية:  
 

وتتلف هذه النسبة من مؤسسة إلى أخرى حسب النشاط التي تمارسه فهي تقترب من الواحد في المؤسسات   
 .0,5بينما في المؤسسات الإنتاجية تقترب من   ،الخدماتية

القيمة المضافة  - القيمة  أ : كما نلاحظ  نسب تجزئة  المستخدمين والدولة ن  المضافة توزع على عدة أطراف منها 
 وبالتالي يمكن حساب نسبة كل طرف كما يلي:   ، والمؤسسة في حد ذاتها

 
 

 
 
عليها المؤسسة من خلال نشاطها الرئيسي للاستغلال   تالتي تحصل   الموارديمثل    لاستغلال:لالفائض الإجمالي  -5

 . ويعتبر مؤشر يقيس:الذي تقوم به
 الكفاءة الصناعية والإنتاجية للمؤسسة؛   -
 قدرة دورة الاستغلال على توليد الفوائض؛  -

 
 . 27، ص:مرجع سبق ذكرهمبارك لسلوس،   - 1

 .141ص: ،2014الجزائر، دار البدر للطباعة والنشر والتوزيع،  الطبعة الأولى، ، الجزء الأول،البدر في التسيير المحاسبي والماليخالد هادفي،  -2
 . 140ص:، مرجع سبق ذكرهعزاوي محمد وبن لعور بوعلام،  - 3

 ( 62إلى ح/60استهلاكات السنة المالية )ح/  -(  74إلى ح/ 70إنتاج السنة المالية )ح/= القيمة المضافة للاستغلال

 رقم الأعمال خارج الرسم   /  القيمة المضافة  =معدل الإدماج 

 أعباء المستخدمين/القيمة المضافة    = بالنسبة للمستخدمين
 الضرائب والرسوم والمدفوعات المشابهة /القيمة المضافة     =بالنسبة للدولة 

 إجمالي فائض الاستغلال/القيمة المضافة     =(EBE)بالنسبة إجمالي فائض الاستغلال  
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 .فيه  يساعد على اتاذ القرارات في تغيير النشاط أو الاستمرارية   -
 في الشكل:  مبينويتم حسابه بالفرق بين القيمة المضافة ومجموع أعباء المستخدمين والضرائب والرسوم كما هو    

 ( حساب الفائض الإجمالي للاستغلال 8-3الشكل )
 القيمة المضافة للاستغلال 

 أعباء المستخدمين+ الضرائب والرسوم إجمالي فائض الاستغلال 
 . اعتمادا على كشف حسابات النتائج حسب الطبيعةإعداد الباحث :  لمصدرا

 :1وتحسب النسب كما يلي   ، ويمكن تقسيم إجمالي فائض الاستغلال إلى عدة عناصر
 
 
 
 
 عن الفرق بين إيرادات الاستغلال ومصاريف الاستغلال  ةالمتولد تمثل رصيد دورة الاستغلال    نتيجة الاستغلال:-6

وتكوين الثروة الإجمالية للمؤسسة، ويمكن حسابها   ، عن مدى قدرة نشاط المؤسسة على توليد الفوائضوهي تعبر  
 انطلاقا من الفائض الإجمالي للاستغلال كما يلي: 

 جمالي للاستغلال الفائض الإ  =نتيجة الاستغلال  
 + مخصصات الاهتلاك ومؤونات تدن قيم الأصول الثابتة 

 استرجاعات الاهتلاك ومؤونات تدن قيم الأصول الثابتة   -

الية الاقتصادية للمؤسسة في الظروف العادية، وبها وتظهر أهمية تحليل نتيجة الاستغلال في كونها تقيس الفع   
 الصافية  النتيجة  ستغلال سالبة فلا ينتظر أن تكونالانتيجة    كانت، "وإذا  غيرهايمكن للمؤسسة الوفاء بالتزاماتها تجاه  

تنويعه أو   تتمثل في تغيير النشاط أو   ، موجبة، وإن حدث ذلك فعلى المسيرين المبادرة لاتاذ قرارات استراتيجية هامة
 . 2الانسحاب منه"

: وهي الرصيد الجبري الناتج عن العمليات المالية والمتمثلة في الفرق بين الإيرادات المالية المتولدة )عن النتيجة المالية-7
ثناء التنازل أالاستثمارات المالية ومختلف التوظيفات المالية، الفوائد، الفرق الإيجابي في عمليات الصرف، القيم الزائدة  

المؤونا استرجاع  المالية،  الاستثمارات  عن على  المترتبة  المالية  والمصاريف  المالية....(،  بالمصاريف  المتعلقة  ت 
 

 . 141ص: ،مرجع نفسه ،عزاوي محمد وبن لعور بوعلام - 1

 للنشر، عمان،دار وائل  الجزء الثاني، الطبعة الثانية، ،وحلول أجوبة تمارين -التسيير المالي الإدارة المالية  لياس بن ساسي ويوسف قريشي،إ- 2
 .154ص: ،2011الأردن،

  مخصصات الاهتلاك والمؤونات وخسائر القيمة / إجمالي فائض الاستغلال  =  للتثبيتاتلنسبة با
 (EBE)إجمالي فائض الاستغلال  / النتيجة العادية =للنتيجة العادية  بالنسبة 

 (EBE)الأعباء المالية / إجمالي فائض الاستغلال  =بالنسبة للمقرضين  
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المرتبطة  المالية، مخصصات ومؤونات الأخطار  التنازل عن الأوراق  الناتجة عن عمليات  الصافية  عمليات)المصاريف 
ال تتضمن  عامة"  البنكية...(.وبصفة  العمولات  الصرف،  لعمليات  السلبي  الفارق  المالية،  المالية بالمصاريف  نتيجة 

 .  1الإيرادات والمصاريف التي لا علاقة لها بالنشاط المالي التقليدي من المديونية"
 ويتم حساب النتيجة المالية كما يلي: 

 ( حساب النتيجة المالية 9-3الشكل )

 76المنتجات المالية ح/
 66الأعباء المالية ح/  النتيجة المالية 

 . ئج حسب الطبيعةنتا اعتمادا على كشف حسابات ال : إعداد الباحث المصدر
تتمثل في النتيجة الإجمالية )للاستغلال وخارج الاستغلال( مطروح منها الضريبة على  السنة المالية:  صافي نتيجة -8

المالي في  التسيير  وعن جدوى  الإنتاج،  بين عناصر  المزج  تعبير عن مدى حسن  الصافية هي  النتيجة  إن  الأرباح، 
دف من نشاط المؤسسة هو المؤسسة، وإن تحقيق الربح هو الوسيلة الوحيدة لضمان استمرارية حياة المؤسسة، فاله 

يجب أن   ، تعظيم إيرادات حملة الأسهم. فحتى تحافظ المؤسسة على قيمة سوقية مرتفعة لأسهمها في السوق المالية
يستهوي المساهمين الحاليين ويضمن للمؤسسة مواردا طويلة   ، يكون الربح الصافي الموزع بعد خصم الضريبة مشجعا

أسهم جديدة. على المسير المالي مراعات الفرص البديلة المتاحة أمام حملة   الأجل في شكل أموال خاصة عند طرح 
الأسهم في التوظيفات المنافسة وأن يكون الإيراد المقدم في شكل أرباح موزعة على المساهمين لا يقل عن متوسط ما 

 .2تقدمه المؤسسة المنافسة كأرباح أو كفوائد
 المالية بجمع النتيجة الصافية العادية مع النتيجة الصافية غير العادية كما هو موضح ويتم حساب صافي نتيجة السنة  

  في الجدول التالي:
 ( حساب صافي نتيجة السنة المالية 6-3)  الجدول 

 صافي نتيجة السنة المالية 
 الضرائب الواجب دفعها             - )نتيجة الاستغلال+ النتيجة المالية(   =النتيجة الصافية العادية  =

 الضرائب-(  67أعباء غير عادية ح/-77)إيرادات غير عادية ح/   =+النتيجة الصافية غير العادية  
 .حسابات النتائج حسب الطبيعة قائمة إعداد الباحث اعتمادا على:  المصدر

 
 

1-Hubert de La Bruslerie, op.cit,p131. 

 . 29ص:  مرجع سبق ذكره،مبارك لسلوس،    - 2



 

[162 ] 

 

 تقييم الأداء المالي في المؤسسات الاقتصادية ........................................الفصل الثالث 

 : التدفقات النقدية  جدولالمشتقة من ؤشرات  الم-  ثالثا
والغرض من هذا الجدول والمكملة لهما،  جدول التدفقات النقدية هو الحلقة التي تربط بين القائمتين السابقتين     

، ويستخدم من 1هو" تقديم التدفقات النقدية الداخلة والتدفقات النقدية الخارجة أثناء السنة المالية حسب مصدرها" 
طرف الإدارة لمعرفة قدرة المؤسسة على حجم التمويل الداخلي المتاح، كما يستخدم من طرف المستثمرين والدائنين 
لمعرفة قدرة المؤسسة بتوليد تدفقات نقدية قادرة على الوفاء بتسديد التزامات الدائنين من جهة، وتعظيم ثروة المساهمين 

 كما هي محددة في الشكل التالي:،في الفترة ناتج عن الوظائف التالية  لخزينة  ا  وتغير ،من جهة ثانية  
 جدول تدفقات الخزينة  ( هيكل10-3الشكل )   

                       A التدفقات الصافية للخزينة المتولدة من الأنشطة التشغيلية
                 B ذات الصلة بالعمليات الاستثمارية    الصافية للخزينة التدفقات  
 C    ذات الصلة بالعمليات التمويلية                   الصافية للخزينة التدفقات  

     A+B+C التدفقات الصافية للخزينة للفترة
 ,Finance d'entreprise gestion financière en 23fichesChristian et Mireille zambotto ,2: المصدر  

édition DUNODE, paris, 2006, p78. emme,7    

مدى توضيح    في أحد الأدوات الدالة    ، بواسطة استخدام المؤشرات المشتقة منهالنقدية  تدفقات  اليعتبر جدول  و  
الاقتصادية وتحقيق التوزان المالي فيها، وكذلك تقييم مدى توفر السيولة وقياس جودة   التسيير المالي بالمؤسسة نجاعة  

كتقييم السياسة المالية في المؤسسة وغيرها من المؤشرات المشتقة ،  الأرباح في المؤسسة زيادة على بعض المؤشرات الأخرى
 نتناول المؤشرات الآتية: من جدول تدفقات الخزينة، وسوف  

بعد   ا "يعرف التوازن المالي بأنه الحالة التي يكون معها رصيد النقدية في كل لحظة موجب  :العلاقات المالية للتوازن -1   
 .3لمنظمة" لسداد كافة الديون قصيرة الأجل، ويحقق كذلك معا اليسر المالي نسبيا والسيولة  

  وهي:  لكنها مرتبطة يبعضها البعض كما ذكرناها في الشكل السابق  أقسام    ةيتشكل جدول تدفقات الخزينة من ثلاث
A ؛ الخزينة المتولدة عن عمليات الاستغلال  تدفقات 

  B   الاستثمار؛  عن  تدفقات الخزينة المتولدة  
  C   .تدفقات الخزينة المتولدة عن التمويل 

 
، الجريدة الرسمية سيرها  قواعد التقييم والمحاسبة ومحتوى الكشوف المالية وعرضها وكذا مدونة الحسابات وقواعد،  2008  ويولي  26في    خمؤر   قرار  -1

 . 26، ص:2009مارس 25بتاريخ  ، الصادرة19للجمهورية الجزائرية، العدد
2- christian et Mireille zambotto, gestion financière en 23fiches, Finance d'entreprise ,7emme édition DUNODE, 

paris, 2006, p78.     
 . 247ص: ،2000العربية السعودية،المملكة  الرياض، المريخ للنشر، دار  عمال )التحديات الراهنة(،الأداء المالي لمنظمات الأالسعيد فرحات جمعة، -3
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ممكنة عليها المحافظة على مستوى سيولة يقارب الية  لأموال بأكبر فع  ان المؤسسة من توظيف كامل  ولكي تتمك      
الصفر، ومنه فإن التغير الإجمالي في الخزينة سيؤول وفي فترة معينة إلى الصفر، لأن الخزينة المثلى هي التي تقترب من 

 :  1الصفر حيث أن
  الخزينة في بداية المدة  –أو يساوي الخزينة في نهاية المدة   D  : A +B +C= Dتغيرات الخزينة للسنة المالية 

 :2ومن خلال هذه العلاقة يمكن الحصول على الحالات التالية   
وفي هذه الحالة لا يتطلب للجوء   ، فإن المؤسسة قادرة على تمويل استثماراتها بواسطة استغلالها A >B :كان إذا  -أ

ن المؤسسة مع التأكد من أن الاستثمارات المنجزة تمك    ،لأنها قادرة على سداد ديونها  ،جديدة  إلى رؤوس أموال خارجية
 من المحافظة على قدرتها التنافسية.

أي   ،لكن تكون عديمة المناعة المالية  ،: هذا يعن أن المؤسسة تمول استثمارها بواسطة استغلالهاB =Aإذا كان-ب
خاصة لصافي تدفقات خزينة    ،أنها غير قادرة على سداد ديونها، ومن الضروري في هذه الحالة الذهاب إلى تحليل دقيق

يتطلب رؤوس أموال معتبرة، بالرغم   استثماريا  اإذ أنه يمكن للمؤسسة أن تكون قد بدأت برنامج   ،الاستغلال والاستثمار
 في هذه الحالة اللجوء إلى القروض.  دفقات الاستغلال كانت كافية وبإمكان المؤسسةمن أن ت

وهي حالة   ، في مستوى يؤهلها لتمويل استثمارها عن طريق استغلالها  ليست   المؤسسة   تكون  : B  A >إذا كانت  -ج
 الاستثمارات أو الرفع في رأس المال. وهنا يجب عليها أن تستخدم موارد التنازل عن    عدم المناعة المالية، 

ويمكن حصر هذه   ،الوضعية المالية للمؤسسةتأثير على    كما يمكن حدوث بعض الحالات الأخرى والتي لها 
 : 3الحالات وفقا للجدول التالي 

 ( التحليل المالي للحالات المحتملة للتدفقات النقدية 7-3الجدول ) 
الحالات  
الممكنة  
للتدفق  
 النقدي 

صافي التدفقات  
 النقدية 

زينة 
 الخ

ات
دفق

في ت
صا

 
A+

B+
C

 

 التفسير المالي 

لية 
شغي

الت
A 

ا
رية 

ثما
لاست

B 
لية 

موي
الت

C 
   

 الحالة 
  ؛ التشغيل  نشاط  عن  ناتجة  كانت  إذا أمرا جيداً   يعتبر   - + + - + الأولى

 
 196ص:  ،مرجع سبق ذكره شنوف شعيب، -1

 .197، ص:مرجع نفسهشنوف شعيب، -2

 . 32-25ص.ص: ،2005اليمن، ،دورة تدريبية وورشة عملمركز طلاء أبو غزالة وشركائه،  -3
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  الحالة   هذه  في  يتوجب  وغير جيد إن كان ناتجا عن التمويل، وبالتالي  -
 ؛البنوك من لقرار الإدارة باللجوء للتمويل الاقتصادية الجدوى  دراسة

 أمرا جيدا كذلك إذا كان ناتج عن إيرادات الاستثمارات  يعتبر-
 . الأجل  قصيرة  طويلة

 أمرا يوحي بالحذر إذا كان ناتج عن بيع الاستثمارات. -

الحالة  
 الثانية

+ - + - 
ثابتة واستثمارات مختلفة، إذا النتيجة السالبة سببها اقتناء أصول -

كانت الجدوى الاقتصادية من هذه الاستثمارات ناجحة سينعكس 
 . صحيحا على التدفقات النقدية مستقبلا للمؤسسة والعكس  يإيجاب

الحالة  
 + - + + الثالثة

 التشغيل؛   نشاط  عن  ناتجة  كانت  إذا أمرا جيداً   يعتبر   -
 هذه   في  يتوجب  وغير جيد إن كان ناتجا عن الاستثمار، وبالتالي  -

الأصول لبيع  لقرار الإدارة باللجوء    الاقتصادية  الجدوى  دراسة  الحالة
 الاستثمارات، وإذا كان القرار صائبا فسيحقق للمؤسسة تدفقات و 

 . موجبة والعكس صحيح

الحالة  
 - - + + الرابعة

إعادة جراء  إذا كانت النتيجة سالبة بسبب انخفاض رأس المال  -
سيكون له ف  قتصادية ناجحة الاكانت الجدوى  ، و هيكلة المؤسسة

 تدفق نقدي إجابي مستقبلا، والعكس صحيح؛ 
أما إذا كانت ناتجة عن تسديد ديون البنوك فربما يشير إلى قدرة -

 المؤسسة النقدية. 

الحالة  
 + - - + الخامسة 

 التشغيل؛   نشاط  عن  ناتجة  كانت  إذا أمرا جيداً   يعتبر   -
 هذه   في  يتوجب  وغير جيد إن كان ناتجا عن الاستثمار، وبالتالي  -

لقرار الإدارة باللجوء لشراء أصول   الاقتصادية  الجدوى  دراسة  الحالة
واستثمارات، وإذا كان القرار صائبا فسيحقق للمؤسسة تدفقات 

 موجبة والعكس صحيح. 

الحالة  
 - - - + السادسة 

إذا كانت النتيجة سالبة بسبب ظروف طبيعة فإنه سيكون لصالح -
 المؤسسة مستقبلا؛ 

ن كان ناتجا على ظروف قاهرة تمر بها المؤسسة، ربما يؤدي في إما  أ-
  المستقبل إلى تقليص نشاطها، أو مرور المؤسسة بحالات عسر مالي.
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الحالة  
 السابعة 

- + + + 

النتيجة الموجبة غير مطمئنة لأنها نتجت عن الاقتراض أو تسييل    -
المدى  على  الحالة  هذه  تكون  أن  ويتوجب  الشركة،  موجودات 

أما على المدى الطويل يجب أن يكون التدفق النقدي   القصير فقط، 
 . لد على الأنشطة التشغيليةمتو 

الحالة  
 الثامنة 

 المؤسسة وتصفيتها. هذه الحالة تؤدي توقف نشاط  - - + + -

 . 32-25ص.ص: ،2005اليمن، ،دورة تدريبية وورشة عملمركز طلاء أبو غزالة وشركائه، المصدر: 

الناتج عن الفرق بين صافي التدفقات النقدية المتولدة من مختلف الأنشطة   هو ذلك المبلغ :التدفق النقدي المتاح-2
 التشغيلية وصافي التدفقات المتولدة عن الأنشطة الاستثمارية طبقا للعلاقة التالية: 

    صافي تدفقات النشاط الاستثماري - صافي تدفقات النشاط التشغيلي=التدفق النقدي المتاح  
التدفق    موجباإذا كان  المتاح  قد    ،النقدي  المؤسسة  أن  إلى  يشير   النقديةالتزاماتها  جميع    سددتفهذا 

 فهذا   ، المتاح سالباالنقدي    . أما إذا كان التدفقمشروعاتهاولديها نقدية متاحة لتخفيض الديون والتوسع في    ، المخططة
النقدي المتاح سالبا للعديد   الاقتراض أو زيادة رأس المال العامل في الأجل القصير، وإذا ظل التدفق  إلى لمؤسسة  يدفع با

 .1من السنوات فإنه على المؤسسة البحث عن مصادر تمويل أخرى 
بما أن صافي التدفق النقدي من الأنشطة التشغيلية يمثل الأساس الذي يعتمد إليه   :جودة السيولة المالية  مؤشرات -3

من خلال توفير القدرة على   ،جانب الأمان في أنشطتها  للمؤسسة الاقتصادية  تضمن  السيولةفإن  في توفير السيولة،  
 .2مواجهة الالتزامات النقدية الجارية

وترتبط قوة أو ضعف سيولة المؤسسة بمدى توفر النقد الصافي من الأنشطة التشغيلية، فإذا كان التدفق النقدي    
دل   موجبا  التشغيلية  الأنشطة  الاستثماري، هذا  من  نشاطها  التوسع في  المؤسسة  وبإمكان  فائض  أو   على وجود 

 : في الجدول التاليها نوضح  المالية    دة السيولةالتي تقيس جو   المؤشراتأهم  ومن    .التخفيض من ديونها طويلة الأجل
 السيولة   جودة مؤشرات مقاييس(  8-3دول ) الج

 تفسير النسبة  الصيغة الرياضية  النسبة 

نسبة التغطية  
 النقدية

 من الأنشطة التشغيلية   ة النقدي  ات صافي التدفق
 التدفقات النقدية الخارجة للأنشطة الاستثمارية والتمويلية مجوع 

كانت المؤسسة تنتج إذا    ما  إلى  تشير
 لمواجهة التزاماتهاتكفي  نقدية  

 .الاستثمارية والتمويلية
 

المحاسبية في تطوير الأداء المالي  المعلومات حد مخرجات نظام أ دور قائمة التدفقات النقدية للخزينة ك سلام وأحمد قايد نور الدين،إهلايلي - 1
 . 229ص: ،2020الجزائر، بسكرة، ،جامعة محمد خيضر ثالث،لالمجلد الرابع عشر، العدد ا مجلة أبحاث اقتصادية وإدارية، ،الاقتصادية للمؤسسة

والمعيار المحاسبي  csfذ القرارات المالية في المؤسسة الاقتصادية وفق أثر قياس وتحليل التدفقات النقدية على اتخاالحسين مشقق ورابح طويرات، - 2
 . 148ص: ،2021،محمد بوضياف، المسيلة، الجزائر جامعة ول،الأ العدد المجلد السادس، مجلة البحوث في العلوم المالية والمحاسبية، ،IAS7 الدولي
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نسبة الفائدة 
 المدفوعة 

 فوائد الديون 
 صافي التدفق النقدي من الأنشطة التشغيلية 

توفر هذه النسبة مؤشرا عن مدى 
استفادة النقدية من الأنشطة التشغيلية  

 . المتعلقة بالقروضفي سداد الفوائد  
التدفق النقدي 
من النشاط 

 التشغيلي

 من الأنشطة التشغيلية   ة النقدي  ات صافي التدفق
 الالتزامات المتداولة 

تبين قدرة المؤسسة على تغطية التزاماتها 
المتداولة من خلال التدفقات النقدية 

 الناتجة من الأنشطة التشغيلية.

التدفقات 
النقدية 
 الضرورية

 من الأنشطة التشغيلية   ة النقدي  ات التدفقصافي  
 الديون المستحقة للأداء 

 خلق   على  المؤسسة  قدرة  مدى  تقيس
 بشكل  الرئيسية  الأنشطة   نقدية من

  التمويلية  احتياجاتها   لمواجهة  يكفي
 .الضرورية

    .149ص: ،مرجع سبق ذكره  ، الحسين مشقق ورابح طويرات: المصدر

المؤسسة  مؤشرات -4 أرباح  الخزينةيقدم    : جودة  تدفقات  النتيجة   جدول  بين  التمييز  بواسطتها  معلومات يمكن 
ذلك أن النتيجة الصافية يتم تحديدها بموجب أساس الاستحقاق، في حين أن صافي   ،وصافي التدفق النقدي  ،الصافية

النقدي النقدي يحدد بموجب الأساس  النتيجة الصافية  ومنه   ،التدفق  يعن   لا   ، فإن تحقيق المؤسسة لرقم مرتفع من 
ما ارتفع رقم صافي التدفق النقدي ، ومن المتعارف عليه أنه كل  صحيحبالضرورة أنها حققت تدفقا نقديا مرتفعا والعكس  

 .  1عه الأرباح وكلما انخفض صافي التدفق النقدي انخفضت م  ، كلما ارتفعت نوعية أو جودة أرباح المؤسسة  ،التشغيلي
 التي يمكن اشتقاقها من جدول تدفقات الخزينة لتقييم جودة أرباح المؤسسة هي:    المؤشراتومن أهم  

 مؤشرات تقييم جودة أرباح المؤسسة   (9-3) الجدول 

 
 . 183، ص:مرجع سبق ذكرهشعيب شنوف،  -1

 تفسير النسبة  الصيغة الرياضية  النسبة 

 نسبة النقدية التشغيلية 
 التشغيليةصافي التدفق النقدي من الأنشطة  

 النتيجة الصافية
توضح مدى قدرة أرباح المؤسسة 

  .على توليد تدفق نقدي تشغيلي

 نسبة النشاط التشغيلي 
 صافي التدفق النقدي من الأنشطة التشغيلية

 النتيجة العملياتية

توضح مقدرة الأنشطة التشغيلية في 
المؤسسة على توليد التدفق النقدي 

، وكلما ارتفعت هذه  التشغيلي
 . على جودة الأرباح دلتالنسبة 
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 . 191، ص:مرجع سبق ذكره   شنوف شعيب،: المصدر

معلومات يمكن تحليلها بواسطة المؤشرات ومقارنتها النقدية  تدفقات  اليوفر جدول    :لسياسات الماليةا  مؤشرات -5
 : 1المؤشراتبعض    والجدول التالي يوضح  ،التعرف على مدى كفاءة الإدارة في مجال السياسات الماليةبسنوات سابقة،  

 تقييم السياسة المالية للمؤسسة  مؤشرات  (10-3) الجدول 

 النسبة تفسير   الصيغة الرياضية  النسبة 
نسبة  

التوزيعات 
 النقدية

 التوزيعات النقدية للمساهمين
 صافي التدفق النقدي من الأنشطة التشغيلية 

توفر معلومات عن السياسة التي تتبعها إدارة 
المؤسسة في مجال توزيع الأرباح ومدى 

 استمرار واستقرار هذه السياسة.
نسبة الفوائد  
والتوزيعات  

 المقبوضة 

 المتحصلات النقدية المحققة من إيراد الفوائد والتوزيعات 
 التدفقات النقدية الداخلة من الأنشطة التشغيلية 

النقدية من   في  توضح مدى أهمية المتحصلات 
والسندات، مقارنة   لأسهمل الاستثمارات المالية 
  . من أنشطتها التشغيلية المتولدة  بالتدفقات النقدية 

نسبة الإنفاق 
 الرأسمالي 

 الانفاق الرأسمالي 
التدفقات النقدية الداخلة من إصدار أسهم 

 وسندات وقروض طويلة الاجل

 مصادر التمويل مساهمة  مدى  عن تعبر
الثابتة،   الأصول  تمويل  في   الأجل   الطويلة

نتيجة الاستثمار   يكون  النسبة  هذه   وانخفاض 
 المالية.   الاستثمارات  وزيادة  في المخزون، 

،  2005الأردن،ن عما، ، دار وائل للنشر التحليل المالي مدخل صناعة القراراتمنير شاكر محمد وآخرون،  : المصدر
 167-166ص.ص:

 
 -  للمحافظة  بالاحتياجات النقدية الأساسية: التدفقات النقدية الخارجة للأنشطة التشغيلية، مدفوعات أعباء الديون، الإنفاق الرأسمالي اللازمويقصد

 ، النقص في الدائنين، إطفاء السندات. على الطاقة الإنتاجية، سداد الديون المستحقة خلال العام
 .166، ص:2005، دار وائل للنشر، عمان الأردن،المالي مدخل صناعة القراراتالتحليل منير شاكر محمد وآخرون،  - 1

العائد على الأصول من  
 التدفق النقدي التشغيلي 

 صافي التدفق النقدي من الأنشطة التشغيلية
 مجموع الأصول 

توضح مقدرة أصول المؤسسة على 
 توليد تدفق نقدي تشغيلي 

 نسبة التدفق النقدي 
 التشغيلي       

 النقدية من الأنشطة التشغيلية جملة التدفقات 
 هامش الربح الإجمالي 

تعكس مدى كفاءة سياسة 
 الائتمان في تحصيل النقدية 

 نسبة كفاية التدفق  
 النقدي التشغيلي 

 التدفقات النقدية الداخلة من النشاط التشغيلي 
 الاحتياجات النقدية الأساسية 

 

نسبة التدفقات النقدية  
التشغيلية إلى حقوق  

 الملكية 

 صافي التدفق انقدي من الأنشطة التشغيلية
 حقوق الملكية 

تدل على مستوى الكفاية لدى 
المؤسسة في تمويل التدفقات 

 النقدية من أموالها الخاصة 
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يبين هذا المعدل قدرة المؤسسة على تسديد التزاماتها من صافي التدفقات النقدية دون اللجوء :  المرونة المالية  مؤشر-6
الخطرإلى   يقل  المعدل  هذا  وبزيادة  المستخدمة،  الأصول  عن  عند   التنازل  ديونها  بتسديد  الوفاء  عدم  عن  المحتمل 

إذا كانت المصادر   ،م هذا المؤشر مدى قدرة المؤسسة على تسديد الالتزامات باستمراراستحقاق آجالها، ومن ثم يقد  
 .1ة التكاليف ظالخارجية للتمويل محدودة أو باه

 عدل المرونة وفقا للعلاقة التالية:ويحسب م  
 المرونة المالية =صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية/متوسط إجمالي الديون 

 ؤشرات حسب الطبيعة: الم-ابعار 
في المشتقة من العناصر المكونة للكشوفات المالية دون النظر إلى وظيفتها، وسوف نتطرق   النسب تطرقنا إلى   

 : أهمها طبيعة نشاطها ومنمعيار مجموعة من المؤشرات حسب    إلى هذه الجزئية  
 التمويل   مصادر   من   مصدر   كل   مساهمة  مدى   وتحديد  دراسة  يمكننا  المؤشرات  هذه  خلال من: التمويل  مؤشرات -1
 : 2التالية   النسب   الخصوص  على منها  ونذكر  ،خاصة بصفة  الثابتة  والأصول  ،عامة  بصفة   الأصول  مجموع  تمويل   في
 أخرى صياغة  تعتبر  فهي  الدائمة،  بالأموال  الصافية  الاستثمارات  تغطية  مستوى   إلى   تشير :  الدائم  التمويل  نسبة-أ

 العامل   المال  رأس  فإن  ، %100 من أقل  النسبة  هذه  كانت  فإذا  ن،ا الأم  بهامش   يسمى  ما  أو   العامل،   المال  لرأس
 تكون   الحالة   هذه   وفي ل،الأج  قصيرة  بقروض  تمويلها  تم  الثابتة  الأصول  من  جزء أن  على يدل  فهذا   سالبا،  يكون 

                        :يلي  كما   الدائم  التمويل نسبة  وتحسب .  الأصول  وسيولة الخصوم  استحقاقية  بين  مةءالملا   بشرط  ت أخل    قد  المؤسسة
 

            

 المساهمين  أموال قدرة  أي   الخاصة،   بأموالها  الثابتة  لأصولها  المؤسسة   تغطية  مدى  وتعن   : الخاص  التمويل  نسبة-ب
 الحد  لتوفير  ،الأجل   طويلة  القروض   من   المؤسسة   تحتاجها التي  النسبة  بين  تو   الثابتة،  الأصول  تغطية  على بها  يلحق   وما 

 وتصاغ النسبة على النحو التالي: .  ن ا للأم كهامش  العامل  المال   رأس   من الأدنى
            

 

 
أهمية النسب المشتقة من قائمة التدفقات النقدية التدفقات النقدية في تقييم الأداء المالي في المؤسسات  ريف عبد الرزاق،  عسليماني عبد الحكيم و   -   1

 . 96:ص ،2019الجزائر، ، المركز الجامعي سي الحواس، بريكة،الثانيالعدد  ،الثاني  لاقتصادية، المجلدوا، مجلة الدراسات القانونية الاقتصادية الجزائرية
 . 46-45ص.ص:  ،ذكره سبق مرجع مبارك لسلوس،- 2

 % 100( الثابتة  الأصول /  الدائمة  الأموال)  =الدائم  التمويل  نسبة

 % 100(   الثابتة   الأصول /  الخاصة  الأموال)  =الخاص  التمويل   نسبة 
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 درجة  وبالتالي   ،للمؤسسة  المالي   الهيكل  داخل  الديون  وزن  إلى   النسبة  هذه  تشير  : المالية  الاستقلالية   نسبة-ج
  النسبة هذه  كانت   فكلما المالية، قراراتها اتاذ  في  مستقلة غير  المؤسسة  يجعل   للديون  الكبير الحجم أن  إذ استقلاليتها،

 صغيرة  النسبة  كانت   إذا  أما  للديون،  وتسديد   اقتراض  شكل  في  الدائنين  مع   بمرونة  المؤسسة  تتعامل  أن   استطاعت   كبيرة
 إلا   ،إضافية  قروض  من   تحتاجها  التي  المالية الموارد  على  الحصول تستطيع ولا  بالديون،  مثقلة   وضعية في   أنها   يعن  فهذا

 : يلي  كما   المالية  الاستقلالية  نسبة وتصاغ. مرهقة الضمانات  هذه  تكون   وقد   ضمانات،   بتقديم

 % 100(الديون  مجموعة/   الخاصة   الأموال)  = المالية  الاستقلالية   نسبة 
 المؤسسة   موجودات  تغطية  مستوى  النسبة  هذه   تبين  ،الوفاء  على   القدرة  نسبة  أيضا  وتسمى  :الخارجي  التمويل  نسبة-د

 بمجموع  ،الأصول  في  والمتمثلة  المؤسسة  موجودات  مقارنة  وهي  السابقة،  للنسبة  مرافقة  نسبة  وهي  خارجية،  بأموال
سب تحو .  للموجودات  بالنقصان   السوقية  القيمة   تغيرت  ولو  ،مضمونة  ئنيناالد   أموال  كانت  صغيرة  كانت   فكلما  الديون، 

 : وفقا للعلاقة الرياضية التالية

 %   100(  الأصول  مجموع / الديون  مجموع)   =الخارجي  التمويل  نسبة
، خلافا لمؤشرات العلاقة بينهماأي تربط    (الأصول والخصوم)  وهي مستخرجة من شقي الميزانية:  مؤشرات السيولة-2

ومن   ،أو عناصر الأصول فيما بينها  ، تربط العلاقة بين عناصر الخصوم فيما بينهاتي ال  ،الهيكل التمويلي أو الاستثماري
 :  1يلي أهم مؤشرات السيولة نذكر ما 

تزامات المتداولة، وتقاس بعدد حيث تبين النسبة قابلية الأصول المتداولة للمشروع على تغطية الال  السيولة العادية:-أ
 المرات وتسمى بنسبة التداول أيضا، وتحسب بالعلاقة التالية: 

 
 

مخاطر عدم دورانه )أي قد يكون : حيث يتم استبعاد المخزون من الأصول المتداولة تحسبا من السيولة السريعة  - ب
 مخزونا راكدا( وتقاس بعدد المرات، وتحسب ضمن العلاقة التالية:

 
 

الفورية-ج الوحدة  السيولة  النقدية الحرة لدى  قابلية  النسبة لمعرفة  التزاماتها : تستخدم هذه  الاقتصادية في تسديد 
 الجارية، وتقاس بعدد المرات، وتحسب وفقا للعلاقة التالية: 

 
 

 
 .52ص: ،مرجع سبق ذكره وليد ناجي الحيالي،- 1

 الالتزامات المتداولة )قصيرة الأجل(/الأصول المتداولة  =السيولة العادية )نسبة التداول(  

 الالتزامات قصيرة الأجل /المخزون السلعي( -)الأصول المتداولة    = السيولة السريعة

 الالتزامات قصيرة الأجل /النقدية=السيولة الفورية  
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التزاماتها تقيس هـذه المؤشـرات درجـة اعتمـاد المؤسسة علـى الـديون، وقـدرتها علـى الوفـاء بكافـة    :  المديونية مؤشرات  -3
 :1وتستنتج من خلال النسب الآتية   ، تجـاه الغـير

على المؤسسة  دلالة إيجابية حول قدرة  عطى  يارتفاع هذه النسبة  التدفق النقدي التشغيلي إلى إجمالي الالتزامات:  -أ  
 سب بالعلاقة التالية:تحو   ، الالتزام بالدفع النقدي دون صعوبات

 إجمالي الالتزامات  /صافي التدفقات النقدية من أنشطة التشغيل =إجمالي الالتزاماتالتدفق النقدي التشغيلي إلى 
لتسديد المؤسسة  على عدد السنوات التي تستغرقها    يمكن الحصول:  عدد سنوات سداد الديون طويلة الأجل  -ب
  من خلال العلاقة التالية:، وتحسب  طويلة الأجل من تدفقاتها التشغيلية  نهاديو 

 صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية   إجمالي الديون طويلة الأجل/  =عدد سنوات تسديد الديون  
وهو الذي يتطلب من الديون مقارنة بالتدفقات النقدية التشغيلية،    على ثقل حجم ارتفاع هذه النسبة    ويدل

  .للوفاء بتلك الديون   ،تشغيليةالنشطة  الأغير  ، والبحث على موارد نقدية أخرى من  نهاوقت أطول لتسديد ديو المؤسسة  
في بكاملها  يمكن توظيفها    ، الذاتية في توليد تدفقات نقدية موجبةة المؤسسة  أما انخفاض النسبة فيدل على قدر 

 .سداد الالتزامات طويلة الأجل 
 بالعلاقة التالية:   تحدد و عدد مرات تغطية التدفقات النقدية لفوائد الديون:   -ج

 مصاريف الفوائد   إجمالي صافي التدفقات التشغيلية+ مصاريف الفوائد+ مصاريف الضرائب/  =عدد مرات التغطية  
وإمكانية حصولها   للمؤسسة، الطاقة الافتراضية  وزيادة ، النسبة إلى انخفاض مخاطر التمويلهذه  ويشير ارتفاع  

 . ن رغبت في ذلكإ على قروض جديدة  
على استخدام وإدارة أصولها   المؤسسة إلى مدى قدرة وكفاءة    ،النشاط  أو مؤشرات  تشير نسب  :النشاط    مؤشرات -4

في كل أصل من أصولها   المؤسسة   ا إذا كان استثمار عم  لتحديد    عموما النسب  وتستعمل هذه    ،مبيعاتهافي تحقيق  
في الاستثمار في الأصول   على إفراط المؤسسة   دلالةفإذا أعطت المؤشرات    ، مستوى المبيعات المخططةمع    متناسبا

وربما قد يترتب عن هذه   ،أرباح الشركة  مستوى  نخفض وبالتالي يالثابتة، فإن تكلفة رأس المال سوف تكون مرتفعة،  
 : 2المؤسسة ومن بينهاب عديدة لقياس كفاءة نشاط  وتوجد نس  .خسائرالوضعية  

يتم احتساب   ، يقيس هذا المعدل مدى كفاءة الإدارة في استخدام أصول الشركة  :معدل دوران إجمالي الأصول  -أ
  وفقا للعلاقة التالية:هذا المعدل  

 
مجلة المنتدى للدراسات والأبحاث الاقتصادية،  ،دراسة تطبيقية-الماليدور قائمة التدفقات النقدية في اكتشاف الاحتيال محمد سيف القحطان، - 1

 .65ص: ،2018جامعة زياني عاشور، الجلفة، الجزائر، العدد الثاني، الثاني، المجلد
 .98-59ص،  ص. ،مرجع سبق ذكره اندراوس، معاطف ولي- 2
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يشير معدل دوران الأصول الثابتة إلى مدى كفاءة إدارة الشركة في استخدام   :الثابتةمعدل دوران الأصول    - ب
 علاقة التالية: لل  وفقا وتحسب  الأصول الثابتة الخاصة بالشركة لتوليد المبيعات،  

  
 

المتداولة  -ج الأصول    : معدل دوران الأصول  دوران  معدل  استخدام يشير  المنشأة في  إلى مدى كفاءة  المتداولة 
 : بالعلاقة التاليةمعدل دوران الأصول المتداولة   ويحسبفي توليد مبيعات.   الأصول المتداولة

 
 

نفكك مكونات الأصول المتداولة )المخزون، الحسابات   ،دلالةولكي نصل إلى تفسير أعمق وتحليل أكثر   
 هذه النسب:تفاصيل  والجدول التالي يوضح    ، على حدهكل عنصر  ونستنتج نسبة    ، النقدية(المدينة،  

 ( معدل دوران المخزون 11-3الجدول ) 
 مدلولها العلاقة الرياضية  المؤشر

 المباعة تكلفة شراء البضائع   نسبة دوران المخزون
تمثل عدد مرات التي يتجدد فيها المخزون  متوسط المخزون

)بضائع، مواد أولية، منتجات تامة( عادة 
 ما تكون سنة.

   

 نسبة دوران المواد الأولية 
 تكلفة شراء المواد الأولية المستعملة 

 متوسط المخزون

 نسبة دوران المنتجات التامة 
 تكلفة إنتاج المنتجات المباعة 

 متوسط المخزون
 ان المخزون ر دو /360= مدة تصريف المخزون  2/  مخزون أخر المدة( +  مخزون أول المدة)   =متوسط المخزون

 . 177ص: ، سبق ذكره جع مر   بوعلام، لعور العزاوي محمد وبا  : المصدر
 دوران الزبائن والموردين معدل ( 12-3الجدول ) 

 ملاحظة  الرياضية العلاقة   المؤشر

 مبيعات السنة  نسبة دوران الزبائن 
 متوسط ديون الزبائن 

يستبعد في حساب متوسط ديون 
 الزبائن التسبيقات المستلمة منهم.

 مشتريات السنة نسبة دوران الموردين 
 متوسط ديون الموردين 

يستبعد في حساب متوسط ديون 
 ردين التسبيقات المدفوعة لهم.و الم

 2/  أخر المدة(   +  أول المدة )الزبائن والحسابات الملحقة   =الزبائن ديون متوسط 

 إجمالي الأصول   /المبيعات    =معدل دوران الأصول

 الأصول الثابتة  /المبيعات  صافي    =معدل دوران الأصول الثابتة

 صافي المبيعات/الأصول المتداولة  = معدل دوران الأصول المتداولة  
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 2/  أخر المدة(+  أول المدة )الموردون والحسابات الملحقة   =ديون الموردين متوسط 
متوسط مدة التحصيل أو         

 عدد مرات الدوران/360= التسديد 
 . 178ص: ، سبق ذكره جع مر   بوعلام، لعور لعزاوي محمد وبا ا : المصدر

الواسع   النقدية:  مؤشرات-د بمفهومها  النقدية  معنى  المالية،،  إن  المحاسبة  معايير  النقدية   كما حدده مجلس  يشمل 
وتسمى كذلك بالأوراق المالية القابلة للتداول، مثل أذونات الخزينة، والأوراق التجارية. وتبين   والأصول شبه النقدية، 

يدل   ا هام  االنقدية عدد مرات قابلية الأصول النقدية وشبه النقدية على تغطية الالتزامات المتداولة، وتعتبر مؤشر نسبة  
. ويتم حسابها من 1على المدى الذي تستطيع فيه المؤسسة دفع التزاماتها المتداولة بواسطة السيولة النقدية المتوفرة لديها

 خلال العلاقة الرياضية التالية: 
 
 
 

 ، الاقتصادية  في المؤسسة ن  و والملاك والمساهم  نو الفاعل  ها يسعى إليتي ال   الغاية المنشودة هي    الربحية   : مؤشرات الربحية-5
توليد الأرباح ة الشركة على  ر هذه المؤشرات لتقييم قد   . وتستخدمالنمويتم    هوبوجود  ر،يضمن الاستمرا  الأرباح   بتحقيق

 . من أنشطتها التشغيلية مقارنة بالتكاليف والخسائر التي انفقتها خلال فترة محددة من الزمن
الربح    ولابد" بين  التميز  يظهرProfitمن  منش  كمقدار  في  الدخل  قائمة  من  اأويستخرج  وبين لأ ة   عمال 

وما يهمنا في هذا التحليل ليس .  المؤسسة  إلى عناصر التشغيل داخلنسبة هذا المقدار  وهي   Profitabilityالربحية
نها تعطي إجابات نهائية عن كفاءة الأداء التشغيلي لأ  ،الأداء  يموإنما الربحية باعتبارها مؤشر في تقي  ، الربح بمقداره المطلق

 .  2" التشغيلية للإدارة  اتالسياسو لة للكثير من القرارات  حصيو لأن الربحية هي انعكاس   ، المؤسسةلإدارة  
 الربحية ومن أهمها ما يلي:   عن هذه ة وهناك العديد من النسب والمؤشرات المعبر  

أي قيمة : تعبر هذه النسبة عن مقدار صافي الربح المتحقق بعد خصم الفوائد والضرائب،  هامش الربحصافي    -أ
 النسبة عن المعيار التاريخي أو الصناعي   فزيادة   مقابل كل دينار من المبيعات، ،%بالنسبة   المقدرو المحقق    الصافي   الربح

يؤشر على تدني   ية،، وهبوطها عن نسبة المعيار على تحسن الأداء في المؤسسة  تدل(  %5,5المعيار الصناعي هو  )
  هذا الهامش من خلال المعادلة التالية:   ويحسب   ،3الأداء

 
 

 
المجلد الرابع،   مجلة إضافات اقتصادية، ،والمؤشرات التقليدية من وجهة نظر تحليليةالتدفق النقدي  الخزينة المدمجة من منظورحنان رزاق سالم،   - 1

 .82ص: ،2020، غرداية، الجزائر ول، جامعةالأ العدد

 .185، ص:مرجع سبق ذكره حمزة محمود الزبيدي، -2

 .918، ص:نفسهمرجع حمزة محمود الزبيدي، -3

 النقد وشبه النقد / الالتزامات المتداولة   =النقدية  نسب  

 صافي المبيعات بعد الضريبة / صافي الربح  =صافي هامش الربح
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الربحية التي تستطيع المؤسسة الحصول عليها يعبر هذا المؤشر على مدى ربحية الأصول، أي    :العائد على الأصول-ب
 :1، ويحسب بالعلاقة التالية داخلية أو خارجية()الأصول  تمويل هذه  كيفية  إلى  صول دون النظر  الأاستخدام    من جراء

 مجموع الأصول الملموسة /مجمل الربح بعد خصم الضريبة=العائد على الأصول  
الملكية-ج على حقوق  الملكيةوتشمل    : العائد  الأسهم  ، حقوق  مال  والأرباح ،  رأس  الاحتياطات  إلى  بالإضافة 

قوق ح   )حقوق الملكية أول المدة+  المحتجزة، ويمكن للمحلل المالي أن يعبر عن مقام النسبة بمتوسط حقوق الملكية أي 
نجاح الذي تحقق نتيجة استخدام المصادر الداخلية في تحصيل الهذه النسبة مدى    وتبين  .22/المدة(  الملكية آخر  

 من خلال العلاقة التالية: هذه النسبة الأرباح، حيث يرتفع النجاح بارتفاع النسبة ويتدنى بانخفاضها. وتحسب  
 
 

 ممتازة تصبح النسبة على النحو التالي:   اوعندما تتضمن حقوق الملكية أسهم 
 حقوق الملكية أو متوسط حقوق الملكية  /الممتازة(  توزيعات الأسهم -صافي الربح )  =العائد على حقوق الملكية 

وتعطى لهم   يتعرضون لنفس المخاطر التي يتعرض لها أصحاب الأسهم العادية،  صحاب الأسهم الممتازة لاأن أ  حيث
 . رباحالأالحصول على    الأولوية في 

وتعرف أيضا بالعائد على القيمة الصافية، وتستخدم لقياس مقدار الربح المتحقق :  العائد على حقوق المساهمين-د
كنسبة من حقوق المساهمين العاديين، وبالتالي معدل الربح الصافي الذي يجنيه المستثمرون من استثمار أموالهم، كمردود 

وتحسب من   . توظيف أموالهم، وتدل هذه النسبة على كفاءة الإدارة في توظيف أموال المساهمينعلى مخاطراتهم في  
 :3خلال العلاقة التالية 

من مجموع الأموال   ، التي تم تحقيقها  المؤسسة هذه النسبة على كفاءة وربحية    عبر  ت   العائد على رأس المال المستثمر:-ه
سب يحو   . ليه القروض والالتزامات طويلة الأجلإورأس المال المستثمر يقصد به حقوق الملكية مضاف    ، المستثمرة فيها

 :4العائد على رأس المال المستثمر وفقا للعلاقة التالية 

 
 .247ص:  مرجع سبق ذكره، محمد الصيرفي،-1
 .145، ص:مرجع سبق ذكرهفلاح المطارنة،  ن مؤيد راضي خنفر وغسا - 2

 .64:ص  ،2008فلسطين، الله، رام ،SME Financial Inc الأولى، الطبعة المالي، التحليل الشيخ، مصطفى فهمي -3

 .127ص: ، دار النهضة العربية للطباعة والنشر، بيروت، لبنان، السنة غير مذكورة، أساسيات الإدارة المالية، جميل أحمد توفيق -4

 حقوق الملكية   /صافي الربح    =   العائد على حقوق الملكية 

   حقوق المساهمين بالأسهم العادية /عوائد الأسهم الممتازة( -صافي الربح )  = العائد على حقوق المساهمين

 ( طويلة الاجلالمطلوبات  حقوق الملكية+ ) / فائدة القروض ط.أ  دفع قبل  صافي الربح=العائد على رأس المال المستثمر  
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النقدية  ، النقدي  التدفق   على   لاعتماد با   الربحية   قيست   أخرى   مؤشرات  هناكو   الربحية   حيث   ، وتسمى بمؤشر 
ويحسب ،  طرفها  من   المعتمدة   الاهتلاك  سياسة   تغيرات  تأثير  وعزل   ،الاستثنائية  تأثير العمليات  ب بتجن    للمؤسسة  يسمح

 :  1ونوضحها كما يلي  ETE  أو فائض خزينة الاستغلال   CAFعن طريق قدرة التمويل الذاتي
 نشاطها   ممارسة   في   سياسات   عدة   استخدام   الاقتصادية   للمؤسسة   يمكن  :(CAF)  الذاتي  التمويل   قدرة   مؤشر -و

 من   المقاولة  على   أكثر  الاعتماد  بهدف   الإنتاج  تثبيتات  عن   التنازل :  مثل  الضريبي   التهرب  أو   كالتوسع  مختلفة  لأغراض 
 التمويل  قدرة   تمثل و   .ال...موسمية  لأسباب   مؤقتة   عمل   عقود   خلال   من   للمستخدمين   توظيف  سياسة   وانتهاج  ، الباطن
  ( EBE)  تشمل   إذن  فهي  ، المدفوعة  والأعباء   لة المحص    الايرادات  بين   الفرق   وهي   المحتملة،  الإجمالية   الخزينة،  الذاتي

 ويحسب كما يلي: /للدفع  الأخرى  والأعباء   للتحصيل  الأخرىالإيرادات    إلى  بالإضافة
) +EBE = CAF للتسديد  أخرى  أعباء  –  للتحصيل   ايرادات أخرى ) 

 :التالية  العلاقة  خلال من نقدي  بشكل  الربحية   عن التعبير  يمكن
 الرسم   خارج  الأعمال   رقم   / (CAF)الذاتي  التمويل  قدرة   =  النقدية   الربحية

 المحصلة  الاستغلال  يراداتإ  بين  الفرق  أي  الفعلية،  الاستغلال  خزينة  يمثل(:  ETE)  الاستغلال  خزينة   فائض  مؤشر -ز
 . المدفوعة  الاستغلال   وأعباء

=ETEالمدفوعة   الاستغلال  أعباء  -   المحصلة  الاستغلال   إيرادات 
 فائض  أي  الأعباء،  من   فقط  المدفوعة   والعناصر  الإيرادات  من  فقط   المحصلة   العناصر  على  الاعتماد  يتم  الربحية  لحساب

 : التالية  العلاقة  خلال  من(ETE)  الاستغلال  خزينة
 الرسم   خارج  الأعمال  رقم   /(  ETE)  الاستغلال   خزينة  فائض   =  النقدية   الربحية

ونقاط الضعف في تسيير المؤسسة   القوة  نقاط  معرفة  يمكن  ،المردودية  وتحليل   دراسةمن خلال    : مؤشرات المردودية-6
أولويات وأهداف   ضمنتكون    المردودية  من  عالية  مستويات  تحقيقفالرغبة في    المالي،   هيكلها  في   خلل  أي  واكتشاف

 الأنشطة  بأداء  المتعلقة   المشروع  أهداف  تحقيق   مدى  تقيس  فهي،  نمو واستمرار المؤسسة  الراغبين في وكل    ،ينالمسير  
 والوضع  السيولة  بخصوص   المشروع  اتذها  التي  والقرارات الأساسية  النتائج  عن حصيلة   تعبر   أنها  كما   التكلفة، وهيكل

 : والمردودية المالية  ،الاقتصاديةالتجارية، المردودية    المردودية  ،ثلاثة أنواع من المردودية  ويمكن التمييز بين .المالي
، وهي تبين نتيجة الربح المحقق وهي المردودية التي تحققها المؤسسة من خلال مجموع مبيعتها  التجارية:المردودية  -أ

 :2وتحسب كما يلي   ، تحديد سعر البيع الواجب للوحدةعن كل دينار من المبيعات الصافية، وهي تساعد الإدارة على  
 نتيجة الدورة الصافية / رقم الأعمال خارج الرسم =معدل المردودية التجارية  

 
 .188-187، ص. ص:مرجع سبق ذكرههادفي خالد،  - 1
 .87ص: ،مرجع سبق ذكره زغيب مليكة وبوشنقير مولود، - 2
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الاقتصادية-ب الفع    :Reالمردودية  تقيس  التي  وهي  التشغيلية  أو  الاقتصادية  الأصول المردودية  استخدام  في  الية 
 من خلال رصيد الفائض الإجمالي للاستغلال،  وتحدد   النقدية الناتجة عن العمليات التشغيلية،الاقتصادية أو التدفقات  

سب من تح، و كل وحدة نقدية مستثمرة كأصول في نتيجة الاستغلال  مساهمة مدى  تقيس  أي    أو نتيجة الاستغلال، 
 :1خلال العلاقة التالية 

 /الأصول الاقتصادية أو نتيجة الاستغلال/الأصول الاقتصادية   EBEالفائض الإجمالي للاستغلال  =المردودية الاقتصادية  
ران الأصول و ومعدل د  ، للاستغلال  الهامش وهما  ساسيتين  لجمع بين المركبتين الأباويتم تفسير المردودية الاقتصادية      

 فتصبح كما يلي:   عليها   إدخال رقم الأعمال و من خلال صياغة المعادلة السابقة  
    

 
 
ويعبر عن قياس ربحية المؤسسة انطلاقا من دورة ،  عمالرقم الأ  /نتيجة الاستغلال  =  هامش الاستغلالمعدل    -

 الدورة برقم الأعمال خارج الرسم. الاستغلال، بحيث يقارن الربح المحقق خلال  
عن قدرة مساهمة الأصول الاقتصادية في   يعبر وهو  ،  الأصول الاقتصادية/عمالرقم الأ  =معدل دوران الأصول  -

ن قارن فيه بين حجم الأصول الاقتصادية المستثمرة لتحقيق رقم أعمال معين، ويمك  ي، وذلك بمعدل  تحقيق رقم الأعمال
قيمة الأصول الاقتصادية   مثلعمال بنفس الحجم ليصل إلى  حساب عدد المرات التي يتكرر فيها رقم الأ هذا المعدل من  

، هامش الاستغلال ومعدل الدوران معدل  وهما  منفصلين  ن تقسيم مؤشر المردودية الاقتصادية إلى مؤشرين إ   المستثمرة.
 هامش الاستغلال؛ السعي لتحقيق معدل دوران مرتفع في حالة انخفاض    -  من أجل: 
 الأصول.   تطبيق هامش استغلال قوي عند انخفاض معدل دوران  -           

والتدفقات   كافة العناصر  ا بإجمالي أنشطة المؤسسة وتدخل في مكوناتهتهتم المردودية المالية    :Rcpالمردودية المالية-ج
وتحسب من خلال   ،خذ النتيجة الصافية من جدول حسابات النتائج والأموال الخاصة من الميزانيةتأحيث    ،المالية

 : 2العلاقة التالية 
 

ستعادة االأموال الخاصة في تحقق نتائج صافية تمكن المؤسسة من    مساهمة مستوى  ،  هذه المعادلةحيث تحدد  
أنها معدل المردودية الاقتصادية على    ،قة تعريف مردودية الأموال الخاصةويمكن بقراءة معم    ،ورفع مستوى الأموال الخاصة

 ستدانة معدوم. ابعد الضريبة عند مستوى  

 
1-  Hubert de la Bruslerie, op.cit, p.p. 194-195 . 

 284-283ص.ص: ،ذكرهمرجع سبق  الياس بن ساسي، - 2

 رقم الأعمال      نتيجة الاستغلال            نتيجة الاستغلال         

 ــــــــــــــــــــ                X=     ــــــــــــــــــــــــــ    ــــــــــــــــــــــ   

 الأصول الاقتصادية      رقم الأعمال             الأصول الاقتصادية     

 الأموال الخاصة /النتيجة الصافية=(Rcp)  الخاصةمردودية الأموال  
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نقوم بإعادة كتابة  بحيث  ردودية المالية  لملمعدل االمركبات الأساسية  وللحصول على تحليل أشمل نستخرج  
ونتوصل  ،  على المعادلة  رقم الأعمال والأصول الاقتصاديةالمتغيرين    بضرب وقسمة  السابقة  العلاقة الرياضية

 : إلى الصيغة التالية
 الأصول الاقتصادية      عمال      رقم الأ        النتيجة الصافية                                            

 ــ         Xــــــــــــــــــــــ   X    = ـــــــــــــــــــــــ Rcpمردودية الأموال الخاصة  ــــــــــــــــــــ

 موال الخاصة الأ      الأصول الاقتصادية         رقم الأعمال                                             
 

 ، ومعدل دوران الأصول الاقتصادية  ،الإجمالي  الربحية  ثلاث مركبات أساسية والمتمثلة في معدلبحيث نستنتج  
 : كما يلي  عرف هذه المركباتتو   ،ةيوالنسبة الهيكل 

قارن النتيجة الصافية المحققة خلال الدورة يحيث    ،النتيجة الصافية / رقم الأعمال  = جمالية  معدل الربحية الإ  -
ويظهر قدرة المؤسسة على تحقيق   ،الأعمال السنوي خارج الرسم، يعتبر هذا المعدل من مؤشرات قياس الأداء الماليبرقم  

إلى ربح صافي وقدرتها على التحكم   ةا الإجمالياتهالأعمال، أي قدرة المؤسسة على تحويل إيراد  أرباح صافية مقارنة برقم
 في التكاليف الإجمالية؛ 

يقيس هذا المؤشر قدرة مساهمة الأصول ،  عمال/الأصول الاقتصاديةرقم الأ =ل الاقتصادية  معدل دوران الأصو   -
قارن فيه بين مستوى الأصول الاقتصادية المستثمرة لتحقيق رقم يالاقتصادية في تحقيق رقم الأعمال، وذلك بمعدل  

ليغطي الأصول  ، الأعمال بنفس الحجمن هذا المعدل من حساب عدد المرات التي يتكرر فيها رقم أعمال معين، يمك  
 ،ن متخذ القرار المالي من مراقبة الجدوى الاقتصادية للأموال المستثمرة في الدورة الاقتصاديةالاقتصادية، بشكل يمك  

 وإمكانية تصحيحها لتحقيق الأهداف المسطرة؛ 
تقيس التركيبة المالية للمؤسسة، وذلك بمقارنة مستوى   :الأصول الاقتصادية /الأموال الخاصة =النسبة الهيكلية    -

يمكن هذا المعدل من حساب عدد المرات التي تكرر فيها الأموال الأموال الخاصة إلى إجمالي الأصول الاقتصادية،  
خاصة بنفس المستوى لتغطي الأصول الاقتصادية، أي تعطي للمحلل المالي فكرة حول المساهمة الأموال الخاصة في 

 حتياجات المالية الممثلة في الأصول الاقتصادية. لاويل اتم
ولمحللي   ستثمرين المحتملين في الأسهم،المالأسهم، و   لدى حملة تأخذ هذه المؤشرات أهمية خاصة  مؤشرات السوق:  -7

المالية،  الاستثمار  الأوراق  الم  ،وبنوك  التمويلية  قرضين، وحتى  الإدارة  ثروة   ، زيادة عن  تعظيم  لأن هدفها الأسمى هو 
 :1يحدد أنواع بعض المؤشرات التالي  ل المساهمين عن طريق تعظيم القيمة السوقية للسهم، والجدو 

 
 
 
 

 
 . 66ص: سبق ذكره،مرجع  ،فهمي مصطفى الشيخ -1
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 ( المؤشرات السوقية 13-3الجدول ) 

   .74-66ص: ص.  فهمي مصطفى الشيخ، مرجع سبق ذكره،  المصدر: 
 : نلخصها في الجدول التالي  ، وهناك مؤشرات تهم المساهمين أكثر من غيرهم   

 ين الخاصة بالمساهم( المؤشرات 14-3الجدول ) 

 مدلوله  الصيغة الرياضية  المؤشر

القيمة 
السوقية إلى 

 العائد

 السوقية للسهم القيمة  
 حصة السهم من صافي الربح 

مدى استعداد المستثمرين للدفع مقابل  توضح
الحصول على حصة نسبية من الأرباح السنوية  

الموزعة أو المحتجزة التي تجنيها الشركة للسهم  
 الواحد، وهي تستخدم في التقييم.

القيمة السوقية  
إلى القيمة  

 الدفترية 

 عدد الأسهم العادية ×القيمة السوقية  
 مجموع المطلوبات -مجموع الأصول الملموسة      

تستخدم للمقارنة بين القيمة السوقية إلى القيمة  
الدفترية، وتكمن أهميتها في الاستدلال على عدم  

 وجود مغالاة في تقييم سعر السهم. 

 ريع السهم 
 حصة السهم من الأرباح النقدية الموزعة 

 القيمة السوقية للسهم 
التدفق النقدي الذي يحصل عليه  يقيس حجم 

 المستثمر مقابل كل دينار من سعر السهم.

القيمة 
السوقية إلى 

التدفق  
 النقدي 

  القيمة السوقية للسهم 
 حصة السهم من التدفق النقدي

  من الأنشطة التشغيلية

تعتمد بشكل أساسي على التدفق النقدي  
التشغيلي الناتج عن الأنشطة التشغيلية، والذي له  
أهمية كبيرة في تحديد جودة الأرباح، وكذلك على  

 مدى وجود سيولة لدى هذه الشركات. 

عائد 
الاحتفاظ 

 بالسهم

القيمة السوقية  -)القيمة السوقية للسهم في نهاية الفترة
 حصة السهم من الأرباح الموزعة +للسهم في بداية الفترة( 

 القيمة السوقية للسهم في بداية الفترة

أهمية خاصة كونها تأخذ بعين الاعتبار كافة  لها 
المكاسب التي يحصل عليها حامل السهم، سواء  
كانت مكاسب رأسمالية نتيجة ارتفاع السعر، أو  

 المكاسب النقدية نتيجة الأرباح النقدية الموزعة. 

 مدلوله  الصيغة الرياضية  المؤشر
 ربحية السهم  

EPS 
 صافي الأرباح المتاحة للتوزيع للمساهمين

 عدد الأسهم العادية 
التي حققها سهم الشركة  توضح قيمة نسبة الأرباح  
 . خلال فترة محاسبية معينة 

القيمة الدفترية  
 للسهم  

 القيمة الدفترية لحقوق حملة الأسهم العادية  
 يوضح تحديد نصيب السهم من حق الملكية.  عدد الأسهم العادية 

نسبة السعر  
إلى عائد  

 سهملأا

 القيمة السوقية للسهم
 عائد السهم 

ربحية السهم بالنسبة  هم أو سعائد اليقيس 
 للسوق. 
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 .218-213، ص.ص:مرجع سبق ذكره أسامة عبد الخالق الأنصاري،  : المصدر
  الحديثة   : المؤشرات الماليةالثالثالمطلب  
بصفة والمالية    عموما  ةالاقتصادي  المجالات إن التطورات المتسارعة التي شملت النظريات العلمية ولاسيما في   

 الأداء  تحليل   أجل من    تطبيقها  يتمل  ،التطورات الحديثة  واكبتليات جديدة  آلبحث عن أساليب و ل  دفعت   ، خاصة
 التوازنات  مستوى  وتحديد   ،المالية  الصلابة  لتقييم  ،حديثة  مالية  مؤشرات  باستخراج  وذلك  ،مستقبلا  والمتوقع   الحالي  المالي
باعتبار   ،بطاقة الأداء المتوازن   السوقية،  المؤشرات  القيمة،   خلق   نماذج   في   المؤشرات  هذه   أهم  وتتمثل  للمؤسسة،   المالية

  .السابقة  التقليدية  للمؤشرات  مكملا  اتحليليً   منهجا  تمثلهذه المؤشرات  
  Economic Value Added))                                   :EVAالقيمة الاقتصادية المضافة-أولا

والتي تم تطويرها   ، رباح تزيد عن تكلفة رأس المالأفي تحقيق المؤسسة القيمة الاقتصادية المضافة عن قدرة    تعبر           
 . (Stern Stewart) الأمريكيةة  كالشر   قبلمن  

اللذان كانا   السبب في ظهورها الباحثان جول سترن وجي بنيت ستيوارتس  :مفهوم القيمة الاقتصادية المضافة-1
 لتقدير   المالي  للإنجاز  مقياسها على أنها "افوالتي عر    ،1982يعملان في الشركة سترن ستيوارت للاستشارات سنة  

 المعدل  التشغيلي  الربح  صافي  بين  الفرق   وهو  الوقت،  مدى  على  المساهمين  ثروة  بتعظيم  ارتبط  حيث  الحقيقي،  الربح
 .1" والمملوك  المقترض  المال  رأس  وتكلفة  الضرائب  بعد 
 على المستثمرين بعد حصول  المتبقي  وهو يمثل الدخل  الجاري التشغيل  لأداء  محاسبي   مقياس: "أنها ت أيضا على وعرف  
 .2"الوحدة  أموالهم في استثمار  يواجهونها نتيجة  التي  المخاطر  عن  ضهم يعو    الذي   ،المطلوب   العائد  من  الأدنى   الحد 

 
، مجلة  دراسة قدرة المؤشرات التقليدية والحديثة على تفسير الأداء المالي في المؤسسات الاقتصادية المسعرة في البورصةمحمد،    زرقونو   عبد النورشنين  -1

 . 245ص:، 2015جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر،  العدد الأول،المجلد الأول،  الدراسات الاقتصادية الكمية،

القيمة السوقية لأسهم المؤسسة  ويوسف قاشي،    بن سنة ناصر-2 القيمة الاقتصادية المضافة على تفسير التغيرات الحاصلة في  دراسة قدرة مؤشر 
 .214ص:  ،2021بومرداس، الجزائر، جامعة امحمد بوقرة، عشر، العدد الأول،بعاد اقتصادية، المجلد الحادي أمجلة  ،الاقتصادية

معدل العائد  
 على السهم  

 X100  عائد السهم          
 القيمة السوقية للسهم

  عنه بمقلوب مضاعف الربحية بر يع

نسبة التوزيعات  
 النقدية للسهم 

  DPS 

 التوزيعات النقدية 
 عدد الأسهم العادية 

 
 تقيس قيمة التوزيعات النقدية لكل سهم

نسبة التوزيعات  
النقدية إلى  

 صافي الأرباح  

 X100التوزيعات النقدية 
 صافي الأرباح المتاحة لحملة الأسهم العادية 

رباح غير  تستخدم لتحديد نسبة الأرباح الموزعة والأ
توزيع  الموزعة الأسهم  حملة  يفضل  من  أ،  قدر  كبر 

أن   أكبر  الأرباح في حين  احتجاز  تفضل  المؤسسة 
 الأرباح لتدعيم الاحتياطات والمركز المالي. قدر من 
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مؤشر يبين بوضوح مدى هي    ،القيمة الاقتصادية المضافة  نأ  ،ومن خلال هذه التعاريف وغيرها يمكننا القول   
بغض النظر عن طبيعة مصادر   ،تزيد عن تكلفة رأس المال المستثمرصافية  كفاءة وقدرة المؤسسة على تحقيق أرباح  

بديلا عن المؤشرات التقليدية التي   ، وهو مؤشر لخلق القيمة للمساهم  ز تعظيم ثروة الملاك والمستثمرين.يوتعز   تمويله،
 ولا تأخذ في الحسان عند تقييمها للأداء تكلفة رأس المال المستثمر.   ،تعتمد على مقاييس الأداء المحاسبية

 :  1: تكمن أهميتها في تقييم الأسهم بقيمها العادلة، زيادة على النقاط التالية أهمية القيمة الاقتصادية المضافة-2
 فهي مقياس حقيقي للأداء المالي والإداري؛  -
 تبين التحسن الفعلي والمستمر لثروة المساهمين؛   -
 مؤشر لتعظيم سعر السهم في السوق المالي؛   -
 مؤشر لقياس النمو الحقيقي لربحية الشركة في المدى الطويل؛  -
 تعتبر وسيلة لسد الفجوات التي تحدثها المبادئ المحاسبية؛    -
 المدراء وحملة الأسهم؛ وسيلة للحد من مشكلة الوكالة من خلال تقرير اهتمامات    -
 أداة للمفاضلة بين الفرص الاستثمارية المتوقعة؛   -
 . أداة لتقييم عملية اتاذ القرارات الإدارية والمالية  -
 ومن بينها:  EVA: يوجد أكثر من طريقة لحاسبوتحليلها  حساب القيمة الاقتصادية المضافة  -3
 :2التاليةتحسب وفقا للعلاقة    : الأولىالطريقة    -أ

)1-tr(TA – t= E t EVA 

 : أن  حيث
Et  = للفترة   الضريبة  قبل  المحاسبي  الربح  t ؛ 

r  = ؛ المال  رأس   تكلفة 

1-tTA  = الفترة  بداية  في   المستخدمة   الأصول   إجمالي.  

 من خلال المعادلة الآتية:  يتم حسابها، EVA لقياس القيمة الاقتصادية المضافة :الطريقة الثانية-ب

 

tx WACC tC – t= NOPAT tEVA 

 
  المجلد العاشر،   ، مجلة الدراسات الاقتصادية والمالية،تحليل الوضعية المالية للمؤسسة الاقتصادية باستخدام القيمة الاقتصادية المضافة  زبيدي البشير،  -1

 . 192ص: ،2017،لجزائراالوادي،  جامعة الشهيد حمة لخضر، العدد الثالث،
أم معايير الأداء   EVAأيهما أكثر قدرة على تفسير التغيير في القيم السوقية للأسهم أهي القيمة الاقتصادية المضافة  ثائر عدنان قدومي وآخرون،  -  2

 .8، ص:2011جامعة العلوم التطبيقية الخاصة، عمان، الأردن،(، DRGS-5) رقم البحث التقليدية،
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 حيث أن: 
tEVA  = ؛ القيمة الاقتصادية المضافة 

NOPAT  =؛ صافي الربح التشغيلي بعد الضرائب 

tC =  ؛رأس المال طويل الأجل 

tWACC  =   حة لرأس المال. التكلفة المرج 

لتفسير نتيجة القيمة   ممكنة  حالات   ثلاثعلى    يتم الحصول ذكرناها  ومن خلال حسابها بأحد الطرق التي    
 :1الاقتصادية المضافة وهي 

 وبالتالي   ،الملاك   ثروة  في   زيادة   وكونت   ناجحةالمؤسسة    أن  ،القول   يمكن   الحالة  هذه  ففي   EVA >0 كانت  إذا  -
  . في هذه الحالة مضافة  قيمةخلقت  ، أي المؤسسة  الاستثمار  أصل   من   أكثر  يكسبون 

قيمة الاستثمار   ت ، أي تساو أموال  من   استثمرت  ما   بقدر   أنتجت   قد  المؤسسة  أن  يعن   فهذا  EVA = 0  كانت   إذاو   -
 . مع حجم التكلفة

 .)المستثمرين(الملاك  ثروة  في تآكل  يدل على  هذا EVA < 0تكون    عندما أما    -
 : MVA  (Market Value Added) المضافة   السوقية   القيمة-ثانيا

 المردوديـة  قيـاسمن    نا تمكـن  MVAفإن    ،)سنة(واحـدة   لفـترة   الاقتصـادية  المردوديـةتقـيس   (EVA)  إذا كانت  
حيث تمثل القيمة الحالية لسلسلة القيم الاقتصادية المضافة المقدرة   ،)عدة سنوات(  مـن الفـترات  لمجموعة  الاقتصـادية

قياس عن    التي تعبر  ،قيمة الاقتصادية المضافةل دل اب  ،أفضل مقياس للأداء الخارجي للمؤسسة   . وتعتبر 2لحظة التقييم
 . الأداء الداخلي

 :السوقية المضافة ومن بينهاهناك تعاريف متعددة للقيمة    مفهوم القيمة السوقية المضافة: -1
الفرق بين القيمة السوقية للشركة ورأس المال المستثمر من قبل المالكين القيم السوقية المضافة إنها  "  الأولالتعريف  

 .  3" والمستثمرين
الدفترية لحقوق المالكين لأسهم الشركة والقيمة ضافة الفرق بين القيمة السوقية  الم"تمثل القيمة السوقية   التعريف الثان

 .4على مدى فترة من الزمن، ..... وهي مقياس أداء خارجي، والذي يعتبر أفضل مؤشرات خلق القيمة للمساهمين" 
 

،  نيل شهادة الدكتوراه، جامعة غرداية ضمن متطلبات  أطروحة مقدمة    ،دور الإدارة بالقيم في خلق القيمة بالمؤسسة الاقتصاديةرحاب هلال وسام،  إ  -1
 . 58ص: ،2017الجزائر،

جامعة    ،السابعالعدد    المجلد السابع،  مجلة الباحث،  ،دراسة تحليلية لمؤشرات قياس الأداء في المؤسسات من منظور خلق القيمة هواري سويسي،    -2
 .62ص:، 2009 ،الجزائر، قاصدي مرباح، ورقلة

 . 139:ص، مرجع سبق ذكرهعدنان تايه النعيمي وأرشد فؤاد التميمي،  -3
- 2000)للفترة  أثر قرارات الاستثمار وتوزيع الأرباح على الأداء المالي للشركات الصناعية المدرجة في سوق عمان للأوراق المالية كريمة بوكرومة، -4

 .207ص:، 2019الجزائر،، أم البواقي نيل شهادة الدكتوراه، جامعة العربي بن مهيدي،ضمن متطلبات أطروحة مقدمة ،  ( 2018
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 :1الآتية  بالعوامل  المضافة  السوقية  القيمة  تتأثر:  المضافة  السوقية  القيمة   في   المؤثرة   العوامل  -2
 السوقية المضافة  القيمة  تكون   ولكي  ،المستثمر  المال  ورأس  التشغيلي   الربح  وصافي  الإيرادات  في  النمو  معدلات  - 

 المستثمر؛  المال   رأس  تكلفة   تفوق   هذه   النمو  معدلات  تكون  أن   بد  لا   ، موجبة
القيمة   كلما  ،انخفاضه  أو   المال   رأس   ثبات  ظل   في   الإنتاجية  هذه  زادت  وكلما   المستثمر،  الدينار   إنتاجية   -     زادت 

 المال؛   رأس  تكلفة   ثبات  أو   انخفاض   ظل  في   لاسيما  المضافة،  السوقية
 . للمالكين إضافية  ثروة   لخلق   المطلوب  الربح  هامش  من الأدنى  الحد  -  

 ومن بينها:  المضافة   السوقية  القيمة   ساب أكثر من طريقة لح  هناك   : حساب وتحليل القيمة السوقية المضافة-3
 الملكية  لحقوق  الدفترية  والقيمة  ،للأسهم  السوقية  القيمة  بين  الفرق  تعتمد على  وهي  :المالكينصافي حقوق  طريقة    -  

 :2كما يلي معادلتها  وتصاغ  
MVA = MVE – BVA 

 : حيث أن 
- MVA؛ : القيمة السوقية المضافة 

MVE -  : ؛   للسهم( السوقي  بالسعر  مضروبا   الأسهم  عدد )  الشركة  لأسهم  السوقية  القيمة 
-BVA: الملكية  لحقوق  الدفترية  القيمة . 

 : يث معدومة بح  أو   سالبة   أو موجبة السابقة  المعادلة   نتيجة   تكون   أن   ويمكن 
في الأسهم    عوائد  أن   يعن   وهذا  الدفترية،قيمتها    الملكية  حقوق   لإجمالي   السوقية  القيمة   تتجاوز   عندما   :موجبة  تكون   -

 . حياتها فترة  خلال   ازدادت  قد  السوق
 . حياتها فترة  خلال   انخفضت   قد   السوق  في الأسهم    عوائد   أن يعنوهذا    العكس،  حدث إذا  :سالبة  وتكون    -
 ثبات  يعن   وهذا  الدفترية،  قيمتها  مع  الملكية  حقوق   لإجمالي   السوقية  القيمة   تساوي   حالة   في:  صفرية  النتيجة  وتكون  -

 . نقصان   أو زيادة دون حياتها   فترة  خلال سهم  الأ  عوائد 
ن المؤسسة التي تحقق قيمة اقتصادية مضافة موجبة أ من المعروف    : المتوقعة  خصم القيمة الاقتصادية المضافةطريقة    -

ووفقا لهذه العلاقة فإن القيمة السوقية المضافة هي القيمة   .والعكس بالعكس،  يكون لها قيمة سوقية مضافة موجبة
 : 3قبلا. وتحسب بهذه الطريقة وفقا للعلاقة التاليةتوقعة مستالحالية للقيمة الاقتصادية المضافة للشركة والم
3EVA        2EVA      1EVA  

 MVA= ـــــــــــــــــــ + ــــــــــــــــ    +  ـــــــــــــــــــ ..........+
3(1+WACC)  2(1+WACC)1  (1+WACC ) 

 حيث أن: 
 

 . 140ص:، مرجع سبق ذكرهعدنان تايه النعيمي وأرشد فؤاد التميمي،  -1
 .209ص: ،مرجع سبق ذكره ريمة بوكرومة،ك- 2

 .142ص:، مرجع سبق ذكرهعدنان تايه النعيمي وأرشد فؤاد التميمي،   - 3
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-  MVA  : القيمة السوقية المضافة؛ 
-  EVA  :   الاقتصادية المضافة؛ القيمة 
- WACC : .تكلفة رأس المال المستثمر  

  :نبطاقة الأداء المتواز -ثالثا
 المالية   النتائج   بين  التوازن  عتبار الا  بعين   خذتأ   الأداء،  تقييم  في   جديد  أسلوب ك   التسعينات  بداية   في   تظهر  
 روبرت  من طرف   1992في سنة  رحت  حيث ط  الطويل،    والأجل  القصير   الأجل   بين  التوازن  النمو،   يدفع  الذي   والمحرك

 نظام  إلى  ترجمتها  وتم   ،هارفرد  جامعة  في  مرة   لأول  ونوقشت  R.Kaplan &D.Norton نورتن  وديفيد  كابلان
 بشكل  الأداء  لقياس   المعاصرة  تجاهاتالا   أهم  أحد   أصبحت   ولقد .  التحسين  أجل   من  التقييم  بغرض  الأداء  لمقاييس

 معها   والتعامل  للقياس  قابلة  اليةالم  وغير  ،اليةالم  الأبعادمن    مجموعة  تضم  باعتبارها  خاص،  بشكل  المالي  والأداء  عام،
 . للشركة  الكلي  الأداء  لتقييم  متكامل  نظام  أساس  على

. المؤسسة  أداء  تحليل  فيالأدوات الحديثة المستعملة    من  المتوازن   الأداء  بطاقة  تعد   :زناالمتو   الأداء  بطاقة   مفهوم-1
 المالية  وغير  المالية   المقاييس  من   مجموعة   تضم   أنها  كما   الإستراتيجي،  الأداء  تحليل  في  اجديد  لامدخ  تمثل  كونها بحكم  

 للأنشطة   ا واضح  اوصف  وتوفر  المحاسبية،  الأداء  مقاييس  منها   تعاني  الذي  والغموض  العيوب  تجاوزت  بشكل  صممت
 .1للأداء  المالية  الرؤية  توزان   أجل  من قياسها  بلمطلو ا

 سوف نذكر البعض منها:  ،ن في هذا المجال عدة تعاريف لبطاقة الأداء المتوازن و ن والمهتمو ولقد أعطى الباحث           
 تعطي  التي   المقاييس  من   مجموعة" :  أنها  ى عل  ونورتن   كابلان   طرف  من   المتوازن  الأداء  بطاقة   فت ر  ع    : التعريف الأول

 سابقا  المحددة  الأنشطة  نتائج  عن   تبر  التي  المالية  المقاييس  تشمل   والتي  ،الأعمال  عن  وشاملة  سريعة  صورة  العليا  لإدارةل
 . 2"الشركة  أنشطة وتحسين  والإبداع   الداخلية، العمليات   العميل، ى  رض  من   التشغيلية  المقاييس  مع   وتكاملها 
الوحـداتفهي  : الثانالتعريف   المنشأة إلـى  والمستويات الإدارية المختلفة،   "أداة تستخدم لنقل وتوصيل إستراتيجية 

يضمن تحقيق النتائج المستهدفة، بما يدعم من قوة   وأيضاً لقياس نماذج التنفيذ في تلك الوحدات، فاسـتخدامها بـشكل
 .3" لتنفيذ الإستراتيجية والمحاسبة عن نتائجها المستهدفة توفير أداة  المنشأة وموقفها التنافسي وذلك عـن طريـق 

الإدارات العليا صورة واضحة   يريمجموعة من المقاييس المالية وغير المالية التي تقدم لمد " بأنها   فت ر  ع  :  التعريف الثالث
 .4" وشاملة عن أداء منظماتهم

 
 .211ص:  ،مرجع سبق ذكره ريمة بوكرومة،ك  - 1

, HarvardThe Balanced Scorecard Measures That Drive PerformanceKaplan Robert, David Norton, -2
-

business review, Vol. 70, No.1, 1992, p71. 
العاملة    للمصارف الوطنية الفلسطينية تيجي  استر أثر تطبيق نموذج الأداء المتوازن في تعزيز الأداء المال الا، أبو فضة مروان محمد،  موسىدرغام ماهر    -3

 . 750:ص ،2009،، فلسطينغزة الثاني، العدد ،السابع عشر ، مجلة الجامعة الإسلامية، المجلدفي قطاع غزة
ماضي،   -4 أبو  أحمد  الحكوميةكمال  وغير  الحكومية  لللمؤسسات  تقييم  المتوازن كأدات  الأداء  للطباعة  ،  بطاقة  نسيان  غزة، مكتبة  قطاع  والتوزيع، 

 .164، ص:2018فلسطين،
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متكامل يعمل أسلوب حديث و   هي   أن بطاقة الأداء المتوازن   ، من خلال هذه التعاريف وغيرها يمكننا القول  
، وتحقيق أهدافها القصيرة والطويلة المدى، وتغطية الجوانب المالية وغير المالية رسالة المؤسسة واستراتيجيتها  على تجسيد 

  بصورة شاملة ومتوازنة من خلال أبعادها المختلفة، لتسهيل متابعة الأداء والتقييم.
 الي يوضح أبعادها الأساسية التي تساهم في قياسها وتقييمها: والشكل الت

 إطار وعناصر بطاقة الأداء المتوازن   (11-3)الشكل  
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تقييم للمؤسسات الحكومية وغير  بطاقة الأداء المتوازن كأدات  إعداد الباحث اعتمادا على كمال أحمد أبو ماضي،المصدر: 
 .167ص: ،2018فلسطين، مكتبة نسيان للطباعة والتوزيع، قطاع غزة،  ، الحكومية 

 1: حها كما يلينوض    جوهرية بعادأترتكز على أربعة  أن بطاقة الأداء المتوازن  من خلال الشكل نلاحظ  
التدفق النقدي. تضمن أهدافا مالية بحتة مثل العائد على  ي  : المالي  البعد   -أ الاستثمار، تكلفة المنتجات، الربحية، 

أما الشركات غير الهادفة للربح فقد يختلف الأمر ولكنها   ويستخدم لقياس ذلك النسب المالية والأرقام المالية المختلفة.
 في النهاية لابد أن تحافظ على استمرارها في أنشطتها بالمحافظة على وجود موارد كافية. 

عن طريق منتجات أو تقديم خدمات م  تضمن أهدافا تتعلق بإرضاء العملاء مثل تحقيق رغباتهي:  ئن الزبابعد    -ب
جديدة، الاستجابة لشكاوى العملاء، تحسين الخدمة أو أسلوب البيع، زيادة المعرفة بالمنتجات. إن المؤسسة التي لا 

 . ء العملاء تدريجيا لمنافس آخر يحقق رغباتهمهي مهددة بأن يذهب هؤلافتتابع طلبات العملاء واقتراحاتهم وشكاواهم  
قوم به تعالٍ من الأداء فيما    ىبتطوير المؤسسة من الداخل والمحافظة على مستو هتم  ي  :العمليات الداخليةبعد  -ج

التقدم وقت    تشمل أهدافا مثل جودة التصنيع، نسبة الفاقد في المواد في التصنيع، سرعة تغيير الإنتاج، و من عمليات.  
  .استخدام تكنولوجيا المعلومات، التعاون بين الإدارات المختلفة  لمنتج، جودة التصميم، العلاقة مع الموردين، 

وتعلم أو ابتكار تكنولوجيا متقدمة وتطبيق   ، بقدرة المؤسسة على تطوير منتجات جديدةيتعلق    : والنموالتعلم    بعد-د
تطبيق أسلوب إداري جديد، تعلم تكنولوجيا جديدة، تقديم عدد من سياسات إدارية حديثة. فقد تشمل أهدافا مثل  

المنتجات الجديدة، عدد الاقتراحات المقدمة والمنفذة من العاملين، الحافز لدى العالمين للابتكار والتطوير. ودون التعلم 
الاستمرار  والنمو للمؤسسة  يمكن  وبالتالي    ،لا  يتطورون  المنافسين  فإن   تكون لأن  لذلك  المنافسة.  خارج  المؤسسة 

 يساعد على مراقبة تطور المؤسسة وقدرتها الابتكارية مقارنة بالمؤسسات الأخرى.   هذا البعد استخدام  
لا يقل أهمية على وهو في نظرنا    ،بعدا خامسا وهو البعد الاجتماعي   في الشكل  المؤلف أضافأن  نلاحظ    

ويتكون   .اكتفوا بالمحاور الأربعة التي تناولناها بالشرح والتفصيل  الحقل هذا    جل الباحثين في أن    رغم   ،الأبعاد الأخرى
 العناصر التالية:   من (11-3)  بعاد التي رسمت في الشكلالأ  كل بعد من 

 الاستراتيجية؛  الأهداف   -
         المقاييس؛    -
           الأهداف القياسية؛  -
  المبادرات. -
 :2ومن أهمها   ،رغب المؤسسة في تبنى العمل ببطاقة الأداء المتوازن : عوامل كثير ة ت  المتوازنأهمية بطاقة الأداء  -2

 
استخدام بطاقة الأداء المتوازن في التقييم المؤسسي رؤية ناقدة لبعض المحاولات في الوطن العربي مع التركيز على التعليم مهن محمد ابراهيم غنايم،    -1

 . 08، ص:المملكة العربية السعودية ،جامعة الباحة، 2015أبريل-12مداخلة في مؤتمر " التربية ..... آفاق مستقبلية " الفترة  الجامعي،
 مجلة جديد الاقتصاد، المجلد الخامس عشر، العدد الأول،  ،دور بطاقة الأداء المتوازن في تحسين أداء المنظمات  يخلف جمال الدين وحامدي محمد،-  2

 .200ص: ،2020،الجمعية الوطنية للاقتصاديين الجزائريين
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 ؛ تحديد المقاييس في بطاقة الأداء المتوازن يمثل الدافع الأساسي لتحقيق الأهداف الاستراتيجية للمنظمة -
 ؛تمكن بطاقة الأداء المتوازن المنظمة من تحقيق متطلبات التنافس  -
وفي نفس الوقت مراقبة   ،الأربعة لبطاقة الأداء المتوازن من مراقبة النتائج المالية  الأبعاد لمنظمة من خلال  اتتمكن    -

 ؛ الموجودات غير الملموسة
 ؛ الوضع في مجال آخر  دم قبول التحسين الحاصل في مجال معين والمرتبط بتدهورع ترشد المدراء إلى    -
الذي يقود المنظمة   الأمر   ف مع السوق، يتوجه المنظمة باستمرار للتكي  أنها حيث    تفيد في عملية التغيير وإدارة التغيير،   -

 ؛ إلى التغيير الناجح الذي يسانده الجميع 
ويتم تحديد السوق والعملاء الذين ستقوم   ، يتم من خلال بطاقة الأداء المتوازن ترجمة استراتيجية المنظمة إلى أهداف  -

هذ  تتحقق  وذلك حتى  المنظمة  هالمنظمة بخدمتهم،  المالي   الأهداف، كما تحدد  النجاح  من  ومقاييس كل  أهداف 
المطلوب عمله على وجه التحديد، فالتسليم   في كل جانب ماوالعملاء والتعلم والنمو، وتحدد    ،والعمليات الداخلية

 ؛الإعداد أو سرعة تسليم الطلبات  وقت  ضخف  ف يمكن ترجمته إلى أهدا  ،على سبيل المثال  ءالسريع للعملا
  .مساعدة المنظمة على ما ينبغي عمله لزيادة تحسين أدائها  -
خطوات أساسية يجب اتباعها كي يفلح تطبيق نظام بطاقة هناك  خطوات تطبيق نظام بطاقة الأداء المتوازن:-3

 :1وهي   الأداء المتوازن 
إليه   لوصوللالمنظمة    ا: الخطوة الأولى هي تحديد الرؤية المستقبلية، أي الوضع الذي تصبو تحديد الرؤية والرسالة  -

الرؤية محددة   وإذا كانت  القادمة،  الفترة  لما   مسبقاخلال  المنظمة  تصور  الرؤية  تعكس  مراجعتها وتحديثها.  فيمكن 
لذلك يجب أن تساهم في إثارة طموح العاملين وتوجيه مسيرة المنظمة، فالرؤية   سيكون عليه وضعها في المدى الطويل،

لوصول إليها. أما رسالة المنظمة فهي عبارة عن الغرض اهي المسار المستقبلي للمنظمة الذي يحدد الوجهة التي ترغب  
 ؛ ، أو مبرر وجودها واستمرارهاالأساسي الذي وجدت من أجله

الاستراتيجي  - الأهداف  ورسالتهاةوضع  المنظمة  التعبير عن رؤية  يتم  للمنظمة  ، :  الاستراتيجية  الأهداف   ،بوضع 
 ؛ تحقيق هذه الأهداف إلىوتحديد الاستراتيجيات التي تؤدي  

أي العوامل التي تعتبر الأكثر أهمية في تحقيق نجاح المنظمة. ولتحديد عوامل النجاح   :تحديد عوامل النجاح الحرجة  -
 ؛ لأجل أخذ آراء العاملين وأصحاب المصالح بعين الاعتبار،  الحرجة يتم عقد عدة اجتماعات للعصف الذهن

 مراأ  إن التقيد الحرفي بالمحاور الأربعة ليس  : إقرار المحاور التي تعبر عن عوامل النجاح الحرجة بالنسبة للمنظمة  -
إلزاميا، وقد ترى المنظمة إجراء أي تعديلات أو إضافات عليها، وفي هذه الخطوة يتم تصيص أوزان لكل محور من 

 ؛ المحاور التي يتم إقرارها
 

، المجلة الأردنية للعلوم  تطبيق نظام قياس الأداء المتوازن وأثره في الالتزام المؤسسي للعاملين في شركة الالمنيوم الأردنيةمحفوظ أحمد جودة،  -1
 .280-279، ص.ص:2008التطبيقية الخاصة، عمان، الأردن،المجلد الحادي عشر، العدد الثاني، جامعة العلوم  التطبيقية،
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الأساسية   -  الأهداف  والمقاييس    :وضع  الاستراتيجية  الأهداف  مع  تتوافق  الأهدافوالتي  هذه  لقياس   ، الملائمة 
وكذلك تحديد الأهداف القياسية التي تتوافق مع الأهداف الأساسية وتعكس ما ترغب المنظمة بتحقيقه. وفي هذه 

 ؛ الخطوة يتم كذلك تحديد المبادرات المطلوبة للوصول إلى هذه الأهداف
وذلك للتنسيق فيما بين هذه المقاييس   ،لبيان العلاقات السببية بين المقاييس المختلفة  :تصميم الخريطة الاستراتيجية  -
 ؛كتمال الصورة أمام الإدارةا و 
ومن الضروري   بحيث تتضمن المعلومات الأساسية المطلوبة لتطبيق النظام،   : تصميم بطاقة تقييم الأداء المتوازن  -

 ؛ وجود بطاقة لكل مقياس
حتى يلم الجميع بهذه المقاييس   ،على كافة الدوائر والمستويات الإدارية بالمنظمة  :المقاييس والأهداف الأساسيةتوزيع    -

 ؛ الأهداف الأساسية التي يعملون على تحقيقهان  ويدركو 
الفعلي  - النسب والمعادلات   ومدى  :جمع المعلومات عن الأداء  تحقيق الأهداف الأساسية الموضوعة واحتساب 
 ؛الأرقام المتعلقة بالمقاييس التي يتم إنشاؤهاو 

 1وهي: تتطلب هذه العملية العديد من المقومات الأساسية  المتوازن:  مقومات نجاح تطبيق بطاقة الأداء  -4
نجاح بطاقة الأداء المتوازن مرتبط بالدعم من الإدارة العليا، فمجرد معرفة العاملين بتطبيق    الدعم من الإدارة العليا:  -  

 نهم يلتزمون بتطبيق النظام ويخففون من معارضتهم له؛إف  ،بطاقة الأداء المتوازن من طرف الإدارة العليا
تطبيقها يكون و   ،تطبيق بطاقة الأداء المتوازن ت لكل من يساهم في تصميم أو  آ: منح حوافز ومكافالحوافز المادية  -

 بشكل جماعي لكافة أفرادا المؤسسة، لأنه جهد جماعي وليس فردي؛ 
الداخلية   تتناسب مع جميع المؤسسات، ولكنها تتلف باختلاف العوامل البيئية  :ن الحلول ليست معياريةأدراك  الإ  -

 والخارجية لكل مؤسسة؛ 
لا يعن التخلي عن الاستراتيجيات الموجودة،   جراءات التصحيحيةواتاذ الإ إن دراسة الانحرافات  :  دراسة الانحرافات   -
تصحيحية يفترض فيها أن تضع المؤسسة في وضعية أفضل لفالإجراءات اأنه سيتم صياغة استراتيجيات جديدة،    أو

  لمتاحة، وتجنب التهديدات الخارجية، وتقليل نقاط الضعف الداخلية؛للاستفادة من نقاط القوة واستغلال الفرص ا
 القائمين بتنفيذها؛ المقاييس بشكل صريح تساعد فهمها على  و   بشكل واضح  هداف إن تحديد الأ:  تحديد الأهداف  -
بين   ،من أسفل إلى أعلى، ومن أعلى إلى أسفل : فالاعتماد على مداخل الاتصالالاعتماد على مدخل الاتصال  -

مكونات التنظيم الإداري في المؤسسة، وذلك من أجل إيصال الرسالة إلى المرسل إليه ويفهم مضمونها كما أراد المرسل، 
عقد اجتماعات ولقاءات دورية ل تاج  يحعملية الاتصال بشكل سليم، بحيث النظام الفعال    ىكما ينبغي التركيز عل

 . خطة العمل قرارلإ  ومناقشات بين العاملين 
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 خلاصة الفصل: 
والتي   لابد لها من وقفات وتأملات في مراحل حياتها،   ،لكي تسير المؤسسة الاقتصادية في المسار الصحيح    

هو عملية شاملة   والتقييم بمفهومه الواسع   ،بتقييم الأداء المالي  المفاهيم الاقتصادية والمالية بالخصوص   ضمنتعارف عليها  
استخدمت   المالية للمؤسسة، وتحديد الكيفية التيالوضعية  تستخدم فيها جميع البيانات المحاسبية وغيرها، للوقوف على  

وهذه المنهجية لابد لها من أدوات   ، خلال فترة زمنية محددة  لأهداف المنتظرةل  ملامستهاومدى    ، المتاحة  واردالمبها  
  . المؤشرات المالية الحديثة منها والتقليدية  ومن أهم الأدوات المستعملة هي  تحقيق نتائجها،ووسائل تساعدها في 

وأنواعها، ،  خصائصها  ،تعريفها  ، الماليةعن المؤشرات    بإسهابتقييم الأداء المالي    إلى   تطرقنا في هذا الفصلحيث   
منها المؤشرات  ،  وطريقة حساب كل مؤشر  التركيز على  النقديةوتم  التدفقات  تقيس ،  المستخرجة من جدول  التي 

هميتها في تقييم الأداء أو   ،المؤشرات الحديثة  تناولنا وأخيرا    ، المالي  حداث التوازن والتوفيق بينهما لإ  ، والربحية  ،السيولة
  .هاواستمرار المؤسسة  لأنها أصبحت تركز على خلق القيمة التي من خلالها يضمن بقاء   ،المالي

 



 : الفصل الرابع
 الدراسة

   انيةد المي
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 تمهيد:  
لى الميدان من خلال إ   الإطار المفاهيميليها في  إتم التطرق  التي    سقاط المعلوماتافي  الميدانية  تتمثل الدراسة  

الدراسة هذه  ولكي تلامس    ،الكهرباء والغاز بولاية الواديتوزيع  الجزائرية لؤسسة  الموهي    ، دراسة الحالة التي تم اختيارها
 ، ورؤساء المصالح  ،مة بالمقابلات الشخصية لرؤساء الأقساماعتمد الباحث على أداة الاستبيان مدع  والواقعية،    الحقيقة

جابة على عبارات الاستبيان والإ  ،هم في استراتيجيات تسيير الخزينةئأرالإبداء    ،ومسيري الخزينة  ،لي الوكالاتؤو ومس
لتعريف بالمؤسسة محل لالمبحث الأول    صخص    الفصل إلى ثلاثة مباحث، يم هذا  ستم تق.  الميدانية  خبرتهم  من خلال 

أما المبحث   المنتشرة عبر معظم الدوائر،و والوكالات والفروع التابعة لها  نشاء والهيكل التنظيمي  الدراسة من حيث الإ
الأدوات والأساليب   عينة الدراسة،  التطرق إلى مجتمع الدراسة،   تم  حيث ،  ص للدراسة الاستطلاعيةالثاني فقد خص  

 ، نتائج الفرضياتعرض  ووصف أقسام الاستبيان، ثم  لعرض  ص  والمبحث الثالث خص    . الإحصائية التي استخدمت
  . تحليل ومناقشة فرضيات الدراسة ونتائجها وأخيرا
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   تعريف بالمؤسسة محل الدراسة ال المبحث الأول: 
يمثل أحد و ناحي الاقتصادية والاجتماعية،  المجميع  في  الهامة    يعتبر قطاع الطاقة الكهربائية من القطاعات الحيوية

عملية الانفتاح الاقتصادي التي شهدها الاقتصاد العالمي خلال العقدين الأخيرين من   الذي شملته القطاعات الشبكية  
مرتكزات القطاع قات والطاقة منذ الاستقلال باعتبارهما و أولت الجزائر عناية خاصة لقطاعي المحر  كما   العشرين.القرن 

  .الاقتصادي
امتداد هذه المؤسسة في كل   لها أو   ، الحالة لعدة اعتباراتلدراسة  ( سونلغازالكهرباء والغاز )مؤسسة    وتم اختيار

كل بيت لملامسة منتوجها سواء الكهرباء أو الغاز    ثانيا  توسيع فروعها في معظم الدوائر السياسة،و   ولايات الوطن
 سسة.خزينة المؤ   فيمباشرة  تصب  والتي  النقدية  تحصيل الإيرادات  مبالغ  مما يرفع من    ،كل مؤسسة عمومية أو خاصةلو 

  المطلب الأول: النشأة والتأسيس
المعدل  47/1002بناء على المرسوم رقم  1947يونيو  05في  EGAتأسست شركة كهرباء وغاز الجزائر 

 .19621ديسمبر  31والمحدد مفعوله بالقانون المؤرخ في  
 المسماة بالاختصار "سونلغاز"   لشركة الوطنية للكهرباء والغاز با  هاواستحداثلجزائر  ا  باء وغاز ر شركة كه  تم حل 

سونلغاز   وتعتبر  للجمهورية الجزائرية،الجريدة الرسمية  من  65العدد  الصادر في    69/59  بأمر رقم  1969-07- 28  في
 : أوكلت لها مهمة  من المؤسسات الهامة في الدولة حيث 

 ؛2إنتاج الكهرباء ونقلها وتوزيعها واستيرادها وتصديرها  احتكار-
 .3ونقله وتوزيعه واستيراده وتصديره احتكار إنتاج الغاز الصناعي    -

التأسيسية تنقسم إلى الفترة   وفي   (ورقلةو   ،الجزائر، وهران، قسنطينة) جهوية  مديريات  أربع   كانت المؤسسة في 
قسنطينة، عنابة، الجزائر، الشلف،  ) حيث أصبحت مناطق التوزيع ها  وتوسيع  تم تعديل المديريات الجهوية1975سنة

 . (ورقلةو   ،سطيف، بشار، البليدة، وهران

 
ة الرسمية يدالجر ،  واحداث الشركة الوطنية للكهرباء والغاز  شركة كهرباء وغاز الجزائر  حل  المتضمن،  1969جويلية  28بتاريخ    69/59أمر رقم    -  1

 . 876ص: ،1969وت أ 01بتاريخ  ة الصادر  ،65 للجمهورية الجزائرية، العدد

 . 687ص: ،سبق ذكرهمرجع  ،69/59، أمر رقم الرابعةالمادة   - 2

 . 877ص: ،نفسهمرجع  ،69/59المادة السابعة، أمر رقم - 3
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نتاج الطاقة إالمتعلق بتنظيم مجال نشاط    1985أوت  06المؤرخ في    07/ 85صدر القانون  1985وفي سنة    
المؤسسات التي تمارس نشاط توزيع الكهرباء   وواجبات  ، وحقوق لتوزيع العمومي للغازاالكهربائية ونقلها وتوزيعها و 

  .1الشركة فقط على  سابقا    والغاز الذي كان محتكرا
تم تغيير الطبيعة القانونية 1991ديسمبر  14المؤرخ في    475/ 91من خلال المرسوم التنفيذي و   1991وفي سنة  

للكهرباء   الوطنية  "سونلغاز"  للشركة  تسمى بوالغاز  وتجاري "   وأصبحت  طابع صناعي  ذات  عمومية   2"مؤسسة 
EPIC .    صدر القانون الأساسي للمؤسسة العمومية ذات الطابع الصناعي والتجاري المحدد بالمرسوم 1995وفي سنة
 الذي ينص على أنها:   1995سبتمبر  17المؤرخ في    95/280التنفيذي  

 عها؛ لها وتوز  تقوم بإنتاج طاقة كهربائية ذات جودة وتنق  -
 ن وبأقل تكلفة؛ متقوم بالتوزيع العمومي للغاز مع احترام شروط الأ   -
 د منتجات إنتاج الطاقة الكهربائية ونقلها وتوزيعها، والتوزيع العمومي للغاز؛ ح وتجد  تحفظ وتصون وتصل  -
وكذلك المخصصات والإعانات ،  تتمتع بذمة مالية خاصة بها، تتكون من أموال تكتسبها أو تنجزها من أموال خاصة-

 التي تمنحها إياها الدولة؛ 
 .3ل به و المحاسبة حسب الشكل التجاري طبقا للتشريع والتنظيم المعمتمسك  -

يتعلق بالكهرباء وتوزيع الغاز بواسطة    2002فيفري  05المؤرخ في    02/01قانون رقم  الصدر    2002في سنة  
الكهرباء  ،  القنوات بإنتاج  المتعلقة  النشاطات  المطبقة على  القواعد  القانون إلى تحديد  وتوزيعها يهدف هذا  ونقلها 

 ي كما يسمح لممارسة هذا النشاط كل الأشخاص الطبيعي  ،ونقل الغاز وتوزيعه وتسويقه بواسطة القنوات  ،وتسويقها
 .4 التابعي للقطاع العام أو الخاص ويمارسونها في إطار المرفق العام يوالمعنوي

 

  الجريدة   ،للغازالمتعلق بتنظيم مجال نشاط إنتاج الطاقة الكهربائية ونقلها وتوزيعها والتوزيع العمومي  ،  1985أت  06المؤرخ في    85/07  رقم  قانون ال  -  1
 .1138ص: ،1985أوت  07الصادر في  ،33الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 

رقم  الرسوم  الم  -  2 بتغيير،  1991  ديسمبر14المؤرخ في    ،91/475تنفيذي  "سونلغاز"   المتعلق  والغاز  للكهرباء  الوطنية  للشركة  القانونية  الطبيعة 
  ، 1991ديسمبر  22في    الصادر  ،66الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد  ، وأصبحت تسمى ب "مؤسسة عمومية ذات طابع صناعي وتجاري

 . 2560ص:

 ، ضمن القانون الأساسي للمؤسسة العمومية ذات الطابع الصناعي والتجاري سونلغازالمت  ،1995سبتمبر17المؤرخ في    95/280لمرسوم التنفيذي  ا-3
 . 8-3ص.ص: ،1995سبتمير 24الصادر بتاريخ  ،54العدد الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية،

  الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد الثامن،   ،بالكهرباء وتوزيع الغاز بواسطة القنواتالمتعلق    ،2002فبراير    05المؤرخ في  02/01القانون  -4
 . 5ص: ،2002برايرالسادس من شهر فالصادر في 
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 EPIC  المؤسسة العمومية ذات الطابع الصناعي والتجاري تحولت    2002جوان    فاتحمن    ءبتدااو في نفس السنة        
دج( 150.000.000.000برأس مال يقدر بمائة وخمسي مليار )  SAPإلى شركة أسهم "سونلغاز" ش. ذ. أ  

تكتتبها وتحررها   دج(، 1.000.000( سهم قيمة كل سهم مليون )150.000موزعة على مائة وخمسي ألف )
  .1الدولة دون سواها 

هذه الفروع هي سونلغاز لإنتاج   ،يهتم كل فرع منها بنشاط أساسي  ،تم إنشاء ثلاثة فروع  2004سنة  وفي  
  .GRTGشبكة نقل الغاز   ، مسير GRTEمسير شبكة نقل الكهرباء  ،SPEالكهرباء

سنة   للتوزيع   2006وفي  فروع  أربعة  بالجزائر،  أنشأت  للتوزيع  سونلغاز  للتوزيع SDAوهي  سونلغاز   ،
 .SDO "2، سونلغاز للتوزيع بالغرب  SDE، سونلغاز للتوزيع بالشرقCSDبالوسط

  لواديبا  توزيع الكهرباء والغاز  ديرية النشأة والمهام لم  المطلب الثاني:
 بالوادي  والغاز  الكهرباء  توزيع  مديريةنشأة أولا:  

بالطاقة الكهربائية عن طريق وكالة الوادي التابعة لمركز التوزيع   ها د يتزو يتم  في فترة سابقة كانت منطقة الوادي   
تقرر إنشاء مركز توزيع وتزايد الزبائن  ونظرا للكثافة السكانية    ن الوادي كانت دائرة تابعة لولاية بسكرة،لأ،  بسكر

 .لغازوذلك في أواخر الثمانينات بخلق مندوبية تسمى المؤسسة الوطنية للكهرباء وا ،لمنطقة الوادي
 . تحولت المندوبية إلى مركز للتوزيع الذي هو عبارة عن مؤسسة تعمل على مستوى الولاية1992سنة  في 

وقد أصبحت تسمى الآن بالمقاطعة وهي عبارة عن (  الوادي، المغير والدبيلة) وكالاتينقسم هذا الأخير إلى ثلاث    
 :أهمهاوسيلة وطريقة مستعملة من أجل ضمان عدة وظائف    كما أنها تعتبر   ،رة للتوزيع خلايا مصغ  

 ؛ (كشوفات تسديدات) خاصة بالزبائن  وظائف  •
 .(شبكات كهربائية) وظائف خاصة بالكهرباء •

عدد الزبائن من جهة وتطبيق سياسة تقريب الإدارة من المواطن في كل القطاعات، تم توسيع الوكالات   ونظرا لتزايد 
 . ، وكالة تاغزوت، الرقيبة، الدبيلة، المقرن، حاسي خليفة، المغير، جامعة(2، الوادي1)الوادي    لتصل إلى تسع وكالات 

 

 

إلى شركة   EPICالمتعلق بتحويل المؤسسة العمومية ذات الطابع الصناعي والتجاري  ،  0022جوان  01المؤرخ في    02/95المرسوم الرئاسي    -1

 . 04ص: ،2002جوان 02بتاريخ  الصادر ،39 العدد الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، ،SAPأسهم "سونلغاز" ش. ذ. أ 
، مجلة الدراسات الاقتصادية المعمقة، المجلد العام لقطاع الكهرباء في الجزائرأثر إعادة هيكلة سونلغاز على مهمة المرفق هاجر شناي وزبيدة محسن، - 2

 .139ص: ،2018مستغانم، الجزائر ،، الثالث، العدد الثالث، جامعة عبد الحميد بن باديس
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 والغاز  وأقسام مديرية توزيع الكهرباءثانيا: مهام مصالح  
 : ما يليفيلمديرية توزيع الكهرباء والغاز لولاية الوادي  ة  يالمهام الرئيستتمثل  

 (؛ الكهرباء والغاز) تسيير المشتركي  -
 ؛ تسيير المنشآت الكهربائية والغازية  -
 ؛ تطويـر منشآت الطاقة  -
 ؛تمثيل المؤسسة على مستوى الولاية  -
  الولائية؛    الاتصال بالسلطات  -
 : تلبية حاجيات الزبون من خلال  -

 ؛ عطاب الناجمة عن سوء الأحوال الجويةإصلاح الأ ✓
 ؛الاضطرابات  و أعادية  العطاب الناجمة عن التدخلات غير  إصلاح الأ ✓
  ـ  والتنقيب، ال   شركة الحفر،  شركة الاتصالات ،شركة المياهكى  طراف أخر أ عطاب الناجمة عن تدخل  إصلاح الأ ✓

للمقاولات والشركات أو    سواء كانت للمواطني  ،الغازية  القنواتالكهربائية و   بالكوابلتوصيل الزبائن    ىتسهر عل  -
 ؛الصناعية  آتوالمؤسسات والمنش

 ؛ إخباريةونشرات    ةحماية المواطني وذوي الحقوق من مخاطر الكهرباء والغاز عن طريق إرشادات دائم  ىتسهر عل  -
 ؛ نية بالكهرباء والغازاكسلتجمعات الا  وربط والمداشرفك العزلة عن القرى    ىتسهر عل  -
 . س الجمهوريةيرئالسيد    قبلبها من    ىىالموصل  ظناطق المالقيام بإنشاء المشاريع الإنمائية في    ىالسهر عل -

، كما توجد بعض المصالح قسمرئيس  منها  قسم    كل  يسير    ،مجوعة من الأقسامعلى    في المديرية  تتوزع هذه المهامو 
 .قسام المكونة للمديريةالمصالح والأ والشكل التالي يبي    ـ،الولائي مباشرة للمدير  تابعة  
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 الهيكل التنظيمي لمديرية توزيع الكهرباء والغاز بالوادي  ( 1-4)  الشكل
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 : إعداد الباحث اعتمادا على المعلومات المقدمة من طرف رئيس القسم. لمصدرا
في أعلى الهرم المدير الولائي الذي   نجد  ،( للهيكل التنظيمي لمديرية توزيع الكهرباء1-4) من خلال الشكل

وجد ت  . الأقساممختلف  ق بي  وينس    ،جزائيا ومدنيا  المؤسسةل  يمث  و   ،الإدارةرئيس مجلس  فهو    ( اجيرينالم)  القائد  يلعب دور
 المصالح هي:  وهذه    ،فروع المصالح إلى الوكالات   تمتدو  ،زيادة على الأمانة الخاصة يشرف عليها مباشرةمصالح    خمسة

 القانونية وهي: : تتمثل وظيفتها في الجوانب  بالشؤون القانونية ةالمكلف المصلحة    -1

قسم 

الإدارة 

 والصفقات

 مديرية التوزيع بالوادي

 المكلف بالاتصالات

 الشؤون القانونيةمصلحة 

 مهندس الأمن

 مساعد الأمن الداخلي 

قسم 
الدراسات 

 وتنفيذ
 الأشغال

قسم 

المحاسبة 

 والمالية

قسم 

العلاقات 

 التجارية

قسم 

استغلال 

 الغاز

قسم 

استغلال 

 الكهرباء

 أمانة المدير

قسم 

التخطيط 

للكهرباء 

 والغاز

قسم 

الموارد 

 البشرية

ير يقسم تس

الإعلام  أنظمة

 الآلي

 1وكالة الوادي 

 2وكالة الوادي 

 وكالة تغزوت

 مقاطعة الوادي 

 وكالة الدبيلة

 وكالة المقرن

 وكالة حاسي خليفة 

 وكالة الرقيبة

 مقاطعة قمار

 مقاطعة جامعة

 وكالة المغير

 وكالة جامعة

 العامةالشؤون مصلحة 

 مقاطعة الدبيلة 

 مقاطعة المغير 
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 ؛ فض النزاعات بي المؤسسة والمتعاملي  -
 . برام العقود بي المؤسسة والمتعامليإ  -
ات داخل الولاية يواء وكل المتطلبات للمكلفي بالمهم  تتمثل وظيفتها في توفير النقل والإ  مصلحة الشؤون العامة:-2

 سواء موظفي المديرية أو الضيوف القادمي للولاية. ،  أو خارجها
  :: وظيفتهاتصالاتبالا ةالمكلف المصلحة    -3
 ؛ تسهيل المبادلات بي المؤسسة والمتعاملي  -
 . الداخلية بالمؤسسة  لاتتصا لااتسهيل    -
الكهربائية والغازية واحترام ورشات العمل وسلامة العمال   ةسلامة المنشأ  ىسهر علت :بالأمن  ةكلف المصلحة الم  -4

 والأمن. عن الحماية    الأولى  ة بالدرجة المسؤول  يوه SAT الحمايةمراقبة عمال   ىسهر علتو  ،جهزة عمل ولباسأ من  
مصلحة   كل قسمعن  ويتفرع    ،له أعوان   يتبع و يكون على رأس كل قسم رئيس  أقسام    تسعةعدد ها  فأما الأقسام  

  كما يلي: هذه الأقسام ووظيفة كل قسم    حيوضويتم ت  . عوان والموظفيمن الأ  اعدد هذه المصالح  ل تشغ  و   ،أكثرأو  
 :عدة مهام من بينهاالقسم  هذ    ارسيم :الموارد البشرية   قسم-1
 (GIP GEVA) برنامجيبواسطة    تكنولوجيات الإعلام والاتصال  باستعمال  لموظفيالمسار المهني لتسيير    -
 ؛ المسار المهني للعامل والعوامل الثابتة للأجور  يعالج  (GIP SAM)و  ، الأجور  عالجي

 ؛ متابعة تكوين العمال، التربصات والأيام الدراسية  -
 ؛ متابعة حوادث العمل  -
 والجدول التالي يبي عدد المستخدمي وتصنيفهم.  .متابعة الوثائق الإدارية وحفظ القرارات في ملفات العمال  -

 والغاز  ( تعداد المستخدمين بمديرية توزيع الكهرباء1-4الجدول ) 
 نسبة الزيادة  2020سنة   2010سنة   شريحة المستخدمين 

 %142.5 194 80 الإطارات
 %257.33 268 75 أعوان التحكم 

 %45.57 214 147 نو التنفيذي
 %123.84 676 302 المجموع

 طرف رئيس القسم. : إعداد الباحث اعتمادا على معلومات مقدمة من المصدر
 من عدد الموظفي. %3.64عون أي نسبة    23ناث الإ  الموظفي   أما عدد   %23.61  تمثل  نسبة الإطارات  

 . %  123.84بلغت   الأخيرة  خلال العشر سنواتبصفة عامة   نلاحظ الزيادة في نسبة التوظيفكما  
 :فيما يليهذا القسم    وتكمن مهام   :الأشغال  تنفيذ الدراسات و   قسم- 2
 ؛دراسة طلبات الزبائن الجدد   -
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 .متابعة الأشغال وإنجاز المنشآت الكهربائية  -
 وتتمثل مهامه فيما يلي: دور الوساطة بي المؤسسة والزبون  هذا القسم   لعبي: التجاريةالعلاقات  قسم  -3
 ؛وإنجاز عقود الاشتراكبالشبكة الكهربائية    ربط الزبائن الجدد  -
 ؛إنجاز قواني التموين بالطاقة الكهربائية  -
التالي يبي عدد الزبائن في   لالجدو ) الكهربائيةتشغيل المنشآت   (متابعة طلبات الزبائن من وصولها إلى نهاية العملية  -

 الكهرباء والغاز حسب الوكالات، ويبي نسبة التطور في عدد الزبائن.
 2020زبائن الكهرباء والغاز لسنة   دعد (2-4)  الجدول 

 

 الوكالات 
 عدد زبائن الغاز  عدد زبائن الكهرباء 

 زبائن عادين
A O 

 إدارات زبائن 
F SM 

التوتر 
 المنخفض 
B T 

التوتر 
 المتوسط 
MT 

زبائن  
 عاديين 
AO 

زبائن  
 إداريين 
FSM 

الضغط 
 المنخفض 

BP 

الضغط 
 المتوسط 
MP 

  25314 428 24989  51313 1349 49964 1الوادي

  11552 232 11320  37240 1146 36094 2الودي  

  6664 145 6519  24370 689 23681 تاغزوت 

  3303 67 3236  14455 361 14094 الرقيبة 

  0 0 0  16855 632 16223 الدبيلة

  0 0 0  14353 306 14047 المقرن
  0 0 0  21069 779 20290 حاسي خليفة 

  7270 92 7178  21337 659 20678 المغير 

  7974 120 7874  25763 750 25013 جامعة 
 سنة المجموع

2020 220084 6671 226755 1573 60993 1084 62077 21 

 00 12165 2010المجموع سنة   1086 130078 2010المجموع سنة  
 . : إعداد الباحث اعتماد على معلومات مقدمة من طرف رئيس القسمالمصدر

بنوعية   استمرارية الخدمة جملة من المهام يقوم بها هذا القسم تتلخص في    :استغلال الشبكــات الكهربائية  قسم -4
 ومن بينها: عالية

  ؛ التقط عاتالاستمرارية بالتموين بالطاقة الكهربائية مع التقليل قدر الإمكان من    -
 . الخدمة بنوعية جيدة حسب الأنظمة المعمول بها في دفتر الشروط  تقديم  -
 : يليفيما  هذا القسم    تتمثل مهام   :قسم استغلال الشبكات الغازية-5
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 ؛ جيدةاستمرارية التموين بالطاقة الغازية بصورة    -
 .نظر إلى الأنظمة المعمول بها في دفتر الشروطلالمحافظة على نوعية الخدمة با  -
والحرص على توزيع   والغاز   في تطوير شبكات الكهرباء   همته متتمثل    : لكهرباء والغازوتطوير االتخطيط  قسم  -6

 تخطيط الكهرباء والغاز. 
السهر على حسن تسيير الاستثمارات   ه مصالح مهمتمن ثلاثة  هذا القسم    يتكون  : قسم الإدارة والصفقات-7

والحرص على تنفيذها ومتابعة استهلاك    ، برام العقود والصفقاتإكذلك    ، ومن مهامهالمختلفة سواء المحلية أو الوطنية 
 الاعتمادات المخصصة لها. 

  لما يلي:  المعالجة الآليةمهمته   :الإعلام الآلي  قسم-8
 ؛القواني الخاصة بالطاقة الكهربائيةمعالجة المعلومات ووضع    -
 .والمتابعة المستمرة لملفات المشتركي  إعداد البرامج والإحصائيات    -
ا ضمن الهيكل التنظيمي  تمركز في موقع مهم جد  يالأكثر أهمية داخل الشركة حيث    ووه   المحاسبة: و   المالية   قسم-9

سهر على استعمال أفضل التقنيات لمتابعة النشاط في يالأخرى، فالأقسام  مع جميع    ات تربطه علاقو للشركة  
 .وسوف نتطرق إليه بنوع من التفصيل باعتبار أن هذا القسم هو محل الدراسة، المؤسسة

 يتكون هذا القسم من أربعة مصالح والشكل التالي يوضح ذلك: : المحاسبةو   الماليةالهيكل التنظيمي لقسم    9-1
 لتوزيع الكهرباء والغاز بالمديرية الولائية   الهيكل التنظيمي لقسم المالية والمحاسبة ( 2-4الشكل )

 

 

 

 

 

                               

 
 
 
 
 

 إعداد الباحث اعتمادا على المعلومات المقدمة من طرف رئيس القسم.  لمصدر: ا

 02محاســـب

 

 مصلحة الاستغلال

  

 المالية والمحاسبةقسم 

 مصلحة التسيير
 والميزانية

 رئيس مصلحة الاستغلال

 01مكلف بالدراسات

 02مكلف بالدراسات

 02محاســـب  01محاســـب 

 رئيس مصلحة المالية

 مكلف بالدراسات

 01محاســــب

 الميزانيةرئيس مصلحة 

 مكلف بالدراسات

 مصلحة المالية
 التفتيشمصلحة 

 والمراقبة

 رئيس المصلحة

 لدراساتمكلف با

 03محاســـب 
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 من خلال الشكل نجد ما يلي:
 من بينها:  عدة مهام  على رأس الهرم وله   :رئيس قسم المالية والمحاسبة  -أ

   ؛الربط ومراقبة النشاط في القسم  -
   ؛راقبةالممضاء و الإ  -
 . التسديد(  –رصدة البنكية )تحصيلات  متابعة الأ  -
 : تتكون هذه المصلحة من مصلحة الاستغلال -ب

 تتمثل مهامه فيما يلي::  رئيس المصلحة ✓
  النظام المحاسبي المالي؛   علىمتابعة التغيرات التي تطرأ    -
 ؛دول الزمني لترصيد الحساباتالجالمالية    التحرير في نهاية السنة   -
 أعمال نهاية السنة )استخراج النتيجة(   -
 .تحرير الجدول الشامل الشهري والسنوي  -

 في: هم مهاموتتلخص  يوجد أربعة موظفي مكلفي بالدراسات  :  مكلف بالدراسات ✓
 ؛ هتلاكات وتقييدهاالا مراقبة ومتابعة    -
 ؛ TVA، TAPالسنوي لـ    ة والتصريحالشهري  اتالتصري   إنجاز   -
 الضرائب؛سابات  حمراقبة ومقارنة    -
 ؛ نهاء رقم الاعمال السنوي المصرح بهإ  -
 الزبائن؛متابعة الجرد الدوري لحسابات    -
 ؛ (18التقييد المحاسبي ومتابعة حسابات الربط بي الوحدات )حـ   -
 ؛ )قيد الانتظار(   4692تقريب ومتابعة حسابات    -
  . 89وحـ **  18عداد جدول حسابات التمويل حـ  إ  -

 من بينها: : له عدة مهام ولاسب الأالمح ✓
 ؛مراقبة التقييد المحاسبي للتحصيلات  -
 ؛ R50مراقبة ومعالجة    -
 ؛X181 X  183المراقبة والتقييد المحاسبي لفواتير الاشغال  -
  ؛ متابعة سجل طلب صك  -
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 ؛ )حسابات المساهمات(  579885و  579884متابعة حساب   -
 . سابات المكلف بهالحاتقرير  إعداد    -

 من ضمن مهامه: :  اسب الثانيالمح ✓
 ؛ R40جر مراقبة وترتيب نوعية الأ  -
 ؛ التقييد المحاسبي للكراء  -
 ؛ جتماعي والتعاضديةضمان الال التصريح الشهري ل  -
 ؛ IRG  الإجمالي لدخل  على ا  بالضريبةتقييد المحاسبي والتصريح  الو   ةراقبالم  -
 . لحسابات المكلف بهاا  رريا تق  إعداد  -

 وهي:   هام مجموعة من المله    :المحاسب الثالث ✓
 ؛للفواتيرعالجة والتقييد والترتيب  الم  -
 ؛ طلب الصك  -
 ؛البنزين(  الغاز،   المازوت، مراقبة ومتابعة التقييد المحاسبي لحركة )  -
 ؛لاتالتقييد المحاسبي لحركة المحو    -
 . الحسابات المكلف بها  ر عن تقريإعداد    -
 تتكون من موظفي يقومون بالوظائف التالية: :  مصلحة المالية  -ج

 وهي: : وله عدة مهام  رئيس المصلحة ✓
 الخزينة؛نجاز تقديرات  إ ضمان    -
 موال؛الأ ركة  لحنجاز وضعية دورية  إ   -
   والإيرادات؛صاريف  الم ضمان ومتابعة    -
 وحفضها؛ تحرير الشيكات    -
 المصلحة. مسك أرشيف    -

 من بينها:  عدة مهام   ما وله  وعددهم اثنان  :مكلف بالدراسات ✓
  ؛سابات التسديد لح  ررياتقالإعداد     -
  ؛موالمتابعة حركة الأ   -
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 ؛ضمان العلاقة والتواصل مع البنك  -
 ؛مراقبة ومتابعة كل الوثائق الكلية  -
 . بالدفع   الأمور المتعلقة معالجة كل    -

 المهام فيما بينهم وهي:   يتقاسمونيوجد بها ثلاثة محاسبي  :  اسبالمح ✓
 ؛ التقييد المحاسبي لحركة المالية  -
  ؛معالجة أجور العمال  -
 ؛رسال الخاصة بالدفع وتحويلها للمصلحة المعنيةكتابة جداول الإ  -
 ؛تابعة اليومية الكلية والبريديةالم  -
 .التواصل مع البنك  -
  :تكون منت: و الميزانيةمصلحة تسيير    -د

 مهمته الإشراف الكلي على تسيير المصلحة. :رئيس مصلحة ✓
 مهام متعددة من بينها:: وله  مكلف بالدراسات ✓

 ؛نجاز الميزانية السنويةإ   -
 ؛ الماليةالاعتمادات    ستثمارات وغلق الاو متابعة المصاريف    -
 متابعة المصاريف الوظيفية تحليلا وتفسيرا.  -
 : وتتكون من التفتيش والمراقبةمصلحة    -ه

 شراف على المصلحة. والإ  الأنشطة المختلفة و : من مهامه السهر على تطابق التحويلات  المصلحة  رئيس ✓
  وله المهام الرقابية المتمثلة في:  :بالدراساتمكلف  ✓

  ؛مراقبة سير الأشغال  -
 مراقبة تسيير الزبائن؛   -
 ؛لدى المؤسسة والبنك  الحساباتالوقوف على تقارب    -
 مراقبة مدى احترام الخطوات والإجراءات التنظيمية؛    -
 . مراقبة الصناديق  -
 
 



 

[201 ] 

 

 الميدانيةالدراسة .........................................................................الفصل الرابع

   الولائية  التابعة للمديرية  الوكالاتو قاطعات  المالمطلب الثالث:  

فروع تسمى استحداث  تم    ن وتزايد عدد الزبائ  ،وتباعد أطراف الدوائر والبلديات  ،الولايةتراب  نظرا لشساعة  
الزبون وتلبية حاجياته هذا من جانب، ومن جانب آخر مهمتها تقية بحتة    ، بالمقاطعات تطبيقا   تسهر على راحة 

لسياسة تقريب الإدارة من المواطن وتخفيف العبء عليه من التنقل لتسديد فاتورة الكهرباء أو تسوية وضعية معينة تم 
 . إنشاء وكالات مهمتها تجارية

 قاطعات والوكالات أولا: مهام الم 
 مصلحة  تصب فيمعظمها  و متداخلة فيما بينها  وهي  من المهام  بمجموعة    مكلفةالوكالة كلاهما  إن المقاطعة و   

 ومن بي هذه المهام:   .حقوق المؤسسة  في نفس الوقت   كما تضمن،  بالدرجة الأولىالزبون  
 ؛ لشروط الملائمة للنوعية والأمنباتأمي توزيع الطاقة الكهربائية    -
 ؛بواسطة برنامج منظم  الشبكاتصيانة    -
 ؛ب الشبكةي تحليل الحوادث التي تص  -
 ؛ تسيير المشتركي في حدود المقاطعة  -
 ؛(والسيارات  دالأفرا  (الوسائلتسيير    -
 .صلاحيتها تمثيل المؤسسة لدى السلطات المحلية في حدود     -

 لمقاطعات عبر تراب الولاية ل  والتوزيع  الهيكل التنظيمي  ثانيا:
 نوضحه من خلال الشكل التالي:سوف  الهيكل التنظيمي للمقاطعة  :  الهيكل التنظيمي-1

 ( الهيكل التنظيمي للمقاطعة 3-4الشكل )
 
 
 

 
 
 
 

 . إعداد الباحث اعتمادا على المعلومات المقدمة من طرف رئيس القسم المصدر: 
: تم توزيع الولاية إلى خمس مقاطعات تقنية وكل مقاطعة أسندت لها عدد من الدوائر لتتكفل هذه المقاطعة التوزيع  -2

 بتلبية حاجيات الزبائن القاطني ببلديات وأحياء هذه الدوائر، والشكل التالي يوضح الدوائر التابعة لكل مقاطعة. 

 رئيس المقاطعة 

 رئيس الفريق مهندس تقني

 عون خدمات عون خدمات عون خدمات عون خدمات
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 حسب المقاطعات   الدوائر ( تقسيم 4-4الشكل )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 : إعداد الباحث اعتمادا على معلومات مقدمة من طرف رئيس القسم. لمصدرا
   عبر تراب الولاية الهيكل التنظيمي وتوزيع الوكالاتثالثا:  

 :التنظيمي  هيكلهاو وتواجدها  وسوف نتطرق إلى عددها  تم إنشاء وكالات سبق الحديث عن وظيفتها  
 ونوضح توزيعها من خلال الشكل التالي: وقابلة للزيادة  ( وكالات حاليا 09تم إنشاء تسع )   :توزيع الوكالات-1

 وتقسيمها الوكالات ( تواجد 5-4)  الشكل
 
 
 
 
 
 
 
 

 . إعداد الباحث اعتمادا على المعلومات المقدمة من طرف رئيس القسم : درالمص
 

 مديرية التوزيع بالوادي

 العلاقات التجاريةقسم 
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 لتوزيع بالولاية مديرية ا

 مقاطعة الدبيلة 

 دائرة الوادي -
 دائرة الرباح -
 دائرة البياضة -
 ميه ونسهإدائرة  -

 مقاطعة الوادي  مقاطعة المغير

 دائرة الدبيلة - دائرة المغير -
 دائرة المقرن -
 دائرة حاسي خليفة -
 دائرة الطالب العربي  -

 قسم استغلال الغاز الكهرباءقسم استغلال 

 قمار دائرة –
 دائرة الرقيبة -

 دائرة جامعة -

  جامعةمقاطعة  قمارمقاطعة 
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 نوضحه من خلال الشكل الموالي:   لات أما الهيكل التنظيمي للوكا   التنظيمي: الهيكل    -2

 ( الهيكل التنظيمي للوكالات 6-4الشكل )
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 إعداد الباحث اعتمادا على المعلومات المقدمة من طرف رئيس القسم.  : المصدر

تحتوي على أربعة مصالح وكل من خلال الشكل الموضح للهيكل التنظيمي للوكالة يتبي أن كل وكالة  
 :كما يلينبي نشاطها   ،بوظائف محددة  مصلحة تقوم 

 تقوم بالمهام التالية:) :العلاقات التجارية (تقسيمة المبيعات  -أ
 ؛ )إل.....التوصيلات، العدادات   (ضمان التركيب  -
 ؛ مكافحة الغش بكل الوسائل القانونية -
 ؛ بالتيار الكهربائي أو الغازربوطة  المع المواقع غير  تتب    -
 ؛)إل  ....من عنوان ورقم النشاط الاقتصادي الخاص بالزبون والمرجع   (متابعة ملف الزبون  -
 ؛معالجة كل الإشارات العاجلة  -
 ؛تقديم الفواتير والوثائق المختلفة المخصصة للتحصيلات المنزلية -
 ؛ (Relève – Facturation)احترام مواعيد الرفع والتقديم   -

 الوكالةمدير 

  للزبائنعون تسيير رئيسي  شعبة المبيعات

أعوان التدخلات الصغيرة 
 والغاز في الكهرباء

 شعبة الزبائن الممثل القانوني

التجاري المكلف الملحق 
 بالاستقبال

الأعوان الملحقي 
 للتجاريي بالرصد

ملحق تجاري مكلف 
 بالصندوق

 العون المدمج
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 : تقوم بالأنشطة التالية  :تقسيمة الزبائن   -ب
 ؛تسيير عمل الملحقي التجاريي للفوترة والتوصيلات   -
 ؛بعي الاعتبار شكاوى الزبائن المتعلقة بإصلاح الأعطاب، وكذلك تسيير العدادات  الأخذ   -
 ؛ معالجة شكاوى الزبائن في الآجال المحددة -
 ؛ الإشراف على البرمجة وتسيير المقاولي -
 ؛ ) للكهرباءأعوان التدخلات الصغيرة   (المراقبة والمتابعة من خلال رئيس فرقة التدخلات الصغيرة  تضمن -
 : )تسيير الحسابات (الصندوق-ج
 ؛ تطهير حسابات الديون   -
 ؛ الصة بعد استنفاذ جميع طرق المخالصةالخ  غير عرض لمراجعة الديون    -
 ؛شيكاتالمقارنة الحسابات وإعادة    -
 الزبائن؛من  الفواتير تحصيل قيمة    -
 ؛ ل طيلة اليوم في حساب الشركة بالبريد المبلغ المحص  وفي نهاية اليوم يقوم بإقفال حساب الصندوق وإيداع    -
 . ن في الفواتيرو استقبال الطع   -
الة بالوكالة وهي همزة وصل بي الزبون والوكالة والمقاول، يتم بها برمجة هي المصلحة الفع    :نشاط مصلحة البرمجة-د

 :وقسم البرمجة بدوره ينقسم إلى قسمي  ،الزبائنأشغال الوكالة التجارية، أي برمجة الأشغال مع المقاولي ومصلحة  
 ؛ برمجة الأشغال الخاصة بالوكالة التجارية ✓
 . البرمجة الخاصة بالعتاد والمقاول  ✓

 ؛) إلالكهرباء...  رجاع إتركيب توصيلات جديدة، تصليح أعطاب،   (تهتم بفواتير أشغال المقاولي   -
 ؛ إدارة وتسيير مهام المخزن  -
 ؛ بفواتير الأشغال الخاصة بالوكالة التجاريةيهتم   -
 ؛ استقبال الأوامر الصادرة من المديرية للوكالة التجارية  -
  ؛المدير المراد تطبيقها على العمال  طرف  تطبيق التعليمات الصادرة من -
 . ال ....أي تخزين العدادات والجرد الخاص بالعدادات والعتاد   "Magasin" التخزين    -
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 الدراسة الاستطلاعيةالمبحث الثاني: 
، الإجراءات أدوات الدراسةإعداد   طريقة   ،ة الدراسةعين، وصف لمجتمع الدراسة  وف نتناول في هذا المبحث س

، ثم عرض ووصف الإحصائية التي تم بموجبها تحليل البيانات  ساليبوالأالتي استعملت للتأكد من صدقها وثباتها،  
 واستخراج النتائج.أقسام الاستبيان وفرضيات الدراسة، وفي الأخير مناقشة وتحليل الفرضيات  

 المطلب الأول: مجتمع وعينة الدراسة
 مجتمع الدراسة:   -أولا

م عليها النتائج ذات العلاقة يقصد بمجتمع الدراسة المجموعة الكلية من العناصر التي يسعى الباحث أن يعم  
موظفي أقسام جميع    رؤساء المصالح،  رؤساء الأقسام، )  الإطارات  من يتكون مجتمع الدراسةحيث  ،  بالمشكلة المدروسة

  :التالي  كما هو موضح في الجدول  ،توزيع الكهرباء والغازبمديرية    ( المقاطعات والوكالات  مديري   ،المحاسبة والمالية
 ( تحديد مجتمع الدراسة 3- 4)   الجدول                                      

 النسبة  العدد        مجتمع الدراسة
 %28.70 194 الإطارات

 %39.64 268 أعوان التحكم 
 %31.66 214 نو التنفيذي

 %100 676 المجموع 
 .مع رئيس القسم  الشخصية  إعداد الباحث اعتمادا على المعلومات المقدمة خلال المقابلة  المصدر: 

  : عينة الدراسة  -ثانيا
 .1"ويكون حجم العينة عدد مفرداتها  ، الكلي  العينة هي مجموعة جزئية من المجتمع "

الأفراد   تم التركيز على لم تشمل كل الإطارات ولكن  ، للإشارة بأنهافئة الإطارات  فهي  عينة الدراسةاختيار أما  
اعتمد الباحث على الطريقة المسحية،   فقد  ومن ثم  الممارسي لوظيفة تسيير الخزينة، والذين لهم علاقة مباشرة بالخزينة،

بإعادة   ( فردا77)  يوسبع  سبعة ( استمارة استبيان على المستهدفي وقد استجاب  90)   تسعيحيث قام بتوزيع  
 ، كما هي موضحة( من الأفراد المستهدفي%85.5) نسبة الاسترجاع ، بعد ملء كل المعلومات المطلوبة ،الاستبيان 

 الجدول التالي: في  
 

 
  ،2013غزة، فلسطي،  الجامعة الإسلامية، التجارة،، كلية مردائرة التعليم المست ،spssالتحليل الإحصائي باستخدام برنامج نافذ محمد بركات،  -1

 . 3ص:
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 ( عدد المستهدفين حسب المقاطعات والوكالات بالولاية 4-4الجدول ) 

 المكان
 عدد الاستمارات 

 النسبة 
 المستلمة  الموزعة 

 %88 22 25 مقر المديرية الولائية
 %80 08 10 1وكالة الوادي  
 %90 09 10 2وكالة الوادي  
 %100 05 05 وكالة تاغزوت 
 %90 09 10 وكالة الدبيلة 

 %80 04 05 وكالة حاسي خليفة 
 %83.33 05 06 وكالة المقرن
 %83.33 05 06 وكالة الرقيبة 
 %71.43 05 07 وكالة المغير 

 %83.33 05 06 وكالة جامعة 
 %85.55 77 90 المجموع 

 معلومات مستخرجة من مجموع الاستبيانات.  : إعداد الباحث  المصدر
 : أدوات الدراسة-المطلب الثاني  

ملم ا  أن   الباحث  وعلى   الدراسة،  أدوات  انتقاء  موتحك    دتحد    العلمية  والفروض  التساؤلات  طبيعة  إن        يكون 
 ومدى  إليها  تستند   التي  والمسلمات  وعيوبها  ومزاياها  طبيعتها  يعرف   وأن   البيانات،  لجمع  المختلفة   والأساليب   بالأدوات

أداة الاستبيان "هو وسيلة لجمع البيانات اللازمة للتحقق من فرضيات   استخدم تم    الدراسة  هذه   وفي   وثباتها،  صدقها
لبحث، وعند تصميم الاستبانة يجب مراعات بعض الضوابط والشروط المشكلة قيد الدراسة، أو للإجابة عن أسئلة ا

حيث وجه الباحث استمارة الاستبيان خصيصا للإطارات الذين يمارسون وظيفة   .1حتى تضمن دقة النتائج وصحتها"
 تسيير الخزينة، والمشرفون عليهم، العاملون بالمؤسسة الجزائرية لتوزيع الكهرباء والغاز بولاية الوادي.

دراسة شمس الدين التجاني "قياس أثر تكنولوجيات المعلومات والاتصال على : من خلال  وصف أداة الدراسة-1
وأثرها في   المبنية على التدفقات النقدية  محمد يوسف عبد المجيد أحمد" مقاييس الأداء المالي،دراسة  2أداء تسيير الخزينة" 

 
 .07ص: ، مرجع سبق ذكره ،نافذ محمد بركات -1
يل من متطلبات نض، أطروحة مقدمة  أثر تكنولوجيات المعلومات والاتصال على أداء تسيير الخزينة في المؤسسة الاقتصادية شمس الدين التجاني،  -  2

 .2017ورقلة ،الجزائر، قاصدي مرباح ،شهادة الدكتوراه، جامعة 
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المصرفي" الائتمان  منح  خليفة  1قرارات  المؤسسات الحاج،ودراسة  ربحية  على  المالية  والملاءة  السيولة  أثر  قياس   "
الاستبيان ببناء    الباحث   قاموالاطلاع على كيفية بناء الاستبيان، والاستعانة بالمتخصصي في هذا المجال،  ،2الاقتصادية"

 متبعا الخطوات التالية: 
لكتروني، في تصميمه على النمط العادي غير الإ الباحث    استمارة الاستبيان معتمدا  بناء  تم :  تصميم الاستبيان  -أ

 (، شمل في مجمله أربع صفحات موزعة كما يلي: A4أعد باللغة العربية، وتم طبعه في أوراق عادية )قياس  
 في الواجهة التقديمية؛الصفحة الأولى: تمثلت  ✓
 تضمنت قسم البيانات الشخصية؛   الصفحة الثانية:   ✓
  بعد التعديلات التي أدخلت على النموذج   ،النهائية  بصيغته محاور الاستبيان    االصفحة الثالثة والرابعة: تضمنت  ✓

 عبارة،  (33ن )و ثلاثة وثلاث  عدد العبارات  ، لملاحظات والاقتراحات المقدمة من طرف السادة المحكميبا  عملا   ،الأول
       :بصيغته النهائيةوالجدول التالي يوضح محاور الاستبيان    محاور، خمسة  على   مقسمة 

 ( توزيع العبارات على المحاور 5-4الجدول ) 
 طبيعة العبارات  عدد العبارات  المحاور

 موجبة  07 للمؤسسة   النقدي   الوضع   تحليل
 موجبة  07 النقدي   التخطيط

 موجبة  06 الائتمان  إدارة
 موجبة  08 البنكية  المقاربة

 موجبة  05 الأداء المالي 

 المجموع  33 05

 . اعتمادا على الاستبيان بعد التعديل  إعداد الباحث المصدر: 
 استمارات من ممكن عدد  أكبر  توزيع ربح الوقت والإسراع في    بهدف:  العينةأفراد   على الاستبيان استمارة توزيع  - ب

 :التاليةطرق  على ال توزيعهاعتمد الباحث في    ،الاستبيان 
 الاستمارة ل الباحث إلى المديرية الولائية ومعظم الوكالات، حيث تم تسليم  تنق    تمثلت في:  المباشرة المقابلة ✓

 
من ضمذكرة مقدمة    ،مقاييس الأداء المالي المبنية على التدفقات النقدية وأثرها في قرارات منح الائتمان المصرفي  ،محمد يوسف عبد المجيد أحمد  -   1

 . 2016،نيل شهادة الماجستير، جامعة العلوم والتكنلوجيا، السودان متطلبات 
،مقال علمي، مجلة الباحث الاقتصادي، المجلد السابع ، العدد الثاني   قياس أثر السيولة والملاءة المالية على ربحية المؤسسات الاقتصاديةخليفة الحاج،  -  2

 .2019، سكيكدة، الجزائر 1955أوت  20 جامعة ،عشر
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هو الوصول على نتائج تفيد البحث و الغرض من الاستبيان  توضيح  العبارات، و  شرح محاولةمع   ي،المستجوب إلى  
 البحث العلمي؛   تتعارض معوعدم استغلا لها في أغراض   ،للمعلومات المقدمةالعلمي، وتم التأكيد على السرية التامة 

 في الباحثبعض الزملاء لمساعدة   إلى الاستمارات منمجموعة   تسليم خلال من وهذا التسليم غير المباشر: ✓
 الاستجابة والتسريع في الردود؛كالات الذين تربطهم بهم علاقات، والغرض من ذلك الو التوزيع وتسليمهم إلى مديري   

بعيدا  إلى الوكالات المتواجدة  الاستبيان  استمارة إرسال خلال من وهذا: عن طريق البريد الالكتروني التسليم ✓
 البريد  في الاستبيان  استمارة إرسال تم حيث    ، لكترونيالإ البريد المغير وجامعة بالخصوص عن طريق  ة  الولاية، وكال  عن مقر

 البريد  إلى الطريقة بنفستها  إعاد ميت مضمونها  عن الإجابة وبعد (،  Word)  بصيغة  المستجوبي للإفراد  لكترونيالإ
  ل.  لمرسا لكترونيالإ

  :علىالباحث في دراسته    اعتمد   : تقديرات الاستبيان-2

 :التالي الجدول في مبيتوزيع الدرجات من خلال هذا السلم كما هو    الخماسي: تم (LIKERT)  رتاليك مقياس  -أ
 رت الخماسياوزان إجابات المبحوثين وفق مقياس ليكأ(  6-4)   الجدول
 لا أوافق بشدة  لا أوافق محايد أوافق  أوافق بشدة  الخيارات
 1 2 3 4 5 الدرجة

 اعتمادا على دراسات سابقة.   إعداد الباحث المصدر: 
 : النحو التالي  ى عليكون    الدرجات لهذه    الفرضيوسط  تن المأ   (6- 4) يتضح من خلال الجدول  

هو   لهذه الدراسة   المتوسط الفرضيإذن    3  =5÷15  أي   الدرجاتعدد    ÷ الدرجاتمجموع    =   المتوسط الفرضي 
الهدف من    ،(3) الفرضي  إيجادإن  إليه    المتوسط  الاستناد  عينة هو  أفراد  التحليلية لأجوبة  الإحصائية  الدراسة  في 

ولمعرفة التكرار أو نسب الإجابة على عبارات الاستبيان، لكل درجة من درجات سلم القياس المعتمد، يجب   الدراسة.
حساب المتوسط المرجح للأوزان النسبية المذكورة سابقا، مع تحديد آراء المبحوثي، بعد حساب مدى سلم القياس، 

 ول الفترة )المسافة(. ط 
درجة هي  نىوأد  5، في دراستنا هذه أعلى درجة هي  في السلم  حساب المدى )الفرق بي أعلى قيمة وأدني قيمة( -
 ؛4=1- 5إذن المدى يساوي   1
 0.80=5÷ 4، إذن المسافة تساويطول الفترة أو المسافة هي )قسمة المدى على عدد درجات السلم(  -
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وتمثل 1.80= 0.80+ 1يتم حساب المتوسط المرجح بزيادة قيمة طول الفترة إلى الحد الأول من الفئة الأولى أي    -
 . القيمة المتحصل عليها الحد الثاني من الفئة الأولى وهكذا، الجدول التالي يوضح المتوسط المرجح لكل الفئات

 ( مجالات المتوسط الحسابي المرجح 7-4الجدول ) 
 المتوسط المرجح  الدرجة الخيار

 1.80إلى      1من   1 لا أوفق بشدة 
 2.60إلى   1.81من   2 لا أوافق
 3.40إلى   2.61من   3 محايد
 4.20إلى   3.41من   4 أوافق 

 5إلى   4.21من   5 أوافق بشدة 
 على الجدول السابق.  اإعداد الباحث اعتمادالمصدر: 

 السيكومترية الخصائص  :  المطلب الثالث
مرحلة أساسية تندرج   حيث تعتبر   ،وهي الصدق والثبات  من أجل قياس الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة  

لمعالجة أداة الاستبيان، حيث تؤكد مدى جودة وموثوقية استخدام هذه الأداة في تحليل   ضمن أحد الخطوات الهامة 
 ديريةالمموظفي  ن  مإطارا    ( 32 )يوثلاث  اثنيعلى عينة استطلاعية تكونت من  تطبيقها  ب قام الباحث    مشكلة الدراسة،

 . توزيع الكهرباء والغاز وبعض الوكالات التابعة لهال  الولائية
  :الاستبيان اختبار صدق  -أولا

الصدق ومنها أيضا:  ،  1"ضع لقياسهأن يقيس الاستبيان ما و  : " له تعريفات كثيرة؛ منها  "validity"الصدق
 ضعتالتي و  ، ويعني الصدق بصفة عامة أن العبارة  2"أن يعكس الاستبيان المحتوى المراد قياسه وفقًا لأوزانه النسبية  "

عتمد في دراستنا على اثني ن. ويأخذ عدة أنواع، إلا أننا سوف  حث قياسهاما يفترض الب  بالفعل   في الاستبيان تقيس
 الاتساق الداخلي.   باعتباره الأيسر والأشهر، وصدقمنهم، صدق المحكمي  

الأساتذة المختصي في   عدد من  إلى   بإرساله   ينبغي الإشارة إلى أننا قمنا بإخضاع أداة الاستبيان   صدق المحكمين: -1
وهو الشيء الذي يساهم في تدعيم ،  عبر الوطن  من جامعات مختلفة العلوم الاجتماعية،  و الإحصاء  و   التسيير المالي   مجال

 
 . 171ص: ،مرجع سبق ذكره ،التجاني شمس الدين -1

- 11تاريخ الاطلاع  ،2013-03-20، شبكة الالوكة، تاريخ المقال إرشادات عامة في جزئية صدق وثبات الاستبيانأحمد إبراهيم خضر،   - 2
  https://www.alukah.net/personal_pages/0/50431/#ixzz7BvY0WIsc الرابطدقيقة  35و17الساعة  ،11-2021

https://www.alukah.net/personal_pages/0/50431/#ixzz7BvY0WIsc
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بها   الباحث   أسدوا لنا بعض الملاحظات والاقتراحات التي عملحيث    وتأكيد صدق الأداة في قدرتها على القياس. 
 .المحكمي  لملاحظات والجدول التالي يبي العبارات التي تم تعدليها أو حذفها استجابة    غة النهائية للاستبيان، افي الصي

 المحكمين  بعد العرض على العبارات المعدلة   (8-4الجدول ) 

 العبارة بعد التعديل  العبارة قبل التعديل 
 سنة30أقل أو يساوي   سنة   30أقل من  

 سنة   60أكبر من إضافة   سنة   60إلى   51من  
 الخزينة  في مجال تسييرتكوين  ال  و أتربصات  الاستفادة من ال الاستفادة من التربصات والتكوين

 قريب من الصفر()أمثل  تحافظ المؤسسة على رصيد نقدي   المؤسسة على رصيد نقدي أمثل. تحافظ    
الخصوم  من  الاستفادة  أجل  من  بالنقد  الاحتفاظ 

 التجارية المقدمة من طرف الموردين.
المالية  الاحتفاظ بالنقد من أجل الاستفادة من الخصوم 

 الموردين. )خصم تعجيل الدفع( المقدمة من طرف  
في المؤسسة النقدية أمراً ضروريًا    الموازنةإعداد  يعتبر  

 الاقتصادية.
ضروريًا    الموازنةإعداد  يعتبر   أمراً  المؤسسة النقدية  في 

 الاقتصادية )مؤسسة توزيع الكهرباء والغاز(. 
 تحتفظ المؤسسة بدفاتر حسابات الدائني تحتفظ الشركة بدفاتر حسابات الدائني

بالبحث تقوم   بنكيي   عدة  عن  المؤسسة    مزودين 
 إليها.  يتاجون التي  للخدمات جدد

 تم حذفه 

تحسنا   المؤسسة  على   فيأحرزت  العائد  معدل 
 .خيرة خلال السنوات الخمسة الأ الأصول

 الأصول. معدل العائد على  في تحسنا  يساعد على تحقيق

الأموال أحرزت المؤسسة تحسنا في معدل العائد على  
 . الأموال الخاصةمعدل العائد على    يساعد على ارتاع  .خيرةخلال السنوات الخمسة الأالخاصة 

الإ الربح  في  تحسنا  المؤسسة  من أحرزت  جمالي 
 . السنوات الخمسة الأخيرةفي  العمليات التشغيلية 

 .جمالي من العمليات التشغيليةتحسنا في الربح الإ يؤدي إلى

المؤسسة   خلال نحققت  متزايدة  أرباح  سب 
 .خيرةالسنوات الخمسة الأ

 .القادمةسب أرباح متزايدة خلال السنوات  ن  يقق 

خلال   في   تحسنا   المؤسسة حرزت  أ السيولة   نسبة 
 السيولة. نسبة    في   تحسنا   يولد  الأخيرة.    الخمسةالسنوات  

 حات المحكمي اإعداد الباحث اعتمادا على اقتر  : المصدر



 

[211 ] 

 

 الميدانيةالدراسة .........................................................................الفصل الرابع

 توحي إلى   ،عاليةوهي نسبة  ،  %  92.5  نسبةبلغت  باستخدام معادلة كوبر  اختبار صدق المحكمي   نتيجة
                                                                                    .الاستبيان   محاورعبارات و قبول  

والدرجة   المحاور   ارتباط  ومدى  الدراسة،  لأداة الداخلي  الاتساق   صدق   لحساب :  الداخلي   الاتساق  صدق   -2
بي كل   بيرسون  ارتباط  معامل  باستخدام   الارتباط  معاملات  إيجاد   تم  ا،مبينه  الاتساق من والتأكد   ،الكلية للاستبيان 

كما هي موضحة في   المعاملات  انت ك و   ،spss  الإحصائي  البرنامج  بتطبيق  وذلك   ،محور والدرجة الكلية للاستبيان
 : التالي  الجدول

 بالدرجة الكلية للاستبيان المحور قيم معاملات ارتباط  ( 9-4جدول )

 مستوى الدلالة  معامل الإرتباط المحور
 0.01 0.68 تحليل الوضع النقدي للمؤسسة 

 0.01 0.83 التخطيط النقدي 
 0.01 0.69 إدارة الائتمان
 0.01 0.87 المقاربة البنكية

 0.01 0.74 داء المالي الجيدالأ
 .22نسخة  ، spssإعداد الباحث اعتمادا على مخرجات برنامج : المصدر

 تراوحتللاستبيان    الكلية  بالدرجة   كل محور  ارتباط  معاملات   قيم( نلاحظ أن  9- 4ول )د الج خلال  من  
  الوثوق بالاستبيان لتطبيقه في الدراسة.من  ن  ك  تم، وهي معاملات مرتفعة  (0.87- 0.68)  بي

 الاستبيان:   ار ثبات باخت  -ثانيا
"  Reliapility" للثباتلاختبارها    ـ، داةتأتي هذه المرحلة كخطوة ثانية بعد الاختبار والتحقق من صدق الأ

درجة ثبات ه  ويقصد ب".  الحصول على نفس النتائجبحيث يتم  بنفس أداة القياس،    متعددةمرات    ، قياس ظاهرة ما  هوو 
أو عدة مرات مختلفة حيث   ى المبحوثي في حالة تكرار توزيع الاستبيانات عليهم مرة أخر   /منهم  ىإجابات المستقص

خلو إجابات المبحوثي من تأثير العشوائية بما يعني استقرار نتائج المقياس وبالتالي   ىظهر مد أن هذا التوزيع المتكرر ي  
 .1نتائج البحث 

 
ضمن  ، رسالة مقدمة -دراسة قطاع الاتصالات السودانية- كفاءة وفعالية الأداء  ىأثر الإدارة الإستراتيجية علمحمد حنفي محمد نور تبيدي،   -1

 .151ص: ،2010السودان، مدرسة العلوم الإدارية، جامعة الخرطوم، نيل شهادة الدكتوراه، قسم إدارة الأعمال،متطلبات 
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وهناك عدد من الطرق لقياسه، ومن أكثرها شيوعًا والتي يمكن  فالثبات في أغلب حالاته هو معامل ارتباط،
التي تعتمد على الاتساق الداخلي، وتعطي فكرة عن اتساق   ،) نباخو كر لفا  أ) ا قياس الثبات، هي طريقةمن خلاله 

، التي التجزئة النصفيةالأسئلة مع بعضها البعض، ومع كل الأسئلة بصفة عامة. ومن مقاييس الثبات أيضًا طريقة  
 ا كما يلي:ماعتمد الباحث عليهما في هذه الدراسة ويتم توضيحه

ظهرت spssمن خلال تحويل البيانات التي تم تفريغها في جدول اكسال إلى برنامج  :  باخنكرو ألفا  بطريقة  ختبار  الا-1
  : الجدول التالية في  كما هي موضح  لنا النتائج  

 باخ نالفا كرو بطريقة  ( قيمة معامل ثبات 10-4جدول )

 باخ نمعامل ألفا كرو  عدد العبارات  الاستبيان 
 0.90 33 والأداء المالي استراتيجيات التسيير الأمثل للخزينة  

 .22نسخة ، spss: إعداد الباحث اعتمادا على مخرجات برنامجالمصدر

تدل على مما    ،وهي قيمة عالية  0.90 ب  تقدر  نلاحظ أن قيمة معامل الثبات  ( 10- 4) من خلال الجدول
 .ثبات الاستبيان 

باختبار العينة الاستطلاعية بطريقة   قام الباحث   الثبات تأكيد اختبار  للزيادة في    : ختبار بطريقة التجزئة النصفيةالا-2
  الموضحة في الجدول التالي: أظهرت النتائج  التجزئة النصفية و 

 بطريقة التجزئة النصفية ( قيمة معامل ثبات 11-4جدول )

 الاستبيان 
عدد 

 العبارات
 التجزئة النصفية 

 جيتمان  سبيرمان وبراون
 0.74 0.76 33 الأمثل للخزينة والأداء المالي استراتيجيات التسيير  
 .22نسخة ، spss: إعداد الباحث اعتمادا على مخرجات برنامجالمصدر

مة ي( وهي ق0.76-0.74نلاحظ أن قيمة معامل الثبات تتراوح ما بي )  (11-4)  من خلال الجدول 
 لاستبيان ثابت.ا  إنلقول  اتسمح لنا  
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 حصائية الإ   الأساليبالرابع:  المطلب  
الباحث الاستبيان  في المتضمنة الإجابات وتحليل بفرز المرحلة هذه خلال قام   قاعدة بناء قصد  ،استمارة 

، الذي اعتمد عليه أيضا في تمثيل المعطيات Excel office19بالاعتماد على برنامج  إعدادها  تم  والتي،  معطيات
 جدول شكل  في  المعتمدة ستماراتالا من إجابات المبحوثي تفريغ  تم  ،دوائر نسبيةو أعمدة  في شكل    ةالمستخرج
وبهذا في  جواب لكل خانة تخصيص تم ،  سطرا77و عمودا  45 يتضمن مصفوفي قاعدة   على حصلنا الاستمارة، 

 معطيات. 3465( والتي تساوي  77*45معطيات للاستبيان تتكون من )
دخال إتم استخدام أساليب الإحصاء الوصفي، حيث تم ترميز و   ،للإجابة عن أسئلة الدراسة واختبار الفرضيات

 التالية:   ساليبالأ استخدام مع  (22 نسخة  SPSS)الاحصائي  البيانات إلى الحاسب الآلي باستخدام برنامج  
 ؛ لحساب صدق المحكمي  :معادلة كوبر  -
 لحساب الاتساق الداخلي؛   : بيرسونارتباط  معامل    -
يستخدم هذا المؤشر في قياس درجة ثبات أداة الدراسة )الاستبانة(، حيث يأخذ هذا المؤشر معامل ألفا كرونباخ:    -

 هي نسب مقبولة لتعميم نتائج الدراسة.  0.6% أي   60إذا كانت مساوية أو أكثر من    ، 1و  0قيما تتراوح بي  
 ؛ التجزئة النصفيةالثبات بطريقة    لحساب معامل   : وجيتمان  معادلة سيبرمان وبراون  -

  : اعتمد الباحث على  ختبار فرضيات البحثلا و 
 لقياس آراء المبحوثي، وقياس أثر الاستراتيجيات؛ :الانحراف المعياريو   المتوسط الحسابي  -
 : لإجابات المبحوثي؛ التوزيع التكراري -
 ؛ لتحديد الفروقات  النسب المئوية:   -
 لقياس الفروق بي المجموعات )مجموعتي(؛  :T testeاختبار  -
 . (أكثر من مجموعتي)  لقياس الفروق بي المجموعات   :أحادي الاتجاه  Anovaاختبار    -
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 فرضيات الدراسة   نتائج الاستبيان و  تحليل ومناقشةالمبحث الثالث: 
بعد عملية جمع وترتيب البيانات   الميدانية،تعد مرحلة عرض وفرز وتحليل النتائج من أهم المراحل في الدراسة  

القسم الأول   وصف صص المطلب الأول لعرض و خ    مطالب،   أربعة على  هذا المبحث  اشتمل  ، حيث  المتعلقة بالدراسة
عرض للأفراد العينة، أما المطلب الثاني تم تخصيصه    (لبيانات الشخصيةغرافية )او لخصائص الديم با  من الاستبيان المتعلق 

، أما المطلب القسم الثاني من الاستبيان والمتمثل في المحاور والعبارات، والمطلب الثالث خصص لعرض فرضيات الدراسة
 . الرابع فقد تناول تحليل ومناقشة فرضيات الدراسة

 القسم الأول من نتائج الاستبيان المطلب الأول: عرض ومناقشة  
بنتائج  ل الدراسة حيث شملت    ،أكثر مصداقيةلخروج  عينة  تنوع  على  الباحث  المتمثلة في   المتغيراتحرص 

)العمر   الخصائص العينة  لأفراد  العلمي-الجنس-الديمغرافية  العلمي-المؤهل  الوظيفة-التخصص  المهنية-نوع  -الخبرة 
  التالي: أجوبة المبحوثي لكل متغير على النحو يتم عرضوسوف    الاستفادة من التكوين المستمر(،

 الفئات العمرية:   وصف عينة الدراسة من حيث -أولا
 سنة  50إلى  41من  -   سنة40إلى 31من    -سنة  30أو يساوي  )أقل  تم إدراج فئات عمرية مختلفة المتمثلة في  

التوزيع التكراري لأفراد عينة    حانيوض    والشكل الموالي له   والجدول التالي .  سنة(  60أكبر من    -  سنة  60إلى51من    -
 . الدراسة حسب متغير العمر

 التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير العمر  (12-4)  الجدول 
 النسبة المئوية  التكرار ة الفئ

 %5.2 4 سنة   30  أو يساوي   أقل
 %33.8 26 سنة   40سنة إلى    31من  
 %51.9 40 سنة   50سنة إلى    41من  
 %7.8 6 سنة   60سنة إلى    51من  

 %1.3 1 سنة   60أكبر من 
 100% 77 المجموع 

 . 22نسخة   spssبرنامج  ىاعتمادا عل إعداد الباحث  : المصدر
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 زيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير العمر التو  ( 7-4الشكل )

 
 .Excel office19برنامج    الميدانية،: إعداد الباحث من الدراسة صدرالم

نلاحظ أن الفئة الغالبة من الإطارات   (، 12-4)والجدول    ( 7-4)الشكل  من خلال المعلومات المبينة في  
ليها الفئة ت  ، %  51.90موظف إي نسبة    40عددهم    بلغ  حيث   ، سنة  50و  41الذين يتراوح أعمارهم بي  هم  

أن معظم الإطارات على    لانيد  انإيجابي  انؤشر الم  وهذان  ، %31.80نسبةسنة أي    40و31بي    ا التي يتراوح أعماره
 سنة( قليلة  60في حي أن فئة كبار السن )أكبر من    ، من فئة الشباب والكهول  مؤسسة توزيع الكهرباء والغاز في  

 .%1.3نسبة    التي تمثلو 
 : الجنس  حيث  من   الدراسة   عينة وصف -ثانيا

التنظيمي وعدد الموظفي بمؤسسة توزيع الكهرباء والغاز في المبحث الأول، لاحظ من خلال عرض الهيكل  
لكن لم يتمكن من العدد الإجمالي،    %4بحيث لم تصل إلى    ، الباحث أن فئة الإناث تمثل نسبة قليلة من عدد الموظفي

 ، أمانسبة الموظفي الذكور والإناث الذين يمارسون مهنة تسيير الخزينة، أو مشرفي على من يسير الخزينة  من معرفة 
 . أنثى(  - )ذكر  التوزيع التكراري لأفراد العينة وفق متغير الجنس   ان يبينفهما    دول التالي والشكل الذي يليهالج

 الجنس  الدراسة وفق متغير التوزيع التكراري لأفراد عينة   (13-4)  الجدول 
 النسبة المئوية  التكرار الجنس
 %88.30 68 ذكر
 %11.70 9 أنثى

 %100 77 المجموع 
  .22  ة، نسخ spss برنامج  ،إعداد الباحث من الدراسة الميدانية  : المصدر
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 الجنس زيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير التو  ( 8-4الشكل )

 
 .Excel office19برنامج    : إعداد الباحث من الدراسة الميدانية،المصدر

بالقطاعات يتضح أن نسبة توظيف الإناث قليلة مقارنة    ( 8-4)الشكل  و   ( 13-4الجدول )  من خلال
، وهي ظاهرة 11.70%في حي نسبة الإناث   ، %  88.30حيث بلغت نسبة الذكورالأخرى كالتعليم والصحة،  

 . للتساؤل عن الأسباب  اتدعو 
 المؤهل العلمي:   حيث  من   الدراسة   عينة وصف -اثالث

- ليسانس-ماستر - ماجستير -   )دكتوراه   فراد عينة الدراسةالمؤهلات العلمية لأ  تثمينا للشهادات العلمية ولمعرفة
لأفراد    يالتوزيع التكرار   ان والجدول التالي والشكل الذي يليه يبين  ،دراج هذا المتغير في الاستبيان إتم    خرى( أ -سامي ني  تق

 . عينة الدراسة وفق متغير المؤهل العلمي
 المؤهل العلمي عينة وفق متغير ال التوزيع التكراري لأفراد   (14-4)  الجدول 

 النسبة المئوية  التكرار العلمي المؤهل  
 %5.20 4 ه دكتورا

 %5.20 4 ماجستير 
 %32.46 25 ماستر 

 %35.07 27 ليسانس
 %14.28 11 تقني سامي 

 %7.79 6 أخرى 
 100% 77 المجموع 

 .22نسخة   ، spss ، برنامجإعداد الباحث من الدراسة الميدانية  : المصدر
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 المؤهل العلمي عينة وفق متغير ال زيع التكراري لأفراد  التو  ( 9-4الشكل )

 
 .Excel office19  برنامج  : إعداد الباحث من الدراسة الميدانية،المصدر

خلال  )  من  الليسانس (  9- 4)الشكل  و   ( 14-4الجدول  شهادة  حملة  من  الموظفي  معظم  أن   نلاحظ 
الدكتوراه   ات العليا شهادال  ي نسبة حامل  أما   ، %32.46 ب   تليها نسبة الحاملي لشهادة الماستر   ، %35.07نسبةال

والشهادات الأخرى   ،%14.28  نسبتهم  سامي كانتشهادة تقني   في حي حاملي،  %5.2  قدرت ب  والماجستير
متحصلون   ( 78%)  ، والغالبيةيمكن القول أن كل الموظفي يملون شهادات علمية.  %  7.79في مجملها بلغت نسبة

، يفترض أن يكون له أثر في حسن وهو مؤشر إيجابي ليسانس( - ماستر -ماجستير  -جامعية )دكتوراهعلى شهادات 
 تسيير الخزينة.

 التخصص العلمي:   حيث  من  الدراسة  عينة   وصف -رابعا
 ة تم تقسيم أفراد عين  ولإثبات أو نفي هذا التصور   ، نعكاسات إيجابية في نتائج مردودية العملاالتخصص له  
أخرى( والجدول التالي والشكل تخصصات  -مالية عامة -أدارة أعمال-تجارة  - محاسبة  - )تسيير  إلى   الدراسة في هذا المتغير

 وفق متغير التخصص العلمي:  ،التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة  انالموالي له يبين
 التخصص العلمي التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير   (15- 4)   الجدول  

 النسبة المئوية  التكرار التخصص العلمي 
 22.1% 17 تسيير
 24.7% 19 محاسبة 
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 5.2% 4 تجارة 
 14.3% 11 إدارة أعمال 
 5.2% 4 مالية عامة 

 28.5% 22 تخصصات أخرى 
 100% 77 المجموع 

 .22نسخة   ، spssبرنامج   ،الدراسة الميدانية إعداد الباحث من  : المصدر

 التخصص العلميزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير التو  (10-4الشكل )

 
 .Excel office19برنامج    : إعداد الباحث من الدراسة الميدانية،المصدر

، فأفراد العينة  أن العينة تشمل تخصصات متعددة  (10- 4)  الشكل( و 15-4الجدول )  نلاحظ من خلال
فردا   19المتخصصي في المحاسبة يتلون المرتبة الثانية بعد مجمل التخصصات الأخرى، إي عدد أفراد تخصص المحاسبة  

 22.10نسبة    فردا يمثلون 17عددهمففي التسيير    من العدد الإجمالي للعينة، أما المتخصصي   %24.70يمثلون نسبة  
أعمال    % إدارة  الأفراد تخصص  يتساوى    ، %14.30ة  سببنيليهم  العامة   أفرادثم  المالية  تخصص تجارة وتخصص 

 . %  5.20بنسبة
 الوظيفة:   حيث  من   الدراسة   عينة وصف -خامسا

-رئيس مكتب- رئيس مصلحة   – رئيس قسم    - تم تقسيم أفراد عينة الدراسة بالنسبة لمتغير الوظيفة إلى )مدير  
التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة حسب  انموظف عادي( والجدول التالي والشكل الذي يليه يبين- أمي صندوق

 متغير الوظيفة: 
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 الوظيفة التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير  (16-4)  الجدول 
 النسبة المئوية  التكرار الوظيفة 
 %1.30 1 مدير 

 %10.39 8 مدير وكالة 
 %11.69 9 رئيس قسم

 %6.49 5 رئيس مصلحة 
 %6.49 5 رئيس مكتب 
 %23.38 18 أمي صندوق 
 %40.26 31 موظف عادي 

 %100 77 المجموع 
 .22نسخة ،spssبرنامج  ،إعداد الباحث من الدراسة الميدانية  : المصدر
 الوظيفة زيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير التو  (11-4الشكل )

 
 .Excel office19برنامج    : إعداد الباحث من الدراسة الميدانية،المصدر

الإطارات التي تربطهم علاقة نلاحظ أن العينة قد شملت كل  (  11- 4)الشكل  ( و 16-4الجدول )من خلال  
فراد باقي الأو %  23.38يمثلون نسبة    الذين يمارسون وظيفة أمي الخزينة  العينة  فردا من  18نجد  ،  بتسيير الخزينة

رؤساء الأقسام  ، %10.39نسبة  ال 8عدد المستجوبي   . مديري الوكالاتموزعون بي   ،مسؤولون عن تسيير الخزينة
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وظفون تمثل الم والنسبة المتبقية    %6.49تمثل  و متساوية  نسبة  الرؤساء المصالح ورؤساء المكاتب    ،%11.69نسبة  ال
 زيادة عن المدير الولائي.   % 40.26ن تقدر ب  عاديو ال

  الخبرة المهنية:متغير   حيث  من   الدراسة   عينة   وصف -سادسا
من   -  سنوات5)أقل من    الخبرة المهنية إلىنظرا لأهمية الخبرة المهنية تم تصنيف أفراد العينة حسب متغير  

أكثر -  سنة25سنة إلى    21من   - سنة  20سنة إلى  16من    - سنة  15سنة إلى  11من    -  سنوات10سنوات إلى  6
 .التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفقا لمتغير الخبرة المكتسبة  ان سنة( والجدول التالي والشكل الموالي له يبين  25من  

 الخبرة المهنية التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير  (17-4)  الجدول 
 النسبة المئوية  التكرار الخبرة المهنية 

 %10.4 8 سنوات5  أو يساوي أقل  
 %  37.7 29 سنوات10سنوات إلى 6من  

 %20.8 16 سنة   15إلى  سنة    11من  
 %15.5 12 سنة   20سنة إلى    16من  
 %5.2 4 سنة   25سنة إلى    21من  

 %10.4 8 سنة   25أكثر من 
 %100 77 المجموع 

 .22، نسخةspss ، برنامجإعداد الباحث من الدراسة الميدانية  : المصدر

 الخبرة المهنية زيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير التو  (12-4الشكل )

 ا
 .Excel office19برنامج    : إعداد الباحث من الدراسة الميدانية،صدرالم
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سنوات هي 10و6نلاحظ أن فئة الخبرة المحصورة بي    (12-4)  الشكلو   ( 17-4الجدول )  من خلال  
العينة   نسبة فالغالبة على  الفئة المحصورة خبرتها بي    ، %  37.7تمثل  نسبة    15و  11تليها   ،%20.8سنة تمثل 

في بحيث قدرت النسبة    ،سنة   25سنوات وأكثر من  5أقل من    التي هي الدنيا والقصوى  النسبة في الفئتي    ىساو توت
 . %  5.2ونسبتها  آخر فئة   أدرجت  سنة   25و21المحصورة خبرتها بي الفئة    ا، أم%10.4  هاتي الفئتي ب 

 : في مجال تسيير الخزينة  الاستفادة من التربصات   حيث   من الدراسة  عينة   وصف -سابعا
تم إدراج هذا المتغير ،  ه من أثر إيجابي في تطوير المعارف وتزويد المدارك ونقل الخبراتليالتكوين وما يترتب ع

داخل الوطن أو خارجه، والجدول التالي والشكل الموالي في مجال تسيير الخزينة  عينة من التربصات  اللمعرفة استفادة أفراد  
 : في مجال تسيير الخزينة له يبينان التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير الاستفادة من التربصات والتكوين

 الاستفادة من التربصات التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير  (18-4)  الجدول 
 النسبة المئوية  التكرار الاستفادة من التربصات 

 %23.4 18 مرة واحدة 
 %23.4 18 أكثر من مرة 

 %53.2 41 لا يوجد
 %100 77 المجموع 

 .22نسخة ،spssبرنامج  ،إعداد الباحث من الدراسة الميدانية  : المصدر
 الاستفادة من التربصات زيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير التو  (13-4الشكل )

 
                         .Excel office19برنامج    : إعداد الباحث من الدراسة الميدانية،المصدر
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يستفيدوا من التربصات أو فراد العينة لم  أ  أكثرأن    يتضح(  13-4)الشكل  ( و 18-4من خلال الجدول )
، في حي تتساوى نسبة وصقل المعلومات  رغم أهمية التكوين في تطوير المهارات،  %53.20النسبة تفوق  ف  ،التكوين

 . %23.40ب  الذين استفادوا من التكوين مرة واحدة والذين استفادوا أكثر من مرة وتقدر  
 الاستبيان المطلب الثاني: عرض ومناقشة القسم الثاني من  

في   وتفريغها  المعلومات  جمع  وأسطر  أبعد  وعبارات بيانات    ومعالجة،  Excel  بصيغة  دول الجعمدة  محاور 
 ح كما يلي:توض    ، التي من خلال إجابات المبحوثي ،الاستبيان 

 تحليل الوضع النقدي للمؤسسة: -أولا
تساؤلات للمبحوثي حول العناصر المؤثرة في   ها في شكلطرح  تم  ،)فقرات(ن المحور الأول سبع عباراتتضم  

للتسيير   اتالاستراتيجيمن الأدوات الفع الة التي تندرج ضمن    هذا الأخير   باعتبار   ،الوضع النقدي للمؤسسة الاقتصادية
 . التي لها تأثير على الأداء المالي  ،الأمثل

 الموالي له: الجدول التالي والشكل  الصفر(قترب من  يالعبارة الأولى: تحافظ المؤسسة على رصيد نقدي أمثل )  -
 ذه العبارة: في الخيار والمتوسط الحسابي له التوزيع التكراري ونسبة أراء المبحوثي  ان يبين

 عبارة الأولى على ال  العينة لإجابات أفراد   والمتوسط الحسابي  ( التوزيع التكراري19-4الجدول ) 

 التكرار الخيار
النسبة 
 المئوية 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 19.48% 15 أوافق بشدة 

3.64 1.012 
 41.56% 32 أوافق 
 24.67% 19 محايد
 11.69% 09 فقالا أو 

 2.60% 02 لا أوافق بشدة 
 أوافق  %100 77 المجموع 

 .spssو Excelإعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج   المصدر: 
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 عبارة الأولى على ال( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 14-4)  الشكل

 
 . Excelإعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج   المصدر: 

 ، %41.56( فردا من العينة يمثلون نسبة 32)ن أنلاحظ   (14-4( والشكل )19- 4)  من خلال الجدول
إلى تحقيق التوزان، أما الأفراد  دي ؤ ي   محافظة المؤسسة على رصيد نقدي يقترب من الصفر أن  على   كان قرارهم موافق

إي   ، ليكون في المرتبة الثالثة  الخيار ترتيب الأفراد الموافقون بشدة عن هذا  تي  يأ،  %24.67المحايدون كانت نسبتهم  
تأتي نسبة وفي الأخير    %  11.67كانت  نسبتهم  أوافق  لا لخيار  با  عبرواالذين  أما الأفراد    ،%19.48  ته بنسبتقدر  

 .من العدد الإجمالي لأفراد العينة  %2.6ب   ت تهم قدر نسب  ،بشدة  المعبرين بخيار لا أوافقالأفراد  
قيم ( المحدد لمجالات  7- 4، من خلال الجدول ) 1.012نحراف معياري با  3.64قدرب  أما المتوسط الحسابي

 محافظة  ، أي أن المبحوثي اتجهت نحو خيار أوافق باتنستنتج أن أغلبية إجابقيمة المتوسط الحسابي  اقياس ات،الخيار 
   .قوي على الأداء المالي له أثر    ،يقترب من الصفرالمؤسسة على رصيد نقدي  

 الموالي له  الجدول التالي والشكلالعبارة الثانية: تقوم المؤسسة بإعداد جدول التدفقات النقدية بشكل دوري:    -
 ذه العبارة. والمتوسط الحسابي له  في الخيار،  إجابات أفرد العينةالتوزيع التكراري ونسبة   ان يبين

 الثانية عبارة على ال( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 20-4الجدول ) 

 التكرار الخيار
النسبة 
 المئوية 

المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف المعياري 

  16.89% 13 أوافق بشدة 
3.86 0.773 

 57.14% 44 أوافق 
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 22.07% 17 محايد
 2.6% 02 فقالا أو 

 1.3% 01 لا أوافق بشدة 
 أوافق  %100 77 المجموع 

 . spssو  Excelإعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج  المصدر: 
 الثانية عبارة على ال( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 15-4)  الشكل

 
 .Excel إعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج المصدر: 

 ،%57.14( فردا من العينة يمثلون نسبة  44)  يتبي أن  (15-4( والشكل )20-4)  من خلال الجدول 
قيام المؤسسة بإعداد جدول التدفقات النقدية بشكل دوري يساعد في تحديد الوضع أن  على    وافقأخيارهم  كان  

 الخيارترتيب الأفراد الموافقون بشدة عن هذا  تي  ، يأ %22.07، أما الأفراد المحايدون كانت نسبتهم  النقدي للمؤسسة
 ( 02)   فردان   ا فهم  يار لا أوافقعبروا بخالذين  ، أما الأفراد  %16.89  ته ب نسبتقدر  إي    ، في المرتبة الثالثة  نفواليص  

 . الإجماليةالنسبة  من  %1.3نسبته  بشدة  وافق  عبر بالخيار لا أ من العينة(  01)ويوجد فرد واحد    ،%2.6  نسبةب
قيم ( المحدد لمجالات  7- 4من خلال الجدول ) و ،  0.773بانحراف معياري  3.86أما المتوسط الحسابي قدرب 

أن إعداد ، بمعنى  المبحوثي اتجهت نحو خيار أوافق  تبقيمة المتوسط الحسابي نستنتج أن أغلبية إجابا  اقياسو   ،الخيارات
 الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية.  على له أثر قوي   ،جدول التدفقات النقدية بشكل دوري

 يبينانيليه  : الجدول التالي والشكل الذي  على النقد)الخزينة(العبارة الثالثة: لدى المؤسسة آليات داخلية للرقابة    -
 . هذه العبارةفي  في الخيار والمتوسط الحسابي التوزيع التكراري ونسبة أراء المبحوثي
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 الثالثةعبارة  على ال لإجابات أفراد عينة الدراسة والمتوسط الحسابي ( التوزيع التكراري 21-4الجدول ) 

 التكرار الخيار
النسبة 
 المئوية 

الوسط  
 الحساب

الانحراف 
 المعياري 

 29.88% 23 أوافق بشدة 

4 0.827 
 42.85% 33 أوافق 
 25.97% 20 محايد
 00% 00 فقالا أو 

 1.3% 01 أوافق بشدة لا 
 أوافق  %100 77 المجموع 

 .spssوExcelإعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج  المصدر: 
 الثالثة عبارة على ال( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 16-4)  الشكل

 
 Excel .إعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج المصدر: 

كان   ،%42.85( فردا من العينة يمثلون نسبة  33)   أن  تبي    ( 16-4( والشكل )21-4)  الجدول من خلال  
بشدة   المعبرون بخيار أوافق، أما الأفراد  الرقابة الداخلية في المؤسسة تعزز من المحافظة على النقديةأن  على    وافقأ  خيارهم

معبرين ، لا يوجد  25.97%المحايدون نسبتهم  ترتيب الأفراد  يليها  ،  %29.88قدرت ب  ،  نسبتهم أقل من الأولى
 1.3تهوافق بشدة أي نسبأ اختار  قد  أفراد العينة من    ا واحداً فردً كما سجل وجود    ،النسبة معدومةف،  أوافق بالخيار لا

( المحدد 7-4)  من خلال الجدولو ،  0.827بانحراف معياري 4أما المتوسط الحسابي قدرب .  الإجماليةمن النسبة    %
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،  يار أوافقالخالمبحوثي اتجهت نحو    تنستنتج أن أغلبية إجابا   ، بقيمة المتوسط الحسابي  اقياسو   ،قيم الخياراتلمجالات  
  إيجابي على الأداء المالي.  أثر  ا لهو   الرقابة الداخلية في المؤسسة تعزز من المحافظة على النقديةأي أن  

التوزيع التكراري    ان يبينيليه  الجدول التالي والشكل الذي    المؤسسة ببيانات التدفق النقدي:تحتفظ  :  الرابعةالعبارة    -
 . هذه العبارة  علىعلى الخيار والمتوسط الحسابي   أفراد العينة  إجاباتونسبة  

 الرابعة عبارة  على ال  العينة لإجابات أفراد  والمتوسط الحسابي ( التوزيع التكراري 22-4الجدول ) 

 التكرار الخيار
النسبة 
 المئوية 

 المتوسط 
 الحسابي  

الانحراف 
 المعياري 

 24.67% 19 أوافق بشدة 

3.92 0.855 
 49.36% 38 أوافق 
 20.78% 16 محايد
 3.89% 03 فقالا أو 

 1.3% 01 لا أوافق بشدة 
 أوافق  %100 77 المجموع 

 .spssوExcelإعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج  المصدر: 
 الرابعة عبارة على ال( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 17-4)  الشكل

 
  Excel .برنامجإعداد الباحث اعتمادا على معطيات  المصدر: 

كان   ،%49.36يمثلون نسبة  ( فردا من العينة  38)   تبي أن  ( 17-4( والشكل )22-4)  من خلال الجدول 
بشدة   المعبرون بخيار أوافقيليها ترتيب الأفراد    ،على احتفاظ المؤسسة ببيانات التدفق النقدي  توجههم نحو الخيار أوافق
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قدرت   الذين اختاروا لا أوافق  ، أما الأفراد%20.87تمثلت نسبتهم في أما الأفراد المحايدون  ،  24.67%  نسبتهم
من النسبة   %  1.3بشدة أي نسبة  أوافق    لا   يارعبر بخ، كما سجل فردا واحدا من أفراد العينة  3.89%نسبتهم ب  
( المحدد لمجالات 7- 4من خلال الجدول )و ،  0.855بانحراف معياري  3.92أما المتوسط الحسابي قدربالإجمالية.  

، يدل على المبحوثي اتجهت نحو خيار أوافقت  بقيمة المتوسط الحسابي نستنتج أن أغلبية إجابا  ا قياس، و قيم الخيارات
 تعزز من أثر الأداء المالي بقوة.   ، ببيانات التدفق النقديأن احتفاظ المؤسسة  

الجدول   للنقدية:تستخدم المؤسسة التجميع النقدي لمختلف فروعها لاختيار الوضع الأمثل  :  الخامسة العبارة    -
 . ذه العبارةله  الخيار والمتوسط الحسابي   على   التوزيع التكراري ونسبة أراء المبحوثي  ان يبينيليه  التالي والشكل الذي  

 الخامسة بارة  ععلى ال لإجابات أفراد عينة الدراسة والمتوسط الحسابي  ( التوزيع التكراري23-4الجدول ) 

 التكرار الخيار
النسبة 
 المئوية 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 23.38% 18 أوافق بشدة 

3.91 0.798 
 48.05% 37 أوافق 
 24.67% 19 محايد
 3.90% 03 فقالا أو 

 % 00 لا أوافق بشدة 
 أوافق  %100 77 المجموع 

 .spssوExcelإعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج  المصدر: 
 الخامسة عبارة على ال( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 18-4)  الشكل

 
 Excel .إعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج المصدر: 
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 ، %48.05يمثلون نسبة  ( فردا من العينة  37)  أن   ح يتض    (18-4( والشكل )23-4)  من خلال الجدول
يليها   استخدام المؤسسة التجميع النقدي لمختلف فروعها لاختيار الوضع الأمثل للنقدية،على    عبروا بالخيار أوافق

تمثلت نسبتهم    بشدة على الإجراء  المعبرون بخيار أوافق، أما الأفراد  24.67%نسبتهم كانت  ون المحايد ترتيب الأفراد  
لا أوافق بشدة   اختيارلم يظى  و ،  3.9%قدرت نسبتهم ب  المعبرين بخيار لا أوافق    الأفراد  في حي أن،  %23.38في

 . 0.798بانحراف معياري  3.91أما المتوسط الحسابي قدرب   النسبة كانت معدومة.فرد من العينة ف أي  من طرف  
ت بقيمة المتوسط الحسابي نستنتج أن أغلبية إجابا  اقياسو   ،قيم الخيارات( المحدد لمجالات  7-4من خلال الجدول )و 

النقدي لمختلف فروعها من أجل اختيار   المبحوثي اتجهت نحو خيار أوافق. بمعنى أن استخدام المؤسسة للتجميع 
 وة على الأداء المالي. قوينعكس أثره ب  ،من استراتيجيات التسيير الأمثل للخزينة،  الوضع الأمثل للنقدية

: الجدول التالي والشكل الذي تاريخ الاستحقاق  ةتستثمر المؤسسة الفائض النقدي مع مراعا:  السادسةالعبارة    -
 . ذه العبارةالخيار والمتوسط الحسابي له   على   المبحوثيإجابات  التوزيع التكراري ونسبة    ان يبينيليه  

 السادسة عبارة على ال( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 24-4الجدول ) 

 التكرار الخيار
النسبة 
 المئوية 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 16.88% 13 أوافق بشدة 

3.57 0.952 
 37.66% 29 أوافق 
 32.47% 25 محايد
 11.69% 09 فقالا أو 

 1.3% 01 لا أوافق بشدة 
 أوافق  %100 77 المجموع 

 . spssو  Excelإعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج   المصدر: 
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 السادسة عبارة على ال( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 19-4)  الشكل

 
 .Excel إعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج المصدر: 

كان   ،%37.66( فردا من العينة يمثلون نسبة  29)   تبي أن  ( 19-4)( والشكل  24-4)  من خلال الجدول 
مع مراعات تاريخ الاستحقاق، يليهم ترتيب الأفراد    ،على استثمار المؤسسة الفائض النقديأوافق    اختيارهم للتقدير 

الأفراد32.37%نسبتهم  بلغت  المحايدة   أما  لا   ،  بالخيار  نس  أوافق  المعبرون  تمثلت  الإجراء  على  بتهم بشدة 
للخيار ، أما نسبة المؤيدين  %  11.69ب  قدرت نسبتهم    ، المعبرون بخيار لا أوافق  ، في حي أن الأفراد%16.88في

الدراسة.  فهي    %  1.3، حددت ب  لا أوافق بشدة أما المتوسط الحسابي تمثل فردا واحدا من مجموع أفراد عينة 
معياري  3.57قدرب )و ،  0.952بانحراف  الجدول  المحدد لمجالات  7- 4من خلال  الخيارات(  و قيم  بقيمة   اقياس، 

على أن مراعات ، يعطى دلالة واضحة  المبحوثي اتجهت نحو خيار أوافق  تأن أغلبية إجابا  نلاحظ المتوسط الحسابي  
 . للمؤسسة  المالي ثره إيجابيا على الأداء  أينعكس    ، استثمار المؤسسة لفائضها النقدي  عندتاريخ الاستحقاق  

الجدول ، الممنوحة من طرف الموردين الاحتفاظ بالنقد من أجل الاستفادة من الخصوم المالية  :السابعةالعبارة  -
 .على هذه العبارةوالمتوسط الحسابي    لإجابات أفراد العينةوالنسبة المئوية  التوزيع التكراري    ان يبين  الموالي لهالتالي والشكل  

 السابعة عبارة على ال( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 25-4الجدول ) 

 التكرار الخيار
النسبة 
 المئوية 

المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف المعياري 

 11.69% 09 أوافق بشدة 
3.48 0.952 

 41.56% 32 أوافق 
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 31.17% 24 محايد
 14.28% 11 فقالا أو 

 1.30% 01 لا أوافق بشدة 
 أوافق  %100 77 المجموع 

 . spssو  Excelإعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج   المصدر: 
 عبارة السابعة على ال( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 20-4)  الشكل

 
 Excel .إعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج المصدر: 

 ، %41.56( فردا من العينة يمثلون نسبة  32)  يتضح أن   (20-4( والشكل )25-4)  من خلال الجدول
على الاحتفاظ بالنقد من أجل الاستفادة من الخصوم المالية )خصم تعجيل الدفع( الممنوح من   بخيار أوافقكان رأيهم  

يليهم ترتيب الأفراد المحايد  أما الأفراد31.17%بلغت نسبتهم    ونطرف الموردين،  أوافق  المعبرون بخيار  ،  لى ع  لا 
، %  11.69قدرت نسبتهم ب  أوافق بشدة    اختارواالذين  ، في حي أن الأفراد  %14.28الإجراء تمثلت نسبتهم في

فهي تمثل فردا واحدا من مجموع أفراد عينة   %  1.3فراد المساندين للتقدير لا أوافق بشدة، حددت ب  أما نسبة الأ
( المحدد لمجالات 7-4من خلال الجدول )و ،  0.952بانحراف معياري  3.48أما المتوسط الحسابي قدرب الدراسة.  

، أي أن المبحوثي اتجهت نحو خيار أوافقت  بقيمة المتوسط الحسابي نستنتج أن أغلبية إجابا  اقياسو   ،قيم الخيارات
الاحتفاظ بالنقد من أجل الاستفادة من الخصوم المالية )خصم تعجيل الدفع( الممنوح من طرف الموردين، له أثر قوي 
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النقدي للمؤسسة"ولقياس أثر   المالي في المؤسسة  " تحليل الوضع   الجدول من خلال    نوضحه ،  على الأداء 
 والشكل المواليي:

 أثر تحليل الوضع النقدي على الأداء المالي في المؤسسة  (26-4)  الجدول 
رقم العبارة 
 في الاستبيان 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الترتيب الخيار

 5 أوافق  1.012 3.63 1
 4  أوافق  0.773 3.85 2
 1 أوافق  0.827 4 3
 2 أوافق  0.855 3.92 4
 3     أوافق  0.789 3.90 5
 6 أوافق  0.952 3.57 6
 7 أوافق  0.926 3.48 7

 أوافق  0.876 3.76 المتوسط العام  
 .Excelو SPSS إعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج المصدر:                  

 إجابات المبحوثين على تحليل الوضع النقدي يارات خ  نسبة تكرار (  21-4الشكل )
 

 

 

 

 
 

 
 

 . Excelإعداد الباحث اعتمادا على برنامج  المصدر: 
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ب ت  قيمة المتوسط الحسابي للمحور الأول قدر   ( فإن 21- 4والشكل ) (  26-4من خلال بيانات الجدول ) 
قيم الخيارات، وقياسا بقيمة المتوسط   ( المحدد لمجالات 7-4حسب الجدول )و ،  0.876بانحراف معياري    3.76

 %23.38بالنسبة لخيار موافق ونسبة    %50.65وترتيب نسبة إجابات المبحوثي المتمثلة في    ، الحسابي للمحور
 . الأداء المالي  قوى في تقييم  أثرتحليل الوضع النقدي للمؤسسة له  أن  يمكننا الحكم على   ، بخصوص خيار أوافق بشدة

أصغر و   )أكبر قيمة إلى أصغر قيمة(،  من خلال قيم المتوسط الحسابي منف  ،ترتيب العبارات في المحورأولوية  أما  
ن العبارة الثالثة "لدى المؤسسة آليات داخلية فإ  في عبارتي،  الحسابي  تساوي قيمة المتوسط  عندقيمة للانحراف المعياري  

 ، العبارة السابعةب  في الأهمية ترت  خرهم آو   . الرابعة، .....المرتبة الأولى، تليها العبارة    تأتي أهميتها في   على النقد" لرقابة  ل
  .    حسب وجهة نظر المبحوثيوهذا    ، "لخصوم المالية الممنوحة من الموردينباالاحتفاظ بالنقد من أجل الاستفادة  "

 النقدي:   التخطيط-ثانيا
 ،للإجابة عليها من طرف أفراد عينة الدراسةتساؤلات  طرحها في شكل    تم سبع عبارات    الثاني المحور    شمل
الأدوات التي يتطلبها التخطيط النقدي باعتباره أحد الاستراتيجيات الهامة للتسيير الأمثل للخزينة والذي بخصوص  

 نتطرق إلى النتائج التي أدلى بها المبحوثي لكل عبارة من هذا المحور. وسيقق أداء مالي إيجابي، سوف 
 الذي يليه،الجدول التالي والشكل    الزمنية للاحتفاظ بالنقد:تولي المؤسسة أهمية كبيرة للقيمة    :الأولىالعبارة    -

 . على هذه العبارة والمتوسط الحسابي   أفراد العينةونسبة إجابات   يبينان التوزيع التكراري
 الأولى عبارة  على ال  العينة لإجابات أفراد  والمتوسط الحسابي ( التوزيع التكراري 27-4الجدول ) 

 التكرار الخيار
النسبة 
 المئوية 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 23.38% 18 أوافق بشدة 

3.91 0.814 
 49.35% 38 أوافق 
 22.08% 17 محايد
 5.19% 04 فقالا أو 

 00% 00 لا أوافق بشدة 
 أوافق  %100 77 المجموع 

 .spssو  Excelإعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج  المصدر: 
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 الأولى على العبارة ( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 22-4)  الشكل

 
 . Excel إعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج المصدر: 

 ، %49.35يمثلون نسبة  ( فردا من العينة  38)  يتضح أن   (22-4( والشكل )27-4)  من خلال الجدول
الذين اختاروا ترتيب الأفراد  ال  في   ، يليهمإيلاء المؤسسة أهمية كبيرة للقيمة الزمنية للاحتفاظ بالنقد على    أوافقكان رأيهم  

في حي أن ،  %22.08تمثلت نسبتهم في  المحايدون، أما الأفراد  23.38%نسبتهم  تقدير أوافق بشدة، حيث بلغت  
  الخيار، أما  %  5.19قدرت نسبتهم ب    ،اتعلى الإجراء  لا أوافق  خيار الذين وقع اختيارهم على   الأفرادنسبة  

المتوسط في حي أن    .أي لم يتم اختياره من طرف أي فرد من أفراد العينة  ، فنسبته كانت معدومةلا أوافق بشدة،  
 ا قياسو   ،قيم الخيارات( المحدد لمجالات  7- 4من خلال الجدول ) و ،  0.814بانحراف معياري  3.91الحسابي قدرب

إعطاء المؤسسة أهمية ذلك أن   يعني ،  المبحوثي اتجهت نحو خيار أوافقت  أن أغلبية إجابا نجد بقيمة المتوسط الحسابي 
 كبيرة للقيمة الزمنية للاحتفاظ بالنقد لها أثر قوي على الأداء المالي في المؤسسة. 

الجدول التالي والشكل الموالي له يبينان ،  تولي المؤسسة أهمية بالغة لتكلفة الفرصة البديلة للنقد  :الثانيةالعبارة    -
 . على هذه العبارةوالمتوسط الحسابي    لإجابات أفراد العينةوالنسبة  التوزيع التكراري  

 الثانيةعبارة  على ال لإجابات أفراد عينة الدراسة والمتوسط الحسابي ( التوزيع التكراري 28-4الجدول ) 

 التكرار الخيار
النسبة 
 المئوية 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 16.88% 13 أوافق بشدة 
 49.35% 38 أوافق  0.868 3.73

 23.38% 18 محايد

23.38

49.35

22.08

5.19

0

10

20

30

40

50

60

أوافق بشدة أوافق محايد لا أوافق لا أوافق بشدة



 

[234 ] 

 

 الميدانيةالدراسة .........................................................................الفصل الرابع

 10.39% 08 فقالا أو 
 00% 00 لا أوافق بشدة 

 أوافق  %100 77 المجموع 
 . spssو  Excelإعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج   المصدر: 

 الثانية على العبارة ( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 23-4)  الشكل

 
 . Excel إعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج المصدر: 

 ، %49.35العينة يمثلون نسبة ( فردا من 38) أن (23-4( والشكل )28-4) الجدول نلاحظ من خلال 
 عبروا، يليهم في الترتيب الأفراد الذين  بالغة لتكلفة الفرصة البديلة للنقد على إيلاء المؤسسة أهمية    أوافقكان رأيهم  

نسبتهم  محايد بخيار   بلغت  حيث  الأفراد  %23.38،  أما  إلى  ،  يميلون  بشدة  الخيار الذين  نسبة   أوافق   يمثلون 
، %  10.39  ةنسبأفراد ب  (8)   عددهم،  لا أوافقالخيار  على    وقعت رغبتهمنسبة الأفراد الذين    أما ،  %16.88في

اختيار   يتم  لم  بشدة،في حي  أوافق  العينة  لا  أفراد  الحسابي .  معدومةكانت    فالنسبة  ،من طرف كل  المتوسط  أما 
معياري   3.73قدرب الخياراتالمحدد لمجالات    ( 7-4خلال الجدول )فمن  ،  0.868بانحراف  بقيمة   ا قياسو   ، قيم 

إيلاء المؤسسة   ، وهو مؤشر يدل على أنالمبحوثي اتجهت نحو خيار أوافقإجابات    غالبيةأن    نجد   المتوسط الحسابي 
 يعطي أثرا قويا للأداء المالي في المؤسسة.   أهمية بالغة لتكلفة الفرصة البديلة للنقد 

الجدول التالي والشكل الموالي له يبينان   المؤسسة بفهم دورة التشغيل النقدية بشكل جيد،تقوم    :الثالثةالعبارة    -
 . على هذه العبارة ، والمتوسط الحسابي جابات أفراد العينةونسبة إ   التوزيع التكراري
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 الثالثةعبارة  على ال لإجابات أفراد عينة الدراسة والمتوسط الحسابي ( التوزيع التكراري 29-4الجدول ) 

 التكرار الخيار
النسبة 
 المئوية 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 14.28% 11 أوافق بشدة 

3.54 0.897 
 37.66% 29 أوافق 
 37.66% 29 محايد
 9.10% 07 فقالا أو 

 1.30% 01 لا أوافق بشدة 
 أوافق  %100 77 المجموع 

 .spssو  Excelإعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج  المصدر: 
 الثالثة على العبارة ( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 24-4)  الشكل

 
 Excel .إعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج المصدر: 

 ، %37.66العينة يمثلون نسبة ( فردا من 29) أن (24-4( والشكل )29-4) الجدول نلاحظ من خلال 
 النسبة و   الترتيب  يتساوى معهم فيعلى ضرورة فهم المؤسسة لدورة التشغيل النقدية بشكل جيد،    أوافقكان رأيهم  

، في حي أن %14.28أوافق بشدة يمثلون نسبة    الخيار  محايد، أما الأفراد الذين يميلون إلى   بالخيار   عبرواالأفراد الذين  
 والخيار ،  %  9.10أفراد بنسبة    07عددهم   ،لا أوافق على هذا الإجراءخيار  ين وقع اختيارهم على  نسبة الأفراد الذ 

أوافق بشدة،   اختياره  (  01) شخص وحيد  لا  نسبة  ف ،  عليهوقع  النسبة الإجمالية.  1.3%يمثل  المتوسط   من  أما 
معياري  3.54قدرب فقد    الحسابي )من  و ،  0.897بانحراف  الجدول  المحدد لمجالات  7-4خلال  الخيارات(   ،قيم 
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، وفيه دلالة على خيار أوافقمنحى  المبحوثي اتجهت نحو    غالبية إجاباتأن    نلاحظبقيمة المتوسط الحسابي    اقياسو 
 أثر قوي على الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية.   له   د، فهم المؤسسة لدورة التشغيل النقدية بشكل جي    أن
الجدول التالي والشكل   )مؤسسة توزيع الكهرباء والغاز(،يعتبر إعداد موازنة الخزينة أمرا ضروريا في  :  الرابعةالعبارة  -

 على هذه العبارة.  ، والمتوسط الحسابي جابات أفراد العينةإ  ونسبة  الموالي يبينان التوزيع التكراري
 الرابعة عبارة  على ال لإجابات أفراد عينة الدراسة  والمتوسط الحسابي  ( التوزيع التكراري30-4الجدول ) 

 التكرار الخيار
النسبة 
 المئوية 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 31.16% 24 أوافق بشدة 

4.05 0.916 
 53.26% 41 أوافق 
 7.79% 06 محايد
 5.19% 04 فقالا أو 

 2.60% 02 لا أوافق بشدة 
 أوافق  %100 77 المجموع 

 . spssو Excelإعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج   المصدر: 
 الرابعة على العبارة ( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 25-4)  الشكل

 
 Excel .برنامجإعداد الباحث اعتمادا على معطيات  المصدر: 

 ، % 53.26( فردا من العينة يمثلون نسبة41) أن (25-4( والشكل )30-4) الجدول نلاحظ من خلال 
يليها في الترتيب الأفراد   على أن إعداد الموازنة النقدية أمرا ضروريا في مؤسسة توزيع الكهرباء والغاز،  أوافقكان رأيهم  
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محايد يمثلون نسبة   الخيار ، أما الأفراد الذين يميلون إلى  %31.16أوافق بشدة، حيث بلغت النسبة  عبروا بالخيارالذين  
، أما %  5.19  قدرت ب  ،م على لا أوافق على هذا الإجراء، في حي أن نسبة الأفراد الذين وقع اختياره7.79%
أوافق بشدة،    الخيار العينة  (02)  ن افرد  عبر عليهلا  النسبة الإجمالية. %  2.6ة كانت نسبال  ،من  المتوسط   من  أما 

 اقياسو   ،قيم الخيارات( المحدد لمجالات  7- 4من خلال الجدول ) و ،  0.916بانحراف معياري4.05قدرب فقد  الحسابي  
إعداد الموازنة وهو ما يؤكد أن    ، نحو خيار أوافق  أتجت المبحوثي    غالبية إجابات أن  تبي    ، بقيمة المتوسط الحسابي

 النقدية من أهم استراتيجيات التسيير الأمثل للخزينة ويؤدي إلى الرفع من الأداء المالي. 
النقدية على أساس خبرة أمين الخزينة،   : العبارة الخامسة  - لتالي الجدول ا  يتم تحديد الحد الأدنى من الأرصدة 

 . على هذه العبارة، والمتوسط الحسابي جابات أفراد العينةإ   ونسبة  والشكل الموالي له يبينان التوزيع التكراري
 الخامسة   عبارةعلى ال  العينة لإجابات أفراد  والمتوسط الحسابي ( التوزيع التكراري 31-4الجدول ) 

 التكرار  الخيار 
النسبة  
 المئوية 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

 11.69% 09 أوافق بشدة

3.34 1.021 
 31.17% 24 أوافق
 41.56% 32 محايد
 9.09% 07 فق الا أو 

 6.49% 05 لا أوافق بشدة 
 محايد  %100 77 المجموع 

 . spssو  Excelإعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج  المصدر: 
 الخامسة على العبارة ( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 26-4)  الشكل

 
 Excel .إعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج المصدر: 
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 ،%41.56فردا من العينة يمثلون نسبة(  32)  أن  ( 26-4( والشكل )31-4)   الجدول   نلاحظ من خلال 
تأتي في   ،يتم تحديد الحد الأدنى من الأرصدة النقدية على أساس خبرة أمي الخزينة  هعلى أن محايد   بالخيار يعبرون  كان  

  ، الخزينةعلى تحديد الحد الأدنى من الأرصدة النقدية على أساس خبرة أمي  المعبرون بخيار أوافق  المرتبة الثانية الأفراد  
، في حي %11.69يمثلون نسبة    أوافق بشدة    اختيار، أما الأفراد الذين يميلون إلى  %31.17حيث بلغت النسبة

لا أوافق بشدة،   الخيار، أما  %  9.09لا أوافق على هذا الإجراء قدرت ب    عبروا بخيارأن نسبة الأفراد الذين وقع  
طرف   من  اختياره  وقع  نسبةأفراد    (5)فقد  العينة،  الإجمالية  %  6.49من  النسبة  الحسابي .  من  المتوسط  أما 

معياري  3.34قدرب )و ،  1.021بانحراف  الجدول  المحدد لمجالات  7- 4من خلال  الخيارات(  بقيمة   اقياسو   ،قيم 
 . قد اتجهت في هذه العبارة على خيار محايد المبحوثي    غالبية إجابات نستنتج أن   ، المتوسط الحسابي

يبينان التوزيع   الذي يليهالجدول التالي والشكل  ،  دة للتخطيط النقديلدى المؤسسة سياسة جي    السادسة:العبارة    -
 . على هذه العبارةوالمتوسط الحسابي    ،أفراد العينةونسبة إجابات    التكراري

 السادسة عبارة على ال( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 32-4الجدول ) 

 التكرار الخيار
النسبة 
 المئوية 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 16.88% 13 أوافق بشدة 

3.67 0.91 
 45.45% 35 أوافق 
 27.27% 21 محايد
 9.10% 07 فقالا أو 

 1.30% 01 لا أوافق بشدة 
 أوافق  %100 77 المجموع 

 .spssو  Excelإعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج  المصدر: 
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 السادسة على العبارة ( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 27-4)  الشكل

 
 Excel .برنامجإعداد الباحث اعتمادا على معطيات  المصدر: 

 ، %45.45( فردا من العينة يمثلون نسبة35)  أناتضح    ( 27- 4( والشكل )32-4)  الجدول   من خلال
في الترتيب المرتبة الثانية أما على انتهاج السياسة الجيدة في التخطيط النقدي ترفع من الأداء المالي،  أوافقكان رأيهم 

شدة  يمثلون أوافق ب الخيار ، أما الأفراد الذين يميلون إلى %27.27حيث بلغت النسبة  المحايدونالأفراد كانت نسبة 
قدرت ب   ،لا أوافق على هذا الإجراء  خيار، في حي أن نسبة الأفراد الذين وقع اختيارهم على  %16.88نسبة  

 .الكليةمن النسبة    ،%  1.3نسبته  ب  من العينة( 01)  اواحد   افرد  عبر عليهلا أوافق بشدة، فقد    الخيار، أما  %  9.10
 قيم الخيارات( المحدد لمجالات  7- 4من خلال الجدول ) و  ،0.91بانحراف معياري  3.67أما المتوسط الحسابي قدرب

، يدل بوضوح على المبحوثي اتجهت نحو خيار أوافق  الغالبية من إجاباتبقيمة المتوسط الحسابي نستنتج أن    اقياسو 
 المؤسسة الاقتصادية بصفة عامة. في    انتهاج السياسة الجيدة في التخطيط النقدي ترفع من الأداء المالي أن  
 تحديد مستوى المخزون النقدي الذي يجب الاحتفاظ به، لتضع المؤسسة توقعات للمبيعات    العبارة السابعة:   -

 . ذه العبارة، والمتوسط الحسابي لهجابات أفراد العينةونسبة إ  يبينان التوزيع التكراريالموالي له  الجدول التالي والشكل  
 السابعة عبارة  على ال لإجابات أفراد عينة الدراسة والمتوسط الحسابي ( التوزيع التكراري 33-4الجدول ) 

 التكرار الخيار
النسبة 
 المئوية 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 24.67% 19 أوافق بشدة 
 49.35% 38 أوافق  0.876 3.91

 19.48% 15 محايد
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 5.20% 04 فقالا أو 
 1.30% 01 بشدة لا أوافق  

 أوافق  %100 77 المجموع 
 . spssوExcelبرنامج إعداد الباحث اعتمادا على معطيات  المصدر: 

 على العبارة السابعة ( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 28-4)  الشكل

 
 Excel .برنامجإعداد الباحث اعتمادا على معطيات  المصدر: 

 ،%49.35( فردا من العينة يمثلون نسبة38)  أنبي  ت(28-4( والشكل )33-4)   الجدول   نلاحظ من خلال 
لكي تحدد مستوى المخزون النقدي الواجب الاحتفاظ   ،على ضرورة وضع المؤسسة توقعات للمبيعات  أوافقكان رأيهم  

، أما %24.67يث بلغت النسبة، حعلى هذا القرار  بشدة   المعبرون بخيار أوافقالأفراد    كانت لفئة   به، المرتبة الثانية
لا أوافق قدرت   خيار   ، في حي أن نسبة الأفراد الذين وقع اختيارهم على%19.48الأفراد المحايدون يمثلون نسبة  

 من النسبة الإجمالية.  %  6.49نسبةب  من العينة (  01)  ا واحد   افرد  عبر عليهلا أوافق بشدة،  الخيار    ، أما %  5.20ب  
، قيم الخيارات( المحدد لمجالات  7- 4من خلال الجدول )   ، 0.867بانحراف معياري  3.91أما المتوسط الحسابي قدرب

فرضية   ، وهذا يعزز مننحو خيار أوافق اتجهتالمبحوثي   الغالبية من أجوبةبقيمة المتوسط الحسابي نستنتج أن    اقياسو 
 . ضرورة وضع المؤسسة توقعات للمبيعات لتحديد مستوى المخزون النقدي الذي يجب الاحتفاظ به

 :والشكل المواليي في الجدول  نوضحه  ،" على الأداء الماليأهمية التخطيط النقدي في المؤسسةولقياس أثر "  
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 على الأداء المالي في المؤسسة  أهمية التخطيط النقديأثر   (34-4)  الجدول 
رقم العبارة في 

 الاستبيان 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الترتيب الخيار

 2 أوافق  0.814 3.91 8
 4 أوافق  0.868 3.73 9

 6 أوافق  0.897 3.54 10
 1 أوافق  0.916 4.05 11
 7 محايد 1.021 3.34 12
 5 أوافق  0.91 3.67 13
 3 أوافق  0.876 3.91 14

 أوافق  0.90 3.73 المجموع 
 Excelو spssإعداد الباحث اعتمادا على معلومات برنامج  : المصدر

 التخطيط النقدي إجابات المبحوثين على يارات خ  نسبة تكرار (  29-4الشكل )
 

 

 

 
 
 

 
 . Excel: إعداد الباحث اعتمادا على برنامج المصدر

ب   ةلمقدر ا  الثانيفإن قيمة المتوسط الحسابي للمحور    (29- 4والشكل )(  34-4من خلال بيانات الجدول ) 
( المحدد لمجالات قيم الخيارات، وقياسا بقيمة المتوسط الحسابي 7-4وحسب الجدول )   ،0.90وانحراف معياري    3.73

 نسبة  المتمثلة في  ،إجابات المبحوثي  في مجال خيار أوافق، وكذلك اعتمادا على ترتيب نسبدرج  أ  قد   للمحور نجده

24.68

48.05

16.88

7.79
2.6

نسبة إجابات المبحوثين

أوافق بشدة أوافق  محايد لاأوافق لاأوافق بشدة
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يمكننا الحكم على وعليه  يار أوافق بشدة،  بخ  من فئة العينة عبرت   %24.68موافق ونسبة    بالخيار   عبرت  48.05%
 أن التخطيط النقدي له أثر قوى في تقييم الأداء المالي. 

قيم المتوسط الحسابي من )أكبر ل   وفقا في هذا المحور من حيث الأهمية في نظر المبحوثي، و   ترتيب العبارات   أما  
قيمة إلى أصغر قيمة(، وكذلك أصغر قيمة للانحراف المعياري في حالة تساوي قيمة المتوسط في عبارتي، الجدول، فإن 

تليها المرتبة الأولى،  تأتي في  "  في مؤسسة توزيع الكهرباء والغاز  النقدية أمراً ضرورياً   يعتبر إعداد الموازنة"  11رقم  العبارة  
 " يتم تحديد الحد الأدنى من الأرصدة النقدية على أساس خبرة أمي الخزينة"  12العبارة رقم  و   .......   8العبارة رقم  

  حسب رأي المبحوثي.  ، في المرتبة الأخيرة من حيث الأهميةتكون "
 : إدارة الائتمان-ثالثا

 المرتكزات الأساسية لتفعيل إدارة الائتمانتمثل في نظر الباحث عبارات الثالث من الاستبيان ست المحور  شمل
من   ، تعدإدارة الائتمان بفعالية  الأدوات باعتبار هذه  حول    ،من أفراد العينة  المبحوثيتم طرحها لمعرفة وجهات نظر  

النتائج التي   نعرض، وسوف  د والتي من خلالها يتحقق الأداء المالي الجي    ،أحد الاستراتيجيات للتسيير الأمثل للخزينة
 المبحوثي لكل عبارة من هذا المحور. استخلصت من إجابات  

الجدول التالي والشكل الموالي له يبينان ،  تقوم المؤسسة بمنح فترات قصيرة لتحصيل حقوق الزبائن :  الأولىالعبارة    -
 . ذه العبارةله  والمتوسط الحسابي  جابات أفراد العينةإ   ونسبة  التوزيع التكراري

 الأولىعبارة  على ال لإجابات أفراد عينة الدراسة  والمتوسط الحسابي  ( التوزيع التكراري35-4الجدول ) 

 التكرار الخيار
النسبة 
 المئوية 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 23.38% 18 أوافق بشدة 

3.77 1.087 
 50.65% 39 أوافق 
 10.39% 08 محايد
 10.39% 08 فقالا أو 

 5.19% 04 لا أوافق بشدة 
 أوافق  %100 77 المجموع 

 .spssو  Excelإعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج  المصدر: 
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 الأولى على العبارة ( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 30-4)  الشكل

 
 Excel معطيات برنامجإعداد الباحث اعتمادا على  المصدر: 

 ،%50.65( فردا من العينة يمثلون نسبة39)  أن  ( 30-4( والشكل )53-4)   الجدول   نلاحظ من خلال 
، تأتي تقليص المؤسسة في الفترة الممنوحة للزبائن من أجل دفع مستحقاتهم لضمان توفير السيولة  على   أوافقكان رأيهم  

وتساوت نسبة ،  %23.38حيث بلغت النسبة  ،على هذا القرار  بشدة  المعبرون بخيار أوافقفي المرتبة الثانية الأفراد  
، في حي أن نسبة %10.39  بلغت   ، حيثالإجراءعلى هذا    بخيار لا أوافقلأفراد المعبرون  مع ا  الأفراد المحايدون

 . %  5.19قدرت ب    ، بشدة  لا أوافق خيارعلى   تعبيرهمتم  الأفراد الذين  
( المحدد لمجالات 7- 4من خلال الجدول ) و   ،1.087بانحراف معياري   3.77أما المتوسط الحسابي قدرب

، وهو نحو خيار أوافق  ذهبتالمبحوثي  إجاباتالغالبية من  بقيمة المتوسط الحسابي نستنتج أن  وقياسا ،قيم الخيارات
 ثرألها    ، تقليص المؤسسة في الفترة الممنوحة للزبائن من أجل دفع مستحقاتهم لضمان توفير السيولة  ما يدل على أن 

 على الأداء المالي. إيجابي 
الجدول التالي والشكل الموالي له يبينان ،  المؤسسة على فترات طويلة لدفع ديون الموردين تفاوض    الثانية: العبارة    -

 . على هذه العبارة  والمتوسط الحسابي  جابات أفراد العينةإ   ونسبة  التوزيع التكراري
 الثانية عبارة  على ال  العينة لإجابات أفراد  والمتوسط الحسابي ( التوزيع التكراري 36-4الجدول ) 

 التكرار الخيار
النسبة 
 المئوية 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 18.19% 14 أوافق بشدة 
3.48 1.059 

 35.06% 27 أوافق 
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 24.67% 19 محايد
 20.78% 16 فقالا أو 

 1.30% 01 لا أوافق بشدة 
 أوافق  %100 77 المجموع 

 . spssوExcelإعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج   المصدر: 
 على العبارة الثانية ( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 31-4)  الشكل

 
 Excel إعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج المصدر: 

 ، %35.06نسبة  يمثلون( فردا من العينة  27)   أن تبي    (31-4( والشكل )63- 4)   الجدول  من خلال
لتحاشي الوقوع في ضغوطات قد تؤثر   ،تسديد الديون للموردينفترة  في تمديد    المؤسسةرغبة    على أوافق  كان رأيهم  

 المعبرون الأفراد  وفي المرتبة الثالثة  ،  %24.67نسبةب  المحايدون تي في المرتبة الثانية الأفراد  يأ ،  على سمعة المؤسسة التجارية
أوافق بشدة   خيار   على   عبروا، في حي أن نسبة الأفراد الذين  %20.78على هذا الإجراء بنسبة    أوافقلا  بخيار  

من النسبة   %  1.3لا أوافق بشدة نسبته  يار  بخ  بر  (ع01)   فردا واحدا  ، ويأتي في الأخير %  18.19قدرت ب  
قيم ( المحدد لمجالات  7-4من خلال الجدول ) ف  ، 1.059بانحراف معياري  3.48أما المتوسط الحسابي قدرب  الكلية.

وهو مؤشر   نحو خيار أوافقاتجهت  المبحوثي    الغالبية من أجوبةبقيمة المتوسط الحسابي نستنتج أن    اقياسو ،  الخيارات
 رغبة المؤسسة في تمديد فترة تسديد الديون للموردين له أثر إيجابي على الأداء المالي في المؤسسة. واضح يدل على أن  

الجدول التالي والشكل ،  تقوم المؤسسة بتحليل سيولة الزبائن قبل الموافقة على المبيعات بالائتمان  الثالثة:العبارة    -
 . ذه العبارةله   والمتوسط الحسابي جابات أفراد العينةونسبة إ   الموالي له يبينان التوزيع التكراري
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 الثالثة عبارة  على ال  العينة لإجابات أفراد  والمتوسط الحسابي ( التوزيع التكراري 37-4الجدول ) 

 التكرار  الخيار 
النسبة 
 المئوية 

الوسط  
 الحساب

الانحراف 
 المعياري 

 5.19% 04 أوافق بشدة 

3.39 0.83 
 44.16% 34 أوافق 
 36.36% 28 محايد
 12.99% 10 فقالا أو 

 1.30% 01 لا أوافق بشدة 
 محايد %100 77 المجموع 
 . spssوExcelإعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج  المصدر: 

 الثالثة على العبارة ( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 32-4)  الشكل

 
 Excel إعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج المصدر: 

 ، %44.16العينة يمثلون نسبة( فردا من  34)   تبي أن   (32-4( والشكل )73- 4)   الجدول  من خلال
مدى توفر السيولة لديهم قبل الموافقة على المبيعات بالأجل، لمعرفة  دراسة وتحليل ملفات الزبائن  على    أوافقكان رأيهم  

على   أوافقالمعبرون بخيار لا  الأفراد  فئة  ل المرتبة الثالثة  أما    ، %36.36بنسبة  الأفراد المحايدونفئة  تأتي في المرتبة الثانية  
، ويأتي في المرتبة %  5.19أوافق بشدة قدرت ب    بخيار  عبروانسبة الأفراد الذين    أما،  %12.99هذا الإجراء بنسبة  

 من النسبة الكلية.  % 1.3نسبته  (01)فراد الذين عبروا بلا أوافق بشدة والمتمثلة في فرد واحد  الأخيار  الأخيرة 
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قيم  ( المحدد لمجالات  7-4من خلال الجدول )و   ، 0.83بانحراف معياري  3.39أما المتوسط الحسابي قدرب   
 . محايد نحو خيار    اتجهواالمبحوثي    الغالبية من أجوبة بقيمة المتوسط الحسابي نستنتج أن    اقياسو   ،الخيارات

التوافق بين فترات استحقاق حقوقها وآجال    الرابعة:العبارة    - المؤسسة على  التالي ،  التزاماتهاتعمل  الجدول 
 . على هذه العبارةوالمتوسط الحسابي    جابات أفراد العينةإ   ونسبة  ،يبينان التوزيع التكراري  :والشكل الموالي له

 الرابعة   عبارةعلى ال لإجابات أفراد عينة الدراسة والمتوسط الحسابي  ( التوزيع التكراري38-4الجدول ) 

 التكرار الخيار
النسبة 
 المئوية 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 24.67% 19 أوافق بشدة 

3.88 0.946 
 50.65% 39 أوافق 
 15.58% 12 محايد
 6.50% 05 فقالا أو 

 2.60% 02 لا أوافق بشدة 
 أوافق  %100 77 المجموع 

 .spssو Excelإعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج  المصدر: 
 الرابعة على العبارة ( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 33-4)  الشكل

 
 Excel إعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج المصدر: 

 ، %50.65يمثلون نسبة( فردا من العينة  39)   تبي أن   (33-4( والشكل )83- 4)   الجدول  من خلال
ضرورة التوافق بي فترات تحصيل المستحقات من الزبائن، وفترات تسديد الالتزامات للموردين على  أوافقكان رأيهم  
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المالية،   فئة  ووالمؤسسات  الثانية  المرتبة  أوافقتأتي في  الأفراد    وتصنف ،  %24.67بنسبة  بشدة    المعبرون بخيار  فئة 
( والنسبة 5عددهم )أوافق  لا    بخيار   عبروا، في حي أن الأفراد الذين  %15.58  بنسبة  الترتيب الثالث المحايدون في  

 ةنسبال  ،(02)فردينلا أوافق بشدة والمتمثلة في  يار  الذين عبروا بخللأفراد    تي المرتبة الأخيرة  تأ، و%  6.50قدرت ب  
( المحدد لمجالات 7-4من خلال الجدول )و   ، 0.946بانحراف معياري  3.88أما المتوسط الحسابي قدرب  . %  2.6

، وهو نحو خيار أوافقاتجهت  المبحوثي    الغالبية من أجوبةبقيمة المتوسط الحسابي نستنتج أن    اقياسو   قيم الخيارات
الزبائن، وفترات تسديد  إشارة إلى أن   الالتزامات للموردين والمؤسسات التوافق بي فترات تحصيل المستحقات من 

 قوي على الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية.له أثر    المالية،
 الجدول التالي والشكل الموالي له يبينان التوزيع التكراري  تحتفظ المؤسسة بدفاتر حسابات الدائنين  الخامسة:العبارة    -

     .على هذه العبارةوالمتوسط الحسابي    جابات أفراد العينةونسبة إ
 الخامسة   عبارةعلى ال لإجابات أفراد عينة الدراسة والمتوسط الحسابي ( التوزيع التكراري 39-4الجدول ) 

 التكرار  الإجابة
النسبة  
 المئوية 

المتوسط  
 الانحراف المعياري  الحسابي 

 18.18% 14 أوافق بشدة

3.88 0.794 
 58.44% 45 أوافق
 18.18% 14 محايد
 3.90% 03 فق الا أو 

 1.300% 01 لا أوافق بشدة 
 أوافق %100 77 المجموع 

 .spss  وExcelإعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج  المصدر: 
 على العبارة الخامسة ( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 34-4)  الشكل

 
 Excel .برنامجإعداد الباحث اعتمادا على معطيات  المصدر: 
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 ، %58.44( فردا من العينة يمثلون نسبة45)   تبي أن   (34-4( والشكل )39- 4)   الجدول  من خلال
 المعبرون بالخيار   في المرتبة الثانية فئةتتساوى  على ضرورة احتفاظ المؤسسة بدفاتر حسابات الدائني،    أوافقكان رأيهم  

النسبة قدرت ب   ،الرابع في الترتيب  لا أوفق    بخيار  ةالمعبر فئة  ال، وتصنف  %18.18بنسبةوالمحايدون    بشدة  أوافق
  ة نسبال  ، فقط(  01)فرد واحد  لا أوافق بشدة والمتمثلة في  بخيار  الذين عبروا  وتأتي المرتبة الأخيرة للأفراد    ، 3.90%

من خلال الجدول   ، 0.794بانحراف معياري   3.88قدربالذي  أما المتوسط الحسابي    . الإجماليةمن النسبة    %  1.3
نحو تميل  المبحوثي  الغالبية من أجوبةبقيمة المتوسط الحسابي نستنتج أن  اقياسو  قيم الخيارات( المحدد لمجالات 4-7)

 الدائني يعزز من تقييم الأداء المالي. احتفاظ المؤسسة بدفاتر حسابات  ، وفيه دلالة على أن  خيار أوافق
الجدول التالي والشكل الموالي له يبينان   العبارة السادسة: تقوم المؤسسة بإعداد وتحليل جدول أعمار المدينين،  -

 ذه العبارة. له  والمتوسط الحسابي  لإجابات أفراد العينةوالنسبة  التوزيع التكراري  
 السادسة   عبارةال على  العينة لإجابات أفراد   والمتوسط الحسابي  التكراري( التوزيع 40-4الجدول ) 

 التكرار الخيار
النسبة 
 المئوية 

الوسط  
 الحساب

الانحراف 
 المعياري 

 10.39% 08 أوافق بشدة 

3.31 1.067 
 38.96% 30 أوافق 
 28.58% 22 محايد
 15.58% 12 فقالا أو 

 6.49% 05 لا أوافق بشدة 
 محايد %100 77 المجموع 

 .spssوExcelبرنامج إعداد الباحث اعتمادا على معطيات  المصدر: 
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 على العبارة السادسة ( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 35-4)  الشكل

 
 Excel إعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج صدر: الم

 ، %38.96( فردا من العينة يمثلون نسبة30)   تبي أن   (35-4( والشكل )40- 4)   الجدول  من خلال
 المحايدون على ضرورة قيام المؤسسة بإعداد وتحليل جدول أعمار المديني، تأتي في المرتبة الثانية فئة    أوافقكان رأيهم  

، في حي %15.58النسبة قدرت ب    لا أوافق  بالخيارفئة المعبرون    ، وتصنف في الترتيب الثالث %29.58بنسبة
، وتأتي المرتبة الأخيرة %  10.39قدرت ب  يصنفون في المرتبة الرابعة بنسبة    أوافق بشدة  عبروا بالخيارأن الأفراد الذين  

 . الإجماليةمن النسبة    %6.49  ةنسبب  أفراد  ( 5)  لا أوافق بشدة والمتمثلة في يار  الذين عبروا بخللأفراد  
قيم ( المحدد لمجالات  7- 4من خلال الجدول ) و   ،1.067بانحراف معياري  3.31المتوسط الحسابي قدرب أما  

 . محايد نحو خيار    اتجهت المبحوثي    الغالبية من أجوبة بقيمة المتوسط الحسابي نستنتج أن    اقياسو   ،الخيارات
 : والشكل الذي يليه  التالي  في الجدول هوضحن  ، " على الأداء الماليإدارة الائتمانتفعيل    ولقياس أثر " 

 على الأداء المالي في المؤسسة تفعيل إدارة الائتمانأثر   (41-4)  الجدول 
رقم العبارة في 

 الاستبيان 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الترتيب الخيار

 أوافق  1.087 3.77 15
 

3 
16 3.48 0.059 4 
 5 محايد 0.83 3.39 17
 2 أوافق  0.946 3.88 18
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19 3.88 0.794  1 
 6 محايد 1.067 3.31 20
 أوافق  0.797 3.62 العام   المتوسط

 .Excelو spss: إعداد الباحث اعتمادا على معلومات برنامج المصدر
 تفعيل إدارة الائتمانإجابات المبحوثين على يارات خ  نسبة تكرار (  36-4الشكل )

 
 

 

 
 

 
 
 

 .Excel: إعداد الباحث اعتمادا على برنامج المصدر
ب   قدرت( فإن قيمة المتوسط الحسابي للمحور الثاني  36-4والشكل )  ( 41-4)من خلال بيانات الجدول  

( المحدد لمجالات قيم الخيارات، وقياسا بقيمة المتوسط 7-4وحسب الجدول )  ، 0.797وانحراف معياري    3.62
نجده قد أدرج في مجال خيار أوافق، وكذلك اعتمادا على ترتيب نسب إجابات المبحوثي، المتمثلة   ،الحسابي للمحور

يمكننا   وبالتاليمن فئة العينة عبرت بخيار أوافق بشدة،    %24.38عبرت بالخيار موافق ونسبة    %.50.65في نسبة  
 . في المؤسسة الأداء المالي  على له أثر قوى    ،تفعيل إدارة الائتمان من طرف مسيري المؤسسةالحكم على أن  

وفقا لقيم المتوسط الحسابي من )أكبر قيمة إلى أصغر   أما ترتيب العبارات في هذا المحور من حيث الأهمية،  
تحتفظ المؤسسة "   19تساوي قيمة المتوسط في عبارتي، فإن العبارة رقم    عندأصغر قيمة للانحراف المعياري  و قيمة(،  

تقوم المؤسسة "  20العبارة رقم  أما  .......    18في المرتبة الأولى، تليها العبارة رقم    كانت "  بدفاتر حسابات الدائني
 المبحوثي.   وجهة نظر حسب   ، في المرتبة الأخيرة من حيث الأهميةكانت "   "بإعداد وتحليل جدول أعمار المديني  

 
    

23.38

50.65

10.39

10.39

5.19

نسبة إجابات المبحوثين

أوافق بشدة أوافق  محايد لاأوافق لاأوافق بشدة
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 : المقاربة البنكية-رابعا
تحوزها المؤسسة عند إعداد فيها المزايا التي  أدرج الباحث عبارات الرابع من الاستبيان، اشتمل على ثمان  المحور

لمعرفة وجهات نظر هذه البنود     طرح تم  ، وأثرها الإيجابي على الأداء المالي  بصفة دائمة ودورية   المقاربة البنكية  كشوفات 
والتي من   ،للتسيير الأمثل للخزينةالمجسدة    من أحد الاستراتيجياتإذ أن المقاربة البنكية  ،  من أفراد العينة  المبحوثي

 إجابات المبحوثي. كل عبارة من هذا المحور اقتباسا من د، وسوف نعرض نتائج  خلالها يتحقق الأداء المالي الجي  
الجدول التالي والشكل الموالي ، الوقت المناسببإعداد جدول المقاربة البنكية في : تقوم المؤسسة الأولىالعبارة  -

 .ذه العبارةله  جابات أفراد العينةونسبة إ  له يبينان التوزيع التكراري
 الأولى عبارة  على ال  الأفراد لإجابات  والمتوسط الحسابي ( التوزيع التكراري 42-4الجدول ) 

 التكرار  الخيار 
النسبة  
 المئوية 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

 11.68% 09 أوافق بشدة

3.53 0.882 
 42.86% 33 أوافق
 33.77% 26 محايد
 10.39% 08 فق الا أو 

 1.30% 01 لا أوافق بشدة 
 أوافق %100 77 المجموع 

 . spssوExcelإعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج   المصدر: 
 على العبارة الأولى ( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 37-4)  الشكل

 
 Excel إعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج المصدر: 
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 ،%42.86( فردا من العينة يمثلون نسبة33)  أن  ( 37-4( والشكل )42-4)   الجدول   نلاحظ من خلال 
الأفراد  فئة  ، تأتي في المرتبة الثانية  المقاربة البنكية في الوقت المناسب إعداد المؤسسة لكشوفات  على    أوافقكان رأيهم  

النسبةحيث    المحايدة بشدة  الأفراد    أما،  %33.77بلغت  أوافق  بخيار  بنسبة  المعبرون  الثالثة  المرتبة  في  يصنفون 
، %  10.39لا أوافق على هذا الإجراء، قدرت ب    عبروا على خيار، في حي أن نسبة الأفراد الذين  11.68%

أما المتوسط   من النسبة الإجمالية.  %  1.3نسبة    (01)لا أوافق بشدة، تمثلت في فرد واحد  بالخيار  أما الأفراد المعبرون  
معياري  3.53قدرب فقد  الحسابي   )و   ،0.882بانحراف  الجدول  المحدد لمجالات  7-4من خلال  الخيارات(   ،قيم 

، وفيه دلالة واضحة على أوافقنحو خيار  اتجهت المبحوثي    أغلب إجاباتأن  نلاحظ بقيمة المتوسط الحسابي    اقياسو 
 إعداد الكشوفات البنكية بصفة دورية من طرف المؤسسة تساعد على تقييم الأداء المالي ولها أثر قوي عليه. أن  
المتكررة  الثانية:العبارة    - المصرفية  بالتسوية  المؤسسة  والشكل    ،تقوم  التالي  يليه،الجدول  التوزيع يبين    الذي  ان 

 . على هذه العبارةوالمتوسط الحسابي    ،لإجابات أفراد العينةوالنسبة    ،التكراري
 الثانية عبارة  على ال  العينة لإجابات أفراد   والمتوسط الحسابي  ( التوزيع التكراري43-4الجدول ) 

 التكرار الخيار
النسبة 
 المئوية 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 19.48% 15 أوافق بشدة 

3.70 0.933 
 42.86% 33 أوافق 
 27.27% 21 محايد
 9.09% 07 فقالا أو 

 1.30% 01 لا أوافق بشدة 
 أوافق   %100 77 المجموع 

 . spssو Excelإعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج   المصدر: 
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 على العبارة الثانية ( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 38-4)  الشكل

 
 Excel .برنامجإعداد الباحث اعتمادا على معطيات  المصدر: 

كان   ،%42.86العينة يمثلون نسبة ( فردا من  33)  تبي أن  ( 38-4( والشكل )43-4)  الجدول   من خلال 
صنفت في المرتبة الثانية   الأفراد المحايدونأما فئة    ،ضرورة قيام المؤسسة بالتسويات البنكية المتكررةعلى    فقاأو رأيهم  
، في حي أن %19.48نسبة  ال  ،على هذا الإجراء  المعبرون بخيار أوافق بشدة، والمرتبة الثالثة الأفراد  %27.27بنسبة

بالخيار الذين عبروا فئة الأفراد تي في المرتبة الأخيرة تأ، و% 9.09لا أوافق قدرت ب   عبروا بخيار نسبة الأفراد الذين 
 3.701أما المتوسط الحسابي قدرب  من النسبة الكلية.  %  1.3نسبته    (01)والمتمثلة في فرد واحد    ،لا أوافق بشدة

بقيمة المتوسط الحسابي   اقياس و   قيم الخيارات ( المحدد لمجالات  7- 4من خلال الجدول )  ،0.933بانحراف معياري
قيام المؤسسة بالتسويات البنكية المتكررة  ، وهو يؤكد أن  أوافقنحو خيار    اتجهتالمبحوثي    الغالبية من أجوبةنستنتج أن  

 له أثر قوي على الأداء المالي في المؤسسة. 
الجدول التالي والشكل الموالي ،  المؤسسة من معرفة الأرصدة المخصصة للخدمات المصرفية تمكن  العبارة الثالثة:    -

 . على هذه العبارةوالمتوسط الحسابي   جابات أفراد العينةونسبة إالتوزيع التكراري    وضحان يالذي يليه  
 الثالثةعبارة  على ال لإجابات أفراد عينة الدراسة  والمتوسط الحسابي  ( التوزيع التكراري44-4الجدول ) 

 التكرار الخيار
النسبة 
 المئوية 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 15.58% 12 أوافق بشدة 
 45.45% 35 أوافق  0.948 3.61

 24.68% 19 محايد
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 12.99% 10 فقالا أو 
 1.30% 01 لا أوافق بشدة 

 أوافق  %100 77 المجموع 
 .spssوExcelبرنامج إعداد الباحث اعتمادا على معطيات  المصدر: 

 على العبارة الثالثة ( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 39-4)  الشكل

 
 Excel .برنامجإعداد الباحث اعتمادا على معطيات  المصدر: 

 ، %45.45( فردا من العينة يمثلون نسبة35)  تبي أن   (39-4( والشكل )44- 4)  الجدولبيانات    من خلال 
المقاربة   تكون أن معرفة الأرصدة المخصصة للخدمات المصرفية  على    أوافقكان رأيهم   من خلال إعداد كشوفات 

المعبرون فئة الأفراد  كانت  المرتبة الثالثة  أما  ،  %24.68بنسبة  ، تأتي في المرتبة الثانية فئة الأفراد المحايدون البنكية بانتظام
أوافق   لا   عبروا على خيار، في حي أن نسبة الأفراد الذين  %15.58على هذا الإجراء  بنسبة    بخيار أوافق بشدة

من   %  1.3فرد واحد نسبته  بلا أوافق بشدة  يار  فراد الذين عبروا بخالأ  فئةتي في الأخير  تأ، و%  12.99قدرت ب  
( المحدد لمجالات 7- 4من خلال الجدول )   ، 0.948بانحراف معياري  3.61أما المتوسط الحسابي قدرب   النسبة الكلية.
، وهو ما أوافقنحو خيار  ذهبت  المبحوثي    أغلب إجابات أن  نلاحظ  بقيمة المتوسط الحسابي    اقياسو   قيم الخيارات

 .من خلال إعداد كشوفات المقاربة  إلا  تكون لا   ،لخدمات المصرفيةا  أرصدةالمعتمد على أن معرفة    القرار   يدعم
الجدول التالي والشكل ،  تساعد في تحديد التقديرات اليومية للتدفقات النقدية الداخلة والخارجة  الرابعة: العبارة    -

 . على هذه العبارة والمتوسط الحسابي أفراد العينة  ونسبة إجابات   الموالي له يبينان التوزيع التكراري
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 الرابعة   عبارةعلى ال لإجابات أفراد عينة الدراسة  والمتوسط الحسابي  ( التوزيع التكراري45-4الجدول ) 

 التكرار الخيار
النسبة 
 المئوية 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 20.78% 16 أوافق بشدة 

3.80 0.894 
 46.75% 36 أوافق 
 24.68% 19 محايد
 6.49% 05 فقالا أو 

 1.30% 01 لا أوافق بشدة 
 أوافق  %100 77 المجموع 

 .spssو Excelبرنامج إعداد الباحث اعتمادا على معطيات  المصدر: 
 على العبارة الرابعة ( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 40-4)  الشكل

 
 Excel .إعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج المصدر: 

كان   ،%46.75( فردا من العينة يمثلون نسبة 36)  تبي أن  ( 40-4( والشكل )45-4)  الجدول   من خلال 
الأدوات التي تساعد المؤسسة من تحديد التقديرات اليومية للتدفقات النقدية أن المقاربة البنكية أحد  على    أوافقرأيهم  

 أوافق بشدة  بالخيار المعبرون  ف فئة الأفراد  ، وتصن  %24.68بنسبة  ن يالمحايد ، تأتي في المرتبة الثانية فئة  الداخلة والخارجة
 ،أفراد  (5عددهم ) كان  لا أوافق    عبروا بالخيار، في حي أن الأفراد الذين  %20.78نسبة قدرت ب  ب  المرتبة الثالثةفي  

 ،فرد واحد لا أوافق بشدة والمتمثلة في  يار  الذين عبروا بخالأخيرة    الفئة  ترتيب  تييأ، و%  6.49والنسبة قدرت ب  
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من خلال الجدول و   ، 0.894بانحراف معياري  3.80أما المتوسط الحسابي قدرب  .الإجماليةمن النسبة    %  1.3  تهنسب
قد اخذت المبحوثي  أغلب أجوبة  أن    نلاحظبقيمة المتوسط الحسابي    ا قياسو   قيم الخيارات( المحدد لمجالات  4-7)

تحديد التقديرات   في أن المقاربة البنكية أحد الأدوات التي تساعد المؤسسة  المعتمد  ، وهو مؤيد للإجراء  أوافق  منحى خيار 
 . اليومية للتدفقات النقدية الداخلة والخارجة

تحرير الشيك وبي   )الفترة الزمنية التي تنقضي بي تساعد على استخدام الشيكات الطافية    الخامسة: العبارة    -
ونسبة الجدول التالي والشكل الموالي له يبينان التوزيع التكراري    ، (سحب قيمته فعليا من حساب المؤسسة لدى البنك

     . ذه العبارةله  ، والمتوسط الحسابي إجابات أفراد العينة
 الخامسة   عبارةعلى ال الأفراد   لإجاباتوالمتوسط الحسابي  ( التوزيع التكراري46-4الجدول ) 

 التكرار الخيار
النسبة 
 المئوية 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 15.58% 12 أوافق بشدة 

3.47 1.046 
 37.67% 29 أوافق 
 28.57% 22 محايد
 14.28% 11 فقالا أو 

 3.90% 03 لا أوافق بشدة 
 أوافق  %100 77 المجموع 

 . spssو  Excelإعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج   المصدر: 
 على العبارة الخامسة ( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 41-4)  الشكل

 
 Excel .إعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج المصدر: 
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كان   ،%37.67يمثلون نسبة ( فردا من العينة  29)  تبي أن  ( 41-4( والشكل )46-4)  الجدول   من خلال 
تساعد على استخدام الشيكات الطافية )الفترة الزمنية التي تنقضي على أن إعداد كشوفات المقاربة البنكية  أوافق  رأيهم  

البنك( ن يالمرتبة الثانية فئة المحايد تليها في  ،  بي تحرير الشيك وبي سحب قيمته فعليا من حساب المؤسسة لدى 
المعبرون  وتصن  ،  %28.57بنسبة الأفراد  فئة  بشدة  بخيارف  الثالثةفي    أوافق  ب النسبة  قدرت  حيث    المرتبة 

المرتبة  فئة  وتأتي  ،  %  14.28فق يصنفون في المرتبة الرابعة بنسبة  الا أو   بالخيارفراد المعبرون  أما فئة الأ،15.58%
أما   .الإجماليةمن النسبة    %  3.90  ةنسبال  ،أفراد  ( 03) والمتمثلة فيلا أوافق بشدة    بالخيارالذين عبروا  الأخيرة للأفراد  

 قيم الخيارات( المحدد لمجالات  7-4من خلال الجدول )ف  ،1.046بانحراف معياري  3.47المتوسط الحسابي قدرب
 بوضوح على أن ، وهو يدل  أوافق  نحو خيارتتجه  المبحوثي    أغلب أجوبةأن    نلاحظ  بقيمة المتوسط الحسابي   اقياسو 

  ، ولها أثر قوي على الأداء المالي في المؤسسة. تساعد على استخدام الشيكات الطافيةإعداد كشوفات المقاربة البنكية  
)الفرق بي تاريخ العملية والتاريخ الحقيقي للتدفق النقدي الذي   تساعد على تحديد أيام القيمة   السادسة:العبارة    -

والمتوسط   جابات أفراد العينةإ  ونسبة   الجدول التالي والشكل الموالي له يبينان التوزيع التكراري  ، الفعلي(يعتبر التاريخ  
 . على هذه العبارة  الحسابي

 السادسة   عبارةعلى ال  العينة لإجابات أفراد  والمتوسط الحسابي ( التوزيع التكراري 47-4الجدول ) 

 التكرار الخيار
النسبة 
 المئوية 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 11.69% 09 أوافق بشدة 

3.54 0.882 
 44.15% 34 أوافق 
 32.47% 25 محايد
 10.39% 08 فقالا أو 

 1.30% 01 لا أوافق بشدة 
 أوافق  %100 77 المجموع 

 . spssو  Excelبرنامج  إعداد الباحث اعتمادا على معطيات   المصدر: 
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 على العبارة السادسة ( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 42-4)  الشكل

 
 .Excelإعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج صدر: الم

كان   ،%44.15( فردا من العينة يمثلون نسبة 34)  تبي أن  ( 42-4( والشكل )47-4)  الجدول   من خلال 
)الفرق بي تاريخ العملية   تحديد أيام القيمة   فييساعد المؤسسة  البنكي  إعداد كشف التقارب    أن   على  أوافقرأيهم  

، %32.47ن بنسبةيفي المرتبة الثانية فئة المحايد   تأتي   ،والتاريخ الحقيقي للتدفق النقدي الذي يعتبر التاريخ الفعلي( 
بالخيار   عبروا، في حي أن الأفراد الذين  %11.69النسبة  بشدة    أوافق  بالخيارن  يوتصنف في الترتيب الثالث فئة المعبر 

الرابعة بنسبة  لا   المرتبة  المرتبة الأخيرة  %  10.39أوافق يصنفون في  لا أوافق بشدة يار  الذين عبروا بخفئة  ، وتأتي 
بانحراف   3.54قدربأما المتوسط الحسابي    الإجمالية. من النسبة     %1.30  ةنسب،ال  ( 01)فرد واحد   والمتمثلة في 

نستنتج    ، بقيمة المتوسط الحسابي  اقياسو   ،قيم الخيارات( المحدد لمجالات  7-4من خلال الجدول )  ، 0.882معياري
 المقاربة بصورة واضحة على أن إعداد كشوفات    يعبر ما  وهو    ،أوافقنحو خيار  توجهت  المبحوثي    الغالبية من أجوبةأن  

 ولها أثر قوي على الأداء المالي للمؤسسة.   ،تحديد أيام القيمة  في ساعد المؤسسة  ت  ةالبنكي
يبينان التوزيع   الذي يليهالجدول التالي والشكل    تحافظ المؤسسة على علاقة جيدة مع بنكها،  : السابعةالعبارة    -

 . ذه العبارةله ، والمتوسط الحسابي  إجابات أفراد العينةونسبة  التكراري  
 السابعة   عبارةعلى ال لإجابات أفراد عينة الدراسة والمتوسط الحسابي ( التوزيع التكراري 48-4الجدول ) 

 التكرار الخيار
النسبة 
 المئوية 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 37.66% 29 أوافق بشدة 
3.93 1.139 

 36.37% 28 أوافق 
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 12.99% 10 محايد
 7.79.% 06 فقالا أو 

 5.19% 04 لا أوافق بشدة 
 أوافق  %100 77 المجموع 

 .spssو  Excelإعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج  المصدر: 
 السابعة على العبارة ( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 43-4)  الشكل

 
 Excel .برنامجإعداد الباحث اعتمادا على معطيات  صدر: الم

كان   ،%37.66( فردا من العينة يمثلون نسبة 29)  تبي أن  ( 43-4( والشكل )48-4)  الجدول   من خلال 
كسبها علاقة جيدة مع يساعد المؤسسة    البنكي  على أن إعداد كشف  التقارب  بشدة    يميل إلى الخيار أوافقرأيهم  

 وتأتي في المرتبة الثالثة،  %36.37بنسبة  أوافق عبروا بخيار الأفراد الذين   فئة تحذوهم مباشرة  ، تتعامل معهالبنك الذي  
أوافق النسبة  لا   بالخيارأما الترتيب الرابع كان لفئة الأفراد الذين عبروا    ،%12.99بلغتالأفراد المحايدون نسبتهم  فئة  

بنسبة    ة لأخير فوا في المرتبة ان  ص    ( أفراد،04)وهمبشدة    لا أوافقالخيار  الذين وقع اختيارهم على  أما  ،  %7.79  كانت 
( 7-4من خلال الجدول )و   ، 1.139بانحراف معياري   3.93أما المتوسط الحسابي قدرب   .%  5.19  قدرت ب 

نحو خيار اتجهت  المبحوثي    الغالبية من أجوبةأن  نجد    ،بقيمة المتوسط الحسابي  اقياسو   قيم الخياراتالمحدد لمجالات  
على اكتساب علاقة جيدة مع البنوك المتعاملة يساعد المؤسسة    البنكية  المقاربةإعداد كشف    ، وهو ما يؤكد أن أوافق

 على الأداء المالي. معهم، وله أثره القوي  
الجدول   ،للحصول على مجموعة كاملة من الخدمات النقديةتستمر المؤسسة في استخدام بنكها    :الثامنة العبارة    -

 . على هذه العبارةوالمتوسط الحسابي    إجابات أفراد العينةونسبة   يبينان التوزيع التكراري  الذي يليهالتالي والشكل  
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 الثامنة   عبارةعلى ال العينة لإجابات أفراد  والمتوسط الحسابي ( التوزيع التكراري 49-4الجدول ) 

 التكرار الخيار
النسبة 
 المئوية 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 33.76% 26 أوافق بشدة 

3.93 1.043 
 41.56% 32 أوافق 
 10.39% 08 محايد
 12.99% 10 فقالا أو 

 1.30% 01 لا أوافق بشدة 
 أوافق  %100 77 المجموع 

 .spssو Excelبرنامج إعداد الباحث اعتمادا على معطيات  المصدر: 
 الثامنة على العبارة ( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة 44-4)  الشكل

 
 Excel إعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج صدر: الم

كان   ،%41.56العينة يمثلون نسبة ( فردا من  32)  تبي أن  ( 44-4( والشكل )49-4)  الجدول   من خلال 
، استمرار المؤسسة في التعامل مع البنك من أجل الحصول على مجموعة كاملة من الخدمات النقديةعلى   أوافقرأيهم 

أوافق  لا  بالخيارن  ي، وتصنف في الترتيب الثالث فئة المعبر %33.76بنسبة  بشدة  خيار أوافقتأتي في المرتبة الثانية فئة  
، وتأتي المرتبة %  10.39فون في المرتبة الرابعة بنسبة  يصن  ن  يالمحايد ، في حي أن الأفراد  %12.99النسبة قدرت ب  

  الإجمالية. من النسبة       %1.30  بنسبة  (01)فرد واحد   لا أوافق بشدة والمتمثلة فييار  الذين عبروا بخالأخيرة للأفراد  
( المحدد لمجالات 7-4من خلال الجدول )  ،1.043بانحراف معياري  3.93قدربالذي  أما المتوسط الحسابي  

، وهو أوافقنحو خيار    كان توجههمالمبحوثي    الغالبية من أجوبة أن    نجد ، بقيمة المتوسط الحسابي  اقياسو   قيم الخيارات
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التعامل المستمر مع البنك يساعد المؤسسة على حصولها من الخدمات النقدية التي تقدمها البنك ما يدل على أن  
 ز الأثر القوي على الأداء المالي للمؤسسة. يعز  ما  وهو  

 :الموالييوالشكل  في الجدول    ه وضحن" على الأداء المالي،  إعداد كشوفات المقاربة البنكيةولقياس أثر"  
 على الأداء المالي في المؤسسة  إعداد كشوفات المقاربة البنكية أثر   (50-4)  الجدول 

رقم العبارة في 
 الاستبيان 

المتوسط 
 الحسابي  

الانحراف 
 المعياري 

 الترتيب الخيار

 7 أوافق  0.882 3.53 21
 4 أوافق  0.933 3.70 22
 5 أوافق  0.948 3.61 23
 3 أوافق  0.894 3.80 24
 8 أوافق  1.046 3.47 25
 6 أوافق  0.882 3.54 26
 2 أوافق  1.139 3.93 27
 1 أوافق  1.043 3.93 28

 أوافق  0.97 3.69 المتوسط العام 
 .Excelو spss: إعداد الباحث اعتمادا على معلومات برنامج المصدر

 كشوفات المقاربة البنكية المبحوثين على  يارات خإجابات  نسبة تكرار (  45-4الشكل )
 

 

 

 
 
 

 .Excel إعداد الباحث اعتمادا على المعلومات من البرنامجالمصدر: 
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نسبة إجابات المبحوثين

أوافق بشدة أوافق  محايد لاأوافق لاأوافق بشدة
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المقدرة ب   الرابع ( فإن قيمة المتوسط الحسابي للمحور  45-4( والشكل )50-4من خلال بيانات الجدول )
( المحدد لمجالات قيم الخيارات، وقياسا بقيمة المتوسط 7-4وحسب الجدول )  ، 0.970وانحراف معياري    3.69

الحسابي للمحور نجده قد أدرج في مجال خيار أوافق، وكذلك اعتمادا على ترتيب نسب إجابات المبحوثي، المتمثلة 
ن خلال ومأوافق،    بها فئة خيار عبرت    %33.77نسبة  نفس الو بشدة  وافق  أعبرت بالخيار    %33.77في نسبة  

أثر قوى   إعداد كشوفات المقاربة البنكية بشكل دوري من طرف مسير الخزينة له يمكننا الحكم على أن  هذه المعطيات  
 . في المؤسسة الجزائرية لتوزيع الكهرباء والغاز حسب وجهة نظر المبحوثي الأداء المالي  على

م المتوسط الحسابي من )أكبر قيمة إلى أصغر أما ترتيب العبارات في هذا المحور من حيث الأهمية، وفقا لقي  
 28قيمة(، وكذلك أصغر قيمة للانحراف المعياري في حالة تساوي قيمة المتوسط في عبارتي، الجدول، فإن العبارة رقم  

" تأتي تستمر المؤسسة في استخدام بنكها للحصول على كل الخدمات النقدية التي يقدمها للبنك للمتعاملي معه  "
"تكون تساعد على استخدام الشيكات الطافية " 25العبارة رقم أما .......   27في المرتبة الأولى، تليها العبارة رقم 
 المبحوثي.      وجهة نظر حسب    ،في المرتبة الأخيرة من حيث الأهمية

 فرضيات الدراسة  مناقشةالمطلب الثالث: عرض و 
، ومن أجل في مقدمة الدراسة  فرضياتال صياغة  و من خلال طرح الإشكالية الرئيسية والتساؤلات الفرعية  

معامل الارتباط بيرسون باستخدام    لعرض ووصف الفرضياتص هذا المطلب  خص    ،ختبار صحة أو نفي الفرضياتا
والمتغير لكشف   المستقلة  المتغيرات  بي  اختبار  و   التابع،  العلاقة  الاتجاه نوفا  أاستخدم  بي   أحادي  الفروق  لقياس 

 ، وسوف نوضح تفاصيل ذلك على النحو التالي: المجموعات
 : الفرضية الأولى-

تحليل الوضع النقدي للمؤسسة بي    ، تنص الفرضية الأولى على أنه: توجد علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية
لكشف   معامل الإرتباط بيرسونفي المؤسسة الاقتصادية، وللتأكد من صحة الفرضية تم الاعتماد على    الأداء الماليو 

 العلاقة بي المتغيرين والنتائج موضحة في الجدول الآتي: 
 للمؤسسة والأداء المالي  النقدي الوضع ( يوضح قيمة معامل الإرتباط بين تحليل 51-4الجدول ) 

 المؤشرات                
 المتغيرات  

 مستوى الدلالة  Rمعامل الإرتباط 

 تحليل الوضع النقدي للمؤسسة 
0.43 0.01 

 الأداء المالي 
 .22نسخة    ,spss: إعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج المصدر
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وهي قيمة دالة إحصائيا عند   0.43تقدر بـ:   Rنجد أن قيمة معامل الإرتباط  ( 51- 4) من خلال الجدول
وعليه نقبل الفرضية البديلة التي تنص على وجود علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بي  ،0.01مستوى الدلالة  

 تحليل الوضع النقدي للمؤسسة والأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية. 
 : الثانيةلفرضية  ا  -

النقدي الجيد وإعداد   بي التخطيط  إحصائية  دلالة  ذات  ارتباطية  علاقة  توجدعلى أنه: الثانية  تنص الفرضية  
معامل عتماد على  لا، وللتأكد من صحة الفرضية تم اوالأداء المالي في المؤسسة الاقتصاديةموازنة الخزينة بشكل سليم  

 لكشف العلاقة بي المتغيرين والنتائج موضحة في الجدول الآتي:   الإرتباط بيرسون
 والأداء المالي  التخطيط النقدييوضح قيمة معامل الإرتباط بين    (52-4)جدول  

 لمؤشرات ا
 المتغيرات       

 مستوى الدلالة  R  معامل الإرتباط

 التخطيط النقدي 
 الأداء المالي  0.01 0.58

 .22نسخة    ,spss: إعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج المصدر
وهي قيمة دالة إحصائيا عند   0.58تقدر بـ:  Rنجد أن قيمة معامل الإرتباط    (52-4)  من خلال الجدول 

وعليه نقبل الفرضية البديلة التي تنص على وجود علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بي   0.01مستوى الدلالة  
 والأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية.   وإعداد موازنة الخزينة  التخطيط النقدي 

 : الفرضية الثالثة  -
أحد   باعتبارها إدارة الائتمانبي    إحصائية  دلالة  ذات  ارتباطية   علاقة توجد تنص الفرضية الثالثة على أنه:    

، وللتأكد من صحة الفرضية تم الاقتصادية والأداء المالي  أساليب المحافظة على القدر الكافي من النقدية في المؤسسة
 لكشف العلاقة بي المتغيرين والنتائج موضحة في الجدول الآتي:   معامل الإرتباط بيرسون الاعتماد على 

 والأداء المالي  إدارة الاتمان ( يوضح قيمة معامل الإرتباط بين  53-4جدول )

                              المؤشرات             
 المتغيرات    

 مستوى الدلالة   Rمعامل الإرتباط

 إدارة الائتمان
0.38 0.01 

 الأداء المالي 
 .22نسخة    ,spss: إعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج المصدر
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وهي قيمة دالة إحصائيا   0.38تقدر بـ:    Rنجد أن قيمة معامل الإرتباط    (53- 4) من خلال الجدول رقم  
وعليه نقبل الفرضية البديلة التي تنص على وجود علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية   ، 0.01عند مستوى الدلالة  

 .الاقتصادية والأداء المالي  أحد أساليب المحافظة على القدر الكافي من النقدية في المؤسسة  باعتبارها  إدارة الائتمانبي  
 : الفرضية الرابعة-

 المقاربة البنكية بشكلبي إعداد    إحصائية  دلالة   ذات  ارتباطية  علاقة  توجدتنص الفرضية الرابعة على أنه:    
 معامل الإرتباط بيرسون ، وللتأكد من صحة الفرضية تم الاعتماد على  والأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية  دوري

 لكشف العلاقة بي المتغيرين والنتائج موضحة في الجدول الآتي: 
 والأداء المالي إعداد المقاربة البنكية ( يوضح قيمة معامل الإرتباط بين  54-4جدول )

 المؤشرات                  
 المتغيرات     

 الإرتباطمعامل  
R 

 مستوى الدلالة 

 إعداد كشوفات المقاربة البنكية بشكل دوي 
0.64 0.01 

 الأداء المالي 
 .22نسخة    ,spss: إعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج المصدر

وهي قيمة دالة إحصائيا   0.64تقدر بـ:    Rنجد أن قيمة معامل الإرتباط    (54- 4)  من خلال الجدول رقم
وعليه نقبل الفرضية البديلة التي تنص على وجود علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بي   0.01عند مستوى الدلالة  

 والأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية.   إعداد كشوفات المقاربة البنكية بشكل دوي
   الفرضية الخامسة: -

 لأثر استراتيجيات التسيير الأمثل للخزينة  ذات دلالة إحصائية وجد فروق: تتنص الفرضية الخامسة على أنه 
وللتأكد من صحة الفرضية تم الاعتماد على اختبار   الجنس؛على الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية تعزى إلى متغير  

T teste   التاليلدلالة الفروق والنتائج موضحة في الجدول : 
 والجنس  الأداء المالي استراتيجيات التسيير الأمثل على  بين   T teste دلالة الفروق في اختبار( يوضح 55-4دول ) الج

 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الحرية

 Tقيمة  
مستوى 
 الدلالة

 15.25 122.30 ذكر
75 0.91 0.37  

 22.21 117.11 أنثى
 .22نسخة    ,spss: إعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج المصدر
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 دالة إحصائيا عند وهي قيمة غير    0.91تقدر بـ:    Tنجد أن قيمة    (55-4) من خلال نتائج الجدول رقم  
الدلالة   الفرضية الصفرية التي تنص على عدم    0.37مستوى  لأثر   ذات دلالة إحصائية   فروق  وجود وعليه نقبل 

 الجنس. على الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية تعزى إلى متغير    استراتيجيات التسيير الأمثل للخزينة
 : السادسةالفرضية  -

 لأثر استراتيجيات التسيير الأمثل للخزينة ،ذات دلالة إحصائية وجد فروقتعلى أنه:   السادسةتنص الفرضية  
عتماد لاتم ا  ،وللتأكد من صحة الفرضية  ؛تعزى إلى متغير الخبرة المهنية  ،على الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية

 لدلالة الفروق والنتائج موضحة في الجدول الآتي:   Fختبار أنوفا  اعلى  
 المهنية  والخبرة  الأداء المالي استراتيجيات التسيير الأمثل على بين دلالة الفروق في اختبار انوفا ( يوضح 56-4دول ) الج

 
مجموع 
 المربعات

درجة  
 الحرية

متوسط  
 المربعات

 Fقيمة 
مستوى 
 الدلالة

 604.064 5 3020.319 بين المجموعات 
 235.490 71 16719.811 داخل المجموعات  0.05 2.56

  76 19740.130 المجموع 
 .22نسخة    ,spss: إعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج المصدر

مستوى   دالة إحصائيا عندوهي قيمة    2.56تقدر بـ:    Fنجد أن قيمة    ( 56- 4)من خلال نتائج الجدول  
وعليه نرفض الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديلة التي تنص على وجود فروق ذات دلالة إحصائية ،  0.05الدلالة  

على الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية   لأثر استراتيجيات التسيير الأمثل للخزينة  ذات دلالة إحصائية  وجد فروقت
 .تعزى إلى متغير الخبرة المهنية

 : السابعةالفرضية  -
 لأثر استراتيجيات التسيير الأمثل للخزينة  ذات دلالة إحصائية  وجد فروقتعلى أنه:    السابعة  الفرضيةتنص  

عتماد لاتم ا  ،، وللتأكد من صحة الفرضيةالتخصص العلميتعزى إلى متغير    ،على الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية
 لدلالة الفروق والنتائج موضحة في الجدول الآتي:   Fختبار أنوفا  اعلى  

 استراتيجيات التسيير الأمثل على الأداء المالي والتخصص العلمي بين دلالة الفروق في اختبار انوفا ( يوضح 57-4جدول )
 مستوى الدلالة  Fقيمة   متوسط المربعات  درجة الحرية  مجموع المربعات  

 368.146 5 1840.731 بين المجموعات 
 252.104 71 17899.399 داخل المجموعات  غير دالة  1.46

  76 19740.130 المجموع 
 .22نسخة    ,spss: إعداد الباحث اعتمادا على معطيات برنامج المصدر
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 دالة إحصائيا عندوهي قيمة غير    1.46تقدر بـ:    Fنجد أن قيمة    (25-4)من خلال نتائج الجدول رقم  
الدلالة   الفرضية الصفرية التي تنص على عدم    0.05مستوى  لأثر   ذات دلالة إحصائية   فروق  وجود وعليه نقبل 

 التخصص العلمي. على الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية تعزى إلى متغير    استراتيجيات التسيير الأمثل للخزينة
الدراسة تفسير وتحليل نتائج فرضيات    المطلب الرابع:  

هذا المطلب سبق ذكره في    مناقشة ما و سوف نقوم بتحليل    بعد وصف أقسام الاستبيان وفرضيات الدراسة، 
 . لدراسات السابقةفي اليه  إ ما تم التوصل  إثباتمدعمي 

 الفرضية الأولى:   -
تحليل الوضع النقدي للمؤسسة بي  تنص الفرضية الأولى على أنه: توجد علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية  

لكشف   معامل الإرتباط بيرسونفي المؤسسة الاقتصادية، وللتأكد من صحة الفرضية تم الاعتماد على    الأداء الماليو 
لأداء اللمؤسسة و   النقدي   الوضع  وجود علاقة ارتباطية بي تحليلولقد توصلت نتائج الدراسة إلى  العلاقة بي المتغيرين،  

 %74، ووجدنا أن  0.01وهو دال إحصائيا عند مستوى دلالة    0.43ب      Rحيث  قدر معامل الارتباط، المالي  
داء المالي في مؤسستهم على استبيان أثر استراتيجيات التسيير الأمثل للخزينة على الأ  إجاباتهممن المبحوثي كانت  

وهي نسبة عالية تدل على أهمية   ، بالموافقةالتحليل النقدي  الوادي( على محور    بولاية  مؤسسة توزيع الكهرباء والغاز )
سيما وأن تحليل   النظرية،  الدراسةالباحث خلال    عليه    وهذا ما أكد  ،التحليل النقدي على الأداء المالي حسب رأيهم

من خلال   ، التي تساهم في معرفة الوضعية المالية للمؤسسة  الوضع النقدي يعتمد على إعداد جدول التدفقات النقدية 
على مدى كفاية السيولة للوفاء بالتزامات   أنها تقدم معلومات و "  التوازن بي التدفقات الداخلة والتدفقات الخارجة، 

تحليل الوضع أن   " دراسة هادفي خالد أكدته  و   ".دراسة عقبي حمزة  جاء في هذا ما    ،1"المؤسسة نحو الدائني والمساهمي
كل من رأس المال العامل   ىتساو يإي    ، افظتها على رصيد نقدي أمثل وهو التوازن الماليلمحالنقدي يساعد المؤسسة  

  .2" وثبات كل مؤثرات النشاطات الأخرى  عن حالة استقرار  وهي وضعية مثالية تعبر    ،والاحتياج في رأس المال العامل 

 
نيل ضمن متطلبات أطروحة مقدمة  ،انعكاسات تطبيق النظام المحاسبي المالي على الأداء المالي للشركات المدرجة في السوق الماليعقبي حمزة،  - 1

 . 60:، ص2017،خيضر، بسكرة، الجزائر جامعة محمد شهادة الدكتوراه،

نيل شهادة  ضمن متطلبات أطروحة مقدمة  ،مساهمة النظام المحاسبي المالي في تطوير أساليب التحليل المالي للمؤسسة الاقتصادية هادفي خالد، - 2
 . 243ص: ،2019الجزائر، بسكرة، جامعة محمد خيضر، الدكتوراه،
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الية يعتبر جدول تدفقات الخزينة الأداة الدقيقة المستخدمة للحكم على فع  "ايز وفاء  بدراسة شلابي عمار وبولعوكذلك  
  .1" د على الأساس النقدي، وأكدتها صحة فرضيات الدراسةع  الموارد المالية واستخداماتها، لأنها ت ـ تسيير  

وعليه نقبل الفرضية البديلة التي تنص على وجود علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بي تحليل الوضع النقدي 
 للمؤسسة والأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية.

 الفرضية الثانية: -
د وإعداد النقدي الجي    بي التخطيط  إحصائية  دلالة  ذات  ارتباطية  علاقة  توجدتنص الفرضية الثانية على أنه: 

معامل ، وللتأكد من صحة الفرضية تم الاعتماد على  والأداء المالي في المؤسسة الاقتصاديةموازنة الخزينة بشكل سليم  
علاقة ارتباطية بي التخطيط   وجودإلى ، ولقد توصلت نتائج الدراسة  لكشف العلاقة بي المتغيرين  الإرتباط بيرسون

 ، 0.01وهي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة    0.58بـ  Rحيث قدر معامل الارتباط  النقدي والأداء المالي، 
من المبحوثي كانت إجاباتهم على استبيان أثر استراتيجيات التسيير الأمثل للخزينة على الأداء   %72.73ووجدنا أن  

 ،والموافقة بشدة  بالموافقة  التخطيط النقديالوادي( على محور    بولاية   مؤسسة توزيع الكهرباء والغاز المالي في مؤسستهم )
الباحث   تعرض إليهوهذا ما    ،على الأداء المالي حسب رأيهم  التخطيط النقديأهمية    أثر  وهي نسبة عالية تدل على

تعتبر   " بحري علىالنقدية من صميم التخطيط النقدي، وأكدته دراسة  وازنة  المإعداد  خلال الدراسة النظرية، سيما وأن  
دوات المستعملة في التخطيط والتي يمكن إعدادها للمؤسسة ككل أو لنشاط فرعي فقط، الأالموازنة التقديرية من أنجع  

وتنفيذ الخطط والتحفيز   الأنشطة والاتصالوتنسيق  الأداء  كما أن الموازنة التقديرية تفيد عدة وظائف في المؤسسة لتقييم  
2" وتحديد المسؤوليات

إعداد الموازنة النقدية في التخطيط النقدي  عبارة "تعتمد المؤسسة علىفي الاستبيان   أدرجكما  ، 
وهذا يدل على   21.1وانحراف معياري    22.3  ب  قدر  توسط حسابي بمنتيجة إجابات المبحوثي  وخلصت    ،دائما

من أساليب تقييم قطاف عقبة بي أنه  دراسة    كذلك  أكدتهو   .3" عينة البحث يوافقون على العبارةلأن المستجوبي  
وأيضا بي   الموازنة النقدية "تتعدد أساليب تقييم الأداء بسبب تعدد الأنشطة والأعمال داخل المؤسسة،الأداء إعداد  

ومن أهم الأساليب أسلوب الموازنة التخطيطية وهو أسلوب الرقابة المالية الذي يقوم على مقاييس   مؤسسة وأخرى،
وتبي  ، كمية الأداء  وعلى كيفية  الأداء  مستوى  على  الرقابة  أو وتكون  تداولها  أو  باستخدامها  المسموح  المبالغ   

 
، مجلة المشكاة في الاقتصاد تقييم الأداء المالي باستخدام جدول التدفقات النقدية وفقا للمعايير المحاسبية الجديدةوبولعبايز وفاء،  شلابي عمار- 1

 .196ص: 2019الجزائر ، جامعة عي تموشنت، المجلد الخامس، العدد التاسع، التنمية والقانون،
نيل شهادة الدكتوراه، ضمن متطلبات ، أطروحة مقدمة التحليل المالي كوسيلة مساعدة في اتخاذ القرارات في المؤسسات الاقتصادية بحري على،   - 2

 .82، ص:2019جامعة محمد بوضياف، المسيلة، الجزائر، 
 .151ص:  ،مرجع سبق ذكره بحري على، - 3
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نقبل الفرضية البديلة التي تنص على وجود   بالتالي و .  1إنفاقها........ومن أهم الموازنات التخطيطية الموازنة النقدية"
والأداء المالي في المؤسسة إعداد موازنة الخزينة  من خلال  التخطيط النقدي  علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بي  

 .الاقتصادية
 الفرضية الثالثة: -

أحد   باعتبارها  إدارة الائتمان بي    إحصائية  دلالة  ذات  ارتباطية  علاقة  توجد تنص الفرضية الثالثة على أنه:    
، وللتأكد من صحة الفرضية تم الاقتصادية والأداء المالي  أساليب المحافظة على القدر الكافي من النقدية في المؤسسة

المتغيرين  معامل الإرتباط بيرسون الاعتماد على   علاقة وقد توصلت نتائج الدراسة إلى وجود    ،لكشف العلاقة بي 
وهي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى   0.38بـ    Rمعامل الإرتباط  حيث قدر    ،والأداء المالي  ارتباطية بي إدارة الائتمان 

من المبحوثي كانت إجاباتهم على استبيان أثر استراتيجيات التسيير   % 100  نسبة    أنكما وجدنا    ،0.01الدلالة  
 إدارة الائتمان الوادي( على محور    بولاية   والغاز مؤسسة توزيع الكهرباء  الأمثل للخزينة على الأداء المالي في مؤسستهم )

وهذا   ،على الأداء المالي حسب رأيهمالائتمان    إدارةأثر  تدل على أهمية    جدا  وهي نسبة عالية  ،بالموافقة والموافقة بشدة
أن منح فترات قصيرة لتحصيل حقوق سيما و   الدراسة النظرية،  الفصل الثاني من  الباحث خلال  ما تطرق إليه  يثبتما  

الدومة عبد الله ، وأكدته دراسة  أساليب تفعيل الائتمان   مستحقات الموردين من الزبائن وفترات أطول من الأولى لدفع  
وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بي منح قرارات الائتمان والأداء المالي من خلال تحليل القوائم  عبد الرحمان الجدو" 

" إثبات صحة الفرضية الثالثة، أن قرارات منح الائتمان محمد يوسف عبد المجيد أحمد كما أكدت دراسة  .2" المالية،  
 .3لها أثر على الأداء المالي من خلال الأنشطة التشغيلية، الأنشطة الاستثمارية، الأنشطة التمويلية "

 إدارة الائتمان وعليه نقبل الفرضية البديلة التي تنص على وجود علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بي    
 . الاقتصادية والأداء المالي  أحد أساليب المحافظة على القدر الكافي من النقدية في المؤسسة  باعتبارها

 
 

 
جامعة   شهادة الدكتوراه،طروحة مقدمة ضمن متطلبات نيل ، أتحسين أداء المؤسسات الاقتصادية الجزائريةدور حوكمة الشركات في قطاف عقبة،  - 1

 . 129ص: ،2019الجزائر، محمد خيضر بسكرة،
 العلوم الإدارية والمالية،مجلة كلية  ،أثر التحليل المالي على قرارات منح الائتمان بشركة أيوب للبوهياتعبد الرحمان جدو وآخرون، الدومة عبد الله - 2

 . 12ص: ،2019جامعة السلام، السودان، الأول، العدد الثاني، المجلد

مذكرة مقدمة ضمن  ،مقاييس الأداء المالي المبنية على التدفقات النقدية وأثرها في قرارات منح الائتمان المصرفيمحمد يوسف عبد المجيد أحمد، - 3
 .127ص: ،2016الماجستير، جامعة السودان للعلوم والتكنلوجيا، السودان ،متطلبات نيل شهادة 
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 الفرضية الرابعة: -
المقاربة البنكية كشوفات بي إعداد   إحصائية  دلالة ذات ارتباطية علاقة توجد تنص الفرضية الرابعة على أنه:   
المالي في المؤسسة الاقتصادية  دوري  بشكل الفرضية تم الاعتماد على  والأداء  معامل الإرتباط ، وللتأكد من صحة 
علاقة ارتباطية بي إعداد كشوفات المقاربة وقد توصلت نتائج الدراسة إلى وجود    ،لكشف العلاقة بي المتغيرين  بيرسون 
 . 0.01وهي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة  0.64بـ: Rمعامل الإرتباط  حيث قدر والأداء المالي   البنكية

استراتيجيات التسيير الأمثل للخزينة من المبحوثي كانت إجاباتهم على استبيان أثر    %68.20  نسبة  أنكما وجدنا  
إعداد كشوفات المقاربة البنكية   الوادي( على محور    بولاية  مؤسسة توزيع الكهرباء والغاز على الأداء المالي في مؤسستهم )

على الأداء إعداد كشوفات المقاربة البنكية بشكل دوري    أهمية   أثرتدل على    وهي نسبة عالية   ، بالموافقة والموافقة بشدة
دراسة بوثلجة أمينة" ترسل   ه في الدراسة النظرية، كما أكدت  الباحث   ا تطرق إليهلم  تأكيداوهذا    ،المالي حسب رأيهم

والغرض   العمليات، معها وأرصدة حساباتهم نتيجة هذه  تبي فيها عملياتهم    البنك كشوفا في فترات دورية لعملائها، 
  .1قيدتها المؤسسة في دفاترها طابق المبالغ التي قيدها البنك في دفاتره مع المبالغ التي  تتأن  هو    ،من إرسال هذه الكشوف

إعداد كشوفات وعليه نقبل الفرضية البديلة التي تنص على وجود علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بي      
 والأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية.  المقاربة البنكية بشكل دوي 

 الفرضية الخامسة:   -

 استراتيجيات التسيير الأمثل للخزينةلأثر    ذات دلالة إحصائية وجد فروق: تتنص الفرضية الخامسة على أنه   
وللتأكد من صحة الفرضية تم الاعتماد على اختبار   الجنس؛على الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية تعزى إلى متغير  

T teste عدم وجود علاقة ارتباطية بي متغير الجنس والأداء المالي   إلى ، وتوصلت نتائج الدراسة  لدلالة الفروق 
نستنتج    ومنه ،  0.37مستوى الدلالة    د الة إحصائيا عن دوهي قيمة غير    0.91تقدر بـ    Tنجد أن قيمة  حيث  

ن المواصفات والشروط الواجب توفرها في أن وظيفة تسيير الخزينة لا تتطلب ممارستها من طرف الذكور فحسب، لأ
نقص نسبة توظيف العنصر النسوي في مؤسسة   م تسجيلورغ  شخصية أمي الخزينة ليست متوقفة على جنس معي، 

وعليه نقبل الفرضية الصفرية التي تنص   لنظرية البديلة، لا يثبت ا  %11.70توزيع الكهرباء والغاز بالوادي حيث بلغت 
على الأداء المالي في المؤسسة   لأثر استراتيجيات التسيير الأمثل للخزينة  ذات دلالة إحصائية   فروق  وجودعلى عدم  

 الجنس.الاقتصادية تعزى إلى متغير  
    الفرضية السادسة:-

 لأثر استراتيجيات التسيير الأمثل للخزينة  ذات دلالة إحصائية  وجد فروقتتنص الفرضية السادسة على أنه:  
وللتأكد من صحة الفرضية تم الاعتماد على   ؛على الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية تعزى إلى متغير الخبرة المهنية

 
 . 134ص: ،2016،الجزائر البويرة، الزرقاء، الأوراق ،وفق النظام المحاسبي المالي أعمال نهاية السنة، التسيير المالي والمحاسبي، بن بوثلجة أمينة، - 1
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على وجود علاقة ارتباطية بي متغير الخبرة المهنية والأداء المالي،   الدراسةوتوصلت نتائج    ، لدلالة الفروق  Fاختبار أنوفا  
ووجدنا من خلال   ،0.05مستوى الدلالة    دالة إحصائيا عندوهي قيمة    2.56تقدر بـ:    Fنجد أن قيمة  حيث  

 ،وهي نسبة عالية  %   74ة بلغت سن20سنوات إلى  6من    معتبرة  إجابات المبحوثي أن نسبة الموظفي الذين لهم خبرة 
، وهذا ما يؤكد أن المؤسسة %10.4  نسبها  سنوات كانت5في حي أن ذوي الخبرة المحدودة التي مدتها أقل من  

 .تعتمد على الخبرة في تكليف وظيفة تسيير الخزينة
لأثر وعليه نرفض الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديلة التي تنص على وجود فروق ذات دلالة إحصائية        

 .على الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية تعزى إلى متغير الخبرة المهنية  استراتيجيات التسيير الأمثل للخزينة
 الفرضية السابعة: -

 لأثر استراتيجيات التسيير الأمثل للخزينة  ذات دلالة إحصائية  وجد فروقتتنص الفرضية السابعة على أنه:  
، وللتأكد من صحة الفرضية تم الاعتماد التخصص العلميعلى الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية تعزى إلى متغير  

وتوصلت نتائج الدراسة لعدم وجود أثر بي التخصص العلمي والتسيير الأمثل   ، لدلالة الفروق  Fعلى اختبار أنوفا  
ومن خلال   ، 0.05مستوى الدلالة    د الة إحصائيا عن دوهي قيمة غير    1.46تقدر بـ:    Fأن قيمة    حيث نجدللخزينة،  

نسب التخصصات العلمية لأفراد عينة الدراسة متقاربة ،حيث عدد التخصصات   نتائج إجابات المبحوثي نجد أن
في حي أن تخصص التسيير بلغ نسبة   % 24.7، أما تخصص المحاسبة قدر ب %28.5بلغت  الأخرى غير الاقتصاد

 لم تولي للتخصص العلمي،وبالتالي نستنتج أن المؤسسة  %14.3النسبة كانت    أما تخصص إدارة الأعمال  22.10%
 وجود وعليه نقبل الفرضية الصفرية التي تنص على عدم    ، ولم تجعله شرطا في التوظيف    أهمية عند استقطاب العمال 

على الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية تعزى   لأثر استراتيجيات التسيير الأمثل للخزينة  ذات دلالة إحصائية   فروق
 التخصص العلمي. إلى متغير  
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 ملخص الفصل 
التعريف   الفصل إلى  التعرض في هذا  النشأة ومراحل بمتم  الكهرباء والغاز)سونلغاز( من حيث  ؤسسة توزيع 

 ، ؤسسة الكهرباء والغاز بولاية الواديلمالتنظيمي    يكلالهتطورها، وانتشارها في كافة ولايات الوطن، ثم التطرق إلى  
باعتبارها   لمحاسبة والمالية التركيز على مصلحة ا  كما تم    ، الوكالات والمقاطعات التابعة لها،المصالح ،  ومهام مختلف الأقسام

صف و و   تناول الباحث مجتمع وعينة الدراسة،  ، حيثالمبحث الثاني خصص للدراسة الاستطلاعيةمجتمع الدراسة،  
، أما المبحث الثالث تم فرضيات الدراسةالاستبيان ومراحل بنائه، الأساليب الإحصائية التي اعتمدها الباحث لتحليل  

عرض نتائج الدراسات السابقة التي مع  وتأكيد صحة الفرضيات    ضيات الدراسة ومناقشتهاالتعرض إلى تحليل نتائج فر 
 تناولت هذه الدراسة. 
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 الخاتمة: 
، الاقتصادية  اتالمؤسسعلى الأداء المالي في  خزينة  لل استراتيجيات التسيير الأمثل    إبراز أثردراسة  ال هذه    تضمنت 

المدى   علىالتوازن المالي  ف  تمثل العمود الفقري في هيكل الوظائف المتعددة في المؤسسة الاقتصادية،وظيفة الخزينة    إذ أن  
نشاط استمرار ونمو  في    تساهمالتي    الإدارة العليا تخذها  تالهامة والاستراتيجية التي    القراراتو ،  مرتبط بالخزينة  القصير 

 .مخرجات الخزينة  تستمد قوتها من منطلقالمؤسسة، والمحافظة على مكانتها السوقية،  
لسعي با  وذلك، لمواردها الماليةالأمثل  هاتسيير من خلال إلا  ؛الاقتصادية للمؤسسةل التسيير الفعا  لا يتحقق ف

المناسب،  تحصيل  في   الوقت  السيولة  الموارد اللازمة في  الكافي من  المتاحة   لكسب رهانوالاحتفاظ بالقدر  الفرص 
أ تتطل    ،تسيير الخزينةلالأهمية اللازمة  إعطاء    ضروريا  صبح للمؤسسة. وبالتالي  التي   سوآء  ،بهاوتوفير كل الإمكانات 

استخدام و الوسائل المختلفة،  توفير  بالمادية    وأ  ،الخزينة  في تسيير  العنصر الكفء والفعا ل   البشرية من حيث اختيار
 روف. ظوتنفيذ المهمة في أحسن ال  ، في الوقت المناسبالبرامج الحديثة المتطورة للتواصل مع كافة المتعاملين  التطبيقات و 

، نظرية  ة ل إلى نتائج أولي  تم التوص    ، واستقراء نتائج الدراسات السابقة  ،الإطار المفاهيمي للدراسةمن خلال    
إجابات فئة عرض ومناقشة وتحليل    خلال   من  ،الدراسة الميدانية  استخلصت منالتي    ، تبعتها نتائج فرضيات الدراسة

اختيارهم   الذين تم    ؛بولاية الوادي  توزيع الكهرباء والغاز ل  الجزائرية  ؤسسةالمي الخزينة في  طارات ومسير  من إ   ،المبحوثين
  على النحو التالي:النظرية والتطبيقية  وتم تلخيص النتائج    ،الحالية  نة للدراسة عي  ك

   :النتائج النظرية ▪
 . على الوفاء بالتزاماتهاة المؤسسة  عدم قدر   هامن  ،انعكاسات سلبية  هاعدم الاهتمام بوظيفة تسيير الخزينة يترتب عنإن    -
 . ةللخزينالأمثل  التسيير    على  يدل   ؛د ومتابعتها ومراقبتها بشكل جي   ،عداد موازنة الخزينةإ  -
تساعد على اتخاذ القرارات الصائبة بخصوص   ؛من النقديةالاعتماد على النماذج الرياضية في تحديد الحجم الأمثل    -

 .ةالاستثمار في النقدي
  .دفع الالتزامات للموردينمدة  و   ،إدارة الائتمان بفاعلية تساعد في الموائمة بين فترات تحصيل المستحقات من الزبائن  -
 لاستغلال  الوقت  والاستفادة من  ،تساعد في ضبط رصيد الخزينة  ؛إعداد كشوفات المقاربة البنكية بصفة دورية ومنتظمة  -

 . المتاحة  الفرص
 .تجنب المؤسسة الاقتصادية من المخاطر التي تهدد بزوالها ، بأنواعها المختلفةالرقابة على النقدية    -
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الاستراتيجيات الأساسية في التسيير   أهم   من   ، بالحفظ والأمانة  خاصة بصفة    زالذي يتمي    اختيار العنصر الكفء   -
  .المؤسسة الاقتصاديةالتي لها أثر قوي على الأداء المالي في  و ،  الأمثل للخزينة

   :التطبيقيةالنتائج  ▪
 : النتائج التالية تم التوصل إلى   ؛ واختبار الفرضيات  ، المستخلصة من إجابات المبحوثينمعالجة البيانات   بعد 

 ، وجود علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بين تحليل الوضع النقدي للمؤسسة والأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية  -
دل على وجود أثر لتحليل الوضع النقدي على الأداء ت   إحصائية  ةوهي علاقة إيجابية ذات دلال  ، 0.43  ب  ر د قت

 . المالي في المؤسسة الاقتصادية حسب وجهة نظر المبحوثين
وهي علاقة إيجابية تدل   ،0.58  ب مقدرة  بين التخطيط النقدي والأداء المالي،   ذات دلالة إحصائيةعلاقة  وجود    -

 . على وجود أثر لتحليل الوضع النقدي على الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية حسب وجهة نظر المبحوثين
تدل على وهي قيمة  ,  0.38بـ    تحيث قدر والأداء المالي    الائتمانبين إدارة  ذات دلالة إحصائية  علاقة  وجود    -

 . المحافظة على القدر الكافي من النقدية في المؤسسة الاقتصادية والأداء الماليمن خلال    ؛ إدارة الائتمان   وجود أثر بين 
وهي   ،0.64بـ  حيث قدر    ،والأداء المالي  بين إعداد كشوفات المقاربة البنكيةذات دلالة إحصائية  علاقة  وجود    -

 قيمة تدل على وجود أثر بين إعداد كشوفات المقاربة البنكية والأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية. 
الة دوهي قيمة غير    ،0.91تقدر بـ التي    Tقيمة   بدليل  عدم وجود علاقة ارتباطية بين متغير الجنس والأداء المالي   -

 . فحسبفئة الذكور  على  غير مقتصرة وظيفة تسيير الخزينة  كفاءة   لأن ،  0.37مستوى الدلالة   دإحصائيا عن
الة دوهي قيمة    ،2.56تقدر بـ    Fنجد أن قيمة  وجود علاقة ارتباطية بين متغير الخبرة المهنية والأداء المالي، حيث    -

لأثر استراتيجيات التسيير الأمثل وجود فروق ذات دلالة إحصائية    على   تدل و ،  0.05مستوى الدلالة   دإحصائيا عن
 .تعزى إلى متغير الخبرة المهنية  ؛للخزينة على الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية

وهي قيمة  1.46تقدر بـ:   Fأن قيمة   عدم وجود أثر بين التخصص العلمي والتسيير الأمثل للخزينة، حيث نجد  -
عندغير   إحصائيا  الدلالة    دالة  عدم    تعبروهي  ،  0.05مستوى  فروقعلى  إحصائية  وجود  دلالة  لأثر   ؛ذات 

 تعزى إلى متغير التخصص العلمي.   ؛استراتيجيات التسيير الأمثل للخزينة على الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية

                                                                                                      :التوصيات ▪
، باعتبار المحافظة على والدور الذي تلعبه في استقرار ونمو نشاط المؤسسة  ،نظرا لأهمية وظيفة تسيير الخزينة

يحقق لها   الذي   زاماتها، ولاستثمار في الفائض من النقدية يجن ب المؤسسة عدم الوفاء بالت  ؛السيولة بالقدر المطلوب
 : بالتوصيات التاليةوعليه يتوجب على الإدارة العليا العمل    أهداف المؤسسة. من أولويات    ا وهم  ،الربحية
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 .والتصحيحمن أجل التعديل   ؛وأخذ الانحرافات بعين الاعتبار  ،الة لموازنة الخزينةالمتابعة الفع    -
 . الموردينلدفع مستحقات  المدة  تمديد  المدة الممنوحة للزبائن و تقليص  المواءمة بين    -
 . والذي يحقق الربحية والأمان للمؤسسة  ، تحديد الحجم الأمثل للنقديةل استخدام النماذج الرياضيةالاعتماد على    -
 . ومراعاة القيمة الزمنية ،إعداد كشوفات التقارب البنكي بشكل دوري  -
 .واختيار أفضل المصادر لتمويل العجز  ، لتوظيف الفوائض النقدية  البدائل  البحث عن أفضل  -
 .لمسير الخزينةومنح صلاحيات إضافية   وتطويرها،  ترقية وظيفية تسيير الخزينة  -
 . لممارسة وظيفة أمين خزينة  والأمانة ها الحفظ  وأهم    ،الذي يتصف بجملة من المميزات  ؛ اختيار العنصر الفع ال  -
لتحسين المستوى المعرفي في هذا   ؛والمشرفين عليها  ،تسيير الخزينةل  للممارسين  التكوين المستمرو الاهتمام بالرسكلة    -

 . ية الحديثةير واكبة التطورات والأساليب التسيالمجال، وم
 ، ير السيولة عند الحاجةففي تو   الذي تلعبه   ر للدو   ؛ تكليف وظيفية تسيير الخزينة لحديثي العهد بالتوظيف  تجنب   -

  .من السيولة ليدر أرباحا وبأقل التكاليف  واستثمار الفائض
 تثمين المؤهل العلمي )الجامعي( مع مراعات التخصص عند الاستقطاب.    -

 : أفاق الدراسة ▪
، ونظرا على الأداء الماليوانعكاساتها    ،لتسيير الأمثل للخزينةل  المؤدية ات  يالاستراتيجمن خلال التطرق لبعض  

تخدم صلب   يراها بعض العناوين التي    يقترح الباحث   ؛لمحدودية الدراسات في هذا الجانب خاصة أطروحات الدكتوراه
 وهي كالتالي:   قيمة مضافةله  م  وتقد    ،موضوع الدراسة

 . وتوظيف الفائضالسيولة    توليد مساهمة جدول تدفقات الخزينة في   -
 . الاقتصادية  في المؤسسة  دور إعداد موازنة الخزينة في تحقيق الربحية  -
  .الاقتصادية  نمو المؤسسةاستقرار و الخزينة في    تسيير   أهمية وظيفة  -
  . استمرارية المؤسساتزمات على  وقات الأأدارة السيولة في  إدور كفاءة     -
 .الاقتصادية  المؤسسات  في داء المالي على الأ الائتمان دارة  إ ثر كفاءةأ  -
 . مثل للخزينة بمجمع الشركاتير الأيليات التسآ    -
 ثر الخزينة على قيمة المؤسسات المدرجة بالبورصة. أ   -
 
 



 

 

 

 

 

 

 قائمة المصادر  
 ع والمراج



 قائمة المصادر والمراجع 
 

[277 ] 

 

 : قائمة المصادر والمراجع 
 المصادر والمراجع باللغة العربية-أولا

   :الكتب-1
 . 1987دار النهضة العربية، القاهرة، مصر،القياس والتنبؤ في الاتصال،  ،  إبراهيم العيسوي .1
العربي الحديث، ، الطبعة الرابعة، المكتب  الإدارة المالية مدخل تحليلي معاصرإبراهيم منير هندي،   .2

 . 1999الإسكندرية، مصر ،
 . 2008دار العلوم للنشر والتوزيع، الجزائر،  تمويل المنشآت الاقتصادية، أحمد بوراس،  .3

 . 1999الدار الجامعية الإسكندرية،  إدارة الأعمال )مدخل وظيفي(،أحمد توفيق،   .4

 . 1998عمان، الأردن،، دار صفاء للنشر والتوزيع،  أساسيات المحاسبةأحمد حلمي جمعة،   .5
-I.S.B.N-977، الترقيم الدولي، الائتمان المصرفي والتحليل الائتمانيأحمد عبد العزيز الألفي،  .6

 . 1997، الإسكندرية، مصر،19-3764-2
سنة النشر غير ،  WWW.KOTOB ARABIA.COM،  الإدارة الماليةأسامة عبد الخالق الأنصاري،  .7

 . مذكورة
 . 2013، الطبعة الثالثة، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان، الأردن،الإدارة الماليةأسعد حميد العلي،   .8
، الجزء الثاني، (أجوبة تمارين وحلول)   التسيير المالي الإدارة الماليةإلياس بن ساسي ويوسف قريشي،   .9

 . 2011الطبعة الثانية، دار وائل للنشر، عمان، الأردن،
يحي   .10 بن  المؤسسةبوخلوةباديس  خزينة  تسيير  في  الأمثلية  الحامد،  دار  عمان   ،  والتوزيع،  للنشر 

 ، 2013الأردن،
 الأوراق،  التسيير المالي والمحاسبي، أعمال نهاية السنة، وفق النظام المحاسبي الماليبن بوثلجة أمينة،   .11

 .2016الجزائر،  البويرة،   الزرقاء،
توفيق،  يجم .12 أحمد  الماليةل  الإدارة  بيروت،  أساسيات  والنشر،  للطباعة  العربية  النهضة  دار  لبنان، ، 

 . سنة النشر غير مذكورة
، مؤسسة الوراق للنشر التحليل المالي لأغراض تقييم الأداء والتنبؤ بالفشلحمزة محمود الزبيدي،   .13

 . 2000والتوزيع، عمان، الأردن،  



 قائمة المصادر والمراجع 
 

[278 ] 

 

رابحي،  حم .14 والمحاسبيودي  المالي  التسيير  في  والتوزيع، السامي  والنشر  للطابعة  نوميديا    قسنطينة،  ، 
 .2012الجزائر،

صالح، .15 المالي    حواس  النظام  حسب  المالية  للطباعة SCF  المحاسبيالمحاسبة  اللطيف  عبد  دار   ،
 سنة النشر غير مذكورة.  والنشر والتوزيع، برج الكيفان، الجزائر،

، جامعة محمد الصديق بن يحي محاضرات في التحليل المالي لطلبة السنة أولى ماسترحياة نجار،   .16
 . 2016-2015الجزائر،جيجل،  

الجعارات،   .17 جمال  الدوليةخالد  المحاسبية  المعايير  ورقلة، مختصر  مرباح،  قاصدي  جامعة  مطبعة   ،
 . 2015الجزائر،  

هادفي،   .18 والماليخالد  المحاسبي  التسيير  في  للطباعة البدر  البدر  دار  الأولى،  الطبعة  الأول،  الجزء   ،
 .2014والنشر والتوزيع، الجزائر،

صا .19 صافي  المستقلة،  لح،  خالص  الاقتصادية  المؤسسة  تسيير  الجامعية، تقنيات  المطبوعات  ديوان 
 .1997الجزائـر،

 . 1975لبنان،  دار النهضة العربية، بيروت،المحاسبة الإدارية )الميزانيات التقديرية(،خيرت ضيف،   .20
 . 1993جامعة القاهرة، مصر،   ،2إدارة الماليةخيري على الجزيري،     .21
ميلود،   .22 وبوشنقير  مليكة  الجديدزغيب  الرسمي  البرنامج  المالي حسب  المطبوعات التسيير  ديوان   ،

 . 2010الجامعية، الجزائر،  
فاطمة،   .23 الماليساجي  التسيير  في  التسيير، مطبوعات  وعلوم  والتجارية  الاقتصادية  العلوم  ، كلية 

 . 2017الجزائر،جامعة ابن خلدون، تيارت،  
جمعة،   .24 فرحات  الأعمالالسعيد  لمنظمات  المالي  للنشر،   الأداء  المريخ  دار  الراهنة(،  )التحديات 

 . 2000الرياض، المملكة العربية السعودية،
منتصر،   .25 السياسيسعيدة حافظ  للنشر ،  نظريات ومسائل في الإحصاء والاقتصاد  الدولية  الدار 

 . مصر، سنة النشر غير مذكورة  والتوزيع،
عباس،   .26 المتميزسهيلة  والأداء  الابتكارية  عمان، القيادة  للنشر،  وائل  دار  الأولى،  الطبعة   ،

  .2004الأردن،



 قائمة المصادر والمراجع 
 

[279 ] 

 

شعيب،   .27 الماليشنوف  للإبلاغ  الدولية  للمعايير  طبقا  الحديث  المالي  الطبعة IFRS  التحليل   ،
 . 2012الأولى، دار زهران للنشر والتوزيع، المملكة الهاشمية الأردنية،

شعيب،   .28 الدوليةشنوف  المحاسبية  للمعايير  طبقا  المؤسسة  الأول، IAS/IFRS  محاسبة  الجزء   ،
 .2008مكتبة بودواو، الجزائر،

 . 1997مصر،   ، مركز الكتاب، الإسكندرية، التنظيم والإدارة في قطاع الأعمالواني،  صلاح الشن .29
، الجزء الأول، الدار الجامعية، الإسكندرية، مصر موسوعة معايير المحاسبةطارق عبد العال حماد،   .30

،2006.  
السودان، سنة النشر  ، جامعة السودان المفتوحة،  أساسيات الاقتصاد القياسيطارق محمد الرشيد،   .31

 غير مذكورة. 
لطرش،   .32 البنوكالطاهر  عكنون، تقنيات  بن  الجامعية،  المطبوعات  ديوان  الرابعة،  الطبعة   ،

 .2005الجزائر،
الدار الجامعية، الإسكندرية،   أساسيات التمويل والإدارة المالية، عاطف جابر طهى عبد الرحيم،   .33

 . 2008مصر ، 
اندراوس،   .34 وليد  للمؤسساتعاطف  المالية  والإدارة  الإسكندرية، التمويل  الجامعي،  الفجر  دار   ،

 . 2008مصر،
بوعتروس،   .35 الحق  التجاريةعبد  البنوك  في  الدين (وتطبيقات-تقنيات  -عمليات  )  الوجيز  بهاء   ،

 .2000للنشر والتوزيع، الجزائر،  
الثانية، دار  (تطبيقاتأسس مفاهيم  )  الإدارة والتسيير الماليعبد الحليم كراجة وآخرون،   .36 الطبعة   ،

 . 2006صنعاء للنشر والتوزيع، عمان، الأردن،  
إدار  .37 ناعم،  أبو  مصطفى  الحميد  والطبع،عبد  الأصول  إعداد  العامل،  المال  رأس  الصيدلة،   ة   كلية 

 . 1993القاهرة،
، دروس مطبوعة لطلبة السنة الثالثة ليسانس وطلبة أساسيات التحليل الماليعبد الرحمان بن سانية،   .38

جامعة   الاقتصادية،  العلوم  قسم  التسيير،  وعلوم  والتجارية  الاقتصادية  العلوم  غرداية،  الماستر، كلية 
 .2018الجزائر،



 قائمة المصادر والمراجع 
 

[280 ] 

 

عطية،   .39 الرحمان  الماليعبد  المحاسبي  النظام  وفق  المعمقة  بوعريريج، المحاسبة  برج  الثانية،  الطبعة   ،
 .2014الجزائر،

، كلية التجارة والاقتصاد، جامعة صنعاء، اليمن، أساسيات إدارة الماليةعبد العزيز محمد المخلافي،   .40
 . سنة النشر غير مذكورة

 . 1997، الدار الجامعية، الإسكندرية،الإدارة الماليةنفي وآخرون،  عبد الغفار ح .41
الله .42 الله  عبد  الماليةالسنفي،    عبد  الثانية،  ،الإدارة  والتكنلوجيا  الطبعة  العلوم  صنعاء، جامعة   ،

 . 2013اليمن،
وآخرون،   .43 النعيمي  تايه  والتطبيق عدنان  النظرية  المالية  دار  الإدارة  الأولى،  الطبعة  للنشر ،  المسيرة 

 . 2006والتوزيع، عمان، الأردن،  
التميمي،   .44 فؤاد  وأرشد  النعيمي  تايه  معاصرة عدنان  اتجاهات  المالي  والتخطيط  مطبعة التحليل   ،

  2007عمان، الأردن،    اليازوري،
المدرسية، وزارة التربية ، الديوان الوطني للمطبوعات  التسيير المحاسبي والماليالعزاوي محمد وآخرون،   .45

 . 2011الوطنية، الجزائر،
بوعلام،   .46 لعور  وبن  محمد  والماليعزاوي  المحاسبي  المدرسية، التسيير  المطبوعات  ديوان   ،

  .2013الجزائر،
المشهداني،   .47 شيحان  وإيمان  طالب  فرحان  الاستراتيجي علاء  المالي  والأداء  المؤسسية  الحوكمة 

 . 2011، الطبعة الأولى، دار صفاء للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، للمصارف
المالي الجديداعلاوي لخضر،   .48 النظام الحاسبي  المعمقة وفق  البويرة،   ، scf  لمحاسبة  الزرقاء،  الأوراق 

 .2014الجزائر،
السلمي،   .49 البشريةعلى  الموارد  القاهرة، إدارة  والتوزيع،  الطباعة والنشر  دار غريب  الثانية،  الطبعة   ،

 . 1997مصر ، 
الطبعة الأولى، مكتبة أفاق النظرية المحاسبية )إطار فكري تحليلي وتطبيقي(،  على عبد الله شاهين،   .50

 . 2011للطباعة والنشر والتوزيع، غزة، فلسطين،
 . 2020السورية،   ، الجامعة الافتراضية السورية، الجمهورية العربيةمبادئ الإدارة المالية على، غذوان  .51



 قائمة المصادر والمراجع 
 

[281 ] 

 

السوافري .52 نور،  ،  فتحي  الإدارية  أحمد  القرارات-المحاسبة  العمليات-اتخاذ  الأداء،    -بحوث  تقييم 
 . 1996جامعة الإسكندرية، مصر، 

التقديرية  فركوس محمد،   .53 للتسييركالموازنات  فعالة  بن عكنون، ديوا  ،أداة  الجامعية،  المطبوعات  ن 
 .2001الجزائر،

 ، إدارة البنوك مدخل كمي وإستراتيجي معاصرفلاح حسن الحسين، مؤيد عبد الرحمان الدوري،   .54
 .2003الطبعة الثانية، الوراق للنشر والتوزيع، عمان، الأردن،

 .2000ردن،  ، دار وائل للنشر، عمان، الأ إدارة البنوكفلاح حسين علالي الحسين وآخرون،   .55
الشيخ،   .56 مصطفى  الماليفهمي  الطبعة  التحليل  رامSME Financial Inc الأولى، ،  الله،   ، 

  . 2008فلسطين،
)التمويل والاستثمار والتخطيط    الإدارة المالية إطار نظري ومحتوى علمي فيصل محمود الشواورة،   .57

 . 2012والتحليل المالي(، دار المسيرة للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، 
الثالثة مالية وتسيير بنكي دولي،   مفاهيم أساسية حول الخزينة،قمان مصطفى،     .58 محاضرات للستة 

 . 2014/2015جامعة المسيلة، الجزائر،  
، تقييم للمؤسسات الحكومية وغير الحكومية  ةن كأدابطاقة الأداء المتواز   كمال أحمد أبو ماضي، .59

 . 2018مكتبة نسيان للطباعة والتوزيع، قطاع غزة، فلسطين،
 . 2004ديوان المطبوعات الجامعية، بن عكنون، الجزائر ،  التسيير المالي، ،  لسلوس مبارك .60
الكرخي،   .61 الماليةمجيد  النسب  باستخدام  الأداء  دار  تقييم  الأولى،  الطبعة  عمان، ،  المناهج، 

 . 2007الأردن،
الجبار سعيد،  ،  مجيد علي حسين  .62 عبد  )النظرية والتطبيق عفاف  القياسي  وائل،  الاقتصاد  دار   ،)

 . 1998عمان، الأردن،  
 .2008، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، مصر،إدارة المال وتحليل هيكلهمحمد الصيرفي،   .63
حجازي .64 حامد  وجدي  راضي،  سامي  الح،  محمد  الموازناتالمدخل  واستخدام  إعداد  في  ، ديث 

  ، 2001الإسكندرية،  الدار الجامعية،
، كلية التجارة، جامعة المنوفية، مصر، المحاسبة عن التدفقات النقدية محمد على وهدان وآخرون،   .65

 . السنة غير مذكورة



 قائمة المصادر والمراجع 
 

[282 ] 

 

 . 2005، اليمن،دورة تدريبية وورشة عملمركز طلاء أبو غزالة وشركائه،  .66
عقل،   .67 المالي  مقدمة مفلح محمد  والتحليل  المالية  الإدارة  للنشر في  المستقبل  دار  الثانية،  الطبعة   ،

 .2000والتوزيع، عمان، الأردن، 
، الطبعة الأولى، دار هومة للطباعة والنشر والتوزيع، الاستراتيجية والتسيير الماليمليكاوي مولود،   .68

 .2018الجزائر،
وآخرون،   .69 محمد  شاكر  القراراتمنير  صناعة  مدخل  المالي  عمان التحليل  للنشر،  وائل  دار   ،

 . 2005الأردن،
المالية  غسان فلاح المطارنة،  ،  مؤيد راضي خنفر .70 القوائم  الطبعة   مدخل نظري وتطبيقي،-تحليل 

 . 2011الثالثة، دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، عمان، الأردن،
عدون،   .71 دادي  التسييرناصر  مراقبة  وتمارين   -تقنيات  دروس  المالي  دار التحليل  الأول،  الجزء   ،

 .1999المحمدية العامة، الجزائر،  
التحناصر دادي عدون،   .72 التسيير،  دار المحمدية ليل دروس وتمارين تقنيات مراقبة  الجزء الأول،   ،

 . 2009، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، 1999العامة، الجزائر،  
، ديوان المحمدية دراسة الحالات في المحاسبة ومالية المؤسسةعبيدات مقدم،  ،  ن ناصر دادي عدو  .73

 . 2008العامة، الجزائر،  
بركات،   .74 محمد  برنامج  نافذ  باستخدام  الإحصائي  المستمر، كلية spssالتحليل  التعليم  دائرة   ،

 . 2013التجارة، الجامعة الإسلامية، غزة، فلسطين، 
 سنة  ،www.kotobarabia.co،  إدارة عناصر رأس المال العاملم شاكر،  نبيل عبد السلا .75

 النشر غير مذكورة. 
، أساسيات الأداء وبطاقة التقييم المتوازنوائل محمد صبحي إدريس، طاهر محسن منصور الغالي،   .76

 . 2009عمان، الأردن، ،  والتوزيع دار وائل للنشر   )سلسلة إدارة الأداء الإستراتيجي(، الطبعة الأولى، 
حجازي،   .77 حامد  النقدية،وجدي  السيولة  وإدارة  الإسكندرية،   تخطيط  الجامعي،  التعليم  دار 

 . 2010مصر،
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الحيالي،   .78 ناجي  الماليوليد  التحليل  في  الحديثة  والتوزيع، الاتجاهات  للنشر  اثراء  الأولى،  الطبعة   ،
 . 2009عمان، الأردن، 

 والمذكرات الأطروحات    -2

الاقتصاديةإرحاب هلال وسام،   .79 القيمة بالمؤسسة  الإدارة بالقيم في خلق  أطروحة مقدمة دور   ،
 .2017شهادة الدكتوراه، جامعة غرداية، الجزائر،  نيل  ضمن متطلبات 

، التحليل المالي ودوره في تقييم الأداء المالي للشركات التجاريةآلاء مبارك عبد الرحمان البشير،   .80
في المحاسبة والتمويل، جامعة السودان للعلوم   البكالوريوس شهادة    نيل  ضمن متطلبات بحث تكميلي  

 . 2017والتكنولوجيا، كلية الدراسات التجارية، السودان،
على،     .81 الاقتصادية بحري  المؤسسات  في  القرارات  اتخاذ  في  مساعدة  المالي كوسيلة  ، التحليل 

مقدمة   متطلباتأطروحة  المسيلة،   نيل  ضمن  بوضياف،  محمد  جامعة  الدكتوراه،  شهادة 
 .2019الجزائر،

أهمية تحليل التسيير الاستراتيجي الداخلي في تحسين الأداء التنظيمي للمؤسسات بطاهر بخته،   .82
شهادة الدكتوراه، جامعة عبد الحميد بن باديس،   نيل  ضمن متطلبات، أطروحة مقدمة  الاقتصادية

 . 2018مستغانم، الجزائر،
لطيفة،   .83 الاقتصادية بكوش  المؤسسات  أداء  تحسين  في  الأنشطة  أساس  على  التسيير  مساهمة 

مقدمة  الجزائرية أطروحة  متطلبات،  بسكرة،   نيل  ضمن  خيضر،  محمد  جامعة  الدكتوراه،  شهادة 
 .2017الجزائر،

حمزة،   .84 خليفة  أداء  بن  لتقييم  المتوازن  الأداء  بطاقة  إعداد  في  المالية  القوائم  المؤسسات دور 
أطروحة مقدمة  الاقتصادية متطلبات،  بسكرة،   نيل  ضمن  الدكتوراه، جامعة محمد خيضر  شهادة 

  .2018الجزائر،  
المؤسسة،  باديس  بوخلوه  .85 متطلبات   نيل  ضمن متطلبات مذكرة مقدمة  ، الأمثلية في تسيير خزينة 

 . 2003شهادة الماجستير في العلوم الاقتصادية، جامعة محمد بوضياف، المسيلة، الجزائر،
نفيسة،   .86 الماليحجاج  الأداء  على  والاتصال  الاعلام  تكنولوجيات  في  الاستثمار  أطروحة أثر   ،

  .2017شهادة الدكتوراه، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر،    نيل  ضمن متطلبات مقدمة  
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عزيز،  دحم .87 الصناعية اني  المؤسسة  أداء  في  الفكري  المال  رأس  على  الإنفاق  أطروحة مساهمة   ،
 . 2015شهادة الدكتوراه، جامعة أبي بكر بالقايد، تلمسان، الجزائر،  نيل  ضمن متطلبات مقدمة  

الدولي  العلاقة بين التدفقات النقدية وعوائد الأسهم وفقا للمعيار المحاسبي  سوزان عطا دراغم،   .88
 . 2008شهادة الماجستير، الجامعة الإسلامية غزة، فلسطين ،   ضمن متطلبات، مذكرة  السابع

أثر تكنولوجيات المعلومات والاتصال على أداء تسيير الخزينة في المؤسسة شمس الدين التجاني،   .89
 ، شهادة الدكتوراه، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة  نيل  ضمن متطلبات ، أطروحة مقدمة  الاقتصادية

 .2017الجزائر،
دور صناديق الاستثمار في سوق الأوراق المالية دراسة تجربة جمهورية مصر صلاح الدين شريط،   .90

تطبيقها على الجزائر إمكانية  أطروحة مقدمة  العربية مع  متطلبات،  الدكتوراه،   نيل   ضمن  شهادة 
 . 2012، الجزائر،  3جامعة الجزائر  

الي في المؤسسات الاقتصادية نحو إرساء الإنذار المبكر ، قياس وتقييم الأداء المعبد الغني دادن  .91
المالية المحاكاة  مقدمة  باستعمال  أطروحة  متطلبات ،  الجزائر،    نيل  ضمن  جامعة  الدكتوراه،  شهادة 

 .2007الجزائر،
الرزاق،   .92 عبد  في عريف  المـالي  التحليل  عملية  على  المالي  المحاسبي  النظام  تطبيق  انعكاسات 

الجزائرية،المؤسسات   مقدمة    الاقتصادية  متطلباتأطروحة  جامعة   نيل  ضمن  الدكتوراه،  شهادة 
 . 2017بسكرة، الجزائر،  ،محمد خيضر

مري  .93 المؤسسة  ،  عساس  خزينة  تسيير  في  القل-الأمثلية  للفلين  الوطنية  المؤسسة  حالة   ،دراسة 
مقدمة   متطلباتمذكرة  وعلوم   نيل  ضمن  والتجارية  الاقتصادية  العلوم  الماجستير، كلية  شهادة 
 .2012، سكيكدة، الجزائر،1955أوت   20التسيير، جامعة  

حمزة،   .94 في عقبي  المدرجة  للشركات  المالي  الأداء  على  المالي  المحاسبي  النظام  تطبيق  انعكاسات 
عة محمد خيضر، بسكرة، شهادة الدكتوراه، جام  نيل   ضمن متطلبات، أطروحة مقدمة  السوق المالي

 .2017الجزائر،
 التغيير التكنلوجي وأثره على أداء المؤسسات الاقتصادية من منظور بطاقة الأداءقريشي محمد،   .95

مقدمة  المتوازن أطروحة  متطلبات ،  خيضر،   نيل  ضمن  محمد  جامعة  الدكتوراه،  بسكرة،   شهادة 
 .2014الجزائر،
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عقبة،   .96 في  قطاف  الشركات  حوكمة  الجزائرية دور  الاقتصادية  المؤسسات  أداء  أطروحة تحسين   ،
 .2019شهادة الدكتوراه، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر،  نيل  ضمن متطلبات مقدمة  

بوكرومة،   .97 الصناعية كريمة  للشركات  المالي  الأداء  على  الأرباح  وتوزيع  الاستثمار  قرارات  أثر 
( للفترة  المالية  للأوراق  عمان  سوق  في  مقدمة  (2018-2000المدرجة  أطروحة  ضمن ، 

 . 2019،الجزائر  شهادة الدكتوراه، جامعة العربي بن مهيدي، أم البواقي،  نيل  متطلبات
دراسة قطاع  -أثر الإدارة الإستراتيجية على كفاءة وفعالية الأداءمحمد حنفي محمد نور تبيدي،     .98

شهادة الدكتوراه، قسم إدارة الأعمال،   نيل  ضمن متطلبات، رسالة مقدمة  -الاتصالات السودانية
 . 2010مدرسة العلوم الإدارية، جامعة الخرطوم، السودان،

أحمد،   .99 المجيد  عبد  يوسف  في محمد  وأثرها  النقدية  التدفقات  على  المبنية  المالي  الأداء  مقاييس 
شهادة الماجستير، جامعة العلوم   نيل  ضمن متطلبات، مذكرة مقدمة  المصرفي   قرارات منح الائتمان 
 .2016والتكنلوجيا، السودان،

البنوكمناد خديجة،   .100 الائتمانية في  التسهيلات  تعثر  المؤثرة في  أطروحة مقدمة ضمن العوامل   ،
 . 2016متطلبات نيل شهادة الدكتوراه، جامعة الجيلالي اليابس، سيدي بلعباس، الجزائر،

محمد،   .101 أنيس  عمليات مياد  وتعزيز  الائتمانية  المخاطر  إدارة  في  ودوره  الائتمان  على  التأمين 
متطلبات    مقدمة  مذكرة،  التمويل المعارف ضمن  قسم  الاقتصاد  الماجستير، كلية  شهادة  نيل 

 . 2015والتأمين، جامعة دمشق، الجمهورية العربية السورية،
الذنيبات،   .102 محمد  سماح  أراء نواف  على  عمان  بورصة  في  المدرجة  للشركات  المالي  الأداء  أثر 

الخارجيين في الأردن متطلبات ، مذكرة مقدمة  مدققي الحسابات  الماجستير،   نيل  ضمن  شهادة 
 . 2011جامعة الشرق الأوسط، عمان، الأردن، 

،  الأداء المالي للمؤسسة الاقتصاديةاستخدام أدوات المحاسبة الإدارية في تحسيننوبلي نجلاء،     .103
مقدمة   متطلباتأطروحة  الجزائر    نيل  ضمن  بسكرة،  خيضر،  محمد  جامعة  الدكتوراه،  شهادة 

،2015 . 
خالد،   .104 للمؤسسة هادف  المالي  التحليل  أساليب  تطوير  في  المالي  المحاسبي  النظام  مساهمة 

شهادة الدكتوراه، جامعة محمد خيضر، بسكرة،   نيل   ضمن متطلبات، أطروحة مقدمة  الاقتصادية
  .2019الجزائر،
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، أطروحة مقدمة تأثير متغيرات البيئة الخارجية على أداء المؤسسات الجزائريةالهاشمي بالواضح،   .105
 . 2014، الجزائر،1شهادة الدكتوراه، جامعة فرحات عباس، سطيف  نيل  ضمن متطلبات 

 : العلمية  المقالات-3

، مجلة كلية بغداد مدى تناغم أدوات التحليل المالي لقائمة التدفقات النقديةأمال نوري محمد،     .106
 . 2013،يةالعراقالجمهورية  ، 34للعلوم الاقتصادية، العدد

وآخرون،   .107 نوال  ميلرإدارة  باهي  نموذج  باستخدام  النقدية  التنمية  وأور  التدفقات  مجلة   ،
 . 2018حمه لخضر، الوادي، الجزائر،  الشهيد   الاقتصادية، المجلد الثالث، العدد السادس، جامعة

مجلة المقريزي   تقنيات حساب وتقييم الخزينة في المؤسسة الاقتصادية، بلعباس نابي سيد أحمد،     .108
والمالي الاقتصادية  الأغواط، للدراسات  أفلو،  الجامعي  المركز  الأول،  العدد  الثاني،  المجلد  ة، 

  .2018الجزائر،
قاشي،   .109 ويوسف  ناصر  سنة  تفسير بن  على  المضافة  الاقتصادية  القيمة  مؤشر  قدرة  دراسة 

، مجلة أبعاد اقتصادية، المجلد الحادي التغيرات الحاصلة في القيمة السوقية لأسهم المؤسسة الاقتصادية
 . 2021العدد الأول، جامعة امحمد بوقرة، بومرداس، الجزائر،عشر،  

، الريادة لاقتصاديات أثر إدارة السيولة على ربحية البنوك الإسلاميةبوجميمة عمر، العرابي حمزة،   .110
 .2020الأعمال، المجلد السادس، العدد الثاني، جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف، الجزائر،  

إلهام .111 ف،  التجاني  محمد  التجاريةوزي،  شعوبي  للبنوك  المالي  الأداء  اقتصادية تقييم  أبحاث  مجلة   ،
 . 2015وإدارية، العدد السابع، جامعة محمد خيضر، بسكرة الجزائر،

 إدارة مخاطر الائتمان في البنوك الإسلامية تركي محجم الفواز، أسامة حسين ماضي الرواشدة،   .112
، العدد الأول  المجلد الثاني،  دراسات اقتصادية،-الإنسانية مجلة الحقوق والعلوم    ، والبنوك التقليدية

 . 2008جامعة زياني عاشور، الجلفة، الجزائر،
قدومي وآخرون،   .113 للأسهم ثائر عدنان  السوقية  القيم  التغيير في  تفسير  على  أكثر قدرة  أيهما 

المضافة   الاقتصادية  القيمة  الأداء    EVAأهي  معايير  جامعة (،  DRGS-5)،  التقليديةأم 
 . 2011العلوم التطبيقية الخاصة، عمان، الأردن،
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دحدوح،   .114 أحمد  النقديةحسين  التدفقات  لقائمة  المعلومات  للمحتوى  تحليلية  مجلة دراسة   ،
 . 2008، العدد الثاني، سوريا، 24جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية، المجلد  

ت النقدية على اتخاذ القرارات المالية أثر قياس وتحليل التدفقا رابح طويرات،  ،  الحسين مشقق .115
وفق   الاقتصادية  المؤسسة  الدولي  csfفي  المحاسبي  العلوم IAS7  والمعيار  في  البحوث  مجلة   ،

 . 2021المالية والمحاسبية، المجلد السادس، العدد الأول، جامعة محمد بوضياف، المسيلة، الجزائر،
ق النقدي والمؤشرات التقليدية من وجهة نظر الخزينة المدمجة من منظور التدف  حنان رزاق سالم،  .116

 .2020، مجلة إضافات اقتصادية، المجلد الرابع، العدد الأول، جامعة غرداية، الجزائر ،تحليلية
الحاج،     .117 الاقتصاديةخليفة  المؤسسات  ربحية  على  المالية  والملاءة  السيولة  أثر  مجلة قياس   ،

الثا  العدد  السابع،  المجلد  الاقتصادي،  جامعة  الباحث  عشر،  ، سكيكدة، 1955أوت    20ني 
 . 2019الجزائر  

، أثر تطبيق نموذج الأداء المتوازن في تعزيز الأداء المال درغام ماهر موسى، أبو فضة مروان محمد  .118
، مجلة الجامعة الإسلامية، المجلد الاستراتيجي للمصارف الوطنية الفلسطينية العاملة في قطاع غزة

 . 2009غزة، فلسطين،  السابع عشر، العدد الثاني، 
، أثر التحليل المالي على قرارات منح الائتمان بشركة الدومة عبد الله عبد الرحمان جدو وآخرون  .119

للبوهيات الأول، أيوب  المجلد  والمالية،  الإدارية  العلوم  مجلة كلية  الثاني،   ،  السلام،   العدد  جامعة 
 . 2019السودان،

مقاييس التدفقات النقدية في اتخاذ القرار الاستثماري في أهمية    ،راغب الغصين، منال الموصلي  .120
 ،لة جامعة تشرين للبحوث والدراسات العلميةمج  ، سوق دمشق للأوراق المالية )دراسة تطبيقية(

 . 2013، العدد الثاني،  35سلسلة العلوم الاقتصادية والقانونية، سوريا، المجلد  
البشير،       .121 الاقتصادية زبيدي  القيمة  باستخدام  الاقتصادية  للمؤسسة  المالية  الوضعية  تحليل 

الشهيد حمالمضافة جامعة  الثالث،  العدد  العاشر،  المجلد  والمالية،  الاقتصادية  الدراسات  مجلة   ه ، 
 .2017،الوادي، الجزائر  لخضر،

الكري،  قازر  .122 عبد  الإدارية وي  المحاسبة  أساليب  باستخدام  الاقتصادية  المؤسسة  أداء  -تقييم 
مدخل بطاقة الأداء المتوازن، مجلة الاقتصاد الصناعي، المجلد السادس، العدد الثاني، جامعة الحاج 

 . 2016، الجزائر ،1لخضر، باتنة  
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 وأهميتهاالمؤشرات المشتقة من جدول التدفقات النقدية    بوكرديد عبد القادر،  ، الساسي هلال .123
المالي   الأداء  تقييم  المؤسسة الاقتصاديةفي  الاقتصادي  ،في  الدراسات  الرابع   لمجلد ا  ،ة والماليةمجلة 

 . 2021، الجزائر،، الواديجامعة الشهيد حمه لخضر ، العدد الأول،عشر
القا .124 عبد  بوكرديد  هلال،  للتنبؤ در،  الساسي  شيرود  ونموذج  النقدية  التدفقات  نسب   مساهمة 

المالي فندقية-بالفشل  العدد دراسة مؤسسات  الرابع،  المجلد  المستدامة،  والتنمية  الاقتصاد  ، مجلة 
 . 2021الوادي، الجزائر،  جامعة الشهيد حمه لخضر،  الثاني،

مراقبة التسيير في تقييم أداء المنظمات أهمية التكامل بين أدوات  نعيمة يحياوي،  ،  السعيد بريش .125
فعاليتها ورقلة، وزيادة  مرباح،  قاصدي  جامعة  الأول،  العدد  الجزائرية،  المؤسسات  أداء  مجلة   ،

 .2012الجزائر،
الحكيم .126 عبد  الرزاق،  ،  سليماني  عبد  النقدية عريف  التدفقات  قائمة  من  المشتقة  النسب  أهمية 

الم الأداء  تقييم  في  النقدية  الجزائريةالتدفقات  الاقتصادية  المؤسسات  الدراسات الي في  مجلة   ،
بريكة،   الحواس،  سي  الجامعي  المركز  الثاني،  العدد  الثاني،  المجلد  والاقتصادية،  القانونية 

 .2019الجزائر،
عمار .127 بشلابي  وفاء،  ،  وفقا ولعبايز  النقدية  التدفقات  جدول  باستخدام  المالي  الأداء  تقييم 

الج المحاسبية  العدد ديدةللمعايير  الخامس،  المجلد  والقانون،  التنمية  الاقتصاد  في  المشكاة  مجلة   ،
 . 2019التاسع، جامعة عين تموشنت، الجزائر ،

النور .128 عبد  محمد،    ، شنين  الأداء  زرقون  تفسير  على  والحديثة  التقليدية  المؤشرات  قدرة  دراسة 
سات الاقتصادية الكمية، المجلد ، مجلة الدراالمالي في المؤسسات الاقتصادية المسعرة في البورصة

 . 2015الأول، العدد الأول، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر،  
الداوي،   .129 الباحثالشيخ  مجلة  الأداء،  لمفهوم  النظرية  الأسس  العدد تحليل  السابع،  المجلد   ،

 . 2009السابع، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر،
رقية،   .130 وفقا طبشي  الخزينة  سيولة  الجديد  جدول  المالي  المحاسبي  الإنسانية،  للنظام  العلوم  مجلة   ،

 .2018المجلد الخامس، العدد الثاني، جامعة أم البواقي، الجزائر،
برحومة،   .131 الحميد  والإنتاجعبد  التصنيع  والفعالّية في مجال  الاقتصادية الكفاءة  الدراسات  ، مجلة 

 . 2008، الجزائر،الشهيد حمه لخضر والمالية، المجلد الأول، العدد الأول، جامعة  
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مزهودة،   .132 المليك  وتقييمعبد  مفهوم  والفعالية  الكفاءة  بين  العدد الأداء  الإنسانية،  العلوم  مجلة   ،
 . 2001الأول، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر،  

العراقي،   .133 الصمد  عبد  النقديةالعراقي  التدفقات  عن  العدد المحاسبة  التجارية،  البحوث  مجلة   ،
 . 1998امس عشر، كلية التجارة أسيوط، مصر ،الخ

محاد،     .134 المستدام  عريوة  المتوازن  الأداء  بطاقة  تطبيق  العمومي   (SBSC)إشكالية  القطاع  في 
المستدام الأداء  وتقييم  لقياس  المجلد المحلي  التجارية،  والعلوم  والتسيير  الاقتصادية  العلوم  مجلة   ،

 .2016، الجزائر،التاسع، العدد الخامس عشر، جامعة المسيلة
تقييم الأداء المالي للمؤسسات الاقتصادية الجزائرية وفقا لنموذج غالم كمال وبن خليف طارق،   .135

التقييم المتوازن تندوف، بطاقة  العدد الأول، المركز الجامعي  السابع،  ، مجلة مجاميع المعرفة، المجلد 
 . 2021الجزائر،  

، مجلة الاقتصاد تقييم الأداء المالي للمؤسسة الاقتصاديةدور محاسبة التسيير في كردوسي محمد،  .136
الثاني، العدد  الثالث،  المجلد  المستدامة،  الجزائر،  ج  والتنمية  الوادي،  لخضر،  حمه  الشهيد  امعة 

2020 . 
، مجلة دراسات محاسبية تقويم الأداء المالي في شركة التأمين العراقيةم.م فائزة عبد الكري محمد،   .137

 . 2013، جامعة بغداد، العراق،  22ومالية، المجلد الثامن، العدد  
سسي للعاملين في تطبيق نظام قياس الأداء المتوازن وأثره في الالتزام المؤ محفوظ أحمد جودة،   .138

المجلد الحادي عشر، العدد الثاني، جامعة   ، المجلة الأردنية للعلوم التطبيقية،شركة الالمنيوم الأردنية
 . 2008العلوم التطبيقية الخاصة، عمان، الأردن،

زرقون  .139 الهادي،  ،  محمد  محمد  الله  وضيف  لبزة  تفعيلهشام  في  الخزينة  تدفقات  قائمة   أهمية 
، 17، مجلة البحوث والدراسات، المجلد النظام المحاسبي المالي الجزائريالإفصاح المحاسبي في ظل  

 . 2020، جامعة حمة لخضر، الوادي، الجزائر،  2العدد
القحطان،   .140 سيف  الماليمحمد  الاحتيال  اكتشاف  في  النقدية  التدفقات  قائمة  دراسة -دور 

المجلد   ،تطبيقية الاقتصادية،  والأبحاث  للدراسات  المنتدى  الثاني،  الثاني،   مجلة  جامعة زياني   العدد 
 .2018عاشور، الجلفة، الجزائر،
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دراسة حالة -أثر قائمة التدفقات النقدية على اتخاذ القرارات المالية أميرة دباش"  ،  محمود جمام .141
جيجل لولاية  التجارية  الثاني، البنوك  العدد  الثاني،  المجلد  والمالية،  الاقتصادية  البحوث  مجلة   ،

 . 2015مهيدي أم البواقي، الجزائر،جامعة العربي بن 
فتيحة،   .142 وبوهرين  صالح  رقم  مرازقة  الدولي  المحاسبي  النقدية  7المعيار  التدفقات  مجلة قائمة   ،

قسنطينة مهري،  الحميد  عبد  جامعة  السادس،  العدد  السادس،  المجلد  والمجتمع،  ،  2الاقتصاد 
 .2010الجزائر،

العولمة الاقتصاديةنوري منير،   .143 العربية في ظل  التنافسية  افريقيا،  تحليل  اقتصاديات شمال  ، مجلة 
 . 2006العدد الرابع، جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف، الجزائر،

أثر إعادة هيكلة سونلغاز على مهمة المرفق العام بقطاع الكهرباء   شناي، زبيدة محسن،هاجر   .144
، مجلة الدراسات الاقتصادية المعمقة، المجلد الثالث، العدد الثالث، جامعة عبد الحميد بن بالجزائر

 . 2018باديس، مستغانم، الجزائر،
خالد  .145 للمؤسسة مساهمة  ،  هادفي  المالي  الأداء  تقييم  أساليب  تطوير  في  الخزينة  سيولة  جدول 

النظام المحاسبي المالي العدد   ،الاقتصادية في ظل  الثامن،  المالية والمحاسبية، المجلد  الدراسات  مجلة 
 . 2017الثامن، جامعة الشهيد حمه لخضر، الوادي، الجزائر،

نظام  حد مخرجاتأدور قائمة التدفقات النقدية للخزينة ك أحمد قايد نور الدين،، سلامإهلايلي  .146
 مجلة أبحاث اقتصادية وإدارية،   ،الاقتصاديةالمحاسبية في تطوير الأداء المالي للمؤسسة  المعلومات  

 . 2020الجزائر،  بسكرة،  ، جامعة محمد خيضر ثالث،لالمجلد الرابع عشر، العدد ا
القيمة، هواري سويسي،   .147 منظور خلق  المؤسسات من  الأداء في  قياس  تحليلية لمؤشرات   دراسة 

 .2009  ،الجزائر،  مرباح، ورقلةجامعة قاصدي   ، السابع العدد    المجلد السابع،   مجلة الباحث، 
تخطيط الحجم الأمثل للنقدية باستعمال الميزانية التقديرية النقدية يحياوي مفيدة، قرقب مبارك،   .148

والمتوسطة الصغيرة  الأول، بالمؤسسات  المجلد  والاقتصادية،  القانونية  للدراسات  الاجتهاد  مجلة   ،
 . 2021الجزائر ،العدد الثاني، المركز الجامعي تامنغست،  

مجلة جديد  ،دور بطاقة الأداء المتوازن في تحسين أداء المنظمات  حامدي محمد، ، يخلف جمال الدين .149
 .2020،الجزائريين   الجمعية الوطنية للاقتصاديين  الاقتصاد، المجلد الخامس عشر، العدد الأول،
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 : المداخلات والأوراق البحثية-4

، -دراسة تحليلية نقدية –  إدارة السيولة في المصارف الإسلامية أكرم لال الدين، سعيد بوهراوة،   .150
الفقهي الإسلامي،   المملكة ، مكة المكرمة،  2010ديسمبر    29-25الدورة العشرون للمجمع 

 العربية السعودية. 
الطيب،   .151 بن  علي  سليمان،  الخزينةبالعور  تدفقات  جدول  وتحليل  ابناء  الملتقى  حول ،  لدولي 

 أيام  الإطار المفاهيمي للنظام المحاسبي المالي الجديد وآليات تطبيقه في ظل المعايير المحاسبية الدولية،
 الجزائر.جامعة البليدة،  ،  2011نوفمبر    16-17-18

قائمة التدفقات الخزينة مدخل رئيسي في تطوير النظام المحاسبي في بن فرج زوينة، رحيم حسين،  .152
يومي    ،الجزائر الدولية  المعايير  مواجهة  في  المالي  المحاسبي  النظام  حول  الدولي   14-13الملتقى 
   .، جامعة البليدة، الجزائر2011ديسمبر

العراقية الأهليةثابت حسان ثابت،     .153 أداء المصارف  تقييم  المتوازن المضببة في  ، بطاقة الأداء 
يومي لثاني، بعنوان البحث التقني طريقنا إلى المستقبل،  ورقة بحثية مقدمة في المؤتمر العلمي الدولي ا

 ية.العراق  الجمهورية  الجامعة التقنية الجنوبية،،  2017مارس  2و1
شحاته،     .154 حسين  والأدوات حسين  المعايير  الإسلامية  المصارف  في  السيولة  الدورة إدارة   ،

الإسلامي، الفقهي  للمجمع  ،29إلى25من    العشرين  المك2010ديسمبر  مكة  المملكة ،  رمة، 
 . العربية السعودية

 استخدام الأساليب الكمية في ترشيد واتخاذ قرارات منح الائتمان سليم حمود،    رحيم حسين،  .155
التجارية، القرارات   بالبنوك  اتخاذ  في  ودورها  الكمية  الأساليب  حول  السادس  الوطني  الملتقى 

تم تأجيله  .سكيكدة، الجزائر  ،1955أوت  20جامعة  ، 2008نوفمبر    24-23يومي   ،الإدارية
 . 2009جانفي   28-27ليومي 

أهمية التكامل بين أدوات مراقبة التسيير في تقييم أداء المنظمات السعيد بريش ونعيمة يحياوي،   .156
للمنظمات والحكومات، جامعة ورقلة،   ني حول "الأداء المتميزاالملتقى الدولي الث،  فعاليتهاوزيادة  

23-22، الأول، 2011نوفمبر  العدد  الأول،  المجلد  الجزائرية،  المؤسسات  أداء  مجلة  في  نشر   ،
 2012جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر،  
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بريك   .157 مسعي،  ،  السعيد  المضافةسمير  الاقتصادية  القيمة  مدخل  الاقتصادية  المنشأة  ، تقييم 
الاقتصادية،  مدا المؤسسة  في  القرار  صنع  الدولي،  الملتقي  في  مقدمة  -14يومي  خلة 
 . كلية العلوم الاقتصادية، جامعة محمد بوضياف، المسيلة، الجزائر،  2009أفريل15

القطاع المصرفي،صالح خالص،   .158 المصرفية    تقييم كفاءة الأداء في  المنظومة  الوطني الأول،  الملتقي 
مخبر العولمة لاقتصاديات شمال ،  2004ديسمبر  15-14يومي  الجزائرية والتحولات الاقتصادية،  

 .افريقيا، كلية العلوم الإنسانية والعلوم الاجتماعية، جامعة الشلف، الجزائر
السلوس،   .159 أحمد  الإسلامية  علي  المصارف  في  السيولة  نقدية –إدارة  تحليلية  الدورة -دراسة   ،

 ، مكة المكرمة، السعودية 2010ديسمبر    29-25العشرون للمجمع الفقهي الإسلامي، 
الأمين   .160 الغني،    دادنو كماسي محمد  المالية، عبد  المحاكاة  منظور  المالي من  العلمي   الأداء  المؤتمر 

 .، جامعة ورقلة، الجزائر 2005مارس 9و 8الدولي، الأداء المميز للمنظمات والحكومات ،
استخدام بطاقة الأداء المتوازن في التقييم المؤسسي رؤية ناقدة لبعض مهني محمد ابراهيم غناي،   .161

التعليم الجامعي التركيز على  العربي مع  الوطن  التربية .....   ، مداخلةالمحاولات في  في مؤتمر " 
 .، جامعة الباحة، المملكة العربية السعودية2015أبريل-12  يوم آفاق مستقبلية "  

 : والتشريعات  التنظيمية  النصوص -5

رقم   .162 الجزائر المت   ، 1969جويلية  28بتاريخ    59-69أمر  وغاز  مؤسسة كهرباء  حل  ضمن 
والغا للكهرباء  الوطنية  الشركة  العدد  زوإحداث  الجزائرية،  للجمهورية  الرسمية  الجريدة   ،65، 

 . 1969أوت   01بتاريخ  
رقم   .163 في  01-02القانون  بواسطة المتعلق  ،  2002فبراير    05المؤرخ  الغاز  وتوزيع  بالكهرباء 

 . 2002فبراير  06، بتاريخ  08الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد  ، القنوات
، الجريدة الرسمية ضمن النظام المحاسبي الماليالمت  ، 2007نوفمبر  25المؤرخ في 11-07لقانون رقم  ا .164

 .2007نوفمبر    25، بتاريخ74للجمهورية الجزائرية، العدد  
رقم   .165 في    07/ 85القانون  الطاقة  ،  1985أت  06المؤرخ  إنتاج  نشاط  مجال  بتنظيم  المتعلق 

للغاز العمومي  العدد ،  الكهربائية ونقلها وتوزيعها والتوزيع  الجزائرية،  للجمهورية  الرسمية  الجريدة 
 . 1985أوت   07، الصادر في  33
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في  قرا    .166 مؤرخ  المالية   ،2008يوليو    26ر  الكشوف  ومحتوى  والمحاسبة  التقييم  قواعد  يحدد 
سيرها وقواعد  الحسابات  مدونة  وكذا  المادة  وعرضها  للجمهورية 01.240،  الرسمية  الجريدة   ،

  2009مارس    25، بتاريخ  19الجزائرية، العدد
رقم   .167 التنفيذي  في    ، 475/ 91المرسوم  الطبيعة   المتضمن ،  1991ديسمبر  14المؤرخ  تغيير 

للكهرباء والغاز "سونلغاز" وأصبحت تسمى ب "مؤسسة عمومية  الوطنية  للشركة  القانونية 
وتجاري صناعي  طابع  العدد،  ذات  الجزائرية،  للجمهورية  الرسمية  في 66الجريدة  الصادر   ،

 . 1991ديسمبر  22
رقم   .168 التنفيذي  في    280-95المرسوم  الأساسي  المت،  1995سبتمبر 17المؤرخ  القانون  ضمن 

سونلغاز والتجاري  الصناعي  الطابع  ذات  العمومية  للجمهورية للمؤسسة  الرسمية  الجريدة   ،
 . 1995سبتمير  24، بتاريخ  54الجزائرية، العدد

المتعلق بتحويل المؤسسة العمومية ذات ،  2002جوان  01المؤرخ في    02/95المرسوم الرئاسي   .169
الصناعي والتجاري   أ    EPICالطابع  الجريدة   ، SAPإلى شركة أسهم "سونلغاز" ش. ذ. 

 . 2002جوان  02بتاريخ   الصادر   ،39العدد    الرسمية للجمهورية الجزائرية،
رقم   .170 الرئاسي  في    195-02المرسوم  الأساسي  الم  ، 2002جوان  01المؤرخ  القانون  تضمن 

أ،   ذ.  ش.  سونلغاز  المسماة  والغاز،  للكهرباء  الجزائرية  للجمهورية للشركة  الرسمية  الجريدة 
 . 2002جوان 02، بتاريخ  39الجزائرية، العدد  

 :المواقع الالكترونية-6

، شبكة الالوكة، تاريخ المقال إرشادات عامة في جزئية صدق وثبات الاستبيانأحمد إبراهيم خضر،  . 171
 الرابط   ،دقيقة  35و17، الساعة  2021-11-11، تاريخ الاطلاع 20-03-2013

net/personal_pages/0/50431/#ixzz7BvY0WIschttps://www.alukah. 
 المصارف  على  بالتطبيق  النظم   ديناميكية   منهج باستخدام  النقدية   التدفقات  تخطيط .كوثر الأبجي،  172

مجلة الاقتصاد الإسلامي، بنك دبي الإسلامي، دبي، الامرات العربية المتحدة، تاريخ النشر مقال في  الإسلامية،
الرابط   دقيقة،20و21الساعة   ،2021-09-20تاريخ الاطلاع  ،  2016ماي   14

https://www.aliqtisadalislami.net  

https://www.alukah.net/personal_pages/0/50431/#ixzz7BvY0WIsc
https://www.aliqtisadalislami.net/
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كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة لمين دباغين،   وسائل الائتمان الإلكتروني،رمضاني فريد،  .173
 الرابط    دقيقة، 32و15الساعة    ، 2021نوفمبر  18، الجزائر، تاريخ الاطلاع  2سطيف  

   k/view.php?id=16299&chapteridsetif2.dz/moodle/mod/boo-https://cte.univ 
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 الملاحق

 ( استبيان موجه للسادة المحكمي 1ملحق رقم )
 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

 جامعة أحمد بن يحيى الونشريسي تيسمسيلت 
 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيي 

 ..............     الأستاذ الدكتور / المحترم                                                                         

 الموضوع/تحكيم استمارة استبيان 
 

 السلام عليكم ورحمة الله تعالى وبركاته /تحية طيبة وبعد: 
 نظرا لتخصصكم في مجال الاقتصاد ورغبة مني في استكمال الجانب التطبيقي للأطروحة الموسومة بعنوان 

 " أثر استراتيجيات التسيي الأمثل للخزينة على الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية" 
العبارات غير يشرفني أن أضع بين أيديكم هذا الاستبيان لتزويدنا بالعبارات التي تكون مناسبة، وحذف  

المناسبة حتى نصل إلى المفردات النهائية لفرضيات الدراسة والتي سوف تقودنا إلى حقائق علمية نساهم بها في حقل 
 المعرفة.

 شاكرا لكم مجهوداتكم ووقتكم الثمين المبذول لصالح العلم والبحث العلمي.                  
 
 

 المشرف على الدراسة                                               الباحث                                    
 الساسي هلال                                                                            بوكرديد عبد القادر 

 يحيى الونشريسيأستاذ محاضر أ جامعة أحمد بن         الجامعة: أحمد بن يحيى الونشريسي تيسمسيلت             
           saci.insp2020@gmail.com      a.boukredid@gmail.comالبريد الالكتروني  

 
  0674519711الهاتف                                                               0660436126الهاتف  
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 الملاحق

     القسم الأول: البيانات الشخصية -
 أمام الإجابة المناسبة    (x)يرجى وضع علامة  
 مستوى الموافقة المناسب أمام xيرجى وضع علامة    القسم الثاني عبارات الاستبيان-

 المحور الأول: تحليل الوضع النقدي للمؤسسة  

رقم 
أوافق  العبارة  العبارة

 بشدة
 محايد أوافق 

لا 
 أوافق 

لا 
أوافق 
 بشدة

      تحافظ المؤسسة على رصيد نقدي أمثل.  1
      تقوم المؤسسة بإعداد جدول التدفقات النقدية بشكل دوري.  2
        ( الخزينةالنقد )على  للرقابةآليات داخلية  لدى المؤسسة  3
      . ببيانات التدفق النقدي   تحتفظ المؤسسة 4

 توزيع الخاصية  الخاصية 

 العمر -1
 سنة  40-30سنة             30أقل من 

 سنة  60-51سنة                41-50
 ذكر                        أنثى        الجنس -2

 المؤهل العلمي -3
 دكتوراه            ماجستير              ماستر 

 ليسانس            تقني سامي            أخرى 

 التخصص العلمي -4
 تسيير              محاسبة               تجارة

 عامة           أخرى إدارة أعمال         مالية 

 الوظيفة-5
 مدير               مدير وكالة          رئيس قسم           

 رئيس مكتب        أمين صندوق       موظف عادي 
 الخبرة المهنية -6

 في حالة الترقية تدمج 
 15-11سنوات        10-5سنوات          5أقل من

 25سنة        أكثر من  25-21سنة         20 -16
الاستفادة من  -7

 التكوين أو التربص 
 مرة واحدة           أكثر من مرة          لا يوجد   
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 الملاحق

تستخدم المؤسسة التجميع النقدي لمختلف فروعها لاختيار الوضع   5
 الأمثل للنقدية. 

     

      تستثمر المؤسسة الفائض النقدي مع مراعات تاريخ الاستحقاق.  6
الاستفادة من الخصوم التجارية المقدمة  الاحتفاظ بالنقد من أجل  7

 من طرف الموردين. 
     

 المحور الثاني: التخطيط النقدي 
      تولي المؤسسة أهمية كبية للقيمة الزمنية للاحتفاظ بالنقد.  8
      . كلفة الفرصة البديلة للنقد تولي المؤسسة أهمية بالغة لت 9

        بشكل جيد.  التشغيل النقدية فهم دورة تقوم المؤسسة ب 10
      في المؤسسة الاقتصادية. النقدية أمرًا ضروريًً  الموازنة إعداد يعتبر  11
خبرة أمي   أساس  على النقدية الأرصدة  من  الأدنى يتم تحديد الحد  12

 خزينة. 
     

      النقدي.  للتخطيط جيدة  سياسة لدى المؤسسة  13
المخزون    مستوى تحديد  أجل  من  للمبيعات  توقعاتالمؤسسة    تضع 14

 الاحتفاظ به.   يجب  الذي  النقدي
     

 المحور الثالث: إدارة الائتمان 
      حقوق الزبائن.  تحصيل قصية لفترات تقوم المؤسسة بمنح  15
      الموردين.  ديون طويلة لدفع فترات  تفاوض المؤسسة على  16
الموافقة على المبيعات  قبل   الزبائنتحليل سيولة  تقوم المؤسسة ب 17

   بالائتمان. 
     

تعمل المؤسسة على التوافق بي فترات استحقاق حقوقها وآجال   18
 التزاماتها. 

     

      .    تحتفظ الشركة بدفاتر حسابات الدائني  19
      . تقوم المؤسسة بإعداد وتحليل جدول أعمار المديني  20

 المقاربة البنكية : المحور الرابع
        تقوم المؤسسة بالمقاربة البنكية في الوقت المناسب. 21
        . لتسويًت المصرفية المتكررةتقوم المؤسسة با 22
      تمكّن المؤسسة من معرفة الأرصدة المخصصة للخدمات المصرفية.  23
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 الملاحق

للتدفقات النقدية الداخلة  تساعد في تحديد التقديرات اليومية  24
 والخارجة. 

     

تساعد على استخدام الشيكات الطافية )الفترة الزمنية التي تنقضي  25
بي تحرير الشيك وبي سحب قيمته فعليا من حساب المؤسسة  

 . ( لدى البنك

     

فرق بي تاريخ العملية والتاريخ  تساعد على تحديد أيًم القيمة )ال  26
 (. للتدفق النقدي الذي يعتبر التاريخ الفعلـيالحقيقي  

     

      تحافظ المؤسسة على علاقة جيدة مع بنكها.  27
  للخدمات   جدد مزودين بنكيي عدة  عن تقوم المؤسسة بالبحث 28

 إليها.  يحتاجون  التي
     

  من   كاملة  مجموعة  على  بنكها للحصول  استخدام  المؤسسة في   تستمر 29
 النقدية.  الخدمات

     

 الأداء المالي: المحور الخامس
تحسنا   30 المؤسسة  على    في أحرزت  العائد  خلال   الأصول معدل 

 .خية السنوات الخمسة الأ
     

خلال الأموال الخاصة أحرزت المؤسسة تحسنا في معدل العائد على   31
 . خية السنوات الخمسة الأ

     

جمالي من العمليات التشغيلية  الربح الإأحرزت المؤسسة تحسنا في   32
 . خلال السنوات الخمسة الأخية 

     

سب أرباح متزايدة خلال السنوات الخمسة  نحققت المؤسسة   33
 .خية الأ

     

  الخمسة السنوات   نسبة السيولة خلال  في  تحسنا المؤسسة حرزت  أ 34
   الأخية.  
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 الملاحق

 بحوثيللسيدات والسادة الم( موجه 2الملحق رقم )

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي
 أحمد بن يحيى الونشريسي تيسمسيلت جامعة 
 التسيي وعلوم  التجارية العلوم الاقتصادية و كلية 

 
 .........................  السيدة المحترمة / السيد المحترم 

 
   ستبيانرة استمااالموضوع: 

 

 الله وبركاتهالسلام عليكم ورحمة  
 يحاول الباحث جمع البيانات التي تتعلق بالجانب التطبيقي في الأطروحة الموسومة بعنوان

 "أثر استراتيجيات التسيي الأمثل للخزينة على الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية " 
 " سونلغاز" -الشركة الجزائرية لتوزيع الكهرباء والغاز-دراسة حالة  

 التي تكتمل باستطلاع آراء الإدارة والمسؤولين والموظفين في أقسام المحاسبة والمالية وتسيير الميزانية. 
المرجوة ممتنا لكم بالتكرم لتخصيص جزءا من وقتكم الثمين في ملء هذ الاستبيان، كي يصل الباحث إلى الفائدة  

 واستخلاص النتائج التي تكون إضافة للحقل العلمي وتعود بالفائدة على القطاع. 
 . علما بأن البيانات التي ستدلون بها سوف تعامل بسرية تامة ولأغراض البحث العلمي فقط دون غير

 شاكرا لكم التفهم والتجاوب معنا وجزاكم الله خيرا. 
 
 

 المشرف على الدراسة                                          الباحث                              
 بوكرديد عبد القادر                         الساسي هلال                                             

 الونشريسيالجامعة: أحمد بن يحيى الونشريسي تيسمسيلت                 أستاذ محاضر أ جامعة أحمد بن يحيى  
   saci.insp2020@gmail.com                 a.boukredid@gmail.com  البريد الالكتروني 

    0674519711   الهاتف                                                  0660436126الهاتف     
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 الملاحق

     القسم الأول: البيانات الشخصية -
 أمام الإجابة المناسبة    (x)يرجى وضع علامة 

 مستوى الموافقة المناسب  أمام xيرجى وضع علامة     القسم الثاني عبارات الاستبيان  -
 المحور الأول: تحليل الوضع النقدي للمؤسسة  

رقم 
أوافق  العبارة  العبارة

 بشدة
 محايد أوافق 

لا 
 أوافق 

لا أوافق 
 بشدة

      )قريب من الصفر(.   على رصيد نقدي أمثل المؤسسة  تحافظ   1
      المؤسسة بإعداد جدول التدفقات النقدية بشكل دوري.   تقوم  2
       (الخزينة)  النقد على    ةبرقالل آليات داخلية   لدى المؤسسة 3
      . ببيانات التدفق النقدي   المؤسسة  تحتفظ  4

 توزيع الخاصية  الخاصية 

 العمر -1
 سنة  40-31سنة          30أقل أو يساوي 

 سنة  60سنة       أكبر من   60- 51سنة       41-50
 ذكر                        أنثى        الجنس -2

 المؤهل العلمي -3
 دكتوراه            ماجستير              ماستر 

 ليسانس            تقني سامي            أخرى 

 التخصص العلمي -4
 تسيير              محاسبة               تجارة

 عامة           أخرى إدارة أعمال         مالية 

 الوظيفة-5
 مدير               مدير وكالة          رئيس قسم           

 رئيس مكتب        أمين صندوق       موظف عادي 
 الخبرة المهنية -6

 في حالة الترقية تدمج 
 15-11سنوات        10-5سنوات          5أقل من

 25سنة        أكثر من  25-21سنة         20 -16
الاستفادة من  -7

 التكوين أو التربص 
 مرة واحدة           أكثر من مرة          لا يوجد   
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 الملاحق

5 
لاختيار  لمختلف فروعهاي نقد التجميع  تستخدم المؤسسة ال

 . الوضع الأمثل للنقدية
     

6 
تستثمر المؤسسة الفائض النقدي مع مراعات تاريخ 

 . الاستحقاق
     

المالية   الاحتفاظ بالنقد من أجل الاستفادة من الخصوم  7
 المقدمة من طرف الموردين. )خصم تعجيل الدفع(  

     

 المحور الثاني: التخطيط النقدي  
      للاحتفاظ بالنقد. للقيمة الزمنية    كبيرة   تولي المؤسسة أهمية 8
      . كلفة الفرصة البديلة للنقد تولي المؤسسة أهمية بالغة لت 9

         . بشكل جيد   فهم دورة التشغيل النقديةتقوم المؤسسة ب 10

11 
 المؤسسة الاقتصادية في  النقدية أمراً ضروريًً    الموازنةإعداد  يعتبر  

 .)مؤسسة توزيع الكهرباء والغاز(
     

خبرة   أساس  على النقدية  الأرصدة   من   الأدن   يتم تحديد الحد 12
 .مين خزينةأ

     

      . النقدي  للتخطيط  جيدة   سياسة   لدى المؤسسة 13

 مستوى تحديد  أجل  من   لمبيعاتل توقعات  المؤسسة  تضع  14
 الاحتفاظ به.   يجب  الذي  المخزون النقدي 

     

 المحور الثالث: إدارة الائتمان  
      حقوق الزبائن. تحصيل قصيرة لفترات  تقوم المؤسسة بمنح   15
      الموردين.   ديونطويلة لدفع  فترات تفاوض المؤسسة على   16

17 
الموافقة على المبيعات قبل    الزبائنتحليل سيولة  تقوم المؤسسة ب

  بالائتمان. 
     

18 
تعمل المؤسسة على التوافق بين فترات استحقاق حقوقها 

 وآجال التزاماتها. 
     

      .    تحتفظ الشركة بدفاتر حسابات الدائنين 19
      . عمار المدينينأتقوم المؤسسة بإعداد وتحليل جدول   20

 البنكية المقاربة  : المحور الرابع 
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 الملاحق

21 
في الوقت  البنكية  المقاربةبإعداد جدول  تقوم المؤسسة  

  .المناسب
     

       .لتسويًت المصرفية المتكررةتقوم المؤسسة با  22

23 
تمكّن المؤسسة من معرفة الأرصدة المخصصة للخدمات 

 المصرفية.
     

24 
الداخلة تساعد في تحديد التقديرات اليومية للتدفقات النقدية  

 .والخارجة
     

25 
تساعد على استخدام الشيكات الطافية )الفترة الزمنية التي 

تنقضي بين تحرير الشيك وبين سحب قيمته فعليا من 
 .(حساب المؤسسة لدى البنك

     

فرق بين تاريخ العملية تساعد على تحديد أيًم القيمة )ال 26
 .( يعتبر التاريخ الفعلـيوالتاريخ الحقيقي للتدفق النقدي الذي  

     

      . تحافظ المؤسسة على علاقة جيدة مع بنكها 27

28 
في  تستمر للحصول  استخدام   المؤسسة   مجموعة  على  بنكها 
 النقدية.  الخدمات   من كاملة

     

 الأداء المالي الجيد: المحور الخامس 
      الأصول. معدل العائد على    في تحسنا    يساعد على تحقيق  29
      . الأموال الخاصةمعدل العائد على    يساعد على ارتاع  30
      .جمالي من العمليات التشغيليةتحسنا في الربح الإ يؤدي إلى 31
      .القادمةسب أرباح متزايدة خلال السنوات  ن  يحقق  32
        .نسبة السيولة  في   تحسنا   يولد 33
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 الملاحق

 المحكمي السادة ( قائمة  3الملحق رقم )
 الدرجة العلمية الانتماءمؤسسة  الاسم واللقب  الرقم
 تعليم العالي الأستاذ   جامعة أحمد بن يحي الونشريسي تيسمسيلت  ضويفي حمزة 01
 التعليم العالي أستاذ   حمه لخضر الواديجامعة الشهيد   ضيف الله محمد الهادي  02
 أستاذ التعليم العالي  جامعة الحاج لخضر باتنة  لعلى   يحناش 03
 أستاذ محاضر أ  جامعة أحمد بن يحي الونشريسي تيسمسيلت  عيسى اسماعيل 04
 أستاذ محاضر أ  جامعة الشهيد حمه لخضر الوادي مائدة محمد فيصل  05
 أستاذ محاضر أ  جامعة الشهيد حمه لخضر الوادي العبسي علي  06
 أستاذ محاضر أ  جامعة العربي التبسي تبسة عبد العزيز  تالاق 07
 أستاذ محاضر أ  جامعة العربي التبسي تبسة فريد راهم  08
 أستاذ مؤقت  جامعة الشهيد حمه لخضر الوادي عتير سليمان 09

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

[307 ] 

 

 الملاحق

 spss( بيانات برنامج 4الملحق )
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