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Introduction générale :

Dans le systeme éducatif algérien, la langue francaise est considérée comme la premiére
langue étrangére au sein de nos écoles algériennes, elle est I'une des principes de base
pour gérer une situation de communication, par conséquent, le francais occupe une place

trés importante dans les médias algériens : télévision, presse, radio etc.

La langue frangaise commence a I’école primaire, a partir de la 3¢éme année, c'est la

premiére langue étrangére enseignée aux apprenants.

Le but primordial de I’enseignement-apprentissage de francais langue étrangere est
d’amener 1'apprenant a lire et écrire dans cette langue pour pouvoir communiquer d'une
maniere correcte, donc I’enseignement apprentissage du FLE a pour objectif d’installer
les quatre compétences de communication :la compétence orale et écrite, et I’expression

orale et écrite.

Dans notre recherche en se basant sur la compréhension orale parce qu’elle est le noyau
d’acquérir le savoir et la réussite de communication entre enseignant apprenant. Donc
I’enseignant doit créer un climat idéal pour pousser I’enfant a interagir autrement dit
provoquer une interaction avec lui et entre eux méme, les apprenants ont besoin a des
nouveaux moyens et outils qui facilitent 1’apprentissage et la compréhension orale pour

acquerir la nouvelle langue.

Dans notre recherche nous avons choisi le document audiovisuel comme support
pédagogique dans I’amélioration de la compréhension orale chez les apprenants de SAP,
I’utilisation de cet outil les aidera a graver et installer chez eux la connaissance grace aux

vidéos, couleurs et images, ces dernieres sont des points motivants et amusants pour eux.

Notre objectif est de vérifier le rdle de cette nouvelle technologie et son impact dans nos
classes de FLE, il s’appuie sur I’utilisation de support audiovisuel ou nous mettrons
I’accent sur la compréhension orale et pour cela nous pouvons récapituler notre
problématique suivante dans une question générale : Est-ce que I’utilisation du support
audiovisuel est importante dans le développement de la compétence de la compréhension

orale chez les apprenants ?

Et pour mieux élucider notre recherche nous proposons quelques questions qui se
dégagent de cette problématique :



e Qu’elle est I’utilité de la vidéo dans 1’activité de 1’oral ?
e Le choix de support audiovisuel serait-il efficace pour le développement des

compétences de production orale ?

Pour répondre a notre problématique et mieux orienter notre travail de
recherche nous proposons les hypotheses suivantes qui seront confirmer ou affirmer a la

fin de notre travail :

e Lacompréhension orale serait renforcée par la dimension visuelle de la vidéo,
qui aide I’¢léve a gérer une situation de communication et de structurer leur

production a I’oral.

La vidéo serait un moyen facilitateur pour la compréhension orale partielle mais elle ne

garantit pas la compréhension globale.



Cadre theorigue
Premier chapitre

L’enseignement —apprentissage de ’oral



1. Introduction :

L’enseignement/ apprentissage d’une langue étrangére fixe comme 1’un des objectifs la
maitrise de I’oral, car apprendre une langue c’est apprendre a parler et & communiquer
comme la plupart des méthodologies qui donnent une grande importance a la

communication orale.

Dans ce chapitre. Nous allons traiter quelques essais de définitions de l'oral, sa place
dans les différentes méthodologies. Ensuite, nous allons montrer les objectifs de la

compréhension de 1’oral

. Définition de Poral :

D’apres le dictionnaire de linguistique et des sciences du langage, 1’oral « est synonyme
de la langue parlée ; cette derniére désigne plus précisément la forme écrite de la langue
prononcée a haute voix (lecture)». Le dictionnaire HACHETTE encyclopédique définit
I’oral comme« transmis ou exprimé par la bouche, la voix (par opposition a 1’écrit) qui a

rapport a la bouche »?

Enfin, selon le dictionnaire « le petit Robert » 1’oral est défini comme « le verbal »3

Autrement dit, ¢’est la communication qui se fait par le biais de la parole et de la bouche

Dés I'avénement des méthodologies d'enseignement dites directes, I'oral a eu une place
de plus en plus importante dans le procédé de transmission des savoirs grace a son
importance dans le processus cognitif. C'est a travers la compétence orale que I'enseignant
peut transmettre a ses apprenants des connaissances effectives en FLE afin de pouvoir

communiquer en cette langue.

L’oral est une question importante qui a toujours préoccupé le domaine de la didactique

des langues étrangéres.

1 Jean DUBOIS et (al), Dictionnaire de linguistique et des sciences du langage, Larousse, France, 1994

2 Dictionnaire HACHETTE encyclopédique, 1995, HACHETTE, Paris,

3-Le Petit Robert micro « Le dictionnaire de référence pour l'apprentissage de frangais». Paris, Le Robert,
2008
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L’oral en classe permet a I’apprenant et ’enseignant d’exprimer, justifier, argumenter et
donner leurs opinions, leurs idées soit par questions —réponses ou bien par les activités

d’oral.

L’oral donne a I’apprenant I’occasion de construire une relation forte avec son enseignant
et d’avoir une certaine confiance en soi qui I’aidera par la suite a parler, communiquer en

toute assurance a ’extérieur du domaine scolaire.

1. La place de ’oral en classe de FLE :

L'oral en classe du FLE au primaire doit étre développé et valorisé en tant que pratique et
moyen de communication utile dans le contexte scolaire et extra scolaire, sans oublier que
la production orale est une pratique de classe indispensable aux apprentissages qui a son

importance.

L'oral pour un enfant au primaire est un moyen d'exposition de son imagination. Il est
aussi pour beaucoup d'éleves un bon support de perception et d'apprentissage, les éléves se

souviennent mieux d'une idée ou une notion qu'ils ont entendue.

Ainsi l'oral permet I'entrainement a formuler et a réfléchir, puisque la connaissance est

mieux structurée lorsqu'elle est exprimée oralement.

Au moment de l'apprentissage oral, I'éleve a le droit a I'erreur en tant qu'outil
d'enseignement, donc I'erreur a I'oral permet a I'éléve de reformuler sa parole jusqu'a ce que
I'idée soit juste et la notion soit exprimée d'une maniére correcte, pour I'objectif d'améliorer

sa performance.

2. La place de ’oral dans le panorama méthodologique :

4.1. La méthode traditionnelle;

La méthode traditionnelle est la premiere méthode dans le panorama des méthodes

d'enseignement.

Cette méthode avait comme objectif la maitrise de I'écrit dans un cadre littéraire, ou
I'enseignant donne des activités sous-forme de textes littéraires comme un support didactique

suivis par des exercices (de theme/version). Puis il corrige lui-méme les erreurs de ses éleves

12



en considérant ses derniers comme un récipient et un élément passif dans I'enseignement, et
I'oral reste tout a fait négligé dans cette méthode, car le but était toujours de s'‘ouvrir sur des
cultures génerales ou la langue représente un moyen qui nous méne vers I’interculturel et

non pas un moyen de communication.

Le recours a la langue maternelle était tolérable dans la méthode classique (méthode

traditionnelle) ce qui démotive les apprenants a parler dans la langue cible.
4.2. La méthode directe:

La méthode directe est une méthode qui s'est imposée au début du 20éme siecle a partir de
1901. Elle est venue contre les principes de la méthode précédente (méthode traditionnelle).

L'oral et I'interaction verbale dans cette méthode ont connu une grande importance.

Cette méthode est nommeée "directe™ car I'enseignant présente sa le¢on en langue étrangere
sans recourir a la langue maternelle car ici le recours a la langue maternelle est interdit. Il
est remplacé par d'autres solutions comme les gestes, les mimiques, des exemples de la vie
réelle et l'utilisation des mots concrets connus déja par I'apprenant, pour simplifier les objets
d'étude. Dans la méthode directe I'enseignant donne aux apprenants des modeles de leur
contexte quotidien a imiter et a répéter, puis ils mémorisent pour les réemployer autre fois,

ce qui motive les apprenants a la prise de parole.
4.3 La méthode audio orale :

La méthode audio orale* est apparue comme opposé a la méthode directe, elle s’est
développée de 1940 a 1970, elle donne la priorité a 1’oral et a la prononciation et en
particulier aux structures orales. Dans cette méthodologie, les lecons sont centrées sur des
dialogues de langues correctes enregistrées sur les magnétophones, qui ont pour but de
communiquer en langue étrangére. Elle visait les quatre compétences de communication

(compréhension orale, expression orale, compréhension écrite, production écrite)

4 -BESSE, H. (1985): «méthodes et pratiques des manuels de langue», Paris, Didier.
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4.4 La méthodologie SGAV (Structuro- Globale- Audio- Visuelle) :

Cette méthodologie a trouvé son expression suite a la deuxieme Guerre Mondiale ou la
France revendiquait I’expression de la langue anglo-saxonne comme la langue Internationale
de communication et de chercher son rayonnement culturel et linguistique. Ce sont les
équipes de Zagreb et de Saint Cloud qui donnent les premiéres formulations théoriques des
méthodes SGAYV (structuro-globale audiovisuel). Ensuite elle a été diversifiée et adoptée par
d’autres méthodologues la méthodologie audiovisuelle s’appuie sur 1’utilisation conjointe
du son et de I’image, donc un support sonore constitué a partir d’enregistrements

magnétiques et un support visuel constitué¢ de deux types d’images :

Des images de transcodages qui se basent sur la traduction des énoncés en rendant visible le
contenu sémantique,

Des images situationnelles qui se basent sur la situation d’énonciation et les composantes
non linguistiques(les gestes, les attitudes et les rapports affectifs). Les méthodes
audiovisuelles seront définies comme des méthodes dont la cohérence est construite autour
de I'utilisation conjointe de I’image et du son, le terme audiovisuel renverra désormais a la
seule utilisation conjointe de ces deux éléments, Puren °définit les méthodes audiovisuelles
comme des méthodologies s’appuyant sur un seul critére d’ordre technique : s’organiser
autour d’un support audiovisuel, le support sonore est constitué¢ par des enregistrements
magnétiques, et le support visuel par des vues fixes(dessins, diapositives ou films fixes) ou
des figurines en papier floquent pour tableau de feutre, mais la voix du professeur pouvait
faire de méme avec les projections, certains cours proposaient le choix entre plusieurs de ces

possibilités, ou les combinaient.
4.5. L’approche communicative :

Comme I’indique son appellation, I’approche communicative a pour objectif d’apprendre a
communiquer en langue étrangére. L’approche communicative qui suit la parution du niveau

seuil introduit la notion de la compétence de communication qui recouvre, a part plus ou

SHOLEC H., LITTELE D., RICHTERICH R., Stratégies dans ’apprentissage et 1’'usage des langues,
Conseil de P’EUROP, 1996.
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moins égale, I’écrit et I’oral. A cette époque, nous parlons aussi de la notion de registres dela

langue.
4.6. L'approche par compétence (APC) :

C'est une méthodologie qui est venue dans le souci de faire acquérir aux apprenants une
compétence communicative a l'oral qu'a I'écrit, en donnant la primauté a la communication
naturelle, cette derniere sera dialogique et conversationnelle c'est-a-dire son objectif est
d'installer des compétences, ce qui est confirmé par Gérald Boutin « L éléve, selon I’APC,®
est invité non pas a acquérir des connaissances, comme cela se faisait au temps des
programmes d’études établis a partir d’objectifs, mais bien a développer des compétences

attendues»

Le réle de I'enseignant dans cette approche est de placer I'éleve au centre de I'apprentissage,
et les aide a prendre conscience, aussi il doit étre soucieux de créer des situations de
communication vraisemblables et motivantes auxquelles, ils seront confrontés dans leur vie

personnelle et professionnelle.

5. Les types d'oral enseignés dans nos classes :

Il existe deux types de 1’oral ; I’oral pour apprendre et I’oral a apprendre

5.1. L’oral pour apprendre :

L’oral pour apprendre est défini comme la relation entre le langage et la pensée de I’¢leve,

c'est-a-dire un oral qui exige une réflexion cognitive utilisée par I’¢léve afin d’apprendre.

5.2. L’oral a apprendre :

A T’école primaire, il ne s’agit pas d’une discipline de 1’oral a part entiére, le maitre peut
inclure 1’oral dans les autres disciplines pour rendre 1’éléve capable de s’exprimer,
d’informer, d’expliquer..., autrement dit ; il le rend capable de maitriser les différentes

compétences langagiéres.

SGERALD, B. (2004): « L’approche par compétences en éducation : un amalgame paradigmatique».
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6. L.>objectif de la compréhension orale :

La compréhension orale est une compétence qui vise a faire acquerir progressivement a
I’apprenant des stratégies d’écoute premicrement et de compréhension d’énoncés a ’oral
deuxiémement. Il ne s’agit pas d’essayer de tout faire comprendre aux apprenants, qui ont
tendance a demander une définition pour chaque mot. L’objectif est exactement inverse. 11
est question au contraire de former nos auditeurs a devenir plus sirs d’eux, plus autonomes

progressivement.

L’apprenant va réinvestir ce qu’il a appris en classe et a 1’extérieur, pour faire des
hypothéses sur ce qu’il a écouté et compris, comme dans sa langue maternelle. Il a dans son
propre systéme linguistique des stratégies qu’il va tester en frangais. L’¢léve va se rendre
compte que ses stratégies ne fonctionnent pas tout a fait et les activités de compréhension
orale vont 1’aider a développer de nouvelles stratégies qui vont lui étre utiles dans son
apprentissage de la langue. L’apprenant sera progressivement capable de repérer des
informations, de les hiérarchiser, de prendre des notes, en ayant entendu des voix différentes
de celle de I’enseignant, ce qui aidera I’éléve a mieux comprendre les frangais natifs. En
effet, on peut leur faire écouter des documents sonores, avec des rythmes, des intonations,

des facons de parler et des accents différents.

Les objectifs d’apprentissage sont d’ordre lexicaux et socioculturels, phonétiques, discursifs,

morphosyntaxiques...En effet, les activités de compréhension orale les aideront a :

e découvrir du lexique en situation

e decouvrir différents registres de langue en situation
e découvrir des faits de civilisation

e découvrir des accents différents

e reconnaitre des sons

comprendre globalement

16



/. L’enseignement/apprentissage de la compréhension orale :

Dans I’enseignement/apprentissage de la communication dans une configuration didactique,

nous avons considéré trois éléments essentiels a entamer :

7.1 Les supports pedagogiques utilises dans I’enseignement/I’apprentissage de

Poral :

Nous pouvons citer cinq genres de supports a utiliser dans I’enseignement/apprentissage de

I’oral en classe de FLE :

% Le manuel scolaire : 1l contient tout ce que les apprenants ont a acquérir et a apprendre,

des textes et des activités au service des compétences écrites et de méme pour l'oral.

¢ Letableau : est un support visible par tous sur lequel on peut écrire une infinité de choses.
Dans la construction de la connaissance et selon les pratiques actuelles de classe, il sert

par exemple a fixer les apports lors des mises en commun’.

¢ Les textes oralisés : des textes lus a haute voix par I’enseignant

+ L’image : sous forme de dessin accompagnant le contenu thématique de la lecon.

% Le support audio : il s’agit des enregistrements audios (cassettes, CD, DVD) qui peut
présenter une chanson, un conte, un dialogue... dont I’enseignant peut utiliser pendant

une séance de 1’oral.
7.2Les étapes de la compréhension orale :

L’écoute est le fait de se concentrer sur un document qu’on entend (une bande sonore ou un
texte lu a haute voix) pour bien le comprendre. Apprendre a écouter, ¢’est apprendre a se
concentrer et a faire attention a ce qu’on entend pour repérer les mots, les phrases et le sens.
Savoir écouter est essentiel pour pouvoir bien communiquer, particulierement en langue

étrangere.®

"Le TN en classe : petite présentation aux (futurs) enseignants qui se posent des questions... — G. Voz —
ISELL Ste-Croix — février 08
8 Madagascar livret 4 mieux comprendre I’oral et I’écrit
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La compréhension orale est un processus a deux parties : entendre et décoder « le décodage
du son et la compréhension du message ». Afin de faciliter I’apprentissage, la tache de
compréhension doit étre segmentée, en quelques étapes. A cet effet, les didacticiens
proposent une démarche en trois étapes : la pré-écoute, 1I’écoute et I’aprés écoute : « la
démarche recommandée par les auteurs de manuels est toujours, peu ou prou, la méme. lls
font écouter plusieurs fois le document sonore pour élaborer des hypotheses (1ére écoute),

les vérifier (2éme écoute), les confirmer ou les infirmer (3éme écoute®) »

La pré-écoute : est la préparation a I'écoute. Il ne s'agit pas encore d'écouter le document
sonore, mais de donner des activités aux éléves pour les préparer au théeme et au vocabulaire
de ce qu’ils vont écouter’®.Cette étape est centrée sur la compréhension de la situation dans
laquelle le texte prend place, dans le but de préparer I’apprenant a connaitre le contour dans
lequel se déroulent les événements. C’est le moment ou I’apprenant est appelé a formuler
des hypothéses sur le contenu du message. Cette phase peut étre aussi une occasion
d’acquérir un nouveau vocabulaire et de partager la parole pour anticiper de quoi parle le

locuteur.

L'écoute proprement dite : est I’étape ou les éléves écoutent attentivement le document
sonore (enregistrement ou texte lu par 1’enseignant) pour réaliser la tdche que 1’enseignant
leur a donnée (exemple : trouver ce que font tous les personnages, trouver tout ce que la
personne achéte, trouver comment est décrit I’'un des personnages ...). Il est recommandé
d’offrir aux €leéves la possibilité d’une deuxiéme écoute. C’est une phase ou 1’apprenant doit
étre attentif et conscient pour cerner le théme et suivre les événements de fagon qu’il puisse
distinguer les différentes parties du texte. Dans cette phase, I’attention des apprenants est
centrée sur le type de document. Ils vérifieront leurs hypotheses préparées avant 1’écoute et
les corrigent apres la deuxiéme écoute pour rassurer ceux qui ont un niveau faible et leur

donner la chance pour ajouter a leurs données ce qui manque.

La post-écoute : est I’étape au cours de laquelle les éléves s’expriment sur ce qu’ils ont
compris ; ils partagent leurs impressions et expriment leurs sentiments. I1 s’agit d’un moment
ou on doit laisser la parole aux apprenants pour discuter et réemployer le vocabulaire qu’ils

viennent de découvrir en construisant des phrases servant d’exemples. Dans cette phase,

° Robert, Jean-Pierre. Dictionnaire praticque de didactique du FLE. Ophrys.2008.
10 Madagascar livret 4 mieux comprendre ’oral et I’écrit
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I’enseignant doit faire connaitre a ses apprenants qu’ils sont engagés a accomplir telles ou

telles taches, dont il faut préciser le type du document et I’information qu’ils doivent traiter

pour savoir quel type d’écoute les aides.

7.3. L’évaluation de la compréhension orale :

Pour évaluer la compréhension de ses éléves, les enseignants de FLE se sont habitués a

évaluer cette compétence a partir de question de compréhension, ce qui ne permet pas

vraiment de vérifier la compréhension et le niveau de chaque éleéve. Or une grille d’écoute

est au service tant de I’apprenant que I’enseignant :

X/
L X4

X/
L X4

Pour P’apprenant : 1’évaluation lui donne I’occasion de prendre des notes pendant
I’écoute et de transcrire des mots clés et non des phrases longues, de réinvestir ses
connaissances antérieures, de former des hypothéses de sens, de dessiner ce qu’il a
compris, et donc plus de motivation, et de garder des traces de compréhension.

Pour ’enseignant : 1’évaluation lui donne I’occasion d’organiser le travail, d’évaluer et

vérifier la compréhension de chaque éléve, de faire participer tous les éléves.

En outre, il existe plusieurs types d’exercices en compréhension orale. En effet, il est
important de varier la typologie des exercices pour remotiver les apprenants et leur donner
le gout a I’apprentissage. Donc, il est nécessaire d’avoir plusieurs activités lors de la
séance de compréhension orale pour aider les apprenants a développer des nouvelles
stratégies pour apprendre la langue étrangére ': le questionnaire a choix multiples
(QCM), des questionnaires Vrai/Faux, des exercices d'appariement (relier différentes
informations, relier des personnages a leurs paroles...) et de classement, compléter un
tableau simple, et des questions ouvertes mais a réponses courtes (pour que la production

écrite ne soit pas un obstacle a la compréehension orale).

8. Conclusion

Dans le cadre de ce chapitre nous avons essayé de définir des différents concepts clés

dans notre travail de recherche et nous avons particuliérement insisté sur 1’oral et ses

11 Mme Géraldine Meunier, enseignement du Fle a des ENA, au collége Giono d’Orange, PAF d’Aix-
Marseille 2009-2010
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composants, surtout son aspect communicationnel, en essayant d’aborder quelques

perspectives en compréhension orale et son enseignement en classe de FLE

A la fin de ce chapitre, nous pouvons dire que 1’oral occupe une place essentielle dans
I’enseignement/apprentissage d’une langue étrangeére, il sert a communiquer, et la
réalisation d’une bonne communication dépend de 1’enseignant qui doit étre conscient de
ses choix pour améliorer le niveau de ses apprenants. L’oral doit étre développé donc en

tant qu’un moyen de communication utile dans le contexte scolaire et extrascolaire.
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Cadre théorique

Deuxieme chapitre

La vidéo comme support pedagogique en

classe de FLE.



1. Introduction :

La motivation d'un apprenant via un soutien audiovisuel est devenu un fait tres
intéressant dans la classe de langue, car il ’utilise également dans sa vie quotidienne, il
est donc essentiel de I’intégrer en classe pour promouvoir I’écoute des apprenants afin

d’atteindre la compréhension.

La compréhension orale est la base de I’apprentissage et ’acquisition d'une langue
étrangere, cette derniere nécessite de faire un effort, mais le progres technologique facilite

beaucoup la tdche aux enseignants, il permet d’utiliser I’image et le son en méme temps.

Dans ce chapitre nous allons traiter l'usage de support audiovisuel et ses différentes
formes, nous avons choisi la vidéo comme support, en appuyant sur son impact, aprées
nous passerons aux objectifs du document audiovisuel dans une classe de FLE, enfin nous

évoquons par la suite le matériel utilisé lors de la compréhension orale.

2. L’usage de support audiovisuel :

Les moyens technologiques jouent un role trés important dans 1’installation des plusieurs
compétences chez les apprenants ,I’objectif étant 1’acquisition et la maitrise de la langue
étrangere, 1’ enseignant doit centrer ses efforts sur les besoins de ses apprenants, donc pour
un apprentissage efficace [’'utilisation des outils numériques aide a faciliter la
compréhension de 1’oral chez les apprenants de la classe de 5 AP car cette génération

préfere d’acquérir le savoir a travers des nouveaux outils pédagogiques tels 1’audiovisuel.

L’audiovisuel c'est un outil pédagogique puissant ,il permet aux apprenants d’arriver a
communiquer a I’oral d’une maniére correcte a travers ce dernier 1’¢léve va devenir actif,
attentif et parle avec une bonne prononciation, pour I’utilisation d'un outil audiovisuel
dans la classe le matériel et les accessoires sont nécessaires pour une image claire et un

son audible, le son joue un réle important pour installer I’information.

FRANCOISE Marie COMBE Narcie souligne que « la spécificité des textes télévisuels

c'est la multi-modalité : i/ combine en effet l'image et le son [...] »*?

12FRANCOISE Marie, COMBE Narcie, précis de didactique, paris : Ellipses, 2005
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Alors I’image est plus expressive pour un apprenant, le support audiovisuel devient
obligatoire dans une classe de FLE c'est parce qu'il représente un lien entre le son et
I'image, il prend la forme sonore ou visuel ou les deux en méme temps, ces
caractéristiques animés de ce support permettent a I’apprenant a mieux écouter et
comprendre et de développer la manicre d’enseignement dans la classe ,donc il reste un

moyen d’agir entre apprenant et enseignant, il est trés riche que les documents imprimeés

3. Les difféerentes formes des supports audiovisuels :

L’enseignement de frangais langue étrangere utilise plusieurs supports audiovisuels pour
faciliter la tache et les interactions entre 1’enseignant et 1’éléve en classe de FLE, et parmi

eux::

e Lavidéo.

e [’image.

e Le dessin animé.

e Les chansons.

e Un passage d'un journal télévisé enregistré.
e Un extrait d’'une émission télévisée.

e Un documentaire.

e Une interview d'un personnage public.
e Des jeux télévises

e Des extraits de film

o Des publicités

e Des reportages

e Des enregistrements sonores

e Des clips vidéos
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4. La définition de la vidéo :

Le support vidéo rejoint I’image et le son, il s'agit de la combinaison de matériel sonore
et visuel, qui facilite également la compréhension orale et généralement les éléves

préférent de voir les vidéos.

Il existe plusieurs définitions de la vidéo, on se référe a deux, la premiére définition est

du dictionnaire Le Petit Robert et la deuxieme est celle de CUQ.

le dictionnaire le nouveau Petit Robert définit la vidéo comme une « technique qui
permet d’enregistrer ['image et le son sur un support magnétique ou numérique et de les

retransmettre sur un écran de visualisation » 13
Selon CUQ le mot vidéo désigne :

« une technique d’enregistrement de ['image sur un support magnétique au moyen d'une
caméra (..) La vidéo occupe une place importante dans [’enseignement des langues
d'abord parce qu'elle permet a travers la cassette la circulation de toute sorte de
programmes »4

A partir de ces différentes définitions on peut dire que la vidéo est un moyen pédagogique

moderne, efficace et important pour véhiculer un savoir aux éleves d'une facon ludique.

5. Comment choisir un document vidéo dans la pratique en classe ?

Le choix du document vidéo devrait étre strict et rigoureux, elle ne se fait pas par hasard
et pour qu'une vidéo soit bien comprise par les éleves, il faut prendre en considération les

points suivants :

e [’age des apprenants, le document choisi doit étre accessible au niveau des
apprenants et ses intéréts.
e Lavitesse de la video doit étre normale, ne soit pas ni tres rapide ni lent

e La durée ne doit pas dépasser dix minutes pour que 1’¢léve ne s’ennuie pas

13|_e Petit Robert micro « Le dictionnaire de référence pour I'apprentissage de frangais». Edition Le Robert,
paris 2008

14CUQ J-P, Dictionnaire de didactique de francais langue étrangére et seconde .Ed .CIé international, Paris
2003
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e De méme la qualité de la vidéo soit nette et encore la qualité du son doit étre claire
et nette pour éviter la déconcentration des apprenants, n’oubliant pas d’utiliser des
effets et des couleurs dans la vidéo pour les motiver

o |l faut qu'elle soit compréhensible

e Etenfin penser a tester avant le matériel si vous n’étes pas encore a 1’aise ou S'il

y a eu des changements d’équipement dans I’établissement.

6. L’impact des documents Vvidéos en classe :

Le support vidéo est I'un des supports d’enseignement/apprentissage, en premier lieu elle

attire 1’attention des apprenants et provoque I’interaction et la participation des ¢€leéves.

Compte CARMEN souligne que «la vidéo provoque [’implication effective de

’apprenant ce qui est constitue l'une des forces moteur de [’apprentissage »*°

Le document vidéo rend les éléves a participer d'une maniere active dans une classe, elle
éveille la curiosité pour connaitre les détails et cela est un point trés essentiel pour
améliorer la compétence de la compréhension orale, alors la motivation joue un réle
primordial a travers I'image animee, le son précisément la musique, les paroles des natifs,

les couleurs....etc.

D’apres Marie J-MYES « la venue des vidéos digitales qui a permis d'aider les étudiants
avec des appuis d'hypermédias en offrant des possibilités diverses pour permettre le

décodage du flot de parole rapide par le biais de diverses procédés »16

Cela veut dire que le support vidéo nous permet de déchiffrer des messages émis qui sont
incompris, donc la vidéo aide beaucoup a faciliter la compréhension orale et ouvre la voie
pour une meilleure compréhension orale qui développe les compétences linguistiques et
culturelles ,ce support représente des situations de communication réelle ce qui pousse
I’éléve a se concentrer et étre actif a travers 1’image animée, le son et surtout les chansons
, la vidéo combine entre I’image et le son ,cette combinaison de 1’audio et visuel facilite

beaucoup la C.O dans la classe de FLE.

1SCOMPTE CARMEN. « la vidéo en classe de langue »hachette, 1993
MARIE J-MYRES « modalités d’apprentissage d’une langue seconde ,2004
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L'image : I’image joue un role trés important lors d'une séance de compréhension orale,
c¢’était le premier support utilisé pour apprendre la langue orale dans la méthodologie
directe, elle occupe une place fondamentale dans un support audiovisuel, c'est le support

visuel qui attire I’attention des apprenants et aide a bien montrer la réalité¢ aux éleéves,

comme I’indique CUQ et GRUCA?Y :

« avec la vidéo, c'est I'image animée mobile qui a fait son intrusion dans la classe :ce
nouvelle auxiliaire pédagogique, outre [’attirait qu'il exerce et la possibilité qu'il permet
d’introduire une langue variée, actuelle en situation, fournit un réservoir de savoir-faire
langagiére et de pratiques de communication, il facilite la compréhension, car il permet
une bonne contextualisation en présentant [’environnement de communication et vision
du non-verbale, mimique, gestuelle, proxémique) : celui-ci apporte en lui-méme folle
d’information qui aident a la création du Sens a travers les gestes la voix le rythme [’éléve
peut acquerir facilement, [’'image concrétise beaucoup plus [’activité et au méme temps
c'est de ’abstrait elle fait appel a ['imagination de l’enfant »

D’aprés le Dictionnaire Pratique De Didactique Du Fle!®, on distingue quatre différents

genres d’images :

L'image simple (un objet, une personne, un lieu
L’image codée (interrogation ?, négation X)

L’image situationnelle (bande dessinée, film fixe ou animé)

A w0 e

L’image qualifi¢e de fonctionnelle (schéma diagramme)

Le son Ile son reste toujours un élément qui compléte I’image, il joue un rdle trés
important dans le déchirement d'une image et dans la mémorisation d'une information, il
aide I’apprenant a comprendre ,I’image et ses composantes ,les gestes, les mimiques, ont
toujours besoin d'un son (une voix qui parle, une musique, une chanson, bruitage ..Etc.)
Si on met le son d'un document en mode silencieux, elle va étre incomprise, alors I’image

et le son sont complémentaires I'une complete l'autre.

Selon le site BM-son cité par Kermiche YASMINA « le son est ce que [’oreille percoit

de vibration du corps, généralement il se propage sous la forme d'une aide dans l'air

jusqu’a notre oreille »*°

17Jean-Pierre CUQ, Isabelle GRUCA, Cours de didactique du frangais langue étrangére et seconde, 1991
8Robert .J.P, Edition OPHRY'S, Chateauroux 2008

BYKERMICHE YASMINA « L&#39;IMPACT DE LA VIDEO COMME OUTIL PEDAGOGIQUE
SUR LA MOTIVATION EN COMPREHENSION ORALE » 2015
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Abdelhamid. R%dit que les enregistrements sonores « ce sont des moyens sonores qui
regroupent tous les disques, les cassettes ainsi que les disques compacts, qui ont vu le
jour ces dernieres années, les bandes magnétiques en cartouches cylindres, les fils

magnétiques en bobines, les rouleaux et les bandes sonores de film »

7. Les objectifs du document audiovisuel :2

L’objectif primordial de I’enseignement apprentissage d'une langue étrangere est
d’amener I’apprenant a communiquer correctement et pour que ’enseignant arrive a
atteindre ses objectifs il fait appel aux supports audiovisuels alors voici quelque objectifs

a atteindre du document audio visuel.

e Attirer ’attention de I’apprenant a travers I’image animé et la musique.
e Développer la compétence de la compréhension orale.

e Amener I’apprenant a prononcer de fagon correcte la langue acquise.

e Décoder les images, les sons.

e Le rendre capable a participer activement.

e Amener I’¢leve a observer et écouter attentivement.

e Le rendre capable a construire son savoir.

Selon STOKINGER, le DAV repose sur la coordination de plusieurs médias (image,
parole, musique, bruitage écrit, dessin ...etc.)??Pour organiser et véhiculer un contenu, une

formation et faire passer un message.

C’est-a-dire le support audiovisuel conjoint I’image, le son, les paroles, la musique, toutes

ces caractéristiques aident I’enfant a comprendre de fagon amusante et ludique.

2ABDELHAMID. R Réle et I'importance des documents audiovisuels dans les universités, Madjalat el
maktabat wa el moaloumat, université Mentouri-Constantine, Avril 2002, volume 1 .disponible sur le site :
http://www.webreview.dz/spip.php?article152&fbclid=IwAR01Gj2x56SxAigVNOhPp3kMrrs61kbF3VNp
g03bBLNIh6mM4X0-OnImsKLo

2L BOSTINA-BRATU, Simona. L’audiovisuel comme support pédagogique. 2003. En ligne :
http://www.armyacademy.ro/biblioteca/anuare/2003/AUDIOVISUEL .pdf

ZPETER STOKINGER .Le document audiovisuel. Paris -LAMBACH 2000-2002

27



http://www.webreview.dz/spip.php?article152&fbclid=IwAR01Gj2x56SxAiqVN0hPp3kMrrs6lkbF3VNpq03bBLNlh6m4XO-QnImsKLo
http://www.webreview.dz/spip.php?article152&fbclid=IwAR01Gj2x56SxAiqVN0hPp3kMrrs6lkbF3VNpq03bBLNlh6m4XO-QnImsKLo
http://www.armyacademy.ro/biblioteca/anuare/2003/AUDIOVISUEL.pdf

8. L.e matériel utilisé dans ’activité de la compréhension orale :

D’abord la compréhension orale est une activité trés importante, c'est la base de
I’apprentissage, est I'une des compétences fondamentales qu'un apprenant d'une langue
étrangere doit acquérir et développer, afin de pouvoir communiquer, 1’utilisation des
supports audiovisuels dans cette activité se base sur la disponibilité du matériel comme

I’ordinateur, projecteur (Data Shaw), magnétophones, des petits baffles.

Alors tous ces éléments doivent étre disponibles au niveau de tous les instituts scolaires

pour pouvoir travailler a I’aise et atteindre les objectifs souhaités.

9. Conclusion :

Pour conclure, on peut dire que le document audiovisuel a une place trés importante dans
I’enseignement des langues étrangeres, et surtout au niveau de cycle primaire car il

facilite la transmission d'un message chez 1’apprenant.

Les documents audiovisuels sont omniprésents en classe de FLE, ils sont devenus
privilégiés dans I’enseignement de la compréhension orale, grace a ce moderne support
la qualit¢é d’apprentissage de 1’¢léve est améliorée et sa compétence langagiére se
développe progressivement, donc ils aident beaucoup le systeme scolaire pour installer

I’information chez les apprenants

Donc le document audiovisuel est un support qui est utilisé au service de 1’enseignement
apprentissage des langues étrangeres, utilisé pour faciliter d’une facon idéale la
compréhension d'une activité aux apprenants grace a la combinaison entre I’image animé,

le son et le non verbal ce qui met 1’apprenant en contact avec son enseignant.
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Deuxieme partie
Aspect pratique



Premier chapitre :
L’enquéte du terrain



1. Introduction :

Dans la classe de 5 AP les activités de la compréhension de I'oral ont pour objectif de
progresser et développer les capacités d’écoute et encore de la compréhension de ’oral
chez les apprenants du primaire a travers plusieurs supports, donc 1’enseignant doit
choisir les supports qui peuvent aider les apprenants a comprendre et peuvent travailler
mieux la compréhension de ces apprenants dont le but d’améliorer leur niveau oral en
langue étrangere dans différentes situations de communication, nous avons travaillé sur

le support audiovisuel comme outil pédagogique.

Dans ce chapitre qui est le cadre empirique de notre travail précisément le troisieme
chapitre ou nous avons entamé a décrire et discuter notre résultats obtenus sur le
terrain, nous avons consacré ce chapitre pour répondre a notre problématique et vérifier
nos hypothéses que nous avons déja citées au début du notre travail de recherche, nous

avons confectionné un questionnaire qui est destiné aux enseignants de cycle primaire.

Notre objectif est de rassembler des informations concernant notre theme de support
audiovisuel et de montrer le role que peut occuper la vidéo dans I’apprentissage de
I’oral, en classe de FLE, en démontrant 1’efficacit¢ de support audiovisuel et ses

influences sur I’enseignement apprentissage du FLE en Algérie.

2. Pré-enquéte :

La séance d’observation de la classe s'est déroulé les 26 et 27 mai 2021 nous avons
¢laboré une grille d’observation qui contient des points sur lesquels nous avons focalisé

notre attention.

L’enquéte par questionnaire s’est déroulé entre le 30 mai et le 5 juin 2021.apres
une pré-enquéte dans laquelle nous avons distribué le questionnaire a trois enseignants

pour le valider. Nous avons généralisé la distribution a dix enseignants.

3. L’objectif du questionnaire :

Ce questionnaire nous a permis de :

e Présenter la vidéo comme un outil pédagogique qui suscite la motivation chez

les apprenants et qui facilite I’acte pédagogique chez les enseignants.
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e Mettre I’accent sur ’enseignement/apprentissage de 1’oral sous forme de
compréhension de I’oral.

e Mettre la lumicre sur la problématique d’exploitation du document audiovisuel en
classe de FLE.

e Connaitre 1’avis des enseignants concernant leur pratique et la possibilité

d’utilisation de la vidéo en classe de FLE.

4. présentation du questionnaire :

Le questionnaire est un ensemble des questions qui s’enchainent d’une maniére
structurée destiné a un échantillon représentatif qui assure aux résultats de la recherche
I’objectivité et la fiabilité. Cet instrument permet d’obtenir des données recueillies de
facon plus organisée et systématique. Notre questionnaire est constitué de questions de

différents types :
A) La question fermee a choix unique : implique une réponse telle que « oui », « non »

B) La question pré- formée, pré-codée ou « question cafétéria » : le répondant choisit

une réponse parmi un choix de réponses imposées.

C) La question semi-ouverte : une combinaison entre une question « préformée » et une
partie ouverte (impliquant des réponses telles que « autres », « premier choix, deuxiéme

choix...)

D) La question ouverte : le répondant est libre dans ses réponses qui vont donner suite

a un entretien semi-directif explicatif.

5. la classe observée :

Pour realiser notre travail de recherche, nous avons travaillé avec une classe de 5eme
année primaire de 24 éléves, qui sont a leur troisiéme année d’apprentissage de frangais
langue étrangere, I’effectif est composé de 12 filles et de 12 garcons, dont I’age est entre

9 et 10 ans.
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6. L’analyse du questionnaire :
Question 01 :
Vos années d’expériences :

Tableau 01 :L’Ancienneté

Réponse Nombre de réponses | Pourcentage
3ans 0 00%
Plus de 3 ans 2 20%
S5ans 3 30%
5ans -10 ans 2 20%
Plus de 10 ans 3 30%

Graphe 01 : L’ancienneté

Selon ce graphique, nous pouvons voir que 20% des enseignants ont plus de 3 ans
d’expérience dans le domaine de I’enseignement, 30% des enseignants ont une expérience
de 5 ans, 20% des enseignants ont entre 5 et 10 ans d’expérience et 30% ont plus de 10

ans dans le domaine.
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Notre public est formé d’un nombre d’enseignants assez expérimentés qui vont nous aider
a confirmer ou infirmer nos hypotheéses. De plus, cela donne une certaine fiabilité a leurs

réponses.
Question 02 :
Diplome et qualification ?

Tableau 02 : Niveau d’études

Réponse Nombre de réponses | Pourcentage
Bac 1 10%
Licence (LMD) 0 0%

Licence classique |5 50

Bac +5 (Master) |2 20%

Bac +5 (ENS) 2 10%

Autres 0 00%

Graphe 02 : diplome

bac +5 ENS ,10%arminal 345 ,10%

Licence classique
,50%
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Selon ce graphique, on peut voir que (50 %) des enseignants sont titulaires de licence

classique, Bac+5 (ENS) qui représente (10%,) on trouve (20%) de ceux qui ont un Bac+5

Master, nous observons que (10%) autre ont le niveau Bac. La totalité des enseignants

de notre population sont tous diplémé ce qui sous-entend qu’ils possedent le niveau

requis pour un enseignement adéquat en FLE.

Question 03 :

Est-ce que I’enseignement de 1’oral est difficile ?

Tableau 03 :I’enseignement de L’oral

Réponse Nombre de réponses | Pourcentage
Oui 10 100%
Non 00 00

Graphe 03 :L’enseignement de I’oral

M oui
¥ non

A partir de ces résultats obtenus nous voyons que 100% des interrogés confirment que

I’enseignement de ’oral est difficile.

Dans I’ensemble des résultats nous pouvons constater que tous les enseignants trouvent

des difficultés dans 1’enseignement de ’oral surtout au niveau de prononciation des
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apprenants, ils n’arrivent pas a s’exprimer oralement dans une langue étrangére parce

qu’ils trouvent des difficultés et ils font beaucoup de recours a la langue maternelle.

Si Oui, quelles sont les activités qui présentent des difficultés ? :

Tableau 3.2 : les difficultés de I’enseignement de I’oral

Réponse Nombre de réponses | Pourcentage
Des difficultés
relatives a la 06 60%

production orale.
Des difficultés

relatives a la
04 40%

compréhension

orale.

Graphe 3.2 : Les difficultés rencontrées lors les activités orales

00

B Des difficultés relatives a la
production orale

W Des difficultés relatives a la
compréhension orale
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D’aprés ce graphique, nous avons collecté un certain nombre des difficultés lors les
activités, nous avons constaté que la plupart des enseignants trouvent des difficultés en
séance de production orale de 60%, et 40% des enseignants ont des problemes de

compréhension orale.

D’aprés ce que nous avons Vu et les réponses que nNous avons regues, Nous pouvons
dire que la production orale pose probléme plus que la compréhension orale parce que les
apprenants comprennent ce que ’enseignant dit mais ils n’arrivent pas a répondre et
s’exprimer a cause de la peur d’étre en contact avec 1’enseignant, la peur de faire des
erreurs, la timidité etc..., donc ils préferent juste d’écouter et ne pas prendre la parole et

rester passifs en classe.
Question 04 :
Comment vous menez un cours d’oral ?

Tableau 04 :L’utilisation du support

Réponse Nombre de réponses | Pourcentage
Sans I'utilisation
0 00%
du support
Avec I’utilisation
10 100%

du support
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Graphe 04 :L’utilisation du support

A la lecture des réponses au questionnaire, nous remarquons que la quasi-totalité des
enseignants ont confirmé I’utilisation du support pour faciliter la compréhension aux
apprenants, nous constatons que c’est un support qui leur permet d’avoir un bon contact

avec les apprenants qu’aux yeux des enfants c’est le repére intéressant qu’ils font face
Question 05 :
Que préferent les apprenants comme support didactique ? :

Tableau 05 : Les supports préférés pour enseigner ’oral

Réponse I\!ombre de Pourcentag
réponses e

L’image animée 7 18%
L’image fixe 4 13%

Les supports oraux 2 6%

Les supports visuels 4 13%

Les supports audiovisuels 8 25%

La vidéo 8 25%
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Graphe 05 : genre du support

Les supports
oraux
6%

Selon ce graphique, il est possible de voir quel genre de support didactique préférent les
apprenants, a travers les réponses des enseignants, nous constatons que les apprenants
préférent le plus : les supports audiovisuels un taux similaire, estimé a 25%. Ils ont
affirmé qu’il y a 18% des apprenants qui préférent 1’image animée, 13% des apprenants
préferent les supports visuels, 13% aiment I’'image fixe et 6% parmi eux préferent les

supports oraux.

En effet, les supports audiovisuels « la vidéo » sont considérés comme les plus favorables
par I’apprenant parce qu’ils font une grande partie dans leur enfance, de plus ce genre de

support facilite la compréhension
Question 06 :
Avez-vous déja utilisé la vidéo dans vos classes ?

Tableau 06 : L’utilisation de la vidéo

Réponse Nombre de réponses | Pourcentage
Oui 08 80%
Non 02 20%
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Graphe 06 : L’utilisation de la vidéo

Selon ce graphique nous pouvons dire que la majorité des enseignants du cycle
primaire utilise la vidéo comme outil didactique pour mener leur cours d’oral, seulement

une minorité ne 1’utilise pas pour des raisons qu’on va les découvrir a la prochaine

question.

Question 07 :

Pensez-vous que 1’oral est un moyen efficace pour apprendre le FLE ?

Tableau 07 : L’efficacité de I’oral pour apprendre le FLE

Réponse Nombre de réponses | Pourcentage
Oui 10 100%
Non 00 00
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Graphe 07 :L’efficacité de I’oral pour apprendre le FLE

M oui
¥ non

D’apres ce graphique présenté au-dessus, il est marqué que 100 % des enseignants

affirment que 1’oral est un moyen efficace pour apprendre la langue francaise.

On a constaté que tous les enseignants pensent que 'oral est un moyen efficace pour
apprendre le frangais parce que toute langue commence par I’oral apres 1’écrit sans

oublier que la communication faite a partir 1'oral qu’a I’écrit dans notre vie.
Question 8 :

Quelle est le probleme le plus rencontré chez les éléves lors d'une séance de

compréhension orale ?
« La mauvaise prononciation
« Un vocabulaire pauvre

« Probléme de concentration
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Tableau 08 : Les difficultés rencontrées chez les apprenants

Réponse Nombre de réponses | Pourcentage
La mauvaise prononciation 06 60%

Un vocabulaire pauvre 03 30

Le probleme de concentration | 01 10%

Graphe 08 : Les difficultés rencontrées chez les apprenants lors d'une séance de

compréhension orale

M La mauvaise prononciation
 Un vocabulaire pauvre
1 Probléme de concentration

A partir ce graphique nous pouvons dire que 60 % voient que la difficulté concerne la
mauvaise prononciation, on voie que 30%croient que la pauvreté du vocabulaire est
considérée comme une cause de I’échec de compréhension orale, et le dernier
Pourcentage de 10% des enseignants voient que les apprenants du primaire n’arrivent pas
a se concentrer durant la séance de compréhension orale a cause de manque de sommeil
ou des problemes de famille etc... Tout cela peut affecter négativement la compréhension

orale

A partir de ces résultats obtenus, nous pouvons dire que la plupart des enseignants
trouvent des problemes au niveau de prononciation des éléves, on prend comme exemple
le déchiffrage des mots est difficile pour eux, ensuite I'autre pourcentage des enseignants
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considerent que le vocabulaire pauvre est un obstacle qui peut échouer la compréhension

orale parce que I’apprenant trouve des difficultés de compréhension sur le sujet traité, et

en dernier lieu le manque de concentration c’est-a-dire ’apprenant a des problémes de

famille ou le manque d’intérét face a ce que l'on demande a I’enfant donc il existe

plusieurs facteurs qui influencent négativement 1’apprentissage de la compréhension

orale.

Question 09 :

Pensez-vous que la vidéo est un facteur de motivation ?

Tableau 09 :L'impact de la vidéo

Réponse Nombre de réponses | Pourcentage
Oui 10 100
Non 00 00%

Graphe 09 :L’intérét de I'emploi de la vidéo

M oui
H non

Le graphigue ci- dessus montre que 100% de nos enseignants trouvent que le support

vidéo facilite beaucoup la compréhension orale, et la représentation de 1’activité de la

compréhension orale va étre excellente a travers 1’utilisation de la vidéo
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Question 10 :

Le volume horaire accordé a I’enseignement de 1’oral est-il suffisant pour ce genre de

support ?

Tableau 10 : Durée de la séance

Réponse Nombre de réponses | Pourcentage
Oui 01 10%
Non 09 90%

Graphe 10 : Durée de la séance

BMoui Mnon

Presque la totalité de notre population (90%) estiment que le volume horaire de
I’activité de compréhension orale est insuffisant. Tandis qu’il y a un seul enseignant qui
croit que le temps accordé a cette activité est suffisant. Suite a ce résultat
impressionnant de 90%, nous pouvons constater que les enseignants sont conscients de
la graviteé de la situation et du temps insignifiant alloué a I’activité de compréhension

orale
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Sin non, Pourquoi ?

Tableau 10.2 : Le temps accordé aux activités

) Nombre de
Réponse ) Pourcentage
réponses
Le temps accordé aux activités orales | 57 70%
est insuffisant
On accorde largement de temps aux | g 20%
activités de langue
L’espace-classe ne permet pas aux
. . . 01 10%
apprenants de suivre une démonstration
(vidéo)

Graphel0.2 : Le temps accordé aux activités

Le temps accordé aux
activités orales est insuffisant
On accorde largement de
temps aux activités de langue
L'espace-classe ne permet

M pas aux apprenants de suivre
une démonstration (vidéo)

Selon ce graphique, les enseignants montrent que les raisons pour lesquelles le volume
horaire est suffisant pour utiliser le support vidéo sont :Le temps accordé aux activités
orales est insuffisant 70%0n accorde largement de temps aux activités de langue 20%et
I’espace-classe ne permet pas aux apprenants de suivre une démonstration (vidéo) 10%.
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Question 11 :

Que proposez-vous pour améliorer la compréhension de l'oral ?

Dans cette question, on a découvert que tous les enseignants ont partagé les mémes
avis sur I’intégration des supports audiovisuels pendant la séance de la compréhension
orale et 'utilisation des supports qui attirent les apprenants et les pousse a interagir
précisément la vidéo, ils proposent d’accorder le temps suffisant aux activités orales afin
de pouvoir mieux controler le déroulement de la séance eta la fin ils proposent d’exploiter

des équipements comme : les micros portables, les rétroprojecteurs, les écrans etc.

Donc nous pouvons dire selon nos enquétés que les supports audiovisuels ont un
impact efficace et un aspect qui influence positivement sur la compréhension orale des

apprenants de FLE.

Conclusion :

Dans ce chapitre nous avons collecté plusieurs informations sur le support audiovisuel
lors d’une séance de compréhension orale au primaire la classe de 5 AP, nous avons
élaboré un questionnaire qui est destiné aux enseignants de FLE, ce dernier se compose

de 11 questions

Notre questionnaire établit a pour I’objectif de montrer I’importance de support
audiovisuel dans I’enseignement apprentissage précisément le support vidéo qui a une
grande influence dans la compréhension orale chez les apprenants de 5 AP, a travers les
visions des enseignants qu'on a regroupées, on a trouvé que la majorité des enseignants
ont beaucoup besoin d’utiliser ce genre de support parce qu'il a un effet efficace dans la
construction du sens et le développement de la compréhension orale chez les éleves, de
plus il les aide beaucoup & mémoriser et installer I’information chez eux, donc a l'appui
des résultats obtenus on peut dire que les supports audiovisuels ont un impact et son

exploitation permet de développer des compétences a I’oral chez les éléves de 5 AP .
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Conclusion

Geénérale



Conclusion générale :

Notre problématique de recherche était établit dont le but d’étudier I’importance d’utiliser
le support audiovisuel dans le développement de la compétence de la compréhension de
I’oral chez les apprenants, dans notre travail nous avons essay¢ de montrer 1I’importance
de la vidéo et confirmer son réle comme support pédagogique dans 1’enseignement de
FLE.

Nous avons commencé notre travail par I’enseignement apprentissage de 1’oral afin
d’arriver a la compréhension orale qui est notre intérét, par laquelle I’apprenant va
acquérir une nouvelle langue a travers les supports audiovisuels et la nous avons mis la
lumiére, pour cela nous avons consacré deux chapitres théoriques et une partie pratique
pour mettre en valeur I’importance d’intégration du support audiovisuel dans

I’apprentissage de la langue francaise.

Dans le premier chapitre nous avons essay¢ de définir 1’audiovisuel, son usage et
comment I’intégrer en classe afin d’arriver a la vidéo et son impact, le dernier chapitre
qui devrait étre pratique, dans cette partie nous avons contacté un certain nombre des

enseignants pour répondre a notre questionnaire.

Selon les résultats obtenus nous pouvons dire que le support audiovisuel est efficace,
il aide beaucoup a enseigner cela nous a permis de confirmer nos hypothéses qu’on a
proposées au début de notre mémoire, donc la video c'est un support motivant pour
développer la compréhension orale chez les apprenants d'une classe de FLE qui est
renforcée par la dimension visuelle de la vidéo pour aider I'apprenant a gérer une situation

de communication.

Notre travail comprend trois chapitre, dans le premier chapitre nous avons tenté de définir
I'oral et sa place en classe de FLE quelles méthodes pédagogiques (la place de I'oral dans
le panorama méthodologique), les types d'oral enseignés dans nos classes, ensuite
I’objectif de la compréhension orale, et a la fin du chapitre ’enseignement de la

compréhension orale

Ensuite, durant le deuxieme chapitre nous avons traité les aspects définitoires de

I’audiovisuel, son usage, les différentes formes des supports audiovisuels, on a essayé de
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définir la vidéo en citant son impact en classe et finalement les objectifs du document
audiovisuel, concernant le troisiéme chapitre il est consacré a la partie pratique de notre
recherche ou nous avons mené une enquéte par questionnaire qui est adressé aux

enseignants de francais.

Des perspectives de recherches :

A l'appui des résultats obtenus, disons que tous les enseignants confirment qu’ils ont des
difficultés aux d’autres séances que I’oral, au cours de notre questionnaire, nous avons
découvert que les enseignants rencontrent des difficultés qui entravent les séances de
compréhension et production orale, il serait donc judicieux de les étudier de prés en
effectuant des observations de terrain et des entretiens avec les différents acteurs :

enseignants, apprenants, directeurs.

Enfin, d’apres ce que nous avons vu et les recherches effectuées autour le document
audiovisuel nous avons constaté son effet positif, son efficacité et son role nécessaire dans
I’enseignement de FLE reste a découvrir jusqu’a quel point et ce a travers des

experimentations.
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Questionnaire destiné aux enseignants de frangais au cycle primaire :

Nous vous demandons de bien vouloir répondre aux questions de notre enquéte qui s’inscrit
dans le cadre d’un travail de recherche qui s’intitule :L’usage du support audiovisuel dans
Iinstallation des compétences de la compréhension orale chez les apprenants du primaire : cas
de Sap

Toutes les informations recueillies seront traitées a des fins exclusivement scientifiques en
vous garantissant |’anonymat.

1.

w

Les questions :

Vos années d’expériences :

a) ....3ans

b) ....plus de 3ans

¢) ....5ans

d) ....5ans-10ans

e) .....plus de 10ans
. Dipléme et qualification :

a) ..bac

b) ....licence (LMD)

¢) ....licence classique

d) ....bact+5 (master)

&) bac+5 (ENS)

f)  ....autres

. Est-ce que I’enseignement de I’oral est difficile ?

» Oui
» Non

Si Oui quelles sont les activités qui présentent des difficultés ?

e Des difficultés relatives a la compréhension orale
e Des difficultés relatives a la production orale

4. comment vous menez les séances de ’oral :

a)avec ’utilisation des supports
b) sans I'utilisation des supports




5. Que préférent les apprenants comme support didactique ? :

a) l’image animée

b) I'image fixe

¢) les supports oraux

d) les supports visuels

e) les supports audiovisuels
f) lavidéo

6. Avez-vous déja utilisé les supports audiovisuels dans vos classes ? :

» Oui
» Non

7. Pensez-vous que ’oral est un moyen efficace & apprendre la langue frangaise ?
> Oui

> Non

8. quel est le probléme le plus rencontré chez les apprenants lors de lacompréhension orale ? :
a) Lamauvaise prononciation
b)  Le vocabulaire pauvre
¢)  Probléme de concentration

9. Pensez vous que la vidéo est un facteur de motivation ? :
» Oui
» Non

10. Le volume horaire a accordé & 1’enseignement de 1’oral est-il suffisant pour ce genre de
support ? :

»  Oui
»  Non
Si non, pourquoi ?

a)  Le temps accordé aux activités orales est insuffisant
b)  Onaccord largement de temps aux activités de langue

c)  L’espace classes ne permet pas aux apprenants de suivre une démonstration (vidéo)
11. Que proposez-vous pour améliorer la compréhension de I’oral ? :

..................................................................................................................
..................................................................................................................

................................................................................................



Questionnaire destiné aux enseignants de frangais au cycle primaire :

Nous vous demandons de bien vouloir répondre aux questions de notre enquéte qui s’inscrit
dans le cadre d’un travail de recherche qui s’intitule :I.’usage du support audiovisuel dans
I'installation des compétences de la compréhension orale chez les apprenants du primaire : cas
de 5ap

Toutes les informations recueillies seront traitées & des fins exclusivement scientifiques en
vous garantissant 1’anonymat.

. Vos années d’expériences :

a) ....3ans

b) ....plus de 3ans
¢) ....5ans

d) ....5ans-10ans

-~ €)  VY...plus de 10ans

2. Dipléme et qualification :
a) ....bac
b) ....licence (LMD)
¢) ..licence classique
d) ....bact+5 (master)
e) ....bact5 (ENS)
f) ....autres

w

. Est-ce que I’enseignement de I’oral est difficile ?

» Oui X
» Non

Si Oui quelles sont les activités qui présentent des difficultés ?

Xe Des difficultés relatives 4 la compréhension orale
e Des difficultés relatives a la production orale

4. comment vous menez les séances de 1’oral :

X a)avec I'utilisation des supports
b) sans I'utilisation des supports



5. Que préférent les apprenants comme support didactique ? :

a) l'image animée

b) I'image fixe

¢) les supports oraux

d) les supports visuels

e) les supports audiovisuels
X f) lavidéo

6. Avez-vous déja utilisé les supports audiovisuels dans vos classes ? :

X > Oui
» Non

7. Pensez-vous que I’oral est un moyen efficace & apprendre la langue frangaise ?
X » Oui
> Non

8. quel est le probleme le plus rencontré chez les apprenants lors de lacompréhension orale ? :
% @)  Lamauvaise prononciation

b)  Le vocabulaire pauvre

¢)  Probléme de concentration

9. Pensez vous que la vidéo est un facteur de motivation ? :
X » Oui
Non

10. Le volume horaire a accordé a I’enseignement de I’oral est-il suffisant pour ce genre de
support ? :
X »  Oui
»  Non
Si non, pourquoi ?

a)  Le temps accordé aux activités orales est insuffisant
b)  Onaccord largement de temps aux activités de langue
¢)  L’espace classes ne permet pas aux apprenants de suivre une démonstration (vidéo)
Que Proposez-vous pour améliorer la compréhension de "oral ? :
v\é(« \.&\ Q,:La Mﬁ){»\t ctmlzgi.; .(.«{.'» ...... L, a.;/‘ ,(,..., R fa,g..,, .....
;/\: awfww /mw{'.‘n S Le... ,f).«,d &l .Q. L(x.de@ ‘fu 4#14..06: Lea.
D Bdi nen.. ek, .(:-.J....f RO o ihns I v ws i i



Questionnaire destiné aux enseignants de frangais au cycle primaire :

Nous vous demandons de bien vouloir répondre aux questions de notre enquéte qui s’inscrit
dans le cadre d’un travail de recherche qui s’intitule :Lusage du support audiovisuel dans
I'installation des compétences de la compréhension orale chez les apprenants du primaire : cas
de Sap

Toutes les informations recueillies seront traitées a des fins exclusivement scientifiques en
vous garantissant |’anonymat.

Les questions :

. Vos années d’expériences :

a) ....3ans

b) ....plus de 3ans
¢) X.5ans

d) ....5ans-10ans

e) .....plus de 10ans

2. Dipléme et qualification :
a) ...bac
b) ....licence (LMD)
¢)  Y.licence classique

d) ....bact5 (master)
e) ....bact+5 (ENS)
f)  .....autres

3. Est-ce que I’enseignement de 1’oral est difficile ?

» Oui%
» Non

Si Oui quelles sont les activités qui présentent des difficultés ?

e Des difficultés relatives a la compréhension orale
Xe  Des difficultés relatives a la production orale

4. comment vous menez les séances de I’oral :

. a)avec I'utilisation des supports
b) sans I'utilisation des supports



5. Que préférent les apprenants comme support didactique ? :

a) I’image animée
b) I'image fixe
¢) les supports oraux
d) les supports visuels
\/\e) les supports audiovisuels
f) lavidéo

6. Avez-vous déja utilisé les supports audiovisuels dans vos classes ? :
» Oui

’«) Non

7. Pensez-vous que I'oral est un moyen efficace & apprendre la langue frangaise ?
X Oui
> Non

8. quel est le probléme le plus rencontré chez les apprenants lors de lacompréhension orale ? :
a)  Lamauvaise prononciation

¥ b)  Le vocabulaire pauvre
¢)  Probléme de concentration

9. Pensez vous que la vidéo est un facteur de motivation ? :
K> Oui
> Non

10. Le volume horaire a accordé a I’enseignement de 1’oral est-il suffisant pour ce genre de
support ? :
X »  Ou
»  Non
Si non, pourquoi ?

a)  Le temps accordé aux activités orales est insuffisant

b)  On accord largement de temps aux activités de langue

c)  L’espace classes ne permet pas aux apprenants de suivre une démonstration (vidéo)
11. Que proposez-vous pour améliorer la compréhension de Ioral ?:
« £obeh. den... coinngcenend.. O .. mabEnd el YAofE .. Buerrrreerrrn
Ktmeiandon el dhe Ldak (AN £ . Py ec t:mK.) e elmoleii\.
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Résumé :

Notre travail de recherche s’inscrit dans le cadre de la didactique des langues étrangeres,
s’intitule I’'usage du support audiovisuel dans 1’installation de la compétence de compréhension
orale chez les apprenants de 5 année primaire, cette recherche vise a montrer I’influence du
support audiovisuel sur I’enseignement/apprentissage du FLE et de vérifier son exploitation
pédagogique et son apport.

Ce mémoire comporte deux grandes parties, la premiére contient deux chapitres , dans le
premier chapitre (théorique ) nous avons abordé des essais de définition de 1’oral, sa place en
classe de FLE et son statut dans le panorama méthodologique, le deuxiéme chapitre met la
lumiére sur le support audiovisuel et son usage en classe précisément la vidéo et son impact en
classe de FLE, en dernier lieu la deuxiéme partie pratique, comprend les résultats de notre
enquéte réalisée a travers un questionnaire.

Mots clés: Support audiovisuel, compréhension orale, ’enseignement, apprentissage,
exploitation, les apprenants, vidéo, impact.
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Abstract:

Our research work is a part of the didactic of foreign languages, is entitled the use of
audiovisual support in the installation of the competence of oral comprehension in learners of
5 year primary, this research aims to show the ‘influence of audiovisual support on teaching /
learning French as a foreign language and to verify its educational use and contribution.

This dissertation has two main parts, the first contains two chapters, in the first chapter
(theoretical) we have approached attempts to define oral, its place in FLE class and its status in
the methodological panorama, the second chapter put the light on the audiovisual support and
its use in class specifically video and its impact in FLE classes, The second practical part
contains the results of our research that we have done throughout the questionnaire
Keywords: Audiovisual support, oral comprehension, teaching, learning, exploitation.
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