
 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 الونشريسي بتيسمسيلتجامعة أحمد بن يحيى 

 اللغات و الآدابة كلي

 اللغة والأدب العربي قسم

 
ماستر الطور الثاني )ل.م.د( في اللغة نـيل شهادة مذكرة تخرج تندرج ضمن متطلبات 

 العربية وآدابها

 تعليمية اللغات  تخصص

دور الوسائط الإلكترونية وآثارها في تنمية قدرات  
 -ة الأولى ثانوي نموذجاالسن  -المتعلم

 لجنة المناقشة: إشراف

 رئيسا جامعة تيسمسيلت  د.شريط نورة

 مشرفا ومقررا جامعة تيسمسيلت د.بن سعيد بشير

 مناقشا جامعة تيسمسيلت د.بن حنيفية فاطمة

 

 م2020/2021-هـ 1441/1442: السنة الجامعية

  اشراف الأستاذ                                           :إعداد الطالبتين
  د.بن سعيد بشير                                                        غانس سارة- 
 سييل حميمة-



 

الحمد لله  الىاحد الأحد، الري عمت بحكمته الىجىد، والري شملت 

ووشهد  ووشكسه على لسان محمىد،زحمته كل الجىد، هحمد الله سبحاهه وتعالى 

ىا محمدا الغفىز الىدود، ووشهد أن هبي هى أن لا إله إلا الله وحده لا شسيك له  

 وصلىابن عبد الله عبده وزسىله، صاحب المقام المحمىد، والحىض المىزود، 

 الله وسلم تسليما كثيرا على هبيىا محمد. 

إن أفضل ما وستهل به شكسها هرا وثىاؤها  لله سبحاهه وتعالى الري سدد 

خطاها لىقف هره الىقفة فىحمده حمدا كثيرا ووشكسه شكسا كبيرا وهثني عليه 

  كما هتىجه بتلك المههىدا  الطيبة والعقبا  البىاة  ولإرزشادا    جليل 

السليمة والتىجيها  السدًد  بشكسها إلى أستاذها" بن سعيد بشير" الري لم 

ًبخل عليىا بعلمه وخبرته الطىيلة  كما هتىجه بالشكس وفائق الامتىان إلى كل 

 من أعاهىا بكتبه وخبرته.



ولا جلل لهما أف ولا  فيهما زب العصة إلى مً كالأهدي عملي هرا  

إلى مىبع الحىان وبحس الصفاء، مً و، جنهسهما وكل لهما كىلا كسيما

زبخني، وبعيىنها زعخني، وعلى ًديها حملخني، مً علمخني دزوض الصبر 

والصدق، إلى الىىز الري أعيش له وبه" أمي الغاليت غاوي خيرة" 

 حفظها الله.

مً أجلي، ومً حسم هفظه ثىبا ليكظىوي، إلى مً جحمل مشاق الحياة 

مً غسض في الأخلاق الىبيلت، مً هصحني ووجهني، مً أوكد شعلت" 

 الغالي " غاوع غلام" أطال الله بلاءه بييىا. أبي صدزي الهمت في 

 فىااأضإلى طىدي  وملاذي بعد الله إلى مً آثسووي على أهفظهم 

فاطمت، وزدة،  فداء،لحياحي جمالا، إلى زياحين حياحي" حظيىت،

 كسيمت، محمد، أهفال"

مً كان هىزا ًض يء ظلمت دزوب العلم إلى مً وكف إلى جاهبي إلى 

 " غاوع محمد".عمي عىدما ظللت الطسيم

 دزبي" هادًت" " أميرة" وعائلخيهما. زفيلتيإلى صدًلتي و 

بالإخاء وجميزوا  جحلىاإلى مً عشت معهم أجمل اللحظاث، إلى مً 

 "ليمت،طهام ،عفاف ،فاطمتحبالىفاء" ليىدة، 

 إلى الأطاجرة الصملاء خاصت الأطخاذ حسيصي أمين 

 إلى مً شزع في دزبي الحب،                         

 كلمىا ودام ذكسهم في  كلىبىا وظيهممً إلى               

 

 

 

 سارة



أهدي عملي هرا إلى مىازة  العلم الإمام المصطفى الأميّ الري علم  

ين إلى طيد الخلم إل زطىلىا الكسيم طيدها محمد صلى الله عليه المخعلم

 وطلم

إلى الييبىع الري لا ًمل العطاء إلى مً حاكت طعادحي بخيىط 

 إلى والدحي العصيصةبأهاملها ميظىجت 

بش يء  عليّ لم ًبخل  الريى لأوعم بالساحت والهىاء، شلإلى مً طعى و 

طلم الحياة   لمني أن ازجليمً أجل أن ًضعني  في طسيم الىجاح، الري ع

 بحكمت والدي العصيص

إلى مً حبهم ًجسي في عسوقي ويىهج بركساهم فؤادي إلى أخىاحي 

 وإخىاوي

إلى مً طسها طىيا وهحً وشم الطسيم معا هحى الىجاح والإبداع إلى 

 شهىزا مً زياض العلممً جكاثفىا بأًدًىا وهحً هلطف 

 إلى صدًلاحي وشميلاحي

مً ذهب وكلماث مً دزز وعبازاث مً أطمى  خلاكاأإلى مً علمىها 

وأجلى عبازاث في العلم إلى مً صاغىا لىا علمهم حسوفا ومً فكسهم 

 مىازة جثير لىا طيرة العلم والىجاح

 

 حليمة





 مقدمة 



 مقدمة

 أ‌
 

 مقدمة:
قد بدأت كنولوجيا عبر مراحميا المختمفة، فتاريخ الإنسانية ىو تاريخ تطور الت إف

لؤدوات المحيطة بو في الطبيعة واستخداميا ف بالتكنولوجيا ببداية استخدامو لعلبقة الإنسا
وير الإنساف لنفسو في الحصوؿ عمى الطعاـ وحماية نفسو، وأدى استخداـ الأدوات إلى تط

مف خلبؿ قدرتو عمى أداء الأعماؿ بسيولة، ومف ثـ قدرتو عمى تطوير الأدوات البدائية، 
 والتي كانت بداية التكنولوجيا.

و الأياـ فقد أصبحت ترافؽ الأشخاص في اتغزت التكنولوجيا حياة جميع الناس في ى
 حواسيب أو غيرىا...جميع الأوقات سواء كاف ذلؾ عف طريؽ اليواتؼ الذكية أو ال

وفي ظؿ ىذا الحضور القوي لمتكنولوجيا في حياتنا كاف لا بد أف تصبح جزءا مف 
عممية التعميـ، فقد أثر دخوؿ التكنولوجيا عمى المعمـ والمتعمـ عمى حد سواء، مما دفع 

، استخداـ التقنيات الجديدة مثؿ: الأجيزة الموحيةالمعمـ لمتزود بميارات التدريس ب
 وتر وجياز عرض البيانات، فيؿ ىذا يؤثر حقيقة عمى مردود التلبميذ؟الكمبي

  للئجابة عمى ذلؾ طرحنا الإشكالية التي مفادىا:ارتأينا إلى اختيار ىذا الموضوع 
إلى أي مدى يمكف لممتعمـ في المرحمة الثانوية الاستعانة بالوسائط الإلكترونية لتنمية 

ماىي الوسائؿ  ة تساؤلات عالجيا بحثنا وىي:عف ىذه الإشكالية عدوتنبثؽ  قدراتو؟
مف المعمـ  لكؿماىي فوائدىا  التعميمية المستعممة في العممية التعممية في المرحمة الثانوية؟

ىؿ ليا معوقات تحد  ما ىي معايير استخداـ ىذه الوسائؿ التعميمية التعممية؟ والمتعمـ؟
ماىي فوائد ومعوقات ثـ  الإلكترونية؟ما ىي استخدامات وأنواع الوسائط و  مف استعماليا؟

ما ىو الفرؽ بيف الوسائؿ التعميمية وأخيرا  الوسائط الإلكترونية في العممية التعممية؟
 والوسائط الإلكترونية؟

ساعدت ىذه التساؤلات الفرعية في توضيح المحاور الأساسية وذلؾ لتجنب الخروج 
التربوية في تطوير المنظومة رتيا عف موضوع الدراسة وموضوعية ىذه التساؤلات و ضرو 

نا عمى اختيار ىذا الموضوع، وىدفنا مف ذلؾ زيادة الدافعية لاستخداـ ىاتو ما حفز 
معرفة مدى  الوسائط والاستفادة مف تكنولوجيا التعميـ بغية تحقيؽ أىداؼ كثيرة منيا:

يف لاستخداـ مممدى كفاءة المع و الإلكترونية استفادة كؿ مف المعمـ والمتعمـ مف الوسائط
 .توفر ىذه الوسائط في المؤسسات التعميميةو الوسائط الإلكترونية، 



 مقدمة

 ب‌
 

 وقد تناولت خطة ىذا البحث مقدمة وثلبث فصوؿ: فصميف نظرييف وآخر تطبيقي.
: يتضمف ىذا الفصؿ ثلبث مباحث عالجنا فييا: تعريؼ الفصؿ النظري الأوؿ

ميمية في العممية التربوية، وأخيرا أسس الوسائؿ الإلكترونية وأثر استخداـ الوسائؿ التع
 اختيار الوسائؿ التعميمية واستخداميا الوظيفي.

: وقد  خصصناه لموسائط الإلكترونية ويتضمف ثلبث مباحث الفصؿ النظري الثاني
كذلؾ، المبحث  الأوؿ يتحدث عف مفاىيـ الوسائط الإلكترونية واستخداماتيا وأنواعيا 

العممية التعميمية مع إبراز أىـ أنواعيا وأدواتيا مثؿ: الحاسوب  وفوائدىا ودورىا في تحسيف
والبرمجيات وأخيرا تقييـ الوسائط ومميزاتيا ومعوقاتيا في التعميـ وبياف الفرؽ بيف الوسائؿ 

 والوسائط الإلكترونية التعميمية.
 سعد: فصؿ تطبيقي والذي خصص لمدراسة الميدانية في ثانوية" الفصؿ الثالث

بتحميؿ  قد قمناساتذة السنة الأولى ثانوي و العينة التي قمنا بدراستيا ىـ أ" و دحمب
حصائيا  تراحات وفي الأخير توصمنا إلى ملبحظات وحموؿ واقو النسب باستبيانات وا 

 ممصادر والمراجع.خاتمة وقائمة ل



 

 
 

 

 
 
 

 الفصل النظري الأول:

 الوسائل التعليمية.
 

 .المبحث الأول:تعريف الوسائل التعميمية
ستخدام الوسائل التعميمية في العممية  االمبحث الثاني: أثر 

 التربوية.
ستخداميا             اختيار الوسائل التعميمية و االمبحث الثالث: أسس 

 الوظيفي.
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 تمييد:
تختمؼ تسميات الوسائؿ التعميمية مف مستعمؿ إلى آخر، فأحيانا تسمى وسائؿ 

ات، وتسمى أحيانا أخرى بالوسائؿ السمعية ايضاح لأنيا تيدؼ إلى توضيح المعموم
والبصرية، لأف بعضيا يعتمد عمى السماع كالمذياع، والتسجيلبت الصوتية، 
والمحاضرات، وبعضيا يعتمد عمى حاسة البصر كالأفلبـ الصامتة، والصور الفوتوغرافية 

تحؿ محؿ يذه الوسائؿ لاوغيرىا، وبعضيا يستعمؿ الحاستيف كالأفلبـ الناطقة والتمفاز، ف
ممتعمـ في المدرس ولكف تعيف بشكؿ كبير في أداء ميامو التعميمية  وتوصيؿ المعمومة ل

 ؿ جيد وبتحصيؿ أكبر قدر مف المعمومات.أقصر وقت وبأق
وعمى اعتبار ذلؾ أصبح استخداـ الوسائؿ السمعية والبصرية والسمعية البصرية في 

ية وقد أخذ ىذا المصطمح شقا لا بأس بو مجاؿ  التعميـ عنصرا أساسيا في العممية التعمم
جيات النظر الشائعة في و مف الاختلبؼ في تحديد مفيومو وذلؾ راجع إلى اختلبؼ 

سياماتالحقؿ التعميمي   ىذه الوسائؿ في مجالات التعميـ المختمفة. وا 

‌  
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 ةالمبحث الأول: تعريف الوسائل التعميمي
 ماىية الوسائل التعميمية -1

 يمة:تعريف الوسائل التعم -1-1

 :المغوي تعريفال

 جاء في لساف العرب، وسؿ فلبف إلى الله وسيمة، إذ عمؿ عملب تقرب بو إليو.
 والواسؿ: الراغب في الله، وتوسؿ إليو بوسيمة إذ تقرب إليو بعمؿ، والوسيمة ما يتقرب

 1إلى الغير، والجمع الوسؿ والوسائؿ. بو
 :يصطلاحلإاالتعريف  

، ووردت تعاريؼ كثيرة ليذا Mediumكممة اليونانية جاء مصطمح الوسائؿ، ترجمة لم
في في كتابة دراسات  "معيدصالح ب "المصطمح) الوسيمة(، لعؿ مف أىميا ما تقدـ بو

كتساب االأدوات التي تساعد التمميذ عمى نيا:" كؿ إالمسانيات التطبيقية حيث قاؿ 
 2المعارؼ أو الطرائؽ أو المواقؼ"

قة بالأىداؼ الديداكتيكية المتوخاة، والتي تشغؿ عمى العموـ ىي كؿ ماليا علب -
 وظيفة تنشيط الفعؿ التعميمي.

بأنيا:" كؿ وسيمة تساعد المدرس عمى توصيؿ الخبرات  "محمد وطاس "يعرفيا -
مى أداء ميمتو، ولا ، فيي تعينو عاً الجيدة إلى تلبميذه بطريقة أكثر فاعمية وأبقى أثر 

ختلبؼ المواقؼ التعميمية، اب تختمؼ ذاتو"، وىذه الوسائؿ ـعممتغني عف ال
 3ختلبؼ الحاجة الداعية إلييا.اوب

                                                           
(، لساف العرب، مج 1 ، مادة) و، س، ؿ(، دار صادر، بيروت، 11ابف منظور) أبو الفضؿ جماؿ الديف محمد بف مكرـ

 .724ـ، ص 2004، 03ط 
 .320، ص 2009مة معالجة تطبيقية معاصرة، دار الثقافة لمنشر، عادؿ أبو العز سلبمة، طرائؽ التدريس العا2
محمد وطاس، أىمية الوسائؿ التعميمية في عممية التعمـ عامة وفي تعميـ المغة العربية للؤجانب خاصة، المؤسسة 3

 .55، ص 1988الوطنية لمكتاب، الجزائر، 
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فمف خلبؿ ماورد في تعريؼ" صالح بمعيد" و"محمد وطاس نستنتج بأف الوسائؿ 
التعميمية ىي عبارة عف أدوات تساعد المعمـ في أداء ميامو التعميمية، كما تساعد التمميذ 

فكار، فنجد أنيا تدعـ كؿ مف المعمـ والمتعمـ عؿ اكتساب المعارؼ والميارات وبمورة الأ
 في العممية التعميمية التعممية.

محمد محمود الحيمة" بأنيا أجيزة وأدوات ومواد يستخدميا المعمـ لتحسيف  "ىادكما يحد
عممية التعميـ، والتعمـ وتقصير مدتيا وتوضيح المعاني، وشرح الأفكار وتدريب التلبميذ 

تجاىات وعرض القيـ دوف فوسيـ، وتنمية الاادات الحسنة في نعمى الميارات، وغرس الع
 1سرعة وبتكمفة أقؿ"الأف يعتمد المدرس عمى 

يشير ىذا التعريؼ إلى أف الوسائط الإلكترونية ىي عبارة عف وسائؿ تعميمية حديثة 
تساعد المتعمـ عمى توضيح لبعض مف أفكاره المشتتة دوف المجوء إلى المدارس وفي وقت 

 ما تنمي كفاءتو وقدراتو العقمية.وجيز ك

ويعرفيا أحمد حساني" بأنيا كؿ وسيمة تتدخؿ لمساعدة المعمـ في تحقيؽ الأغراض 
التعميمية والبيداغوجية أثناء تعاممو المباشر مع مادتو مف جية، ومع المتعمـ مف جية 

 2أخرى"
لمنظـ واليادؼ ستخداـ االايمية بالتقنيات، فالتقنية ىي: " كما تعرؼ الوسائؿ التعم

والمتكامؿ لتطبيقات العمـ والمستحدثات التربوية بجانبييا المادي والفكري، المادي ممثلب 
لي، في جميع ما تـ إنتاجو مف أجيزة وآلات، مثؿ التسجيلبت والتمفزيوف والحاسب الآ

قيؽ ستراتيجيات التعمـ الثانوي والحقائب التعميمية، بغرض تحاوالأنترنت، الفكري ممثلب في 

                                                           
نتاج الوسائؿ التعميمية1  .25، ص 2001، 1، دار المسيرة، عماف، طمحمد محمود الحيمة، أساسيات تصميـ وا 
أحمد حساني، دراسات في المسانيات التطبيقية، حقؿ تعميمية المغات، ديواف المطبوعات الجامعية، الجزائر، د. ط،  2

 .152، ص 2000
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 -التحدث -الكتابة -ي: القراءةأىداؼ تعميمية تعممية، ترتقي بميارات المغة الأربعة وى
 listening speaking reading and writing LSRW.1)) ستماعالا

أي أف التعميـ يحاوؿ مسايرة المستجدات العممية ومواكبة العصر وذلؾ مف خلبؿ  
بشكؿ منظـ وىادؼ لتنظيـ العممية التعميمية  استخداـ التقنيات الحديثة المادية والفكرية

فالمادية مثؿ الحاسب الآلي والأنترنت والفكرية مثؿ: تطوير طرائؽ التعمـ لتخفيؼ غايات 
لأربعة مف كتابة وقراءة اتعميمية معينة وذلؾ بيدؼ تنمية الميارات المغوية الأساسية 

 وتحدث واستماع.
ستخداـ التقنية لمعممية التعميمية يسية لابعض الملبمح الرئ "ارعو حسفف "وقد حددت

 التي يمكف إبرازىا فيما يمي:
تحتاج إلى التعمـ مثؿ، التي ؾ تستخدـ تقنيات التعميـ لحؿ المشكلبت التعميمية، تم

 نخفاض مستوى التحصيؿ المغوي، أو الرغبة في تحسف مستوى التعمـ.امعالجة 
ات مف المصادر التعميمية، عمنو  يو تقنيات التعميـ، ىو تصويرالحؿ الذي تصؿ إل

المحتوى والمواد التعميمية والأجيزة التعميمية، والأماكف والأساليب مف خلبؿ تطبيؽ مراحؿ 
 2ستخداـ.والتصميـ والإنتاج والتقويـ والا وخطوات وأسموب المنظومات، والدراسة والتحميؿ

ر مستحدث ذو عمى أف التقنية أم الاتفاؽومما يلبحظ مف التعريفات السابقة،  .1
في العممية التعميمية، ليس لمجرد تغير نمط يتـ استخدامو جانب مادي، وآخر فكري 

نما بيدؼ تحقيؽ أىداؼ تعميمية واضحة، تعمؿ  تعميمي تقميدي قائـ بنمط تعميمي آخر، وا 
ستخداـ الأمثؿ دة فاعميتيا، مع مراعاة أىمية الاف كفاءة العممية التعميمية، وزيايعمى تحس

قؼ عمى أسموب استخداميا، حيث أف التقنية لأف النجاح في العممية التعميمية يتو ليذه 
 ستخداميا بأسموب خاطئ يؤدي إلى نتائج سمبية.ا

                                                           
 .257، ص2012، 1سعيد عبد الله لافي، تنمية ميارات المغة العربية، عالـ الكتب، القاىرة، ط 1
 -326 ص ، 1996حمد، دراسات وبحوث في المناىج وتكنولوجيا التعميـ، عالـ الكتب، القاىرة، فارعة حسف م 2
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ستخداميا في زيادة تقبؿ ائؿ التعميمية الحديثة التي يمكف ويمكف القوؿ أف الوسا .2
ائؿ( حسية تستخدـ المعمـ مف أدوات) وس وىي كؿ ما يستخدمبؿ  لممادة الدراسية الطالب 

مع المفظ أو بدونو في توصيؿ رسالة أو فكرة أو عناصر المادة الدراسية إلى الطالب 
وتساعد عمى توصيؿ المعمومات إلى أذىانيـ بأسموب منظـ ومشوؽ وأسموب يساعد عمى 

 فاعمية عممية التعميـ وزيادة تقبؿ الطالب لممادة الدراسية.

 يمية:المسميات المختمفة لموسائل التعم -1-2

 الوسائؿ البصرية. (1

 الوسائؿ السمعية. (2

 الوسائؿ السمعية البصرية. (3

 وسائؿ الإيضاح. (4

 وسائؿ الإيضاح السمعية البصرية. (5

 معينات التدريس/ الوسائؿ المعينة/ المعينات التعميمية. (6

 المعينات الإدراكية. (7

 الوسائؿ التعميمية. (8

 تصاؿ التعميمية.وسائؿ الا (9

 الوسائؿ التعميمية التعممية. (11

 التكنولوجيا في التعميـ. (11

 وسائؿ تكنولوجيا التعميـ. (12

1التقنيات التعميمية. (13
 

خدـ لمشرح الوسائؿ التعميمية أحد أىـ المكونات العممية التعميمية، كونيا تست
ثارة دافعية التعمـ لدى اوالإيضاح وذلؾ لتسييؿ  كتساب الميارات والمعمومات والمعارؼ وا 

                                                           
 .77 -76 نفس التربوي، الإرساؿ الثالث، ص زكريا محمد وآخروف، التعميمية العامة وعمـ ال 1
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علبقة وثيقة بالمنياج الدراسي وتعتبر أحد أىـ عناصره الطلبب، فالوسائؿ التعميمية ذات 
 لو. المكممة

 ستعمال الوسائل التعمميةاطور مراحل ت -1-3

الوسائؿ التعميمية تطورت بتطور الصناعة، ويمكف إجماؿ  أشرنا فيما سبؽ إلى أف
 ىذا التطور في أربع مراحؿ:

 المرحمة الأولى: - أ
دة حيث كانت الصناعة يدوية، وسادت وكانت الوسائؿ فييا تعتمد عمى الفردية المجر 

الوسائؿ التالية في ىذا العيد: الموحات، الخرائط ولوح الطباشير، والرسوـ البيانية، 
 والمخطوطات، والعروض العممية.

 المرحمة الثانية: - ب
لات الطباعة أصبح ىناؾ ختراع آافييا عمى المفظية والسمعية، يعد اعتمدت الوسائؿ 

مكانية نقميا لأكتساب الخبر اتعميـ في  ، وأصبح في كبر عدد مف الناس فشاع التعميـات وا 
 متناوؿ كؿ مف يبغيو فانتشرت المدارس والكتب.

 المرحمة الثالثة: - ت
اعتمدت الوسائؿ فييا عمى السمع والبصر وكانت ىذه نتيجة لمثورة الصناعية الأولى 

افات بعيدة، ى مسفي أواخر القرف التاسع عشر، فاخترع الراديو وأمكف نقؿ الصوت إل
ختراع التمفزيوف في الثلبثينات مف ىذا القرف فاستخدمت الصورة اوتوجت ىذه المرحمة ب

 ستعماليا.ا، وتطور وتحسيف صناعتيا وتسييؿ  ت، بالإضافة إلى الصور والشرائحوالصو 

 المرحمة الرابعة والحالية: - ث
ي سبؽ ذكرىا، اعتمدت فييا الوسائؿ كأحد أىـ عناصر طرؽ التدريس الحديثة الت

ختراعات والأجيزة، ودخوؿ ثورة الصناعية الحالية، وتطور الاكانت ىذه النتيجة لم
وبالتالي أصبحت الآلة وىي المعمـ لمدارس يتفاعؿ معيا  جيزة،الالكتروف في معظـ الأ

ويتعمـ،) كالمختبرات المغوية( التي عمت معظـ غرؼ التدريس في الدوؿ المتقدمة، 
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يقضيو في  ة مدارؾ الإنساف، ووفرت عميو الوقت الطويؿ الذي كاففوسعت ىذه الأجيز 
، (ستخراج الأرقاـ وحؿ المعادلات) الكمبيوتر، والآلات الحاسبةاحؿ المسائؿ الرياضية و 

 تاركا المجاؿ لمعقؿ البشري ليحؿ مشاكؿ جديدة.

ا في تفاوتا كبير ستخداـ الوسائؿ إلا أف ىناؾ ابالرغـ مف ىذا التطور الكبير في و "
تطمع إلى ذلؾ اليوـ الذي يكوف في كؿ مدرسة مف نني لأا  و ستخداميا في الدوؿ المختمفة.ا

مدارس الأردف دائرة تمفزيونية  مغمقة ووحدة إذاعة تستخدـ كوسيمة تعميمية، وفي كؿ غرفة 
ستخداميا في نيج جديد الوسائؿ وتوفير المواد اللبزمة لاصؼ طاقـ كامؿ مف أجيزة 

 1."ر فائدة لطلببنا رجاؿ وقادة المستقبؿلنحصؿ عمى أكب
فقد تطورت الوسائؿ التعميمية بتطور الصناعة مف أجؿ تسييؿ اكتساب ميارات 
ومعمومات ومعارؼ ومازالت بفضؿ التكنولوجيا والعولمة التي ليا دور فعاؿ وتأثير إيجابي 

ة كالموحات لمف يحسف استعماليا والتي تتمثؿ في ربح الوقت، فانتقمت مف وسائؿ بسيط
التي ساىمت بدورىا في انتشار المدارس  والمخطوطات إلى اختراع آلات الطباعة

، ىوالتمفزيوف، وتوسع تطور ىذه الأجيزة إلى ظيور جياز الكمبيوتر  وآلات ذكية أخر 
وبالرغـ مف ىذا التطور في استخداـ الوسائؿ التعميمية إلا أف ىناؾ تفاوت كبير في 

 ى أخرى في مجاؿ التعميـ ومجالات أخرى.استخداميا مف دولة إل
 أىدافيا وأىميتيا: -1-4

تكمف أىمية الوسائؿ التعميمية، وفائدتيا مف خلبؿ تأثيرىا في العناصر الرئيسية 
 الثلبثة مف عناصر العممية التعميمية) المعمـ، المتعمـ، المادة التعميمية( عمى الشكؿ الآتي:

 
 

 أولا: أىميتيا لممتعمم:

                                                           
، 1999زيع، عماف، الأردف، التو ، دار الشروؽ لمنشر و 1محمد عمي السيد، الوسائؿ التعميمية وتكنولوجيا التعميـ، ط 1

 . 41 -40 ص 
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 هءـ تفيد المعمـ وتساعده وتحسف أداوسائؿ التعميمية في عممية التعمياستخداـ ال إف -
 في إدارة الموقؼ التعميمي، وذلؾ مف خلبؿ الآتي: وتيسره

  ستعداده.افع درجة كفاية المعمـ المينية، و تساعد عمى ر 

  تغير دور المعمـ مف ناقؿ لممعمومات، وممقف إلى دور المخطط والمنفذ والمقوـ
 متعمـ.مل

 المعمـ عمى حسف عرض المادة، وتقويميا، والتحكـ بيا. تساعد 

  ستغلبؿ كؿ الوقت المتاح بشكؿ أفضؿ.اتمكف المعمـ مف 

  عمـ، ىذا يقمؿ مف تكمفة تمالتوفر الوقت، والجيد المبذوليف مف قبؿ المعمـ أكثر مف
 اليدؼ مف الوسيمة، ومف الوقت والجيد المبذوليف مف قبؿ المعمـ.

 اطات ثارة الدافعية لدى الطمبة، وذلؾ مف خلبؿ القياـ بالنشتساعد المعمـ في إ
 كتشاؼ الحقائؽ.االتعميمية لحؿ المشكلبت أو 

 " تساعد المعمـ في التغمب عمى حدود الزماف والمكاف في غرفة الصؼ وذلؾ مف
خلبؿ عرض بعض الوسائؿ عف ظواىر بعيدة حدثت، أو حيوانات منقرضة أو 

1."تقع في المستقبؿأحداث وقعت في الماضي، أو س
 

 في: ة الوسائؿسبؽ تبرز أىمي عمى ما بناء -

 .مواجية النقص في عدد المعمميف والأساتذة المؤىميف عمميا وتربويا 

 .تقميؿ الأعباء الممقاة عمى كاىؿ المعمـ مما يمكنو مف إجراء البحوث والتفرغ ليا 

 "جعؿ العلبقة ذات تكامؿ ت حيث متعمـ تقوي الوسائؿ التعميمية العلبقة بيف المعمـ وال
 ."نسجاـ منظـ ومرتباو 

 

 .1تساعد المعمـ عمى حسف عرض المادة وتقويميا
 

                                                           
نتاج الوسائؿ التعميمية، جامعة اليرموؾ، كمية التربية،  1 ، ص 1993العمري محمد، مذكرات خاصة بمشاؽ تصميـ وا 
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 ثانيا: أىميتيا لممتعمم:

ستخداـ الوسائؿ التعميمية التعممية في غرفة الصؼ فإنيا أيضا تعود اأما أىمية 
 بالفائدة عمى المتعمـ وتثري تعممو وذلؾ مف خلبؿ الآتي:

 ستطلبع، وترغبو في التعمـ.الا تنمي في المتعمـ حب 
  ستخدميا ابيف المتعمميف أنفسيـ، خاصة إذا تقوي العلبقة بيف المتعمـ والمعمـ، و

 المعمـ بكفاية.

 .توسع مجاؿ الخبرات التي يمر فييا المتعمـ 

 .تعالج المفظية والتجريد، وتزيد ثروة الطمبة وحصيمتيـ مف الألفاظ 

 اعؿ مع المواقؼ الصفية المختمفة وخصوصا تشجع المتعمـ عمى المشاركة، والتف
 إذا كانت الوسيمة مف النوع المسمي.

  ىتماـ المتعمـ وتشوقو إلى التعمـ، مما يزيد مف دافعيتو وقيامو بنشاطات اتثير
 كتشاؼ حقائؽ جديدة.اتعميمية لحؿ المشكلبت، والقياـ ب

 لمنسياف. حتماؿافاعمية، وأبقى أثرا، وأقؿ  تجعؿ الخبرات التعميمية أكثر 

 ىـ في علبج مشكمة الفروؽ اتتيح فرصا لمتوزيع والتجديد المرغوب فيو وبالتالي تس
2الفردية.

 

 بناء عمى ماسبؽ تبرز أىمية الوسائؿ التعميمية بالنسبة لممتعمـ فيمايمي: -

 .تنمية ميارات زائدة لدى الدارسيف 

 ممكف. ى المعمومات وتقديميا في أقؿ وقتسيولة حصوؿ المتعمـ عم 

 .المساىمة في التقميؿ مف ظاىرة الأمية 

 لدرس مف حيوية تزيد مف خبرة المتعمـ بفضؿ ما تضيفو الوسائؿ التعميمية عمى ا
 ستعداد لمتعمـ.اونشاط يجعمو أكثر 

                                                                                                                                                                                
 .76سابؽ، ص ينظر، مرجع 1
 .41، ص 1981حسيف حمدي الطويجي، وسائؿ الاتصاؿ والتكنولوجيا في التعميـ، دار القمـ،، الكويت،  2
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  1كتساب الخبرات وتنمية قدرتو عمى التأمؿ.امف مشاركة المتعمـ الإيجابية في تزيد
 

في مجاؿ التعميـ،  التعميمية أىمية كبيرة نستنتج مف خلبؿ ىذه العناصر أف لموسائؿ
والتعمـ بالنسبة لممعمـ والمتعمـ والمادة المعرفية فيي تساعد عمى إثارة اىتماـ الطالب 

ركة بشكؿ اشمومات تترسخ في الذىف وتدعمو لممالمع اشباع حاجتو إلى التعمـ كما تجعؿو 
وذلؾ بمراعاة الفروؽ الفردية ايجابي، كما تساعد ىذه الوسائؿ عمى تنويع أساليب التعمـ 

 بيف التلبميذ.
في عرض المادة التعميمية فيوصؿ المعمومة  أفضؿ كما تجعؿ استغلبؿ وقتو بشكؿ

بأوفر جيد وأسرع وقت بالإضافة إلى تغطية أكبر قدر مف المادة المعرفية في وقت 
 وجيز، في ذىف الطالب وتبسط المعمومات.

 ثالثا: أىميتيا لممادة التعميمية:

ستخداـ الوسائؿ التعميمية التعممية في غرؼ الصؼ لممادة التعميمية في اتكمف أىمية 
 النقاط التالية:

 تجاىات، والميارات المتضمنة في ى توصيؿ المعمومات، والمواقؼ والاتساعد عم
ت إدراكا المادة التعميمية إلى المتعمميف، وتساعدىـ عمى  إدراؾ ىذه المعموما

ف   المستويات. ختمفتامتقاربا وا 
 .تساعد عمى إبقاء المعمومات حية وذات صورة واضحة في ذىف المتعمـ 

  تبسيط المعمومات والأفكار وتوضيحيا، وتساعد الطمبة عمى القياـ بأداء الميارات كما
 ىو مطموب منيـ.

 .تجعؿ التعميـ أكثر إنتاجا وأكثر خصوصية ومتطورا بصفة مستمرة 

 تحقيؽ مبدأ المرونة في التعميـ. 

 رتقاء بيا لتحقيؽ الأىداؼ المنشودة.سيف مستوى العممية التعميمية والاتح 

                                                           
 .42ينظر، المرجع السابؽ، ص  1
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  تحسف نوعية التعميـ وزيادة فعاليتو، حيث تعمؿ تقنيات التعميـ عمى توفير أنشطة
 تعميمية فردية جديدة.

  ستخداـ تقنيات التعميـ فرصة أكثر لمطالب لتذكر المعمومات، فمقد أثبتت ايعطي
ث أف تقنيات التعميـ تعمؿ عمى تثبيت المعمومات في ذاكرة الدراسات والأبحا

1الطالب.
 

التعمـ حيث أننا مف يتبيف لنا مما سبؽ أف لموسائؿ التعميمية قيمة كبيرة في عممية 
رؾ أكثر مف حاسة مف حواس المتعمـ في إيصاؿ المعمومات إليو عف الممكف أف نش

ترونية، فكمما أمكف إشراؾ أكثر مف حاسة طريؽ الوسيمة التعميمية أو نظاـ الوسائط الإلك
كتساب الخبرات، اكاف ذلؾ سببا في سرعة التعمـ، و  مف حواس المتعمـ لدراسة فكر ما،

وتعدد مصادر المعرفة مف خلبؿ التقنيات الحديثة التي لا تعتمد عمى الكتاب المدرسي 
 فقط في نقؿ المادة العممية بؿ تعتمد عمى مصادر أخرى كثيرة.

 وتصنيفاتيا:الوسائم أنواع

مف المسمـ بو في حقؿ التعميمية أف كؿ محتوى تعميمي يجب أف يشار فيو بوضوح 
لى الأىداؼ والغايات المراد تحقيقيا مف خلبلو.  إلى عممية التخطيط وا 

ذلؾ أف خاصية كؿ مستوى تعميمي يفرض وسائؿ تعميمية معينة حتى يتـ تبميغو 
التعميمي، ليذا تنوعت الوسائؿ التعميمية وغالبا ما  بنجاعة، مع مراعاة مقتضيات الموقؼ

 ؼ إلى ثلبث مجموعات تبعا لمخبرات التي تحققيا وىي كالآتي:نتص
 
 
 مجموعة الوسائل القائمة عمى الخبرة المباشرة: -2-1

                                                           
 .261سعيد عبد الله لافي، مرجع سابؽ، ص  1



 الفصل  النظري الأول:                                                                   الوسائل التعليمية

04 
 

جتماعي لب مع العناصر المكونة لمواقع الاوىي كؿ موقؼ يكوف فيو المتعمـ متفاع
الوقوؼ عمى تحقيؽ ما يتعممو، ومباشرة النشاط التعميمي والمادي والخارجي، فيمكنو مف 

وممارستو، مما يسمح لو بتكويف مفاىيـ واقعية، وتتمخص مزايا ىذه الخبرة المباشرة فيما 
1يمي:

 

 أولا: الغرضية:
والمراد بيا تحقيؽ الغرض مف النشاط والتخطيط لو، بحيث يصبح المتعمـ قادرا عمى 

 مية بطريقة منيجية ومنظمة.تصميـ وتنفيذ أنشطتو التعمي
 ثانيا: الواقعية:

راسة مختمؼ النشاطات حتكاكو بو، وداا مدى تفاعؿ المتعمـ مع الواقع و والمقصود بي
 ستعماؿ الخبرة الحسية التي تعد مبدأ حدسيا مف مبادئ التعمـ الفعاؿ.االتعميمية ب

 ثالثا: تحمل المسؤولية:
التي يمارسيا عما يترتب عنيا مف نتائج، بمعنى جعؿ المتعمـ مسؤولا عف النشاطات 

صوؿ إلى تحقيؽ و حتى يكوف أكثر حرصا عمى إنجازىا بأداء عاؿ وفعاؿ، مف أجؿ ال
 2الغاية  المطموبة، والشعور بالرضى النفسي وبقيمة العمؿ المنجز.

يحيؿ ىذا التصنيؼ إلى أف المتعمـ يكوف فيو تفاعؿ مباشر مع العناصر الواقعية 
ثلب كما ىو الحاؿ عند انجازه  لمتجارب المخبرية المجسدة لمواقع أو مع وسائؿ المباشرة، م

، البيانات، الموحات، الممصقات...( حيث أف ىذا  العرض المباشر) المجسمات، الرسوـ
التصنيؼ يحقؽ التفاعؿ المباشر بيف المتعمـ والواقع لتحقيؽ أغراض وغايات مف مختمؼ 

تعمـ فعاؿ،  إنتاجذا الاحتكاؾ بيف المعمـ وبيئتو إلى نشطة التعميمية، كما يؤدي ىالأ
أنو ينمي روح المسؤولية في المتعمـ عف النشاطات التي يمارسيا وعف  ىبالإضافة إل

 النتائج التي يتوصؿ إلييا. 
                                                           

 .46محمد وطاس، مرجع سابؽ، ص  1
 .35محمد محمود الحيمة، مرجع سابؽ، ص 2
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 مجموعة الوسائل القائمة عمى الخبرة المبسطة المعدلة -2-2
متعمـ، حتى يتمكف مف الطبيعية لمىي وسائؿ تعمؿ عمى تقريب الواقع في البيئة 

تماد عمى وسائؿ بسيطة، عالغامضة أو المفاىيـ المجردة بالاستيعاب بعض الحقائؽ، ا
ختلبؼ استماع، وىي تختمؼ بأو وسائؿ تعتمد عمى الملبحظة والاكالنموذج والعينات 

عتمدىا المؤلفوف في ىذا الموضوع، حيث تشمؿ الوسائؿ التعميمية أنواعا االأسس التي 
منيا المغة المفظية المكتوبة والمسموعة، والخرائط والرسوـ البيانية والتسجيلبت مختمفة 

الصوتية والموحات التعميمية، والنماذج والحاسبات الإلكترونية المستخدمة في التعميـ 
 1والفيديو المتفاعؿ وشبكة الأنترنت، ومف ىذه التصنيفات: 

 أولا: وسائل بصرية:
خدميا المعمـ مف أدوات، ومواد تعميمية تخاطب حاسة ىي مجموعة الوسائؿ التي يست

يا الرموز التصويرية نالبصر في المتعمـ، وتقيس عميو فيـ محتوى المواد التعميمية، وم
 أو الخرائط... وغيره ويؤكد عمماء تكنولوجيا التعمـ أف الإنساف يتعمـ ما ركالرسوـ والصو 

 2مما يرى. % 41إلى  31يعادؿ 
 ية:ثانيا: وسائل سمع

تعد حاسة السمع مف أىـ الحواس التي أنعـ الله بيا عمى الإنساف، فالجميع يتصؿ مع 
غيره مف خلبؿ المغة المنطوقة، التي كانت منذ بدء الخميقة الأداة الوحيدة لنقؿ رسائؿ 

شمؿ جميع الوسائؿ التي البشرية مف ديف وعمـ وفف وأدب، وغير ذلؾ مف الخبرات، فت
عمى حاسة السمع، ومنيا المغة المفظية المسموعة والتسجيلبت ستقباليا اتعتمد في 

 17الصوتية والإذاعة المدرسية، وذكر القرآف الكريـ حاستي السمع والبصر في أكثر مف 
آية، مما يدؿ عمى أىمية السمع بما يتميز بو مف قدرة عمى العمؿ في ظروؼ مختمفة، 

 بغض النظر عف نوع الأعماؿ التي يمارسيا الفرد.
                                                           

 .48ينظر محمد وطاس، مرجع سابؽ، ص  1
 .256سعيد عبد الله لافي، مرجع سابؽ، ص  2
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ى بتكار أدوات ووسائؿ تساعد في إرساؿ الذبذبات الصوتية إلافحاوؿ الإنساف 
بتكر الميكرفوف والسماعة والمذياع والمسجلبت وأنتج امسافات أبعد، فاخترع البوؽ ثـ 

 1المواد والبرامج التي تستخدـ في ىذه الأجيزة.
يا في مطمع القرف ستخداما أىـ الوسائؿ التعميمة التي شاع وتعد الوسائؿ السمعية مف

ىذه الأجيزة مما أدى  ستخداميا في مجاؿ التربية والتعميـ، بخاصة تطوراالعشريف، وشاع 
وتي، المذياع ستعماليا وحمميا مف مكاف لآخر مثؿ المسجؿ الصاإلى سيولة 

 والأشرطة والشروح والقصص.والأسطوانات
 
 
 

 : مذياع11الشكل رقم 
 ثالثا: وسائل سمعية بصرية

كتساب المتعمـ ف أدوات وأجيزة ومواد تعميمية، لاما يستخدمو المعمـ موىي كؿ 
 خبرات تعميمية عف طريؽ حاستي السمع والبصر، ونعني بيا تمؾ الوسائؿ التي تعتمد

 (12الشكل رقم)                         
عمى حاستي السمع والبصر معا، 
وتشمؿ التمفاز التعميمية والأفلبـ التعميمية 

قة والمتحركة، والصور المتحركة الناط
والفيديو، حيث يقدر عمماء تكنولوجيا 

 %71التعميـ أف الإنساف يتعمـ مايعادؿ 
 عف طريؽ  %81إلى 

                                                           
 .24، ص 2009ميتيا، مكتبة  المجتمع العربي، عماف، محمد السعود خالد، تكنولوجيا التعميـ وفاع 1
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استي السمع والبصر وتعامميا ح
 معا.

 13الشكل رقم 
 
 
 
 

 
فيذا النوع مف الوسائؿ الرمزية المجردة 
ىي كؿ الوسائؿ المغوية) الرموز 

ة( التي يستعيف بيا المعمـ في شرح أو توضيح معنى أو حقيقة مفيوـ الشفيية أو الكتاب
ستيعابو بصورة صحيحة، ذلؾ أف ىناؾ حقائؽ اىف المتعمـ، حتى يمكنو مف فيمو و في ذ

كمية أو مفاىيـ في التجريد لايمكف توضيحيا لممتعمـ، إلا بواسطة الألفاظ والكممات لتعذر 
 1لإنسانية، أو العدؿ، أو الحرية...تمثميا بالوسائؿ المادية مثؿ مفيوـ ا

أي أف ىذا التصنيؼ يكوف عمى أساس الحواس التي تتأثر بالوسائؿ البسيطة 
والواقعية مباشرة والتي تنقسـ إؿ ثلبث مجموعات منيا الوسائؿ السمعية البصرية التي 

لبـ  تعمد عمى حاستي السمع والبصر في آف واحد لمتعمـ واكتساب الخبرات كالسنيما والأف
التعميمية المتحركة، أما المجموعة الثانية فيي الوسائؿ السمعية والتي تضـ الوسائؿ التي 
تعمد عمى حاسة السمع في العممية التعميمية كمكبرات الصوت والمذياع...والمجموعة 
الثالثة ىي الوسائؿ البصرية والتي تشمؿ الوسائؿ التي تعتمد عمى حاسة البصر في 

 ة كالخرائط والكتب والمجلبت.العممية التعميمي

                                                           
 .38، ص 2008شمى نادر سعيد، مقدمة في تقنيات التعميـ، عماف، دار الفكر، 1
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 تصنيف الوسائل التعميمية من حيث وظيفتيا: -2-3

عالـ الوسائؿ فسيح ولكؿ وسيمة  وظائفيا، وبما أف لموسائؿ علبقة بالعممية التعميمية 
لؾ بدوف تحقيؽ سائؿ التعميمية تختمؼ باختلبؼ أنشطة التعمـ ومادة التدريس وذفإف الو 

ؾ تصنؼ الوسائؿ التعميمية مف حيث الدراسة، وبذللأىداؼ المنشودة مف الغايات وا
 وظيفتيا إلى:

 أولا: وسائل العرض:
يقصد بيا كيفية بث المعمومة وعرض المعمومات بأشكاؿ مختمفة، وقد قسمت حسب 

 1شكؿ العرض إلى ساكنة ومتحركة، ورسـ وتصوير.
 ثانيا: وسائل الأشياء:

أو موروثة فييا مثؿ) الحجـ وىي عبارة عف وسائؿ تكوف المعمومات جزءا منيا 
والشكؿ والكتمة، والوزف والموف(، ومنيا أشياء طبيعية، حية وجمادات وأشياء مصنوعة، 

 أداة لعبة بناء.
 ثالثا: وسائل التفاعل:

وىي وسائؿ تعرض معمومات، وفي الوقت نفسو تدفع المتعمـ ليتفاعؿ معيا، كأف 
ة، ومنيا الكتب المبرمجة والحاسوب يذكر شيئا ما، وذلؾ بأف يستجيب لممادة المعطا

 2والمختبرات والألعاب التربوية.

                                                           
 .62، ص 2008خميفة إيناس خميفة، الشامؿ في الوسائؿ التعميمية، دار المناىج، 1
 .71السعود خالد، مرجع سابؽ، ص  2
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 15الشكؿ رقـ  
 رابعا: وسائل الواقعية:

وىي تمؾ الوسائؿ التي تأخذ المعمومات منيا بشكؿ مباشر وىذا النوع مف الوسائؿ 
 يتميز بأنو يوفر الخبرة الحية المباشرة، ومنيا:

 صيف والأشخاص موضوع الدراسة.المقابلبت الحية مع الخبراء والمخت‌- أ
 الزيارات والرحلبت الميدانية لممواقع التي تشكؿ موضوع الدراسة.‌- ب

 التعميـ في مواقع العمؿ مثؿ التعميـ الميني.‌- ت
 بمعنى أف ىذه الوسائؿ تنقسـ مف حيث وظيفتيا إلى:

 وسائؿ التفاعؿ التي تعرض معمومات يتفاعؿ معيا الطلبب كالكتب المدرسية.‌- أ

 رض التي تعرض معمومات لممتعمـ فقط كالصور الساكنة والرسومات.وسائؿ الع‌- ب

 وسائؿ الأشياء التي تكوف المعمومات جزء منيا أو موروثة فييا كالحجـ والكتمة.‌- ت

وسائؿ واقعية وتتمثؿ في وسائؿ التعميـ غير الآلية والتقنيات الحقيقية والخرائط  ‌- ث
 والسبورات... وغيرىا.
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 16الشكل رقم 
قة عبارة عف ىرـ يوضح لنا أىـ التصنيفات لموسائؿ التعميمية عمى فترات ىذه الوثي

اليرـ  قاعدةطويمة، فعند التمعف في ىذا الشكؿ نجد الخبرة المباشرة) الوسائؿ الواقعية( في 
والتي تعتبر مف أفضؿ الوسائؿ التعميمية لأف المتعمـ أو التمميذ يتعامؿ فييا مع الخبرة 

منيا بعض الخبرات بتوظيؼ جميع  حواسو والتي تتصرؼ فييا  الحقيقية التي يستفيد
الخبرة الحقيقية بسموكيا الطبيعي، كما نجد في أعمى اليرـ وسائؿ العرض السمعية 

سية) وسائؿ لحوالبصرية والسمعية البصرية(، فكمما اتجينا إلى قاعدة اليرـ زادت درجة ا
اليرـ ازدادت درجة التجريد) وسائؿ  مةؿ الواقعية(، وكمما اتجينا إلى قالأشياء ووسائ

 العرض(.
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1تصنيف الحيمة لموسائل التعميمية من حيث وظيفتيا: 
 

سبؽ أف الوسائؿ التعميمية التعممية  السمعية تمثمت في الياتؼ  يتضح لنا مف ما
مختبرات المغات، البطاقات السمعية، المذياع، المسجلبت الصوتية، الإذاعة المدرسية، 

يو خاصية امج الصوتية، وحتى يكوف التمفاز فعالا ومؤثرا يجب أف تتوفر فتسجيؿ البر 
أية طريقة أخرى وعميو إف  عمىستطاعة الطمبة التعرؼ االكشؼ عف الأشياء ليس ب

ستطاعتو تقديـ دروس تعميمية مباشرة اة الحاسوب معناه أف ىذا الأخير بالتعميـ بمساعد
تعمـ والبرامج التعميمية التي يقدميا الحاسوب إلى المتعمـ وىنا يحدث التفاعؿ بيف الم

والإنترنت وعميو نستطيع القوؿ بأنيا دائرة معارؼ عملبقة، تمكف الناس مف خلبليا 
 2الحصوؿ عمى التراسؿ وتبادؿ المعمومات.

 
 

 
 
 
 
 
 

‌  

                                                           
 .102ص  محمد محمود الحيمة، المرجع نفسو،1
 .134، ص 2008ينظر، عطية محسف عمي، تكنولوجيا الاتصاؿ في التعميـ الفعاؿ، دار المناىج،  2
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 ستخدام الوسائل التعميمية في العممية التربويةاالمبحث الثاني: أثر 
ات الكفاءة والفعالية والجودة خداـ الوسائؿ التعميمية ذروري استلقد أصبح مف الض

العالية في العممية التدريسية، لأف نجاح الوسائؿ التعميمية المستخدمة في العممية 
 التدريسية تقود إلى احداث بعض التغيرات المرغوب فييا في سموؾ الطلبب.

 ستخدام الوسائل التعميمية في العممية التربوية:اأثر  -1
ستخدميا امية التعميـ يؤكدىا، وبخاصة إذا داـ الخبرات التي مر ذكرىا في عمستخااف 
 ستخداما وظيفيا.االمعمـ 

فمو لجأ معمـ العموـ لمصؼ الثالث الإعدادي في درس عف الضفدع مثلب إلى إحضار 
ح أحدىا أماـ الطلبب شارحا ليـ عممية التشريح خطوة يشر تعدد مف الضفادع، وقاـ ب

طلببو إلى مجموعات، وأعطى كؿ مجموعة ضفدعا وأدوات تشريح،  بخطوة، ثـ قسـ
ستعمؿ ا، وتجوؿ بينيـ مرشدا وموجيا، أو وطمب منيـ تشريح الضفادع التي بيف أيدييـ
ستخداـ الوسيمة الأولى افإنو مما لاشؾ فيو أف لشرح درسو رسما كبيرا بيف أجزاء الضفدع 

ى أية حاؿ يساعداف المتعمـ عمى تكويف إدراؾ مف الوسيمة الثانية، ولكنيما عم فائدةأكثر 
يمكف مقارنتيا مع الإدراؾ الحسي  حسي لأجزاء الضفدع الداخمية والخارجية، بدرجة لا
 كتفى بالشرح وحده.ايمة، و الذي سيكونو المتعمـ فيما لو لـ يستخدـ المعمـ أية وس

وعلبقتيا مع بعضيا، ستخداـ الوسائؿ التعميمية عمى فيـ الأشياء ايخفى أثر  ىذا، ولا
وكذلؾ مساعدتيا عمى تنظيـ تفكير المتعمـ في مواقؼ تعميمية أو جبائية أخرى، بؿ أنيا 
تساعد عمى بمورة فكرة العمـ المنظـ وضرورة حؿ مشاكمو خطوة بخطوة بعد تحديدىا، 

نتباه، وتركيز  الفكر لما بيف يديو وتشحذ إنيا تكسبو بعض الميارات، مثؿ الاوفوؽ ىذا ف
ذىنو بالحرص والحذر لأف حركة بسيطة مف يده قد تجرح القمب أو أي جزء آخر خلبؿ 

 1.تشريح الضفدع مثلب.

                                                           
 .43 -42سابؽ، ص محمد عمي السيد،مرجع  1
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عمى بموغ أىداؼ التعمـ  لقوؿ أف الوسائؿ التعميمية تساعدمما سبؽ نخمص إلى ا
 المختمفة
 فوائد الوسائل التعميمية: -2

ية التربوية التعميمية الأساسية   تعتبر الوسائؿ التعميمية وتقنيات التعميـ أحد أركاف العمم
 ذ بتقنيات التعميـ والاتصاؿ لتحقيؽ أىدافيا.مما دفع المؤسسات التعميمية إلى الأخ

 ستخداميا فوائد كثيرة منيا:الموسائؿ التعميمية إذا أحسف 
ستخداميـ لألفاظ لا اا للئدراؾ الحسي ومف ثـ تقمؿ مف : تقدـ لمتلبميذ أساسا ماديأولا

ناىا، حيث تساعدىـ عمى الفيـ والتعمـ الصحيح، لأف ىذه الوسائؿ تقدـ خبرات يفيموف مع
 بو واقعية بحسب نوعيا.شحسية واقعية، 

خبرات حسية عف موضوعات : تساعد في معالجة الظاىرة المفظية، لأنيا تقدـ ثانيا
 ستخداـ الوسائؿ التعميمية يعالج ىذه المشكمة.االتعمـ، ف
ائؿ التعميمية في التدريس، يوضح موضوعات التعميـ، ويسيؿ ستخداـ الوسا: إف ثالثا

يمكف الحصوؿ عمييا عف  العممية التعميمية عمى المعمـ والمتعمـ، حيث أنيا تقدـ خبرات لا
 طريؽ أدوات أخرى، وتسيـ في جعؿ ما يتعممو التلبميذ أكثر كفاية وعمقا وتنوعا.

البيئة التي يتعمـ عنيا، والعالـ الذي  : تنمي لدى المتعمـ القدرة عمى التفاعؿ معرابعا
 يعيش فيو.
يجابيتو، فينشط اميدي، كمتمؽ وتزيد مف فاعميتو و دور التقال: تحرر التلبميذ مف خامسا

 كتساب الخبرة.افي 
يتعممونو  ستطلبع، والرغبة في التعمـ، وتجعؿ ما: تنمي في المتعمـ حب الاسادسا

 1باقي في ذىنيـ...

                                                           
عبد الرزاؽ مختار محمودي، منتدى تكنولوجيا التعميـ ومصادر التعمـ، المختبر المدرسي، فوائد الوسائؿ التعميمية،  1

 .333، ص 2003
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قبالا عميو، حيث أنيا تثير ستعداد لمتعاأكثر  : تجعؿ الطالبسابعا ىتماميـ كثيرا امـ وا 
 ستغلبؿ مؤثرات الكمبيوتر.اك

: تثري قاموس الطالب المغوي، لأف المفظية المصاحبة لعرض الوسيمة تبقى في ثامنا
 الذىف.

 1ستخداميا تنوعا لمعالجة الفروؽ الفردية بيف الطلبب.ا: يراعي في تاسعا
يمكف لموسائؿ التعميمية أف تمعب دورا ميما في النظاـ التعميمي،  تقدـ مف خلبؿ ما

يتعدى الاستخداـ التقميدي لبعض  إلا أف ىذا الدور في مجتمعاتنا العربية عموما لا
 الوسائؿ إف وجدت دوف التأثير المباشر في عممية التعمـ.

 :تتضح لنا فوائد الوسائؿ التعميمية في النقاط التالية 
 فيـ والتعمـ الصحيح.تساعد عمى ال -

 تساعد عمى معالجة ظاىرة المفظية. -

 تعالج الفروؽ الفردية بيف الطلبب. -

 نتباه الطلبب.اتجذب وتشوؽ وتثير  -

 أثر التعمـ في ذىف الطالب. يتبق -

 في المحافظة عمى ثقافة المجتمع. ليا دورا بارزا -

 تساعد في حؿ ومواجية المشاكؿ التعميمية المعاصرة. -

 لمغوي لمطالب وتساعد عمى علبج مشاكؿ النطؽ.تثري القاموس ا -

 تنويع أساليب التعزيز) التعميـ المبرمج(. -

 التغمب عمى مشكمة البعديف الزماني ومكاني. -

 تنمي العلبقة بيف المعمـ والمتعمـ. -

 حؿ بعض المشاكؿ النفسية لدى المتعمميف. عمىتساعد  -

                                                           
 .334بد الرزاؽ مختار محمودي، مرجع سابؽ، ص ع 1
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 تثري مجالات الخبرة لدى التلبميذ. -

 ميع حواس المتعمـ.شتراؾ جاتساعد عمى  -

 قتصادية التعميـ مف حيث زيادة التعمـ عمى التكمفة.ا -

1تفاعؿ مع البيئة.لتنمي لدى المتعمـ القدرة عمى ا -
 

استخداـ الوسائؿ التعميمية بصورة فاعمة يؤدي إلى تحسيف نوعية التعميـ وزيادة 
 فاعميتو.

 ستخدام الوسائل التعميمية التعمميةادور المعمم في  -3

الخبرات بؼ إلى تزويد المتعمـ ؽ عميو في الأوساط التربوية أف التعميـ ييدمف المتف
تجاىات التي تساعده عمى النجاح في حياتو العممية ومواجية مشكلبت وتحديات والا

 المستقبؿ بطريقة منيجية تستند إلى التفكير العممي السميـ.

الطرؽ التقميدية التي  وغني عف القوؿ بأف مثؿ ىذا التعميـ لا يمكف تحقيقو مف خلبؿ
كثير مف مؤسساتنا  تعتمد عمى التمقيف والإلقاء، والتي للؤسؼ الشديد لازالت تمارس في

ختلبؼ مستوياتيا الأكاديمية، ومف ىنا تظير ضرورة إبراز دور المعمـ في االتربوية عمى 
رات، ليكوف كتساب الخبمتابعة التعميـ لابسيولة  ي تتيح لممتعمـ توفير مجالات الخبرة الت

قادرا عمى مواجية التحديات والتغيرات المتواصمة في متطمبات الحياة والمشكلبت 
 المصاحبة ليا.

ستخداـ التكنولوجيا التعميمية التي امجوء إلى ولتحقيؽ ذلؾ الدور، لابد لممتعمـ مف ال
 صفر  الاستفادة مف  متداداتؤدي إلى إمكانية التي  الات الخبرة، تساىـ في تنويع مج

مختمؼ نواحي الحياة، وبدخوؿ التكنولوجيا التعميمية إلى الأوساط التربوية، في التعميـ 
خرجت وظيفة المعمـ مف مجرد التمقيف إلى مياـ ووظائؼ أخرى، حيث أصبح المصمـ 
والمبرمج التربوي الذي يوظؼ جميع التقنيات التكنولوجية لخدمة الأغراض التربوية، 

                                                           
، ع 1أبو عناقة سعاد، الاتجاىات الحديثة في تطوير التعميـ، مجمة دراسات أكاديمية في المعمومات والمعرفة، مج  1
 .50، ص 2009، 1
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درتو عمى تصميـ مجالات التعميـ بمساعدة وسائؿ التعميـ  وأصبح مدى نجاحو يقاس بق
كتساب الخبرة التي تؤىمو لمواجية متطمبات الحياة اتكنولوجيا التي تعيف كؿ فرد عمى وال

 العصرية.
ة ومستحدثاتيا التربوية ستعماؿ الأمثؿ لمتكنولوجيا التعميميا أف الالقد أصبح مؤكد

ىـ في نشر أكبر قدر مف التعميـ لأكبر قدر مف يضاعؼ مف فاعمية العمـ ويساالجديدة 
 المتعمميف وبأفضؿ طريقة ممكنة.

ونظرة سريعة عمى المؤسسات التربوية في البلبد العربية كافية لمعرفة أف وسائؿ 
تصاؿ الحقيقي بمختمؼ زالت بعيدة عف التجارب الحية والاالتعميـ في أنظمتنا التربوية ما

تصاؿ اؽ الكتاب المقرر والمحاضرة، والايـ مازاؿ يسير في نطالخبرات الواقعية، وأف التعم
ربوية في المستقبؿ أف المباشر بيف المعمـ والمتعمـ، ومف ىنا فإنو يتوجب عمى أنظمتنا الت

دليا وتطورىا بعتماد عمى مثؿ ىذه الأساليب التقميدية الضيقة، وأف تستتقمؿ مف الا
مكانات الأساليب الح  1ديثة لمتكنولوجيا التعميمية.وتستفيد مف معطيات وا 

ليات ستخداـ تكنولوجيا التعميـ في النظاـ التعميمي يتطمب تحديد الأدوار والمسؤو ا إف
العممية التعممية، وكمعمـ يشارؾ في العممية التعميمية في والنشاطات لجميع المشتركيف 

 فإنو يمكف أف يقوـ بالأدوار التالية في ظؿ تكنولوجيا التعميـ:
 المعمم كموصل تربوي ومطور تعميميأولا: 

ىناؾ أنواعا مختمفة مف ميارات  يدرؾ أفحتى يقوـ المعمـ بيذا الدور لابد مف أف 
 تصاؿ التي تساعده في أعمالو مف بينيا:الا

 تصاؿ الأساسية وخصائصيا وقدراتيا.المعمـ أنواع وسائؿ الايجب أف يعرؼ  -
ية مثؿ الأفلبـ، والشرائح، يجب أف يعرؼ المعمـ كيؼ يشغؿ الأجيزة الضرور  -

 والشفافات والتسجيلبت، والصور المتحركة.

                                                           
 .53أبو عناقة سعاد، المرجع السابؽ، ص  1
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لتعميـ التي يجب أف يعرؼ المعمـ مصادر وأدوات الوسائؿ التعميمية وتكنولوجيا ا -
 ستخداـ في غرفة الصؼ.يستطيع أف يحضرىا للب

نتاج أنواع - مختمفة مف الوسائؿ التعميمية  اً يجب أف يكوف قادرا عمى تصميـ وا 
 وات البسيطة.والأد

 يجب أف تكوف لدى المعمـ ميارة كيفية تقويـ الوسيمة التعميمية. -

ستخداـ الوسائؿ التعميمية المناسبة لممواقؼ اأف تكوف لدى المعمـ الميارة في  يجب -
 التعميمية.

 ثانيا: المعمم كقائد ومحرك لممناقشات الصفية

نقؿ المعمومات ووجيات بحيث يساعد عمى نقؿ الأفكار المختمفة بيف المتعمميف، و 
ستخداـ أفضؿ ااقشة وتوجيييا إلى مستوى أفضؿ، بقيادة المن المختمفة ويتولىالنظر 

 الوسائؿ التعميمية وتكنولوجيا التعميـ.
 تربوي وثالثا: المعمم كموج

 وميارات معينة فإف دوره يصبح كموجعندما يشعر المعمـ بأف ىناؾ حاجة لتعمـ 
ؿ التي يقوـ بيا المتعمـ، وفي ىذا الدور يقوـ المعمـ ومساعد  ومشرؼ عمى الأعما

 1بتسجيؿ ملبحظات عف تقدـ المتعمميف ويدرسيا ويقارنيا ليخرج بنتائج وتوصيات.
 رابعا: المعمم كعضو في فريق تعميمي

شتراؾ مع فريؽ الخدمات المساعدة ور يعمؿ المعمـ مع زميؿ آخر وبالافي ىذا الد
تقاف. أىدافوتحقيؽ في  لمساعدة المتعمـ  بسيولة وا 

ئيسية الآتية لدور المعمـ في الأنماط الر "  "jo stanchfield" ويحدد" جوستانشفيمد" 
 ستخداـ تكنولوجيا التعميـ:ؿ اظ

                                                           
 .129محمود محمد الحيمة، المرجع السابؽ، ص 1
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الوسائؿ التعميمية وتكنولوجيا التعميـ كطرائؽ مكممة لعممو  باستخداـعندما يقوـ المعمـ 
 لاستخداـتخطيط وعمؿ خطة زمنية التعميمي وداخؿ الصؼ، فإف دوره سينحصر في ال

ىذه الحالة المواد التعميمية وتشغيؿ الأجيزة الموافقة، ويمكف أف نقوؿ أف دور المعمـ في 
 .ويكوف كمدير لمتعميـ ومستشار وموج

ومرشد  وت التعممية فإف دوره ينحصر كموجستخداـ الآلااعندما يقوـ المعمـ ب -
 ومدير.

تحتوي عمى مراكز لموسائؿ التعميمية فإف  المعمـ ذا كانت المدرسة التي يعمؿ فيياإ -
المعمـ يصبح المسؤوؿ عف المركز ويكوف دوره الإشراؼ عمى مجموعات 
المتعمميف الذيف يستخدموف المركز خلبؿ فترات زمنية محددة مسبقا، حيث 
يساعدىـ في تحقيؽ أىدافيـ التعميمية، ومجمؿ القوؿ بأف دور المعمـ في ىذه 

 كمنسؽ وكمرشد.الحالات يكوف 

ستخداـ الفردي العممية التعميمية الذي يتطمب الاستخداـ الحاسوب في افي حالة  -
المعمـ ينحصر في تقدير  يـ، فإف دورتوقدراتيـ وسرع مستوياتيـلممعمميف وبحسب 

رشادىـ.ا  حتياجاتيـ التعميمية وتزويدىـ بالمساعدات الفردية وا 

يا التكنولوجيا التعميمية والتي تشيدىا التربية مما سبؽ نستنتج أف الإنجازات التي قدمت
عمى مؤسساتنا  ينبغيفي العالـ قد عممت عمى تغيير وظائؼ المعمـ، ولمواكبة ذلؾ 

الأىـ مف ذلؾ إعادة الأكاديمية إجراء التعديلبت المناسبة في برامجيا وأنظمتيا التعميمية، و 
التطورات التكنولوجية الحديثة  المربي) المعمـ( وفي وظائفو، وعمى ضوء النظر في دور

متباينة ومتعددة كما أشرنا إلييا سابقا، إضافة إلى ذلؾ فإف  اً التي أوجدت لممعمـ أدوار 
 ف ( والمدرس المعيMaster technologisteالمعمـ أصبح التكنولوجي السيد) 
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 (Teacher Aide(والتكنولوجي التربوي )Educational Technologiste )
1.(Programmerوالمبرمج )

 

إننا نرى أف دور المعمـ في عصر تكنولوجيا التعميـ وكما أوضحنا إذا تـ القياـ بو 
بحكمة وبطريقة منظمة في المستقبؿ، سيصبح أكثر تحديا وأكثر مسؤولية وأكثر دلالة مف 

 الدور التقميدي الضيؽ الممارس في كثير مف مؤسساتنا التربوية
 
 
 
 

 
‌  

                                                           
 .130 -128سابؽ، ص ص مرجع ،الوسائؿ التعميمية وتكنولوجيا التعميـالحيمة، محمد محمود 1
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 ستخداميا الوظيفي:ادام الوسائل التعميمية و ستخاالمبحث الثالث: أسس 
دد مميزاتيا تحظى الوسائؿ التعميمية بمكانة مرموقة بيف المدخلبت التربوية، لتع

دى المعمميف والمخططيف التربوييف لما ليا مف أىمية في أنيا وتحظى بأىمية بالغة ل
شباعتؤدي إلى استثارة اىتماـ الطالب  ارة إلى أف استخداـ حاجتو لمتعمـ، وتجدر الإش وا 

 يكوف عشوائيا بؿ ىناؾ أسس ومعايير يجب أف يأخذىا المعمـ في الوسائؿ التعميمية لا
 الاعتبار. عيف

 ستخدام الوسائل التعميمية:ا أسس -1
مى ستخداـ الوسيمة حتى نحصؿ عسس والقواعد التي يجب إتباعيا لاىناؾ بعض الأ

 ستخداـ الوسائؿ التعميمية:اأكبر فائدة مف 

 لا: تحقيق الأىداف التي تحققيا الوسيمة بدقة:أو 
ؿ لمقياس ومعرفة بوىذا يتطمب معرفة جيدة بطريقة صياغة الأىداؼ بشكؿ دقيؽ قا

نفعالي... إلخ وقدرة المستخدـ عمى تحديد يات الأىداؼ: العقمي، الحركي، الاأيضا مستو 
 1اليدؼ أو ذلؾ. ختيار السميـ لموسيمة التي تحقؽ ىذاىداؼ يساعده عمى الاىذه الأ

نرى أنو يجب أف ترتبط الوسيمة بالأىداؼ المحددة لمدرس حيث يمعب اليدؼ 
 السموكي دورا ىاما في اختيار الوسيمة المناسبة.

 ثانيا: معرفة خصائص الفئة المستيدفة ومراعاتيا:
عمى  ستخدـ لموسائؿ التعميمية عميو أف يكوفالم  و ونقصد بالفئة المستيدفة التلبميذ، 

ستخداـ في وحاجات المتعمميف حتى يضمف الالمستوى العمري والذكائي والمعر با ـعم
 الفعاؿ لموسيمة.

 
 

                                                           
 .330، ص  1محمود داود الربيعي، التعمـ والتعميـ في التربية البدنية والرياضة، دار الكتب العممية، بيروت، ط 1
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 رتباط ىذه الوسيمة وتكامميا من المنيجاثا: معرفة بالمنيج المدرسي ومدى ثال
مفيوـ المنيج الحديث لا يعني المادة أو المحتوى في الكتاب المدرسي بؿ تشمؿ 

ة التدريس والتقويـ، ومعنى ذلؾ أف المستخدـ لموسيمة التعممية الأىداؼ والمحتوى، طريق
عميو الإلماـ الجيد بالأىداؼ ومحتوى المادة الدراسية وطريقة التدريس وطريقة التقويـ حتى 

ستخداـ وسيمة جماىيرية االأفضؿ لموسيمة فقد يتطمب الأمر الأنسب و الاختيار يتسنى لو 
 أو وسيمة فردية.
 ستخداميا:اسيمة قبل رابعا: تجربة الو 

تخاذ اوىذا يساعد عمى ستخداـ ىو المعني بتجريب الوسيمة قبؿ الاوالمعمـ المستخدـ 
تخداـ وتحديد الوقت المناسب لعرضيا وكذلؾ المكاف المناسب، اسالقرار المناسب بشأف 

كما أنو يحفظ نفسو مف مفاجئات غير سارة قد تحدث كاف يعرض فيمما غير الفيمـ 
و أف يكوف جياز العرض غير صالح لمعمؿ، أو أف يكوف وصؼ الوسيمة في المطموب أ

 1ؽ لمحتواىا ذلؾ مما يسبب إحراجا لممدرس وفوضى بيف التلبميذ.بالدليؿ غير مطا
 ومن الأساليب المستخدمة في تييئة أذىان التلاميذ:

 توجيو مجموعة مف الأسئمة إلى الدارسيف تحثيـ عمى متابعة الوسيمة. .1
 توى الوسيمة مع التنبيو إلى نقاط ىامة لـ يتعرض ليا التمخيص.محتمخيص  .2

2تحديد مشكمة معينة تساعد الوسيمة عمى حميا. .3
 

 
 

 ستخدام الوسيمة:سادسا: تييئة الجو المناسب لا

ويشمؿ ذلؾ جميع الظروؼ الطبيعية لممكاف الذي ستستخدـ فيو الوسيمة مثؿ: 
ا في الوقت المناسب مف الدرس، فإذا لـ ينجح ستخداميلإضاءة، التيوية توفير الأجيزة لاا

                                                           
 .150مرجع سابؽ، ص تكنولوجيا الاتصاؿ في التعميـ الفعاؿ، عطية محسف عمي،  1
 .331مرجع سابؽ، ص التعمـ والتعميـ في التربية البدنية والرياضة، اود الربيعي، محمود د 2



 الفصل  النظري الأول:                                                                   الوسائل التعليمية

22 
 

مستخدـ الوسيمة في تييئة الجو المناسب فإف مف المؤكد الإخفاؽ في الحصوؿ عمى 
 النتائج المرغوب فييا.
 سابعا: تقويم الوسيمة

ستخداـ الوسيمة مع الأىداؼ التي أعدت مف اف تقويـ النتائج التي ترتبت عمى ويتضم
 أجميا.

ستخداـ الوسيمة، أو معرفة ابعد  ادة بأداة تحصيؿ المتعمميفويكوف التقويـ ع
 تجاىاتيـ وميوليـ ومياراتيـ ومدى قدرة الوسيمة عمى خمؽ جو لمعممية التربوية.ا

مة ونوعيا ومصادرىا والوقت الذي تقويـ عمى المعمـ أف يذكر عنواف الوسيال عند
مدى مناسبتيا لممتعمميف حتوتو مف مادة تعميمية ورأيو في استغرقتو وممخصا لما ا

 1والمنياج وتحقيؽ الأىداؼ.
ينفصؿ عف العممية التعميمية والتقويـ يبدأ بمعرفة الأىداؼ المطموب  التقويـ جزء لا 

 تحقيقيا ويتضمف عدة خطوات، اليدؼ منيا الوقوؼ عؿ ما تحققو مف أىداؼ.
 ثامنا: متابعة الوسيمة.

ستخداـ الوسيمة اأف يمارسيا المتعمـ بعد  تي يمكفوالمتابعة تتضمف ألواف النشاط ال
 2لإحداث مزيد مف التفاعؿ بيف المتعمميف.

  يمكننا القوؿ أف نجاح أي موقؼ تعميمي في مساعدة المتعمـ عمى تحقيؽ
ستخدامنا لموسائؿ التعميمية اختيارنا و اخططة يعتمد إلى حد كبير عمى حسف الأىداؼ الم

 بموغ الأىداؼ الأدائية درجة عالية ممف الإتقاف.ليـ ل وتيسرالتي تنظـ تعمـ الطمبة 
 ويمكف تمخيص ماسبؽ في النقاط التالية: -

 .عدادىا  اختيار الوسيمة وا 

 .رسـ خطة لمعمؿ 
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 .تييئة أذىاف المدرسيف لموسيمة عف طريؽ المناقشة وغيرىا 

 .عدـ مخالفتيا لمشرع 

 .مناسبتيا لعمر التمميذ الزمني وحالتو 

 والدقة.يراعي فييا الوضوح  ألا 

 .مكمفة ماديا 

ستخداميا يجب أف مية الأىداؼ التي رسميا المدرس لاولكي تحقؽ الوسائؿ التعمي
الأىداؼ التي حددىا الوصوؿ أو البموغ إلى  ترة لمتقييـ لكي يتأكد المدرس مفيعقب ذلؾ ف

ف الوسيمة  ستعمميا تتناسب مع ىذه الأىداؼ.االتي  وأف التعميـ المنشود قد تحقؽ وا 

 ستخدام الوسائل التعميمية:اير معاي -2
ستخداـ الوسائؿ اعتبار عند ايير التي لابد مف أخذىا بعيف الاىناؾ جممة مف المع

 التعميمية في العممية التعميمية وتتمثؿ ىذه المعايير فيما يمي:

 :مدى ملائمة الوسيمة لخصائص المتعممين 
 عمـ، ىذه الخصائصمة ىذه الوسيمة لخصائص التمميذ المتئنقصد بذلؾ مدى ملبو 

نفعالية والمعرفية، فعمى الوسيمة أف ترتبط في محتواىا التي تشمؿ النواحي الجسمية، والا
وأنشطتيا بفكر الطالب وخبراتو السابقة، واف تناسب قدرتيـ عمى إدراؾ الحاسة التي 

1يفضميا المتعمـ في ىذا الإدراؾ.
 

حقؽ الوسيمة الفائدة ت لا هر الأىمية إذ بدوف توف ىذا المعيار عمى قدر كبير مف
ية التعمـ، خاصة إذا كانت ميوؿ ستخداميا، بؿ عمى العكس تعتبر معيقا لعمماالمرجوة مف 

تجاىات المتعمميف سمبية، مما يؤدي إلى النفور والممؿ والتشويش الداخمي في  نفسية او 
 المتعمـ.
 المنيج: 
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والوسائؿ التعميمية نشطة، لمنيج كنظاـ يتكوف مف المحتوى، الطريقة، الأىداؼ، الأا
ختيار لموسيمة التعميمية ناجحا، عمى الوسيمة أف تمبي وتلبئـ محتوى وحتى يكوف الا

المنيج، وأنشطة وطريقة التدريس وتحقيؽ الأىداؼ التعميمية، حتى تساعد عمى تحقيؽ 
 ستخداميا.لا خرجت عف اليدؼ الأساسي لاالتعمـ السيؿ والممتع، وا  

 خصائص الفنية لموسيمة التعميمية:لالمعيار الخاص با 
 جممة مف الأمور المتمثمة فيما يمي: نذكروتحت ىذا المعيار يمكف أف 

وضوح الوسيمة، صوتية كانت أو كتابية أو مرئية أو جمع بيف مختمؼ ىذه  (1
 الخصائص.

دقة الوسيمة العممية ومدى مطابقتيا العممية، التنظيـ والتنسيؽ ومناسبتيا لممادة  (2
 العممية.

 ستخداميا وقمة التكاليؼ.اسيولة  (3

  الخاص بالمعمم المستخدم لموسيمة:المعيار 
ستخداميا ومدى ىات لممعمـ الذي يختار الوسيمة لاتجاويقصد بيذا المعيار الميوؿ والا

 عده عف الشكمية والروتيف، حيث أنو لابد مف القناعةب، و ياستخداموا ىاختيار اقناعتو 
 ستعماؿ الأمثؿ ليا.ؿ الاالوسائؿ مف أج هالشخصية بيذ

 :صدق المعمومات 
تعطي ف أالوسيمة صادقة ومطابقة لمواقع، و ينبغي أف تكوف المعمومات التي تقدميا 

ف تكوف المعمومات التي تحمميا الوسيمة صحيحة وحديثة أصورة متكاممة عف الموضوع، و 
 ودقيقة.

لمواقؼ التعميمية ستخداميا مرات متعددة: يجب أف تستخدـ الوسيمة في اا إمكانية
1المتشابية والمتعددة وأف تحافظ عمى شكميا وجودتيا وفاعميتيا في إيصاؿ المعمومة.
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 :اقتصادية 
يجب أف تكوف الوسيمة التعميمية غير مكمفة ماديا بحيث يتحقؽ التوازف بيف مدى نفع 

 الوسيمة) العائد التربوي منيا( في إيصاؿ المعمومة.
تكونت بعد  وجودة في المدارس اليوـ تبيف واقع الدوؿ التيمثلب كثير مف الخرائط المف

 انييار الاتحاد السوفياتي.

 توفر عنصر الأمان:
ا عمى يجب أف تخمو الوسيمة التعميمية قدر الإمكاف مف الظروؼ التي تشكؿ خطر 

ختيار البدائؿ في الوسيمة التي تحقؽ الأىداؼ التعميمية  االمعمـ أو المتعمـ، وذلؾ ب
 .الأمافأعمى مف بمستوى 

 اسبة الوسيمة للأىداف التعميمية:من 
يجب أف تتناسب الوسيمة التعميمية مع الأىداؼ التعميمية لمدرس وتسعى في تحقيؽ 

 ىذه الأىداؼ وأف تتسـ بالوضوح وتخمو مف التشويش مثاؿ:

، كاف ضمف أىداؼ الدرس أف يكتب الطالب الحروؼ الإنجميزية بطريقة صحيحة إذا
 مة التعميمية المناسبة لابد أف تحتوي عمى أداة لمكتابة مثؿ: القمـ أو الطباشير ولاالوسي أما

1ستخداـ وسائؿ بصرية مثؿ الصور والرسومات.ايمكف لمطالب أف يحققو ب
 

التعميمي التعممي يتوقؼ عمى حسف وقؼ مسبؽ أف نجاح ال يتضح لنا مما -
 نظاـ متكامؿ العناصر بحيث لاختيار الوسائؿ التعميمية، ذلؾ أف الموقؼ التعميمي ا

يمكف فصؿ الوسائؿ التعميمية عف الأىداؼ أو خصائص المتعمميف أو بيئتيـ، وىذه 
حقؽ الوسيمة الفائدة ت المعايير عمى قدر كبير مف الأىمية إذ بدوف توفر ىذه المعايير لا

انت ميوؿ ية التعمـ، خاصة إذا كستخداميا، بؿ عمى العكس تعتبر معيقا لعمماالمرجوة مف 
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تجاىات المتعمميف سمبية نحوىا، مما يؤدي إلى النفور والممؿ والتشويش الداخمي في او 
 نفسية المتعمـ.

 ستخدام الوسائل التعميمية:امعوقات  -3

موسائؿ التعميمية لتدعيـ لستخداـ الفعاؿ جممة مف العوائؽ التي تحد مف الا ىناؾ
 في جممة مف النقاط تتمثؿ فيما يمي: العممية التعميمية ويمكف حصر أبرز ىذه العوائؽ

مكانتصميـ الحجرات الد ملبئمةعدـ  .1 ستخداـ الفعاؿ اتيا للبراسية وتجييزاتيا وا 
 لممواد والأجيزة السمعية والبصرية ومختمؼ أجيزة التكنولوجيا الحديثة.

نتياء ؼ برامجيـ المزدحمة التي يراد الاالمدرسوف المثقفوف بأعباء ىائمة ومختم .2
1الوقت المحدد بمختمؼ الطرؽ. منيا في

 

نقص أجيزة الوسائؿ التعميمية المختمفة خاصة التكنولوجيات الحديثة التي لازالت  .3
 لمدارس والجامعات خاصة العربية منيا غير مدعمة بيا.العديد مف 

ىناؾ بعض المراد أو التخصصات تعتمد عمى نوع معيف مف الأجيزة  .4
 لى توفير ىذا النوع المحدد مف الإمكانات.والتكنولوجيات التعميمية مما يؤدي إ

بأىمية الوسائؿ والتكنولوجيات التعميمية  بعدـ إيمانيـالأساتذة والمعمميف  لامبالاة .5
 في دعـ تقديـ المادة التعميمية.

التعميمية ستخداـ الوسائؿ اف المدربيف التدريب الملبئـ عمى عدـ توفير المدرسي .6
 ج البصرية.أجيزة المنيوخاصة في مجاؿ تشغيؿ 

ستقرار المناىج وكثرة التغيير والتبديؿ فييا مما يترتب عميو عدـ وجود وسائط اعدـ  .7
 تعميمية لكثير مف موضوعات المنيج.

ميمة الأساسية، عدـ تخصيص معظـ المدارس بميزانية مناسبة لإنتاج الوسائؿ التع .8
جراءات الإصلبح والصيانةستخداميا والأدوالاالتي تحتاجيا أو   ستيلبؾ.والا ت وا 
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1بتكار والتجديد في المدارس.تخصص لتشجيع الاقمة الحوافز المادية التي  .9
 

يغيب عف الباؿ أف تقنيات التعميـ ميما كانت جذابة وجيدة وذات  يجب أف لا
ف أولى اعوائؽ تحوؿ دوف تخمو مف  إمكانات كبيرة إلا أنيا لا ستخداميا في مدارسنا وا 

يمية عمى أنيا الجزئية التي ينظر فييا إلى الوسائؿ التعم ىذه العوائؽ ناشئ عف النظرية
 .مجرد أجيزة وأدوات

 ستخدام الوظيفي لموسائل التعميمية التعمميةالا -4
ستخداميا بشكؿ صحيح، فبعد احيث بالوسائؿ التعميمية التعممية،  ىتماـلقد تطور الا

أمرا ثانويا، أف كانت مجرد وسائؿ إيضاحية معينة، وتوافرىا في وقت الدرس كاف 
طة، ولا في تحقيؽ الأىداؼ، أصبح ووجودىا أو عدمو لـ يكف يؤثر في النشاطات المخط

الدرس مع باقي العناصر مف مصادر التعمـ  ضمف مراحؿستخداميا الآف بشكؿ متكامؿ ا
ستخداميا، ليكتشؼ المتعمـ الحقائؽ، اعمـ  نشاطات تعميمية لمطمبة حوؿ الم يقدـالميمة، 

رتبط ىذا التغيير اتعمـ مشاركة فعالة إيجابية، وقد منيا،ويشارؾ فييا الم والمعمومات
ىتماـ العممية التربوية، التي انتقؿ الابالتطورات التي حصمت في الجوانب الأخرى مف 

التقييد بالكتاب  فييا مف التعميـ إلى التعمـ، ومف دور المعمـ كممقف إلى منظـ لمتعمـ، ومف
حد أو المقنف إلى عمى مصادر المعرفة المختمفة، ومف التعميـ المو عتماد المدرسي إلى الا

ت ، والذي يعرؼ الآف كأسموب في العمؿ وطريقة في التفكير، وحؿ المشكلبالتعميـ الفردي
الوسائؿ التعميمية التعممية دورا ميما في ىذا المخطط بتكنولوجيا التعميـ، حيث تمعب 

أسموب النظـ في تحقيؽ  تباعلسموكية، ويعمؿ عمى لأىداؼ االمنيجي، الذي يبدأ بتحديد ا
 ىذه الأىداؼ.
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ستخداـ أية وسيمة، وىناؾ بعض الأمور الخاصة اوىناؾ قواعد عامة تنطبؽ عمى 
التي يجب مراعاتيا عند التخطيط بكؿ وسيمة، سنحاوؿ الآف عرض القواعد العامة، 

 ستخداـ أية وسيمة وىي ما يأتي:لا
ذا كاف ة: ليتأكد متجريب الوسيم .1 ستخداميا يتطمب جياز ما، عميو اف المحتوى، وا 

أف يتأكد مف أف الجياز يعمؿ بشكؿ صحيح، ويستمع إلى البرنامج الصوتي، ويعرض 
 الفيمـ، ويرتب الشرائح في القطعة المخصصة ليا في الجياز، وغير ذلؾ.

عداده، بشكؿ يسيؿ ختيار الما .2 مف  والتأكدستخداـ الوسيمة فيو، اكاف المناسب وا 
 توفر جو يساعد عمى مشاىدة العرض بشكؿ موفؽ

 توفير الوسائؿ والأدوات، والمواد، والأجيزة في غرفة الدرس قبؿ البدء كي لا .3
 الأستاذ أو أحد الطلبب مغادرة القاعة في طمبيا.يضطر 

وذلؾ ستخداـ الوسيمة، الخبرات التي سينظميا لمطمبة عند تخطيط النشاطات وا .4
 وللؤمثمة ولكؿ ىاتو العناصر.بتحضير متسؽ لمدرس 

خطط المعمـ لنشاط الطمبة عميو أف يحدد متى؟ وأيف؟  وكيؼ سيعرض  مثمما .5
فيعرض وسيمة حيف يرى أف الطلبب بحاجة تييئة أذىاف الطمبة، وذلؾ لالوسيمة؟ 

 لمحصوؿ عمى معرفة أو تفسير ما.

إعداد  ىحتاج إلذه العناصر ميمة ينبغي عؿ مستخدـ الوسيمة أي يراعييا، فالأمر يى
 أمور كثيرة تؤثر جميعيا في النتائج التي تحصؿ عمييا. 

 ستخدامثانيا: في مرحمة الا

ب الذي يتبعو ستفادة مف الوسائؿ التعميمية، إلى حد كبير، عمى الأسمو تتوقؼ الا
شتراكا إيجابيا في الحصوؿ عمى اشتراؾ المتعمميف استخداـ الوسائؿ، ومدى االمعمـ في 
طريقيا، ولمسؤولية المعمـ في ىذه المرحمة عدة جوانب، فمسؤولية الأولى تييئة الخبرة عف 

ستخداـ الوسائؿ التعميمية أف كؿ شيء امتعمـ، لذلؾ يجب أف يتأكد أثناء المناخ المناسب ل
يسير عمى مايراـ، فعميو مثلب أف يلبحظ وضوح الصوت والصورة أثناء عرض الأفلبـ أو 
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قة أو المواد المعروضة في مكاف يسمح لمجميع بمشاىدتيا، أو أف الصور والخرائط المعم
أف صوت التسجيلبت الصوتية يصؿ إلى جميع المتعمميف، وقد يحتاج الأمر إلى التحكـ 

الثاني أف يحدد لنفسو  الآلي في ىذه المتغيرات أو  تعديؿ أماكف جموس الدارسيف، والأمر
 أثناء سير الدرس، مع مراعاة عدـطوة ستخداـ الوسيمة التعميمية في كؿ خاالغرض مف 

نضج المتعمميف مع كثرة استعماؿ  الوسائؿ أثناء الدرس وتفادي عدـ ملبئمتيا  لمستوى 
 رتباطيا بالمقرر الدراسي وتكامميا معو.ا

ستخداـ الوظيفي لموسائؿ التعميمية التعممية، عف مفيوـ الا تقدـ ذكره وبالعودة إلى ما
 الآتي:نجد مف الضروري مراعاة 

د مف ستخداـ الوسيمة، أو الوسائؿ بشكؿ صحيح، وتػأككاف المعمـ قد خطط لا إذا .1
فعاؿ، فما عميو إلا أف يراقب نشاط و ستخداميا بشكؿ كبير اتوافر الظروؼ المساعدة عمى 

يتدخؿ إلا إذا تطمب الأمر ذلؾ، كأف يوقؼ الفيمـ لمساعدة  الطمبة موجيا ومرشدا، ولا
مف أفكار، أو لمناقشة ذلؾ القسـ  -في القسـ الذي عرض -ورد االطمبة عمى تمخيص م

لإلقاء الضوء عمى القسـ الذي يميو، أو لتوزيع ورقة عمؿ عمى الطمبة، أو تكميفيـ رسـ، 
 أو تسجيؿ شيء ما.

ىذا العنصر ميـ جدا لأف التخطيط ضروري فيتعرؼ المعمـ عؿ محتويات الوسيمة ومد 
 طط لكيفية تقديميا لأنواع الأنشطة التي يمارسيا الطالب.مناسبتيا لأىداؼ الدرس ثـ يخ

ستخداـ تخداـ الوسيمة، مف أىـ مقومات الاسافي اف مشاركة المتعمـ الإيجابية  .2
الوظيفي ليا، فالمتعمـ ىو الذي سيكتشؼ المعمومات منيا، وىو الذي سيحدد مواقع المدف 

مـ، أو الرسـ البياني مف ظواىر، يراه في الفي وسواىا عمى الخارطة، وىو الذي سيفسر ما
 وىو الذي سيمخص الأفكار في القصة التي سمعيا مف شريط مسجؿ، ويعطي ليا عنوانا.

، ليذا يجب عمى تخفؽ بعض الوسائؿ في توفير فرص التفاعؿ بيف المعمـ والمتعمـ .3
ة، ستخداـ الوسائؿ، بشكؿ يثير الدىشة، ويبعث عمى التساؤؿ عند الطمبالمعمـ التخطيط لا
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وأف يقوـ ىو نفسو بإعداد أسئمة، وطرح قضايا بينو وبيف الطمبة، أو بيف الطمبة أنفسيـ، 
 وتولد عندىـ الحافز لمبحث عف مصادر أخرى لممعرفة.

 .عائؽ أي يمنع ذلؾ أف لاشؾ استخداميا المراد لموسائؿ الضرورية الشروط توفرت إذا

لمواد التعميمية ، كاف أجدي، ستخداـ الوسيمة بشكؿ متكامؿ مع باقي ااكمما كاف  .4
 ىتماـ المتعمميف.ار فعالية في تحقيؽ الأىداؼ، وشد وأكث

لابد لممعمـ أف يقدـ لموسيمة قبؿ عرضيا، ويشمؿ ذلؾ شرح الرموز التي يصعب  .5
مة في الوقت المناسب عمى الطمبة فيميا،وتييئة المتعمميف ذىنيا، وعميو أف يستخدـ الوسي

مع باقي خطوات الدرس، وذلؾ محظة النفسية المواتية، حيث تمتئـ لييا،وفي الاعند الحاجة 
 ستخداميا وظيفيا لا لمجرد الميو.ايكوف 

تأكد المعمـ في أثناء عرض الوسيمة مف وضوحيا لجميع الطمبة، وعدـ وجود  .6
ىتماـ بمتابعة ش، أو مشاغبة مف بعض الطمبة، والاراحتيـ مف تشوي عمىعوامؿ تؤثر 

عرض بيا تبتغيير السرعة، أو الطريقة التي ىتماـ أثناء عرضيا، مع الا ة لموسيمة فيلطمبا
 تطمب الأمر ذلؾ لشرح بعض الرموز، أو النقاط الصعبة. االوسيمة، إذ

ستفادة التعميمية أف يعمؿ المعمـ عمى الاستخداـ الوسائؿ امف الأمور الصورية في  .7
اميا كمجرد وسيمة ستخدايقتصر  ، ولاLearning Mediumمنيا كوسيمة لمتعمـ 

ففي الحالة الثانية يكوف موقؼ المتعمـ   Teaching Mediumالتدريس  لمتوضيح أو
يا لو، أما في الحالة الأولى منيا موقفا سمبيا ميمتو أف يستقؿ المعمومات التي تقدم

متعمـ دور إيجابي يخطط مع المعمـ عمى تحقيقيو، حيث يكوف اليدؼ واضحا في ذىف فال
تعمـ عمى السواء، ويتبع المعمـ كثيرا مف الأساليب التي تساعد عمى المزيد مف المعمـ والم

 عمميف والمواد التعممية، ومف أمثمة ىذه الأساليب أف يشاىد المتعمـ الفيمـتالتفاعؿ بيف الم
جابة عف بعض الأسئمة، أو يفحص  الكرة الأرضية أو الخريطة حتى يدوف في خريطة للب

بعض المشكلبت، أو يقوـ بفؾ أحد النماذج ليتعرؼ عمى مكاف  فييا صماء وزعت عميو
 كؿ جزء مف النموذج وعلبقتو بالأجزاء الأخرى، وىكذا.
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مطمبة في أثناء شرحو مادة ل نتياء منيا مباشرة، وعدـ تركياالوسيمة بعد الا إخفاء .8
 جديدة.

 ستخدام أو العرض.ثالثا: مرحمة ما بعد الا

ستخداميا انتياء مف التعميمة عند العمـ بمجرد الاائؿ تنتيي ميمة الوس كثيرا ما
مباشرة بعد عرض الفيمـ أو إجراء التجارب أو عرض الخرائط أو  المعمموففينصرؼ 

يؤدي  ستخداما مبتورا لموسائؿ التعميمية لااؾ مشاىدة البرنامج التمفازي...إلخ، ويعتبر ذل
 ستخداميا.االغرض مف 
ستخداميا أىمية عف المراحؿ اض الوسيمة، و المرحمة التي تمي عر تقؿ  لذلؾ لا

ذا لـ يتـ التخطيط لمنشاطات التي سيقوـ بيا المتعمـ بعد العرض بشكؿ  الأخرى، وا 
ستخداميا، فما النشاطات التي يمكف أف انظـ، فمف تحقؽ الوسيمة اليدؼ مف مدروس وم

 اط التالية: سنقوـ بتوضيحو في النق وىذا ما يقوـ بيا المتعمـ، والمعمـ بعد العرض؟
حوؿ الأفكار التي تتضمنيا الرسالة التي نقمتيا مناقشة  يتبع العرض عادة ما (1

ستخراج ض الأسئمة التي يطرحيا لمنقاش، لاالوسيمة، ويكوف المعمـ قد حضر مسبقا بع
الأفكار وتفسيرىا، وتحميميا، وموازنتيا بخبراتيـ السابقة، أو لإضافة أفكار جديدة وقد يثير 

مة بعض الأسئمة عند المتعمميف، حوؿ ظاىرة ما، أو مفيوـ مف المفاىيـ، أو عرض الوسي
 معنى كممة أو عبارة.

الوسيمة، قد يعالج محتوى الوسيمة بعض جوانب الموضوع وليس  عمؿ متابعة  (2
ستقصاء، فينظـ المعمـ النشاطات لرغبة عند المتعمـ في البحث، والاكميا، مما يثير ا

 أو تقرير، أو العودة لممكتبة، أو البيئة المحمية.لممتابعة كإجراء تجربة 

أساسيا مف عناصر الموقؼ التعميمي التعممي،  اً تقويـ الوسيمة، حيث يعد عنصر  (3
فالتقويـ ىو العممية التي يستطيع المعمـ أف يعرؼ مف خلبليا، ما إذا كاف اليدؼ، أو 

خداميا، كاف توظيفيا ستختارىا وخطط لااأو لا، وأف الوسيمة التي  الأىداؼ قد تحققت
وقؼ التعميمي فعالا ، فمف خلبؿ التغذية الراجعة، يستطيع المعمـ أف يعيد النظر في الم
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ختيار الوسيمة التعميمية التعممية، ومناسبتيا لمموضوع، والأىداؼ، االتعممي ككؿ،  وفي 
شكؿ ومستوى الطمبة، والطريقة التي وظفت بيا مف حيث النشاطات التي خططيا لمطمبة ب

 خاص.

ستخدميا في الوقؼ اي توعندما يمارس المعمـ عممية تقويـ الوسيمة التعميمية ال
الصفي، ينبغي أف يشرؾ الطمبة في ذلؾ، إلا أف ىناؾ مجموعة مف الأسئمة عميو أف 

 يسأليا لنفسو، ويجب عنيا بكؿ موضوعية، ومف ىذه الأسئمة ما يأتي:

 عميمية الواردة في الكتاب المدرسيىؿ أضافت الوسيمة شيئا جديدا لممادة الت 
 ىؿ أسيمت الوسيمة في توضيح المادة التعميمية؟ 

  حتوتيا الوسيمة التعميمية اوالمغوية لممادة التعميمية التي ما مدى الدقة العممية
 التعممية؟

 ماىي الجوانب الإيجابية والسمبية في الوسيمة التعميمية التعممية؟ 

 ستخداميا؟ايا الوسيمة لدى الطمبة في أثناء ي أثارتماىي المشكلبت والتساؤلات الت 

 تجاىات، وميارات المتعمميف؟امية المستخدمة  آثار في الميوؿ، ىؿ لموسيمة التعمي 

 ستخداـ الوسيمة؟ايع المعمـ أف يقوـ بالتعميـ دوف ىؿ يستط 

 ستخداـ الوسيمة كميا؟ أػـ أننا نحتاج إلى جزء منيا؟ىؿ ىناؾ داع لا 

 توى الوسيمة التعميمية مع محتوى المادة التعميمية الواردة في الكتاب ىؿ يتعارض مح
 المدرسي؟

 ىؿ ساعدت الوسيمة عمى تحقيؽ الأىداؼ الأدائية لمدرس؟ 

 ىؿ الوسيمة مناسبة لمستوى الطمبة، وخصائصيـ؟ 

 ىؿ الوسيمة واضحة مف حيث المقروئية والتصميـ؟ 

  ستخدمت الوسيمة في الوقت المناسب؟اىؿ 

 فروؽ فردية؟العي الوسيمة ىؿ ترا 

  1المادة التعميمية؟ الفروؽ بيف المتعمميف لتعمـىؿ أثارت الوسيمة دافعية المتعمميف 
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 المبحث الأول: مفيوم الوسائط الإلكترونية
إف الوسائط الإلكترونية ارتبطت بشدة بحياتنا اليومية والمينية، حيث أصبح بالإمكاف 

 ، إذلمكمبيوترإحداث التكامؿ بيف مجموعة مف الوسائؿ عف طريؽ الإمكانات اليائمة 
 تعتبر مف أىـ وأنجع الوسائؿ في نقؿ المعمومات.

 مفيوم الوسائط الإلكترونية: -1
عرفت الوسائط المتعددة في مجاؿ تكنولوجيا التعميـ منذ الستينات وتتكوف كممة 

MultiMedia  مف جزئيف ىماMulti وىي تستخدـ في المغة الإنجميزية بمعنى ،
لممعمومات كالورؽ والأشرطة والأقراص تشير إلى الوسائط الحاممة   Mediaالتعددية، 

 السمعية والبصرية الممغنطة.
ويقصد بالوسائط المتعددة، إمكانية استخداـ الكمبيوتر في مزج وتقديـ النصوص 
المكتوبة والرسومات الخطية والصور الثابتة والمتحركة والصوت في نظاـ متكامؿ وربط 

ؿ ويتحرؾ ويبحر ويتفاعؿ بنفسو مما ىذه الوسائؿ ببعضيا بحيث يمكف لممتعمـ أف ينتق
1يجعؿ العممية التعميمية أكثر إثارة وفاعمية...

 

ومف خلبؿ استخداـ الوسائط المتعددة يمكف لممعمـ التعبير عف أي معمومة بأكثر مف 
وسيمة) الصوت، الصورة، والحركة( وبالتالي يتـ توصيؿ المعمومة بالشكؿ المناسب ليا 

لممتعمـ عف طرؽ أكثر مف وسيمة فإنيا تخاطب أكثر مف  حيث أف المعمومة إذ قدمت
 2حاسة مف حواس المتعمـ المختمفة.

لذا تمتاز الوسائط المتعددة بنقؿ المعمومة بأكثر مف وسيمة وتعمؿ عمى توصيؿ 
المعمومات في أفضؿ صورىا، وبالتالي إعطاء المتعمـ درجة كبيرة مف الحرية في التعامؿ 

بيذا يكوف تفاعؿ بيف المتعمـ والمادة التعميمية ويتحقؽ التعمـ مع المادة التعميمية، و 
                                                           

 .283 -281، ص ص 2011محمد وحيد الصياـ، وآخروف، مدخؿ إلى تقنيات التعميـ، منشورات جامعة دمشؽ،  1
 .35محمد محمود الحيمة، مرجع سابؽ، ص 2
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الأفضؿ لممتعمـ حيث تقدـ المادة التعميمية المراد تعمميا بعبارة شيقة وأكثر عمقا، وبذلؾ 
يعد المعمـ المنسؽ باستخداـ عناصر الوسائط المتعددة بحيث لا يستخدـ كؿ عنصر 

 1صورة منفصمة.ب
لمتعددة إلا أنيا تتفؽ في مجمميا عمى أنيا عبارة عف استخداـ تعددت تعريفات الوسائط ا

الحاسوب في مزج وتقديـ العديد مف الوسائط عمى النصوص المكتوبة والرسومات الخطية 
والصور الثابتة والمتحركة والصوت، في نظاـ متكامؿ وربط ىذه الوسائط بعضيا ببعض 

عؿ بنفسو مما يجعؿ العممية التعميمية بحيث يمكف لممتعمـ أف ينتقؿ ويتحرؾ ويبحر ويتفا
 2أكثر إثارة وفاعمية.

  ومف خلبؿ ىذه التعريفات يمكف القوؿ أف الوسائط المتعددة ىي مختمؼ الأجيزة
ستخدـ لعرض مختمؼ الوسائط كالرسومات توالوسائؿ المكممة لممنياج الدراسي، والتي 

حداث والصور والصوت، بصورة متكاممة حيث تسيؿ فيـ المتعمـ وا ستثارة انتباىو، وا 
التفاعؿ بيف المعمـ والمتعمميف وبيف المتعمميف أنفسيـ، وزيادة دافعيتيـ لمتعمـ، وذلؾ 
لتحقيؽ مواقؼ إيجابية داخؿ العممية التعممية مف خلبؿ المشاركة الفعالة التي تخمفيا ىذه 

 ة.العروض، بيدؼ تنمية مياراتيـ الفكرية والعممية لنجاح العممية التعميمي
  تتميز الوسائط المتعددة بالعديد مف الخصائص التي تميزىا، وىذه الخصائص

تتنوع بتنوع الوسائط المستخدمة لتقديـ العروض العممية داخؿ العممية التعميمية وفيما يمي 
 عرض لمختمؼ الخصائص التي تتميز بيا الوسائط المتعددة.

 التفاعمية: -1-1

عني الحوار بيف طرفي الموقؼ التعميمي، التفاعمية في برامج الوسائط المتعددة ت
المتعمـ والبرنامج، ويتـ التفاعؿ بيف المستخدـ والعرض مف خلبؿ واجية المستخدـ التي 

                                                           
 .35محمد وحيد صياـ وآخروف، مرجع سابؽ، ص  1
 .61ميند أنور الشبوؿ، ربحي مصطفى عمياف، التعميـ الإلكتروني، دار الصفاء لمشر والتوزيع، عماف، ص 2
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يجب أف تكوف سيمة حتى تجذب انتباه المستخدـ فيسير في المحتوى ويتمقى تغذية راجعة 
 1ويبحر في العرض ليكتشؼ ويتوصؿ بنفسو إلى المعمومات التي يرغبيا.

  إف الوسائط المتعددة، تولد التفاعؿ بيف المتعمميف وتجذب انتباىيـ وىذا مرتبط
بمدى سيولة الوسائط المتعددة في تقديـ العروض العممية، حيث تزرع في 
المتعمميف الاعتماد عمى النفس في الوصوؿ إلى المعمومات وفيميا مما يزيد مف 

 ، وىذا ما يسمى بالتفاعؿ.الحيوية بيف المتعمميف داخؿ الصفوؼ التعميمية

 التكامل: -1-2

يؤثر التكامؿ في برامج الوسائط المتعددة بشكؿ مباشر عمى تحصيؿ الطلبب، 
ويقصد بالتكامؿ أف كؿ عنصر مف عناصر الوسائط المتعددة يكوف مكملب للآخر، ولا 
يعني ذلؾ عرض ىذه الوسائط واحدة بعد الأخرى مف خلبؿ شاشات منفصمة ولكف العبرة 

دـ ىذه العناصر الفكرة المراد توصيميا وعمى شاشة واحدة، والميـ ىنا ىو اختيار أف تخ
الوسائط المناسبة مف صوت وصور ثابتة ومتحركة ورسوـ خطية ومتحركة وموسيقى 
ومؤثرات صوتية، ويظير ذلؾ عمى ىيئة خميط أو مزيج متكامؿ متجانس يرتبط بتحقيؽ 

فعند عرض موضوع يرتبط بتحقيؽ مجموعة مف مجموعة مف الأىداؼ التعميمية المحددة، 
الأىداؼ التعميمية المحددة، فعند عرض موضوع كالتبخر مثلب فإف النصوص والرسومات 

 2والفيديو وكؿ ما يحممو البرنامج ينتمي إلى نفس الموضوع.
  ترتبط الوسائط المتعددة ببعضيا البعض ارتباطا وثيقا يبرز مف خلبلو العلبقة

الوسائط، التي تشكؿ نظاـ مترابط متكامؿ ييدؼ إلى و ذه التكاممية المتكاممة بيف ى
تحقيؽ الأىداؼ التعميمية ويعمؿ عمى نجاح الموقؼ التعميمي وىذا ما يسمى 

 بخاصية التكامؿ.

 التنوع: -1-3

                                                           
 .134عماف، ص  عبد الإلو حسيف العرفج، وآخروف، تقنيات التعميـ، دار الخواريزمي لمنشر والتوزيع، 1
 .135عبد الإلو حسيف العرفج، المرجع نفسو، ص  2
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تعمؿ الوسائط المتعددة عمى توفير مجموعة مف العناصر التي تساعد عمى توضيح 
يؽ الأىداؼ المنشودة لمتعمـ وذلؾ لكي يجد فييا الموقؼ التعميمي أماـ الطلبب لتحق
 . 1الطالب كؿ ما يناسبو ويوافؽ قدراتو

توفر الوسائط المتعددة بيئة تعمـ متنوعة، يجد فييا كؿ متعمـ ما يناسبو و يتحقؽ ذلؾ 
إجرائيا عف طريؽ توفير مجموعة مف البدائؿ والخيارات التعميمية أماـ المتعمـ وتتمثؿ ىذه 

ي الأنشطة التعميمية، والمواد التعميمية والاختيارات ومواعيد التقدـ ليا، كما الخيارات ف
2تتمثؿ في تعدد مستويات المحتوى وتعدد أساليب التعمـ.

 

  توفر الوسائط المتعددة، خيارات متنوعة يختار منيا كؿ متعمـ ما يناسبو مف
الأنشطة والمواد البدائؿ والخيارات التعميمية، وىذا ما يسمى بخاصية التنوع في 

 التعميمية وغيرىا مف أساليب التعمـ.

 الفردية: -1-4
منذ فترة طويمة تؤكد نظريات عمـ النفس التعميمي عمى ضرورة تطبيؽ نظرية تفريد 
المواقؼ التعميمية، لمتغمب عمى الفروؽ الفردية بيف المتعمميف، والوصوؿ بيـ جميعا إلى 

نفس مستوى الإتقاف وفقا لقدرات واستعدادات كؿ  المواقؼ التعميمية المفردة و المتعددة إلى
منيـ ومستوى ذكائيـ وقدرتو عمى التفكير والتذكير والاحتفاظ بالمعمومات واسترجاعيا بعد 
فترة، وجاءت برامج الوسائط المتعددة لتسمح بتفريد المواقؼ التعميمية، لتتناسب المتغيرات 

 خبرتيـ السابقة.في شخصيات المتعمميف وقدراتيـ واستعداداتيـ و 
ولقد صممت ىذه البرامج بالاعتماد عمى الجيد الذاتي لممتعمـ وىي بذلؾ تسمح 
باختلبؼ الوقت المخصص لممتعمـ طولا وقصرا بيف متعمـ وآخر تبعا لقدراتو واستعداداتو 

 وتسمح برامج الوسائط المتعددة بالفردية في إطار جماعية المواقؼ التعميمية.

                                                           
 298.محمد وحيد الصياـ، وآخروف، مرجع سابؽ، ص .1
 .136 -135عبد الإلو حسيف العرفج وآخروف، مرجع سابؽ، ص ص  2
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 عددة لممتعمميف الاستخداـ الذاتي نتيجة الفروؽ الفردية بينيـ توفر الوسائؿ المت
فمكؿ طالب درجة مف الذكاء أو قدرة عمى الاستيعاب تختمؼ عف الطالب الآخر 
لذلؾ صممت ىذه الوسائط لمراعاة مختمؼ الفروؽ الفردية بيف المتعمميف داخؿ 

ىداؼ التعميمية العممية التعميمية، ولزيادة تحصيميـ المعرفي وتحقيؽ بقية الأ
 المسطرة مسبقا.

 الكونية: -1-5
تعني الكونية في برامج الوسائط المتعددة إلغاء القيود الخاصة بالزماف والمكاف، 
والانفتاح عمى مصادر المعمومات المختمفة، والاتصاؿ بيا، ونشر عروض الوسائط 

مثؿ ملبمح ىذه المتعددة في الأماكف المتباعدة في العالـ، ونقميا مف دولة إلى أخرى، وتت
 الخاصية في الأمور التالية:

 تقديـ عروض برامج الوسائط المتعددة مف خلبؿ شبكة الإنترنت. -

 1ظيور أنظمة مؤتمرات الفيديو، ومؤتمرات الكمبيوتر. -
  تسمح الوسائط المتعددة لممتعمميف بالتواصؿ مع المستخدميف والاتصاؿ بالشبكات

نحاء العالـ والتي تمكنيـ مف الحصوؿ والمراكز البحثية والجامعات في جميع أ
 عمى كـ ىائؿ مف المعارؼ والخبرات والمعمومات وىذا ما ي عرؼ بالكونية.

إف الظيور السريع لموسائط المتعددة كميارة أساسية سوؼ يكوف ميما لمحياة في 
القرف الحادي والعشريف كأىمية القراءة الآف، وفيما يمي عرض لبعض نقاط الأىمية في 

2داـ برامج الوسائط المتعددة.استخ
 

في الحقيقة إف الوسائط المتعددة تغير مف طبيعة القراءة نفسيا فبدلا مف تقييدؾ 
بالعرض الخطي لمنصوص المطبوعة في الكتب، فإف الوسائط المتعددة تجعؿ عممية 

                                                           
 .136/137عبد الإلو حسف العرفج، وآخروف، مرجع سابؽ، ص.  1
ميـ في عصر المعمومات والاتصالات، عالـ الكتب لمنشر والتوزيع والطباعة، كماؿ عبد الحميد زيتوف، تكنولوجيا التع 2

 .242، ص 2004، 2ط. 
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القراءة الديناميكية، عف طريؽ إعطاء الكممات بعدىا مف جديد، فبالإضافة إلى تغطية 
الذي يستخدمو القارئ لكي  كالزنادعنى فإف الكممات في برامج الوسائط المتعددة تعمؿ الم

 يطيؿ مف النص مف أجؿ أف يتعمـ أكثر عف الموضوع أو النقطة التي يتناوليا.

إف الوسائط المتعددة تمكف القارئ مف استخداـ الروابط المختمفة لكي يبحر في عالـ 
 1تصؿ إلى سرعة الضوء. المعمومات المترابطة وذلؾ بسرعة

 استخدامات الوسائط المتعددة: -2

أصبحت الوسائط المتعددة عنصرا ىاما في تدريس المقررات الدراسية، مف خلبؿ 
عرض النصوص المكتوبة والصوت المسموع والصورة والفيديو...، والتي تعمؿ عمى 

ـ القدرة عمى جذب المتعمميف وتسييؿ فيميـ لممعمومات بصورة ممموسة، ومف ثـ اكتسابي
 الملبحظة والنقد والاستنتاج.

فالوسائط إذف تسيـ بشكؿ كبير في تطوير ميارات المتعمميف ومساعدتيـ عمى تخزيف 
 المعمومات بطريقة أفضؿ تجنبا لنسيانيا.

فتتنوع استخدامات الوسائط المتعددة في حياتنا اليومية منيا ما يستخدـ داخؿ المدرسة 
فصؿ ومنيا ما يستخدـ داخؿ العمؿ، وفيما يمي عرض ليذه ومنيا ما يستخدـ داخؿ ال

  الاستخدامات:
 أولا: استخدام الوسائط المتعددة داخل المؤسسة:

تعتبر المدارس مف أىـ المؤسسات التي تحتاج إلى استخداـ الوسائط المتعددة وذلؾ 
ومستوى  لممساعدة في توصيؿ المعمومات بدقة وعمؽ أكبر، وبالتالي تؤدي إلى رفع كفاءة

 2التلبميذ والأمر مفتوح عمى مصرعيو للئبداع والابتكار.
 
 

                                                           
 .243كماؿ عبد الحميد زيتوف، مرجع سابؽ، ص 1
 .217، ص 2008نائؿ حرز الله، ديما الضامف، الوسائط المتعددة، دار وائؿ لمنشر، عماف،  2
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 ثانيا: استخدام الوسائط المتعددة داخل الفصل:
يتنوع استخداـ الوسائط المتعددة داخؿ الفصؿ حسب متطمبات استعماليا ضمف 

 الحصص التطبيقية، وىذه الاستخدامات ترتبط بدور المتعمـ في الوسائط المتعددة وىي:
 رض التقديمي لموسائط المتعددة:الع 

وبيذا النمو يمكف لممعمـ أف يستخدـ الوسائط المتعددة لأداء العرض داخؿ الفصؿ 
توضيحا لمنقاط الأساسية لمدرس وقراءة الرسوـ البيانية أو الصور التعميمية، وتبرز أىمية 

ناسب احتياجات ىذه الطريقة في تمكف المعمـ مف إبراز المواد التعميمية بالطريقة التي ت
 المتعمميف وفقا لمطريقة التي يراىا نافعة لموصوؿ إلى المعرفة.

 :التعميم التفاعمي بين المتعمم والبرنامج متعدد الوسائط 
وبيذا النمط يكوف المتعمـ أكثر تحكما وتفاعلب مع بيئة التعمـ، حيث يمكف لممعمميف 

ائط المتعددة، أو توفير إحدى بناء موضوعات استخداـ أحد نظـ التأليؼ الأصمية بالوس
 1البرمجيات الجاىزة في الأسواؽ.

 ثالثا: استخدام الوسائط المتعددة في العمل:

قطاع العمؿ، فكانت ليا في  مجالاتالساعدت الوسائط المتعددة في الكثير مف 
حصصا كبيرة في التسويؽ، وعرض البضائع لمزبائف والمسوقيف، وفي تدريب الموظفيف 

ات الأجيزة المعدة كالطائرات، وفي الدعاية والإعلبـ، وفي الاتصالات بيف عمى استخدام
 2الموظفيف، مثؿ البريد الإلكتروني والاجتماعات عف بعد...

 وىناؾ استخدامات كثيرة لموسائط المتعددة منيا:

للؤعماؿ في الشركات والترويج لممنتجات الصناعية  ( :Trainingالتدريب)  .1
 التجارية.

                                                           
اـ الوسائط المتعددة في تدريس مقرر الفقو لتلبميذ الصؼ السادس الابتدائي عبد الله بف ابراىيـ الفقيية، فاعيمة استخد 1

 .28، ص 2012وأثر ذلؾ عمى تحصيؿ الدراسي واتجاه التلبميذ نحوه، جامعة أـ القرى، المممكة العربية السعودية، 
 .20نائؿ حرز الله، ديما الضامف، مرجع سابؽ، ص  2
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فقد أتاحت الوسائط المتعددة التعميـ عف بعد أو التعميـ  ( :Educationالتعميم)  .2
 1الإلكتروني والجامعات والمدارس المفتوحة والإلكترونية.

 (.FUNالتسمية والترفيو)  .3

 (CADالتصميم اليندسي ) .4

 (Simulationالمحاكاة )  .5

 (Communicationsالاتصالات ) .6

 (Desk. Top. Publislivingالنشر المكتبي ) .7

 (spread sheetلجداول الإلكترونية) ا .8

2( Internetالإنترنت )  .9
 

 أنواع الوسائط المتعددة ودورىا في تسيير العممية التعميمية: -3

تؤدي الوسائط المتعددة بمختمؼ أنواعيا دورا فعالا في تحسيف العممية التعميمية، وفي 
 مية التعميمية.عرض أنواع الوسائط المتعددة، ودورىا في تسيير العمنىذا المبحث س

 أنواع الوسائط المتعددة:
تتميز الوسائط المتعددة بالتنوع والتعدد في مجالات استخداماتيا المختمفة، فنجد 

 الوسائط المتعددة الفاعمية، والوسائط فائقة التداخؿ والتي سنبينيا في العناصر التالية:
 أولا: الوسائط المتعددة التفاعمية:

دمج مابيف اثنيف أو أكثر مف  يمكنيا أف تطمؽ عمى أي المتعددة إف نظـ الوسائؿ
المتحركة والأفلبـ ر والصو  ،الوسائؿ التمثيمية لممعمومات مثؿ: النصوص والصوت

بمساعدة الحاسوب أو أي وسيمة أخرى وعندما يكوف المستخدـ أو المشاىد لنظاـ وسائط 
يصبح نظاـ وسائط متعددة متعددة الدور في التحكـ بمحتوى سيناريو العرض، فإف النظاـ 

                                                           
الإلكتروني الكتب الإلكترونية والدوريات الإلكترونية، دار الصفاء لمنشر  غالب عوض النوايسة، الأنترنت والنشر 1

 .575، ص 2011، 1والتوزيع، ط 
 .576غالب عرض النواسية، مرجع سابؽ، ص 2
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فعمى سبيؿ المثاؿ، لنفترض أننا بصدد مشاىدة عرض دِعائي يحتوي  Interativeم قاد 
عمى صور متحركة وموسيقى ونصوص عمى بضاعة معينة، أثناء العرض يدخؿ المشاىد 
بعض المعمومات عف نفسو كالعمر والجنس وطبيعة العمؿ، وبعد إدخاؿ أي معمومة يتجو 

عرض ليتناسب مع تفكير وطبيعة المشاىد، فإف كاف المشاىد طفلب، مثلب سيناريو ال
يستبدؿ  الصور المتحركة لتصبح رسومات متحركة بدلا مف صور مسوقيف أو ممثميف أو 

 1ما شابو...
 إنتاج الوسائل المتعددة التفاعمية: -

رنامج، يبدأ العمؿ في مشروع إنتاج برنامج الوسائؿ المتعددة بوضع المخطط العاـ لمب
والذي يشمؿ واجية الاستخداـ وطريقة ربط العناصر المختمفة في البرنامج وتوزيع المياـ 
عمى أعضاء فريؽ العمؿ... بعد ذلؾ يأتي دور تحويؿ ىذه الموارد المعموماتية مف 
حالاتيا الطبيعية إلى الصيغة الوحيدة التي يفيميا الكمبيوتر، ألا وىي الصيغة الرقمية، 

، أما Scannerالنصوص إلى ممفات رقمية باستخداـ الماسحات الضوئية وىكذا تحوؿ 
التسجيلبت الصوتية والفيديو فتحوؿ إلى ىيئة رقمية باستخداـ بطاقات وبرمجيات 

 2خاصة.
 ثانيا: الوسائط فائقة التداخل) الييبرميديا( :

لتي تستمر ىي المعمومة التامة والمتوافرة لمجموعة مف الوسائط التعميمية المتعددة ا
تبادليا بطريقة منظمة في الموقؼ التعميمي والتي تتضمف الرسوـ البيانية والصور والخرائط 
والرموز والرسومات المتحركة، لكؿ ذلؾ إطار نصي معموماتي يساعد عمى اكتساب 

 الخبرات.

 خصائص الوسائل فائقة التداخل:
 فيما يمي:يمكف تحديد خصائص الوسائط فائقة التداخؿ) الييبرميديا( 

                                                           
 .15نائؿ حرز الله، ديما الضامف، مرجع سابؽ، ص  1
 .238/ 237كماؿ عبد الحميد زيتوف، مرجع سابؽ،  ص 2
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 .بيئة تعميمية تستخدـ في تعميـ برامج الحاسوب التعميمية 
  النصوص فائقة التداخؿHyper text.1ىي جزء مف الوسائط الفائقة التداخؿ

 

  ، تشمؿ جميع عناصر المعمومات مف نصوص ورسوـ وصور ولقطات الفيديو
 والمؤثرات صوتية.

 .تعمؿ عمى الربط بيف جميع عناصر المعمومات 

 2ميا الطالب بالتحكـ فييا والتفاعؿ معيا، ومف ثـ فيي تتمتع بالفاعمية...يستخد
 

 فوائد الوسائط المتعددة: -4

نترنت لموسائط المتعددة ضمف استخداماتيا في المجاؿ التعميمي والإعلبمي والإ
 3فيي تخاطب الحواس. ائدفو  والمجالات العديدة الأخرى

المتعددة يمكف إيجازىا عمى شكؿ عناصر ىناؾ العديد مف الفوائد التربوية لموسائط 
 سنبينيا فيما يمي:

 .تشتمؿ عمى جميع خصائص ومميزات الوسائؿ التعميمية الأخرى 

 .تخاطب جميع الحواس 
 .تتيح لممتعمـ التفاعؿ مع المادة العممية 

  يساعد دمج الوسائط المتعددة بالموقؼ التعميمي عمى استيعاب المتعمميف لممادة
، ومثلب بعض الناس يتعمموف بشكؿ أكثر عبر المشاىدة، وآخريف بعفوية وتمقائية

 عبر المشاىدة والاستمتاع بالصوت والحركة وىكذا.

 .تراعى الفروؽ الفردية بيف المتعمميف 

 .تزيد الدافعية نحو عممية التعمـ 

 .1توفر الوقت والجيد الذي يبذلو المعمـ والمتعمـ
 

                                                           
 .303/ 302مرجع سابؽ،  ص محمد وحيد صياـ وآخروف،  1
 .303محمد وحيد الصياـ وآخروف، مرجع سابؽ، ص  2
محمد خميؿ محمد عودة، أثر التدريس باستخداـ الوسائط المتعددة عمى التحصيؿ الدراسي في مجاؿ الإعلبف  3

عة النجاح التمفزيوني لدى طمبة كمية الإعلبـ في جامعة النجاح الوطنية، حسيف صالحة، حساـ داود أبوية، جام
 . 12، ص 2016الوطنية، 
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 في تحسين العممية التعميمية. المبحث الثاني: دور الوسائط الإلكترونية
التعميـ الإلكتروني وسيمة مف الوسائؿ التي تدعـ العممية التعميمية وتحوليا مف طور 

 التمقيف إلى طور الإبداع والتفاعؿ وتنمية الميارات.
 دور الوسائط المتعددة في تحسين العممية التعميمية: -1

ب دورا جوىريا في تحسيف أوضحت الدراسات والأبحاث بأف الوسائط التعميمية تمع
 التعميـ مف خلبؿ ما يمي:

  إثراء التعميـ: توسيع الخبرات، وتسيير بناء المفاىيـ، وتحظى الحدود الطبيعية
 الجغرافية حيث أف الحدود تتضاعؼ بسبب التطورات التقنية.

 .اقتصادية التعميـ: وفرت الوسائط المتعددة الوقت، والجيد والمصادر 
 شباع حاجتو لمتعمـ.استثارة اىتماـ ال  متعمـ: وا 

 .تساعد عمى زيادة خبرة المتعمـ: وتجعمو أكثر استعداد لمتعمـ 

 .2تساعد عمى إشراؾ جميع الحواس المتعمـ، مما يؤدي إلى ترسيخ وتعميؽ التعمـ
 

  تساعد عمى تحاشي الوقوع في المفظية، والمقصود بالمفظية، استعماؿ المدرس ألفاظ
ة تساعد عمى تكويف صور مرئية ليا داخؿ ذىف ليست بوسائؿ مادية محسوس

 المتعمـ.

 .يؤدي التنوع في استخداـ الوسائط المتعددة إلى تكويف مفاىيـ سميمة 

                                                                                                                                                                                
حميد بف مطيع الله السممى، أثر استخداـ الوسائط المتعددة في تحصيؿ طلبب الصؼ الثالث متوسط لميارة القراءة  1

في المغة الإنجميزية وعمى تنمية اتجاىاتيـ نحوىا بمدارس مكة المكرمة، محمد محي الديف عبيدات، جامعة أـ القى 
 .22 -21، ص ص 2013

ألاء سميح محمد شاىيف، فعالية برنامج بالوسائط المتعددة قائـ عمى منحنى النظـ في تنمية ميارات توصيؿ  2
التمديدات الكيربائية لدى طالبات الصؼ التاسع الأساسي، محمد عبد الفتاح عسقوؿ، الجامعة الإسلبمية، غزة، 

 .22، ص 2008
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  يساعد في زيادة مشاركة المتعمـ الإيجابية في اكتساب الخبرة حيث أنيا تنمي عف
إلى  المتعمـ الصورة عمى التأمؿ ودقة الملبحظة واتباع التفكير العممي لموصوؿ

 حؿ المشكلبت.

 

 ...1تنويع الأساليب لمواجية الفروؽ الفردية بيف المتعمميف
 

 أدوات الوسائط المتعددة: -2

لئنتاج وعرض برامج الوسائط المتعددة مع العمـ لوىي مختمؼ الأجيزة التي تستخدـ 
أف ىذه الأجيزة تحتاج إلى برامج لتشغيميا والتحكـ بيا وفيما يمي سنقوـ بعرض أىّـ 

 يزة ومكوناتيا:الأج

 الحاسوب:  -2-1

يعتبر الحاسوب مف أحدث وسائؿ التكنولوجيا التي تعمؿ عمى إدخاؿ المعمومات مف 
تخمص العمميات الأساسية لمكومبيوتر زينيا واسترجاعيا والتحكـ بيا، و أجؿ معالجتيا وتخ

 في إدخاؿ المعمومات ومعالجتيا والتوصؿ إلى مخرجاتيا ومف ثـ اتخاذ القرار المناسب
 2بشأنيا. 

الحاسب الآلي ىو عبارة عف آلة الكترونية تقوـ بمعالجة البيانات وتخزينيا 
جراء العمميات الحسابية والمنطقية بناء عمى طمب المستخدـ ويمتاز  واسترجاعيا وا 

 الحاسب الآلي بػ: 
 .القدرة عمى تخزيف المعمومات واسترجاعيا في أي وقت تطمػب فيو 
  جراء العمميات الحسابية إمكانية القياـ بتنسيؽ النصوص والخطابات وا 

 والمنطقية.
                                                           

ط المتعددة لتنيمة المفاىيـ والوعي الصحي في العموـ لدى طمبة الصؼ حاتـ يوسؼ أبو زيادة، فعالية برنامج الوسائ 1
 .18 -17، ص 2006السادس الأساسي، محمد سميماف أبو شقير، جامعة الإسلبمية، غزة، 

،  1سماح عبد الفتاح مرزوؽ، تكنولوجيا التعميـ لذوي الاحتياجات الخاصة ، دار المسيرة لمنشر والتوزيع، عماف، ط: 2
 . 366-365: ، ص 2010



 الوسائط الإلكترونيةالفصل النظري الثاني

46 
 

  إمكانية تكويف برمجيات خاصة بالمستخدـ مف خلبؿ غايات البرمجة
 الحاسوبية. 

  ىو مثؿ أي آلة إلكترونية يمكف بواسطتيا تخزيف البيانات ومعالجتيا ثـ
1استرجاعيا مرة أخرى متى ما طمب ذلؾ.

 

ريفات السابقة يمكننا القوؿ أف الحاسب الآلي عبارة عف مجموعة مف ومف التع
الأجيزة المترابطة فيما بينيا، والتي تقوـ بعمميات مختمفة كمعالجة المعمومات والتخزيف 
خراج البيانات المختمفة، بطمب مف المستخدـ، وذلؾ عف طريؽ مجموعة مف البرامج  وا 

 المخزنة فيو.

 أىمية الحاسب الآلي:  -2-1-1
بح الحاسب الآلي منتشرا بشكؿ واسع في السنوات الأخيرة، وأصبح مف الصعب أص

تجاىؿ تأثير الحاسب الآلي في المجتمع والمدرسة والمنزؿ، لأف الطالب يعيش ويعمؿ 
مستقبلب في مجتمع تؤثر فيو الحواسب الآلية، لذلؾ فإف تجاىؿ دوره في الحياة يعتبر خطأ 

 كبيرا في حؽ الطالب. 

ف محو أمية إف استخدا ـ الحاسب الآلي أمر ضروري وخاصة العممية التعميمية، وا 
الطمبة في ىذا المجاؿ بات أمرا حتميا لما فيو مف تأثير عمى النمو الذىني والفيـ 

2بالإضافة إلى توفير مناخ عممي غير تقميدي لمطالب.
 

  يمثؿ الحاسوب أحد التقنيات الحديثة التي أصبحت في وقتنا الحاضر، مف
طمبات النظاـ التعميمي، وذلؾ لمدور الرئيسي الذي يؤديو الحاسوب في خدمة مت

التعميـ عامة والمتعمـ خاصة، فكاف لمحاسوب ىذه الأىمية البالغة التي يسعى مف 
 خلبليا إلى تحقيؽ أىداؼ العممية التعميمية.

                                                           
،  2006، 6عبد الله بف عبد العزيز الموسى، مقدمة في الحاسوب والإنترنت، مؤسسة شبكة البيانات، الرياض ، ط:1

 .11ص:
عبد الله بف محمد بف الدىمش، واقع مشروع استخداـ الحاسب الآلي في تدريس العموـ والرياضيات بالمرحمة الابتدائية  2

 .14، ص 2007ؾ الدباسي، كمية التربية، جامعة الممؾ سعود، بمدينة الرياض، صالح بف مبار 
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 أنواع الوسائط الخاصة بالحاسوب: -2-1-2
وب كوسائط التخزيف، والتي تعمؿ عمى تستخدـ العديد مف الوسائط مف خلبؿ الحاس

بطمب مف المستخدـ، ومف أنواع وحدات  ت بصورة دائمة ونقميا واسترجاعياحفظ البيانا
 التخزيف:

 (:Hard Diskأولا: الأقراص الصمبة: ) 

وىو قرص معدني ممغنط مثبت داخؿ صندوؽ الجياز لذلؾ تستخدـ في عممية 
ابايت( حيث يمكف تخزيف ألاؼ المجمدات عمى التخزيف الداخمي، ويقاس تخزينو) الجيج

 قرص مف ىذه الأقراص.
 ( :FloppyDiskثانيا: الأقراص المرنة: ) 

ىو قرص بلبستيكي ممغنط يوضع بداخؿ مضغط خاص مثبت بصندوؽ الجياز 
 1بوصة( وتعد سعتو التخزينية صغيرة نسبيا. 3.5ويقاس بوحدة البورصة) 

 ( :Optical Diskثالثا: الأقراص الضوئية) 
ىو قرص مكوف  مف مادة عاكسة لمضوء يوضع داخؿ مشغؿ خاص مثبت بصندوؽ 
الجياز، ويكوف المشغؿ لمقراءة فقط أو التخزيف لمدة واحدة مع وجود بعض المشغلبت 
والأقراص القابمة لمقراءة والكتابة لمرات عدة، وىناؾ نوعيف مستخدميف عادة مف ىذه 

 (DVD( و )CD. ROMالأقراص ىما  ) 
 ( :ZIP DISKرابعا: القرص الضاغط: ) 

                                                           
 .17عبد الله بف عبد العزيز، مرجع سابؽ، ص  1
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وىو شبيو بالقرص المرف مف حيث الشكؿ والتصميـ الخارجي مع اختلبؼ السمؾ، 
ميجابايت ولو محرؾ أقراص خاص يمكف تثبيتو بصندوؽ  111ولو قدرة تخزينية تزيد عف 

 1الجياز أو بتوصيمو خارجيا مع الجياز.
 
 مميزات استخدام الحاسب في التعميم: -2-1-3

 نمية ميارات الطلبب لتحقيؽ الأىداؼ التعميمية.ت 
 .تنفيذ العديد مف التجارب الصعبة مف خلبؿ برامج المحاكاة 

 .تقريب المفاىيـ النظرية المجردة 

  برامج التمريف والممارسة أثبتت فعالية واضحة في مساعدة الطلبب عمى حفظ
 معاني الكممات.

 ساعدة المعوقيف عقميا وذىنيا.أثبتت الألعاب التعميمية فعالية كبيرة في م 

  يوفر الحاسب الآلي لمطلبب التصحيح الفوري في كؿ مرحمة مف مراحؿ
 العمؿ.

  يتيح الحاسب الآلي لمطلبب المحاؽ بالبرنامج دوف صعوبات كبيرة ودوف
 أخطاء.

 .يتميز التعميـ بمساعدة الحاسب الآلي طابع التكيؼ مع قدرات الطلبب 

 2ند الطمبة.تنمية الميارات العقمية ع
 

ىذه عناصر ميمّة تبيف بحؽ مميزات إيجابية جدّا لفعالية الحاسب، وضرورة 
 الاستعانة بو في التعميـ. 

 مجالات استخدام الحاسب الآلي في التعميم: -2-1-4

                                                           
 .17عبد الله بف عبد العزيز، مرجع سابؽ، ص  1
، ص 2009، 1مصطفي نمر دعمس، تكنولوجيا التعمـ وحوسية التعميـ، دار غيداء لمنشر والتوزيع، عماف، ط  2

216- 217. 
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 تـ استخدامو في مجالات كثيرة منيا:

بحيث يتـ تعيينيـ، كالاسـ  student record: حفظ البيانات الأصمية لمطمبة أولا
1اريخ الميلبد والعنواف، والمقررات والدرجات التي حصؿ عمييا كؿ طالب.وت

 

: استخداـ ىذه البيانات والمعمومات في إجراء البحوث والدراسات العممية بواسطتو ثانيا
يتـ إعداد الكثير مف البيانات والمعمومات مف النتائج يصعب الوصوؿ إليو بالطرؽ 

 التقميدية السابقة.
لمتطمبات التنمية في كثير مف مجالات التعميـ المختمفة عمى أساس  : التخطيطثالثا

عممي قائـ عمى البيانات والإحصائيات التي يمكف اختزانيا في ذاكرة الحاسب الآلي والتي 
 تعبر عف احتياجات التنمية في المستقبؿ بمختمؼ أنواعيا.

راجع المختمفة : تنظيـ المكتبات مف حصر احتياجات المكتبة مف الكتب والمرابعا
دارة سير العمؿ في المكتبة.  والحصوؿ عمى البيانات الخاصة بكؿ متعامؿ مع المكتبة وا 

: الإفادة مف استخدامو في عمميات مساعدات التعميـ والتدريب المختمفة ونتيجة خامسا
لمميزات استخدامو في التعميـ فيو يعاوف المجاف التعميمية ولو دور رئيسي في عرض 

عممية وتسجيؿ استجابة التلبميذ وتحديد مستوى كؿ تمميذ وتنويع البرامج لتتفؽ المادة ال
 2واحتياجات كؿ فرد.

ي تتيح التواصؿ بيف الأفراد، واسيب إحدى الأدوات الرئيسية التتعتبر أجيزة الح
 ويعتبر أداةً تقنية ميمة في تطوير عممية التعميـ والتعمـ.

 البرمجيات: -2-2
حد أىـ العناصر الأساسية التي يجب توفرىا في الحاسب تعرؼ البرامج عمى أنيا أ

 الآلي لتشغيمو وتنظيـ عممياتو وتسيير المعاملبت بيف المستخدـ والحاسوب.
 تعريف البرنامج:  -2-2-1

                                                           
 .58 -57، ص 2005د الباقي أحمد، المعمـ والوسائؿ التعميمية، المكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية، محمد عب 1
 .58المرجع نفسو، ص 2
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يمثؿ مجموعة التعميمات أو الأوامر المتصمة والمكتوبة بإحدى لغات البرمجة التي 
1عينة.يتقبميا الكمبيوتر وتأمره بتنفيذ عمؿ أو ميمة م

 

ويعرؼ البرنامج عمى أنو مجموعة مف التعميمات والأوامر المتسمسمة التي توجو 
2الحاسوب لمقياـ بالعمؿ المطموب وتنفيذ ما يحتاجو المستخدـ.

 

  ومف ىنا يمكننا القوؿ أف الكمبيوتر لا يستطيع أداء أي عممية إلا بوجود
يوجو الكمبيوتر حسب  ىو مف بو المستخدـ، لأف المستخدـالبرامج التي تطبؽ ما يأمر 

 حاجتو.

 (Types of soft wereأنواع البرمجيات: )  -2-2-2
 تقسـ البرمجيات إلى نوعيف رئيسيف ىما:

 (operation system softewereأولا: برمجيات لنظم التشغيل) 

ىي مجموعة البرامج التي تتخاطب مباشرة مع وحدات الحاسوب المادية لتشغيؿ 
إدارة الممفات وحمايتيا، وتتضمف تعميمات تنسيؽ كؿ النشاطات وتييئة لقبوؿ البرامج ك

 لممكونات الصمبة في الحاسوب.

 ثانيا: البرمجيات التطبيقية:

ىي مجموعة مف البرامج التي يتعامؿ معيا المستخدـ، إذ أنيا تستخدـ إمكانيات 
و الحاسوب وخصائصو البرمجية في تنفيذ ما يغمب مف عمميات يمكف شراءىا جاىزة أ

وبرامج الجداوؿ الإلكترونية  Word Processorإنتاجيا مثؿ برامج مدر النصوص، 
Exel وبرامج البوريوينتpower point  وغيرىا برامج تطبيقية تستخدـ كوسيط لنقؿ

 3أوامر المستخدـ إلى برمجيات نظـ التشغيؿ.

                                                           
 .109، ص 1989، 1محمد اليادي، تكنولوجيا المعمومات وتطبيقيا، دار الشروؽ، القاىرة، ط1
نتاجيا 2 وتطبيقاتيا التربوية، دار المسيرة لمنشر والتوزيع  عايد حمداف اليرش وآخروف، تصميـ البرمجيات التعميمية وا 

 .71، ص 2012، 1والطباعة، عماف، ط
 .72المرجع نفسو، ص 3
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 معايير تصميم برنامج الحاسب الآلي: -2-2-3
 البرنامج التعميمي مثؿ:ىناؾ معايير لابد مف توافرىا لنجاح 

 .وضوح اليدؼ مف البرنامج جيدا 

 .مناسبة محتوى البرنامج مع مستوى المتعمـ 
 .تعميـ المتعمـ الميارات القبمية الأساسية قبؿ تعريفو لميارات جديدة 

  ترؾ بعض الحرية لممتعمـ مف خلبؿ عرض الرسوـ والخطوط والرسوـ
1المتحركة.

 

 خطوات تصميم البرامج: -2-2-4

 التي يجب إتباعيا في تصميـ البرامج التعميمية:الخطوات 

 اختيار موضوع البرنامج التعميمي. -

 اختيار أسموب استخداـ الحاسوب في التدريس. -
 تحديد المراحؿ الدراسية. -

 تحديد موضوعات البرنامج. -

 تحديد اليدؼ مف البرنامج. -

 اختيار طريقة عرض المادة العممية. -

 وضع الشاشات والأطر. -

2مات.إدخاؿ المعمو  -
 

 الإنترنت: -2-3

                                                           
، ص 2007، 1ينظر، طارؽ عبد الرؤوؼ عامر، التعميـ والمدرسة الإلكترونية، دار السحاب لمنشر والتوزيع، ط 1

126. 
 .127المرجع نفسو،  ص 2
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بمغ التقدـ التكنولوجي ذروتو في شتى المياديف خاصة بعد ظيور الشبكة العنكبوتية 
وىي أشير شبكة في الحاسوب وأوسعيا نطاقا وىي شبكة عالمية تزود جميع المستخدميف 

 عبر أنحاء العالـ.
 
 

 تعريف الأنترنت: -2-3-1

عبر الكرة الأرضية  الإنترنت عبارة عف شبكة ضخمة مف شبكات الحاسوب الممتدة
مميوف مستخدـ مف جميع أنحاء  311بكافة دوليا إذ يستخدـ الشبكة ىذه الأياـ أكثر مف 

العالـ ويتزايد ىذا العدد بسرعة كبيرة نظرا لفوائدىا الجمة، وىي اتفاقية عملبقة بيف ملبييف 
لمية الحواسيب المرتبطة مع بعضيا وليذا يعمؽ عمييا) شبكة الشبكات( وىي شبكة عا

مفتوحة تجعؿ المشترؾ قادرا عمى الوصوؿ إلى آلاؼ المصادر والخدمات المختمفة في 
 1مجاؿ المعمومات.

 خدمات الأنترنت: -2-3-2
 ىناؾ ثلبث خدمات أساسية لشبكة االأنترنت ىي:

 ( :l’éctronicmailéأولا: البريد الإلكتروني) 

كثر خدماتيا استعمالا في يمثؿ البريد الإلكتروني إحدى الميزات الرئيسية للئنترنت وأ
ببساطة إرساؿ الرسائؿ مف email جميع المياديف المرتبطة بيا ويعني البريد الإلكتروني 

 حاسوب إلى آخر عبر الشبكة وترسؿ إلى أي مستخدـ في أي مكاف.
 ( :Talnetثانيا: خدمة تمينت )

يتيح تعرؼ خدمة تمينت بخدمة الربط عف بعد والتمينت عبارة عف برنامج أصبح 
لممستخدـ أف يعمؿ إلى جميع الحواسيب في جميع أنحاء العالـ وأف يربطيا بيا إلى خدمة 

                                                           
 -511، ص ص 2001، 1يا التعميمية والمعموماتية، دار الكتاب الجامعي، عماف، طمحمد محمود الحيمة، التكنولوج1

516. 
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( لمتمينت، وذلؾ لكي يتمكف مف الوصوؿ clientالتمينت تجعؿ الحاسوب المستخدـ زبونا) 
إلى البيانات والبرامج الموجودة في إحدى خدمات التمينت الموجودة في أي مكاف مف 

 العالـ.
 
 
 (file Transfer protocolخدمة بروتوكول نقل الممفات: )  ثالثا:

تعد خدمة نقؿ الممفات مف الخدمات الميمة في تشكيؿ الإنترنت حيث ىناؾ الملبييف 
مف ممفات الحاسوب المتاحة كالاستخداـ العاـ مف خلبؿ الشبكة كالعبور والأصوات 

وؿ نقؿ الممفات مف مكتبة إلى والكتب ويمكف لممكتبات ومراكز المعمومات استخداـ بروتوك
 1أخرى.
 أسباب استخدام الانترنت في التعميم:  -2-3-3
  الانترنت مثاؿ واقعي لمقدرة عمى الحصوؿ عمى المعمومات مف مختمؼ أنحاء

 العالـ. 
  تساعد الانترنت عمى التعمـ التعاوني الاجتماعي نظرا لكثرة المعمومات المتوفرة عبر

داـ طريقة العمؿ الجماعي بيف الطلبب حيث الإنترنت فيمجأ الطالب إلى استخ
 يقوـ بالبحث في قائمة معينة ثـ يجمع الطلبب لمناقشة ما توصؿ إليو.

 .2تساعد الإنترنت عمى الاتصاؿ بالعالـ بأسرع وقت ممكف وبأقؿ تكمفة
 

 أكثر مف طريقة في التدريس ذلؾ أف الأنترنت بمثابة  رتساعد الأنترنت مف توفي
فييا جميع الكتب سواء كانت سيمة أو صعبة كما أنو يجد فييا  مكتبة كبيرة تتوفر

 بعض البرامج التعميمة باختلبؼ المستويات.

 مميزات شبكة الأنترنت: -2-3-4

                                                           
 .520المرجع نفسو، ص، 1
 .520محمد محمود الحيمة، مرجع سابؽ، ص 2
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  و خطابا إلى سرعة وضماف انتقاؿ المعمومات حيث يستطيع أي فرد أف يوجِّ
ملبييف الأفراد في وقت واحد عف طريؽ الإنترنت بعكس البريد العادي الذي 

 غرؽ أياما بؿ أسابيع.يست
  ة المعمومات وىذه السرية تأتي مف كؿ جياز مرتبط بالإنترنت لو رقـ خاص يسر

بو أو اسـ معروؼ بو، وبالتالي يستطيع أي فرد أف يرسؿ رسالة إلى جياز معيف 
ويضمف أنو خزنت بداخمو ويكوف مطمئنا مف وصوليا، يستطيع المرسؿ إليو الردّ 

 الفوري عمى الرسالة.

 دؿ المستندات: يمكف إرساؿ واستقباؿ أي مستند مف أي جياز كمبيوتر مرتبط تبا
عبر الإنترنت ميما كاف نوع المستند وحجمو سواء كاف خطابا أو مذكرة أو كتابا 

1أو شريط كاسيت أو فيديو.
 

 
  

                                                           
 .128يحي محمد نبياف، مرجع سابؽ، ص 1
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 المبحث الثالث: معوقات الوسائط المتعددة في التعميم
الوسائط المتعددة كغيرىا مف الوسائؿ الحديثة ليا إف المتتبع ليذه التقنية يجد أف أسموب 

 بعض العوائؽ وىذه العوائؽ إما أف تكوف مادية أو بشرية.
 معوقات الوسائط المتعددة في التعميم: -1

 أبرز ىذه العوائؽ ما يمي:
 كمفة المادية:تأولا: ال

الرئيسية  التكمفة المادية تحتاج لتوفير برمجة المقررات التعميمية وتعتبر أحد الأسباب
 مف عدـ استخداـ الوسائط المتعددة في التعميـ.

 ثانيا: المشاكل الفنية:
قد يواجو المتعمميف بعض المشاكؿ الفنية أثناء استخداميـ لأسطوانات المواد المقدرة 
والمحسوبة باستخداـ الوسائط المتعددة ولذلؾ يمجأ المتعمموف إلى استخداـ الطرؽ التقميدية 

أنّو قد تكوف ىناؾ إعاقات جسدية بيف صفوؼ المتعمميف كضعؼ  في دراستيـ. ذلؾ
البصر مثلب أو أمراض الظير وفقراتو وغيرىا التي تحوؿ دوف جموس الطالب أماـ جياز 

 الحاسوب مما يضطره إلى استخداـ الطريقة التقميدية في دراستو.
 ثالثا: العنصر البشري:

ـ برمجيات الوسائط المتعددة في إف العنصر البشري لو دور كبير في عدـ استخدا
العممية التعممية، مف طرؼ أعضاء ىيئة التدريس ولعؿ ىذا العزوؼ يرجع إلى عدـ 
الوعي بأىمية ىذه التقنية أولا وعدـ القدرة عمى الاستخداـ ثانيا، ثالثا جيميـ بالثقافة 

 1الحاسوبية الأساسية.
 

                                                           
ساسية والاتجاه نحو مادة ينظر، إيياب مرزوؽ أبو درد، أثر برمجيات الوسائط المتعددة في اكتساب ميارة البرمجة الأ 1

 -18، ص ص 2006التكنولوجيا لدى طالبات الصؼ العاشر، محمد عبد الفتاح عسقوؿ، الجامعة الإسلبمية، غزة، 
19. 
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 رابعا: عوامل إجرائية:
عميمية المراد تحويميا إلى وسائط متعددة أو حؿ مشكمة وذلؾ أف اختيار المادة الت

 أثناء عمؿ البرنامج يتطمب جيدا عمميا وعمميا.
 خامسا:

عدـ توفر خبرة ودراية مف المعمـ في استخداـ برامج الوسائط المتعددة وذلؾ مما 
 1يفتقده كثير مف المدرسيف في مدارسنا.

 ئط في خدمة العممية فمف خلبؿ ىذه المعيقات ندرؾ أف استخداـ الوسا
التعميمية ليس بالأمر السيؿ فدمج ىذه الوسائط يستوجب توفر إمكانات عدة سواء أكانت 
بشرية كتوفر الخبرة اللبزمة في استعماؿ ىذه الوسائط أو مادية كتوفر التكمفة اللبزمة 
ى لتوفير البرامج الخاصة بالمقررات والمناىج الدراسية بالإضافة إلى قدرة المعمـ عم

توظيؼ ىذه الوسائط في الوقت المناسب وقدرتو عمى التحكـ في توجيو مسار الدرس 
 لتحقيؽ الأىداؼ التي تـ التخطيط ليا مسبقا.

 الفروق بين الوسائل التعميمية والوسائط المتعددة: -2
 ىناؾ عدة فروؽ بيف الوسائؿ التعميمية والوسائط المتعددة:

المواد والأدوات والأجيزة التي يستخدميا المعمـ : الوسائؿ التعميمية ىي عبارة عف أولا
لتحقيؽ أىداؼ محددة أما الوسائط المتعددة فيي تعني وجود وسائؿ لمتعميـ لا تكوف مجرد 
إضافات لعمؿ المعمـ والكتاب المدرسي أو مساعدة ليما بؿ تدخؿ ضمف خطة الدراسة 

ىي أداة تعميمية لا تخمو منيا وتقوـ بدور رئيسي وأساسي في عممية التعمـ. مثلب السبورة و 
حجرة دراسية، وىي ليست وسيمة بصرية فحسب، بؿ أداة يمكف توظيفيا في عدة أوجو. 
 أما الصوت أو الفيديو مثلب يستخدـ في العروض التقديمية لزيادة تأثيرىا عمى المستمع.  

                                                           
حاتـ يوسؼ أبو زايدة، فعالية برنامج الوسائط المتعددة لتنمية المفاىيـ والوعي الصحي في العموـ لدى طمبة الصؼ  1

 .20يماف أبو شقير، الجامعة الإسلبمية، غزة، ص السادس الأساسي، محمد سم
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جانبا : تعالج الوسيمة موضوعا واحدا بينما تعالج الوسائط مفيوما واحدا أو ثانيا
 محددا داخؿ إطار الموضوع. 

تَخدـ الوسيمة أغراضا تتسـ بالعمومية وأىدافا واسعة عريضة مف خلبؿ  ثالثا:
 1الاستخداـ  التقميدي بينما تخدـ الوسائط المتعددة أىداؼ محددة تؤدي إلى تعمـ كؼء.
تعميـ رغـ وجود الفرؽ الواضح بيف الوسائؿ التعميمية والوسائط الإلكترونية منيا) ال

عف بعد، التعميـ الافتراضي)ىو طريقة تعميـ تساعد المتعمـ عمى الحصوؿ عمى 
البيانات ، والمعمومات مف خلبؿ شبكة الأنترنت عمى شكؿ صوت، حيث أصبح 
التعميـ  يعتمد عمى الوسائؿ الإلكترونية( فالعلبقة بينيما علبقة تكامؿ وكلبىما 

حسيف مسار التعميـ داخؿ المنظومة التربوية يخدماف العممية التعميمية ويعملبف عمى ت
وتسييؿ تنفيذ المقررات الدراسية مما ينبغي تحسيف قدرات المتعمميف ومياراتيـ بيدؼ 

 زيادة تحصيميـ المعرفي وبالتالي نجاح العممية التعميمية.

                                                           
ينظر، خديجة بنت ناجي محمد غلبـ، فاعمية البرمجيات التعميمية ذات الوسائط المتعددة في تدريس الجغرافيا وأثرىا  1

يـ في تنمية ميارات التفكير العممي والتحصيؿ لدى طالبات الصؼ الأوؿ المتوسط بالمدينة المنورة، فوزية بنت إبراى
 .62 -61دمياطي، جامعة طيبة، المممكة العربية السعودية، ص 
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ينقسـ البحث العممي عادة إلى قسميف قسـ نظري وقسـ تطبيقي مكمؿ لو ويتـ مف 
خلبلو الإلماـ بكافة جوانب موضوع الدراسة وتفسيرىا وتحميميا لموصوؿ إلى نتائج عممية 

 يتـ التوصؿ ليذه النتائج.دقيقة، وذلؾ بإتباع عدة طرائؽ وأساليب منيجية معينة ل

وقد تـ في ىذا الفصؿ الاعتماد عمى جميع البيانات والمعمومات الدقيقة بواسطة 
 -تيارت -سعد دحمب الرشايقة -مجموعة مف الاستنتاجات قدمت لعينة مف أساتذة ثانوية

لأقساـ السنة الأولى ثانوي، مف أجؿ خدمة ىذا البحث الموسوـ بالوسائط الإلكترونية، 
 ثرىا في تنمية قدرات التمميذ.وأ

 
‌  
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 المبحث الأول: إجراءات الدراسة الميدانية:
 1التلاميذ: 1-1

 الجنس
 الصفة

 المجموع خارجي نصؼ داخمي داخمي

 323 233 91 / ذكور

 343 231 113 / إناث

 666 463 213 / المجموع

 التأطير التربوي والإداري: 1-2

 الفئة
العد

 د

مني
 ـ إناث

المترسمو 
 ف

 المتربصوف
المتعاقدو 

 ف

 12 16 39 31 47 الأساتذة

 13 13 11 18 13 الإداريوف

أعواف 
 الخدمة

13 12 13 11 11 

 15 16 64 41 73 المجموع

 المحور البيداغوجي التربوي والإداري: 1-3

 أىـ النقاط المدرجة دورية انعقادىا المجالس

 في بداية السنة الدراسية مجالس التعميـ
 -الساعي الحجـ -التوقيت المنياج

 المادة

مجالس التنسيؽ 
 لممواد

 قضايا بيداغوجيا تتعمؽ بالمادة شيرية

                                                           
 معمومات مقدمة مف طرؼ أساتذة. 1
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 مجالس الأقساـ
في نياية كؿ فصؿ واحد 
 في بداية السنة الدراسية

 الإجازات والعقوبات -تحميؿ النتائج

مجالس التنسيؽ بيف 
أساتذة الفوج 
 المشترؾ

 شيرية
 -النتائج الفصمية -تحضير -الانضباط

 تقويـتوحيد ال

مجالس التنسيؽ 
 الإداري

 انشغالات المؤسسة في جميع الحالات أسبوعية

مجمس التوجيو 
 والتسيير

 ثلبث مرات في السنة
 -الحساب المالي -مضروع الميزانية

 بعض الصفقات

 الإجازات والعقوبات في نياية كؿ سنة مجمس التأديب

الجمعية الثقافية 
 والرياضية

 نشاطات الجمعية شيرية

 المواظبة والانضباط شيرية ندوبو الأقساـم

 التكفؿ بأقساـ الامتحاف شيرية المجنة البيداغوجية

 مجتمع عينة الدراسة: 1-4

والذيف يبمغ  -تيارت -سعد دحمب الرشايقة -يشتمؿ مجتمع الدراسة عمى أساتذة ثانوية
مثمة في أستاذا عمى اختلبؼ تخصصاتيـ، وعميو تـ اختيار عينة الدراسة المت 47عددىـ 

استمارة تتضمف  26أستاذا يدرسوف أقساـ السنة أولى ثانوي، فتطمب ذلؾ توزيع  26
مجموعة مف الأسئمة تيدؼ إلى تقصي الحقائؽ والآراء في مدى تأثير الوسائط 

، بعد استرجاع 26استمارة مف أًصؿ  24الإلكترونية في تنمية قدرات التمميذ استرجعنا 
ات في الجداوؿ، ومعالجتيا إحصائيا مف خلبؿ جمع الاستمارات تـ تفريغ المعطي

 التكرارات وحساب النسب المئوية مف أجؿ عرض وتحميؿ ووصؼ موضوع الدراسة.
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 أدوات الدراسة: 1-5
 24سؤالا موجو لػػ  21تـ الاعتماد في ىذه الدراسة عمى استمارة بيانات تتضمف 
اسة فتـ اختيارىا لأنيا أستاذا، يسمح مف خلبليا التعبير عف آرائيـ حوؿ موضوع الدر 

تخدـ ىذا البحث، فيي تساعد عمى جمع البيانات والمعمومات وتحميميا مف خلبؿ إجاباتيـ 
 المختمفة.

 
‌  
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 المبحث الثاني: تحميل نتائج الاستبيانات:
 : جنس عينة الأساتذة:11الجدول رقم 
 النسبة العدد الجنس

 %66,66 16 إناث

 %33,33 18 ذكور

 %111 24 المجموع

 :11قراءة نتائج الجدول رقم 
نلبحظ أف نسبة عينة الإناث أكثر مف نسبة عينة الذكور، حيث تتكوف عينة البحث 

أنثى، وعدد  16أستاذ يدرسوف أقساـ السنة الأولى ثانوي، نجد عدد الإناث  24مف 
 .%33,33ونسبة الإناث الذكور  %66666ذكور، فكانت نسبة الإناث  18الذكور 

 :11ج الجدول رقم تحميل نتائ

إف وجود عدد الأستاذات أكثر مف عدد الأساتذة في ىذه المرحمة لو عدة خمفيات 
بغض النظر عف الفرؽ الواضح بيف الأنثى والذكر في تعمميـ، وبالتالي يكوف توفقيـ 
جديرا بنيميـ مناصب في التعميـ نتيجة حرصيـ الدائـ عمى المثابرة والنجاح  في دراستيـ 

القيود الاجتماعية التي لا تسمح ليـ بالاشتراؾ في عدة مجالات أخرى، بسبب بعض 
نيؿ أعمى الدرجات، لكالألعاب الرياضية، وبالتالي يركزوف اىتماماتيـ عمى التعمـ والنجاح 

عكس الذكور فمجاؿ الاختبارات أماميـ مفتوح وكؿ منيـ يختار ما يميؿ إليو دوف أي 
 نسبة الأساتذة في ىذا البحث.قيود، لذلؾ فاقت نسبة الأستاذات 

 (: خبرة عينة الأساتذة:12جدول رقم) 
 النسبة التكرار الإجابة

 %58,33 14 11سنوات  5

 %33,33 18 نسبة 15 -11
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 %8,33 12 سنة فما فوؽ 15

 %111 24 المجموع

 :12قراءة نتائج جدول رقم 
بة الأساتذة ذو ونس %58,33سنوات  15 -5و خبرة مف و نلبحظ أف نسبة الأساتذة ذ

 .8,33سنة فما فوؽ  15ونجد نسبة الأساتذة ذو خبرة  33,33سنة  15 -11خبرة مف 
 :12تحميل نتائج الجدول رقم 

سنوات أكثر النسب وىذا راجع إلى  11 -5نجد نسبة الأساتذة ذو خبرة تتراوح بيف 
ف الأساتذة فتح العديد مف المسابقات في السنوات السابقة وبالتالي نجاح عدد ىائؿ م

ىذه المجموعة  اندفاعوسبب توظيؼ ىذه الفئة أكثر في مرحمة الأولى ثانوي، راجع إلى 
لمتدريس مقارنة بالأساتذة الآخريف لذلؾ تـ توظيفيـ لتدريس السنة الأولى ثانوي كونيا 

سنة كانت  15 -11بداية مرحمة انتقالية، تحتاج لمكثير مف الجيد والصبر، أما خبرة 
سنوات،  11وىذا راجع إلى انتقادات الأساتذة المذيف تفوؽ خبرتيـ الػػ  %33633بنسبة 

وتسمح ليـ القوانيف التربوية بتقديـ طمبات التحوؿ والانتقاؿ إلى مؤسسات أخرى، لأسباب 
وىي أقؿ  %8,33سنة وما فوؽ وجدت بنسبة  15شخصية، أما الخبرة التي تتراوح بيف 

ف، وذلؾ راجع إلى إحالة  العديد مف الأساتذة إلى التقاعد نسبة مقارنة بالفترتيف الأخيرتي
النسبي والتقاعد دوف شرط السف والسماح ليـ،  بدفع ممفاتيـ لمحصوؿ عمى تقاعد مسبؽ 

 وذلؾ بتوفر الشروط القانونية المطموبة.
 : تخصص عينة الأساتذة:13الجدول رقم 

 النسبة التكرار التخصص

 %54,16 13 مواد عممية

 %45,83 11 أدبيةمواد 

 %111 24 المجموع
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 :13قراءة نتائج جدول رقم 
نلبحظ وجود نسبة الأساتذة الذيف يدرسوف مواد عممية أكثر مف نسبة الأساتذة الذيف 

ونسبة  % 54,16يدرسوف المواد الأدبية، فبمغت نسبة الأساتذة الذيف يدرسوف مواد عممية 
 .%45,83الأساتذة يدرسوف مواد أدبية  ونسبة %54,16الأساتذة يدرسوف مواد عممية 

 

 :13تحميل نتائج جدول رقم 
إف وجود نسبة الأساتذة في تدريس المواد العممية أكثر مف المواد الأدبية راجع إلى 
رغبة الكثير مف المتعمميف في دراسة التخصصات العممية أثناء تعمميـ، لفتح الكثير مف 

وبالتالي يكوف عدد المتعمميف أكثر في ىذه  الخيارات أماميـ مف أجؿ تحقيؽ رغباتيـ
الأقساـ، ومف بيف الأسباب الأخرى أف ىذه المواد تحتاج إلى جيد أكبر كونيا مواد دقيقة 

ونسبة أساتذة المواد الأدبية  %54,16وصعبة، لذلؾ نجد عدد أساتذة المواد العممية بنسبة 
لنسبة الأخرى، ىذا الفرؽ ناتج عف وىذه النسبة  الثانية، ليست بقميمة مقارنة با 45,83%

خوؼ المتعمميف مف الحفظ لأف اعتقادىـ أف المواد الأدبية لا تفيـ بؿ تحفظ وكذلؾ 
خوفيـ مف عدـ توفر الخيارات أماميـ مستقبلب، لذلؾ نجد نسبة معتبرة مف الأقساـ 

 الأدبية، بالتالي نسبة أقؿ مف الأساتذة المدرسيف.
 مة الثانوية:حئط المتعددة في المر : واقع الوساالمحور الثاني

 : توفر الأنترنت في الثانوية:11الجدول قم 
 النسبة التكرار الإجابة

 %111 24 نعـ

 %1 1 لا

 %111 24 المجموع

 :11قراءة نتائج الجدول 
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عكس إجابات %111نلبحظ أف عدد الإجابات بنعـ ىي كؿ الإجابات بنسبة 
 .%1الأساتذة بػػ: لا، بنسبة 

 :11نتائج الجدول رقم  تحميل
توفر خدمة الإنترنت في ىذه الثانوية عمى لراجع  %111وجود عدد الأساتذة بنسبة 

مية التعميمية منطاؽ واسع، وذلؾ لتسييؿ المعاملبت بيف الأساتذة والمتعمميف، وتسييؿ الع
 وتوفير الجيد والوقت مف أجؿ تحقيؽ أكثر عدد مف الأىداؼ التعميمية.

 : الوسائط الإلكترونية المتاحة في المؤسسة12الجدول رقم 
  %النسبة التكرار الإجابة

 58,33 14 الحاسوب

 12,5 13 الانترنت

 21683 15 جياز العرض

 8,33 12 أخرى

 111 24 المجموع

 :12قراءة نتائج الجدول رقم 
نلبحظ أف نسبة استخداـ الحاسوب ىي أكثر الإجابات تكرارا بيف الأساتذة حيث 

ونسبة إجابات الأساتذة الذيف يعتمدوف عمى الإنترنت  % 58,33نسبتيا بػػ  قدرت
، أما نسبة إجابات الأساتذة الذيف يعتمدوف عمى جياز العرض فقدرت بػػػػػ 12,5%

ونسبة إجابات الأساتذة حوؿ وسائط أخرى) الطابعة، الأقراص، فلبش،  21,83%
 .% 8,33المضغوط، المرف( قدرت بنسبة 

 :12ئج الجدول رقم تحميل نتا

نجد نسبة إجابات الأساتذة بػػ: الحاسوب ىي أكثر النسب نتيجة توفر العديد مف 
الحواسيب في قاعة الإعلبـ الآلي، وبغض النظر عف الحواسيب الخاصة بالأساتذة لذلؾ 
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فتوفرىا  %12,5، أما توفر الأنترنت في المؤسسة كانت النسبة  %58,33كانت النسبة 
اسيب معينة فقط كالحاسوب العاـ في قاعة الإعلبـ الآلي وحاسوب يقتصر عمى حو 

وذلؾ  %21,83المعاملبت الإدارية فقط، نجد نسبة إجابات الأساتذة بػػ: جياز العرض 
راجع إلى عدـ توفر أجيزة العرض بشكؿ كاؼ يغطي احتياجات الأساتذة لاستعمالو، كما 

لنقص توفرىا وىي أقؿ  %8,33سبة نجد نسبة الإجابات الخاصة بالوسائط الأخرى بن
 نسبة.

 : التعامل مع الوسائل الإلكترونية لإنشاء الدرس:13الجدول رقم 
 النسبة التكرار الإجابة

 %75 18 نعـ

 %25 16 لا

 %111 24 المجموع

 :13قراءة نتائج الجدول رقم 
ة وىي أكبر نسبة أما نسب %75نلبحظ أف نسبة إجابات الأساتذة بنعـ تقدر بػػ 

 .%25إجابات الأساتذة بػػ: لا، تقدر بػػ 
 :13تحميل نتائج الجدول رقم 

مف إجابات الأساتذة يتعامموف مع الوسائط الإلكترونية بشكؿ جيد  %75نجد نسبة 
تعمميـ مف خلبؿ الممارسة في  إلى راجع وتوظيفيا في بناء وتقديـ دروسيـ، وىذا

وعدـ تعامميـ  %25ساتذة بػػ: لا، قدرت بػػ استخداميـ ليذه الأجيزة، أما عدد إجابات الأ
مع مختمؼ الوسائط يرجع إلى نقص تكوينيـ في ىذا المجاؿ أو أف مواد اختصاصيـ لا 

 تتطمب استخداـ ىذه الوسائط لذلؾ كانت النسبة أقؿ مف النسبة والأولى.
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 : تمقي التكوين في مجال الإلكترونيات:14الجدول رقم 
 %ة النسب  التكرار الإجابة

 75 18 نعـ

 25 16 لا

 111 24 المجموع

 :13قراءة نتائج الجدول رقم 
في تمقييـ لمتكويف في مجاؿ  %75نلبحظ أف إجابات الأساتذة بنعـ قدرت بنسبة 

 .%25الإلكترونيات، أما إجابات الأساتذة بػػ: لا، قدرت بنسبة 
 :14تحميل نتائج الجدول رقم 

وىذا راجع إلى إجبارية تعامميـ  %75قدرت بنسبة  نجد أف إجابات الأساتذة بػػ نعـ
مع الوسائط لأف تخصصيـ يفرض عمييـ التكويف الجيد مف أجؿ حسف توظيفيا في 

وىـ عينة مف الأساتذة الذيف لـ تتاح  %25تدريسيـ أما إجابات الأساتذة بػػ: لا، قدرت بػ 
خصية أو أف مواد ليـ الفرصة مف أجؿ التكويف في ىذا المجاؿ لأسباب مادية أو ش

تخصصيـ لا تفرض عمييـ استعماؿ ىذه الأجيزة وبالتالي لا يبالوف في إتقانيـ التعامؿ 
 مع ىذا الأجيزة مف أجؿ توظيفيا في تقديميـ لمدروس.

 : مستخدمو الوسائط الإلكترونية في العممية التعميمية:15الجدول رقم 
 %النسبة التكرار الإجابة

 62,5 15 نعـ

 3765 19 لا

 111 24 المجموع

 :15قراءة نتائج تحميل الجدول رقم  
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وعدد إجابات الأساتذة  %62,5نلبحظ أف عدد إجابات الأساتذة بػػ: نعـ قدرت بنسبة 
فكانت نسبة مستخدمي الوسائط الإلكترونية المتعددة في العممية  %37,5بػػػ: لا، قدرت بػػ 

 ف الوسائط المتعددة.التعميمية أكثر مف الأساتذة الذيف لا يستخدمو 
 :15تحميل نتائج الجدول رقم 

وىذا  %62,5قدرت نسبة مستخدمي الوسائط الإلكترونية في العممية التعممية بػػ:" 
نتيجة إتقانيـ التعامؿ مع مختمؼ ىذه الوسائط مف جية، وما تقدمو ىذه الوسائط مف دور 

معيا أما نسبة  تلبميذلنسبة لتخصصيـ وتفاعؿ الفعاؿ في نجاح الموقؼ التعميمي با
وىي نسبة قميمة رجعت إلى  %37,5الأساتذة المذيف لا يستخدموف ىذه الوسائط قدرت بػػ 

نقص الوقت والجيد لذلؾ تتجنب ىذه الفئة توظيؼ الوسائط الإلكترونية مف جية لنقص 
 تأىيميـ ومف جية أخرى أف مواد تدريسيـ لا تحتاج لتوظيؼ ىذه الوسائط.

 مدة توظيف الوسائط الإلكترونية في تقديم الدرس: :16الجدول رقم 
 %النسبة  التكرار الإجابة

 25 16 يوميا

 16,66 14 أسبوعيا

 21,83 15 شيريا

 37,5 19 لا يوظفونيا

 111 24 المجموع

 :16قراءة نتائج الجدول رقم 
بػػػ:  نلبحظ أف عدد الأساتذة المذيف يوظفوف الوسائط الإلكترونية يوميا بنسبة قدرت

 16,66أما الأساتذة الذيف يوظفوف الوسائط الإلكترونية أسبوعيا بنسبة قدرت بػػػ:  25%
،  %21,83، أما الأساتذة الذيف يوظفوف الوسائط الإلكترونية شيريا بنسبة قدرت بػػ: %
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ونجد أيضا أساتذة لا يوظفوف الوسائط المتعددة في تقديـ الدرس بنسبة قدرت بػػ: 
37,5%. 
 :16نتائج الجدول رقم تحميل 

وذلؾ راجع   %25نجد أف نسبة توظيؼ الأساتذة لموسائط الإلكترونية يوميا قدرت بػػ 
إلى حاجة الأساتذة لتسييؿ وتبسيط الدرس والشرح والملبحظة والتجربة والاستنباط 
وحاجاتيـ إلى استثارة اىتماـ المتعمميف وكؿ ىذه العمميات تستمزـ توظيؼ الوسائط 

ونية خاصة المواد العممية كالعموـ والفيزياء فيي تحتاج إلى الدقة والعرض لذلؾ لا الإلكتر 
يستغني الأساتذة عف الوسائط فيي توفر الجيد والوقت في تقديمو لمدرس أما نسبة 

لأف ىناؾ بعض المواد لا  % 16,16الأساتذة المذيف يوظفوف الوسائط أسبوعيا قدرت بػػ: 
أىداؼ الوحدة أو الشروع التعميمي بالنسبة لبعض المواد،  تستمزـ توظيؼ أسبوعي كعرض

نتيجة عدـ تغمب  %21,83ونجد نسبة توظيؼ الوسائط الإلكترونية شيريا قدرت بػػ: 
المادة المدرسية استخداـ ىذه الوسائط أو عدـ تبني الأستاذ ىذه الوسائط في تقديمو 

ة  الذيف لا يوظفوف الوسائط لمدرس إلا إذا دعت الضرورة لذلؾ، وىناؾ نسبة الأساتذ
وذلؾ راجع إلى نقص خبرتيـ في  %37,5الإلكترونية في العممية التعميمية قدرت بػػ: 

 التعامؿ مع ىذه الوسائط الإلكترونية.
 المحور الثالث: الوسائط الإلكترونية المستخدمة في العممية التعميمية:

 ونية.: أسبقية درس باستخدام الوسائط الإلكتر 1الجدول رقم 
 %النسبة التكرار الاجابة

 62,5 15 نعـ

 37,5 19 لا

 111 24 المجموع
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 :1قراءة نتائج الجدول رقم 
نلبحظ أف عدد إجابات الأساتذة المذيف سبؽ ليـ أف وظفوا الوسائط الإلكترونية بنسبة 

، وعدد إجابات الأساتذة المذيف لـ يسبؽ ليـ أف وظفوا الوسائط %62,5قدرت بػػ: 
 .%37,5كترونية بنسبةالإل

 :11تحميل نتائج الجدول رقم 

مف الأساتذة المذيف سبؽ ليـ وقدموا دروسيـ بتوظيؼ  % 62,5نجد أف ىناؾ نسبة 
الوسائط الإلكترونية وذلؾ لتمكنيـ مف التعامؿ مع ىذه الوسائط ولكفاءتيـ العالية في 

المستمر ليذه تسيير دروسيـ بالإضافة إلى أف تخصصيـ يفرض عمييـ الاستخداـ 
الوسائط في تقديـ الدروس لما ليذه الوسائط مف دور فعاؿ في تحقيؽ أىدافيـ المسطرة 
مسبقا، أما نسبة الأساتذة المذيف لـ يسبؽ ليـ توظيؼ الوسائط الإلكترونية في تقديـ 

وىي نسبة منخفضة نوعا ما تعبر عف عدـ تكونيـ في مجاؿ  %3765دروسيـ قدرت بػػ:
أو عدـ قناعتيـ بالتكنولوجيات في التعميـ لذلؾ كانت نسبة الأساتذة المذيف الإلكترونيات 

سبؽ وأف وظفوا الوسائط الإلكترونية أكثر مف الأساتذة الذيف لـ يسبؽ ليـ توظيؼ ىذه 
 الوسائط الإلكترونية.

 : الوسائط الإلكترونية المختارة في تقديم الدرس:12الجدول رقم 
 %النسبة التكرار الإجابة

 12,5 13 الحاسوب

 33,33 18 جياز العرض

 16,66 14 الانترنت

 37,5 19 أخرى

 111 24 المجموع
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 :12قراءة نتائج الجدول رقم 
نلبحظ أف عدد إجابات الأساتذة  المذيف يختاروف الحاسوب في تقديـ الدرس قدرت بػػ: 

كذلؾ عدد ونجد  %33,33أما إجابات الأساتذة الذيف يختاروف جياز العرض  12,5%
 .%16,66إجابات الأساتذة الذيف يختاروف الإنترنت في تقديـ الدرس 

 :12تحميل نتائج الجدول رقم 
وىي راجعة إلى أف  %12,5نجد اختيارات استخداـ الأساتذة لمحاسوب قدرت بػػ 

الحاسوب يساعد الأستاذ في تحضيره لمدرس) ما يسمى باليومية الإلكترونية(، وحفظو 
لممفات التي يستطيع أف يعود إلييا وقت الحاجة، وىذا يدؿ عمى أف لمجموعة مف ا

الحاسوب يسيؿ الكثير مف المعاملبت للؤستاذ مف أجؿ بناء درسو، أما نسبة اختيار 
يستخدـ جياز  الدرسوىذا راجع إلى أف الأستاذ مف أجؿ بناء  33,33العرض قدرت بػػػ: 

ط وشرح المعمومات، وبالتالي تسييؿ العرض، لعرض  الخبرات لممتعمميف كافة، وتبسي
فالأساتذة %"16,66الذيف اختاروا الإنترنت قدرت بػالعممية التعميمية، أما  نسبة الأساتذة 

إلى استخداـ الأنترنت لسرعة الحصوؿ عمى المعمومة المرغوب فييا، وبالتالي  وفميمي
كترونية) النصوص توفير الوقت والجيد والتكمفة، وىناؾ اختيارات أخرى لموسائؿ الإل

وىي أعمى  النسب وذلؾ راجع لبساطة  %37,5المكتوبة، الصور المتحركة...( قدرت بػػ: 
 ىذه الوسائط وسيولة التعامؿ معيا.
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 : نسبة نجاح  الدرس باستخدام الوسائط13الجدول رقم 
 %النسبة  التكرار الإجابة

 37,5 19 مرتفعة

 16,66 14 متوسطة

 8,33 19 منخفضة 

 37,5 12 منخفضة جدا

 111 24 المجموع

 :13قراءة نتائج الجدول رقم 
ونسبة إجابات  %3765ساتذة بػػ: مرتفعة قدرت بػػ: نلبحظ أف نسبة إجابات الأ

 .%37,5، وكانت إجابتيـ بمنخفضة جدا بنسبة 8,33الأساتذة بػػ منخفضة قدرت بػػ 
 :13تحميل نتائج الجدول رقم 
مف إجابات الأساتذة بػػ: مرتفعة وىذا النجاح %37,5س قدرت بػػ: نجد نسبة نجاح الدر 

راجع إلى حسف تعامؿ الأستاذ مع الوسائط واستغلبليا في الوقت والدرس المناسب 
لاستثارة اىتماـ المتعمميف وبالتالي زيادة دافعيتيـ لممشاركة الفعالة لإنجاح الدرس وتحقيؽ 

ميمي لمشاركة الأستاذ مع المتعمـ، أما نسبة ىذه النسبة راجع إلى نجاح الموقؼ التع
، لأف ىناؾ مف المتعمميف مف لا % 16,66إجابات الأساتذة  بػػ: متوسطة قدرت بػػ 

يتفاعؿ  بشكؿ جيد مع ىذه الوسائط أثناء الدرس وبالتالي نقص الاىتماـ والانتباه، فيكوف 
ذه الوسائط، أما إجابات  نسبة متوسطة نتيجة ممؿ المتعمميف مف استخداـ ىبنجاح الدرس 

الأستاذ عمى الأجيزة بشكؿ كامؿ، دوف المجوء إلى بذؿ مجيود في التبسيط والتوضيح، 
مما يؤدي بالمتعمميف إلى صرؼ انتباىيـ عف الدرس وبالتالي تكوف نسبة نجاح الدرس 

وذلؾ راجع لعدـ  %37,5منخفضة، أما إجابات الأساتذة بػػػ: منخفضة جدا قدرت بػػ: 
وب المتعمميف مع الأساتذة  أثناء الدرس وىذا راجع لعدـ تقبميـ طريقة دمج تجا
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الإلكترونيات في الدرس باعتبارىا عند بعضيـ صعبة الاستخداـ ولذلؾ نسبة نجاح الدرس 
 منخفضة جدا.

 المحور الرابع: صعوبات استخدام الوسائط  الإلكترونية  في العممية التعميمية:
 :11الجدول رقم 
 ذ يواجو مشكلبت عند استخداـ الوسائط الإلكترونية في التعميـ الثانوي.الأستا
 %النسبة التكرار الإجابة

 45,83 11 نعـ

 54,16 13 لا

 111 24 المجموع

 :11قراءة نتائج الجدول رقم 
نلبحظ أف عدد إجابات الأساتذة مواجية مشكلبت عند استخداـ الوسائط الإلكترونية 

أما عدد إجابات الأساتذة بعدـ مواجية مشكلبت عند  45,83بنسبة في التعميـ الثانوي 
 .%54,16استخداـ الوسائط الإلكترونية في التعميـ الثانوي قدرت بػػ: 

 :11تحميل نتائج الجدول رقم 

لعدد إجابات الأساتذة بعدـ مواجية مشكلبت عند استخداـ  54,16اف وجود نسبة 
انوي، راجع إلى حسف تكوينيـ في مجاؿ التكنولوجيا الوسائط الإلكترونية في التعميـ الث

وكفاءتيـ الجيدة في استخداـ مختمؼ الوسائط الإلكترونية، أما نسبة إجابات الأساتذة 
وذلؾ راجع لنقص خبرتيـ في التعامؿ مع الوسائط  %45,83بمواجية مشكلبت قدرت بػػ: 

 .الإلكترونية، وعدـ تمقييـ لمتكويف في مجاؿ الإعلبـ الآلي
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 : عراقيل تطبيق الوسائط الإلكترونية في التعميم:12الجدول رقم 
 %النسبة  التكرار الإجابة

 37,5 19 التكمفة

 41,66 11 نقص التكويف

 21,83 15 أخرى

 111 24 المجموع

 :12قراءة نتائج الجدول رقم 
ات نقص أما عدد إجاب %31,5نلبحظ أف عدد إجابات الأساتذة بػ" تكمفة" قدرت بػػ: 

كما أف ىناؾ عراقيؿ أخرى قدرت نسبة إجابتيا بػػ   %41,66التكويف قدرت النسبة بػػ
21683% 

 :12تحميل نتائج الجدول رقم 

وىذا ناتج إلى عدـ  %37,5إف نسبة عدد إجابات الأساتذة بػػ" تكمفة" قدرت بػػ 
أما عدد إجابات  تخفيض تكمفة مناسبة لتوفير الوسائط الإلكترونية اللبزمة في المؤسسةػ

وىذا راجع لإىماؿ الوزارة وعدـ توفير  % 41,66الأساتذة بػػ" نقص التكويف" قدرت بنسبة 
برامج التكويف لتأىيؿ الأساتذة في مجاؿ التكنولوجيا أما عدد إجابات الأساتذة حوؿ 
عراقيؿ أخرى) عدـ توفير الأجيزة بشكؿ يغطي احتياجات الأساتذة في توظيفيا، استغنت 

وىي   %21,83عديد مف الأساتذة عف ىذه الوسائط لعدـ قناعتيـ بيا...( قدرت بػػ: ال
 نسبة معتبرة مف العينة المدروسة.
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: المطالب التي يمكن أن يوجييا الأستاذ لمجيات المسؤولة من أجل 13الجدول رقم 
 توفير الوسائط الإلكترونية

النس% التكرار الإجابة
 بة

 41,66 / تخصيص ميزانية خاصة

 / 11 مف أجؿ إنشاء أكثر عدد ممكف مف الوسائط .

فتح المجاؿ للؤساتذة مف أجؿ التكويف في مجاؿ 
 الإلكترونيات

12 51 

 8,33 12 أخرى

 111 24 المجموع

 :13قراءة نتائج الجدول رقم 
نلبحظ أف نسبة مطالبة الأساتذة  في تخصيص ميزانية خاصة مف أجؿ اقتناء أكثر 

ونجد أف نسبة مطالبة الأساتذة بفتح المجاؿ  %41,66ف الوسائط قدرت بػػ: عدد ممكف م
وىناؾ مطالب أخرى للؤساتذة  %51مف أجؿ تكوينيـ في مجاؿ الإلكترونيات قدرت بػػ: 

 .%8,33قدرت نسبتيا بػػ: 
 :13تحميل نتائج الجدول رقم 

بة  مرتفعة، وىذا وىي نس %51نجد أف نسبة مطالبة الأساتذة بفتح التكويف قدرت بػػ: 
راجع لرغبة ىذه الفئة في التكويف والتأىيؿ مف أجؿ توظيؼ الوسائط في تقديـ دروسيـ 
أما عدد إجابات الأساتذة حوؿ المطالبة بتخصيص ميزانية خاصة مف أجؿ اقتناء أكثر 
عدد ممكف مف الوسائط، راجع لعدـ تغطية الأجيزة المتوفرة لاحتياجات كؿ الأساتذة، أما 

الب الأخرى) إدراج خدمة الأنترنت في كؿ المؤسسة، توفير قاعات خاصة لمتدريب المط
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وىي أقؿ نسبة مقارنة بنسبة المطمبيف  %8,33عمى استخداـ الوسائط المختمفة( بنسبة 
 الآخريف.

 : آفاق التعميم في ضوء استخدام الوسائط الإلكترونية:14الجدول رقم 
 %النسبة  التكرار الإجابة

 33,33 18 ت التمميذرفع قدرا

 37,5 19 تسييؿ وتحسيف التعميـ

تحقيؽ الأىداؼ 
 التعميمية

14 16,66 

 12,5 13 أخرى

 111 24 المجموع

 : 14قراءة نتائج الجدول رقم   
أما عدد إجابات  %33,33عدد إجابات الأساتذة ب" رفع قدرات التمميذ بنسبة قدرت ػػ 

ونجد إجابات الأساتذة بػ:  %37,5عميـ قدرت بػػ: الأساتذة بػػ: تسييؿ وتحسيف مسار الت
 .%16,66تحقيؽ الأىداؼ التعميمية قدرت بنسبة 

 :14تحميل نتائج الجدول رقم 
وذلؾ ناتج عف ملبحظة  %33,33اف نسبة الأساتذة بػػ" رفع قدرات التمميذ" قدرت بػػ: 

ناقشة والمشاركة أثناء الأساتذة في تحسيف مستوى المتعمميف ونمو مياراتيـ كالانتباه والم
تقديـ الدرس باستخداـ الوسائط الإلكترونية أما نسبة إجابات الأساتذة حوؿ تسييؿ 

وذلؾ راجع إلى نجاح الموقؼ التعميمي وتحقيؽ  %37,5وتحسيف التعميـ قدرت بػػ: 
الأىداؼ العممية التعميمية مما يؤدي إلى  تحسيف مسار التعميـ، أما نسبة إجابات الأساتذة 
بػػ:" تحقيؽ تعامؿ المعمـ مع الوسائؿ وحسف اختياره ليا مما يؤدي إلى استغلبليا استغلبؿ 
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) تحقيؽ %12,5جيد ينتج عنو تحقيؽ الأىداؼ التعميمية ونجد آفاؽ أخرى سجمت بنسبة 
 أفضؿ مف ناحية الكـ والنوع في ظؿ الانفتاح عمى كافة الوسائط(

 نية  داخل العممية التعميمية:المحور الخامس: تقييم الوسائط الإلكترو 
 : تشجيع الأساتذة الطلاب عمى استخدام الوسائط الإلكترونية:11الجدول رقم 

 %النسبة التكرار الإجابة

 58,33 14 نعـ

 41,66 11 لا

 111 24 المجموع

 :11قراءة نتائج الجدول رقم 
سائط الإلكترونية إف نسبة إجابات الأساتذة الذيف يشجعوف المتعمميف عمى استخداـ الو 

يـ عمى استخداـ الوسائط يعأما إجابات الأساتذة حوؿ عدـ تشج %58,33قدرت بػػ 
 .%41,33الإلكترونية قدرت بػػ: 

 :11تحميل نتائج الجدول رقم 
نلبحظ أف نسبة إجابات الأساتذة بػػ: نعـ حوؿ موضوع تشجيعيـ لممتعمميف عمى 

ترى ىذه العينة مف الأساتذة أف  %58,55استخداـ الوسائط الإلكترونية قدرت بػػ: 
استخداـ الطلبب لموسائط الإلكترونية يقمؿ مف الصعوبات المغوية بيف الأستاذ والتمميذ عف 
طريؽ تنمية مياراتو الفكرية والعقمية مف خلبؿ المشاىدة والملبحظة الوسائط الإلكترونية 

ت، لأنيا تسمح لممتعمـ بتدارؾ ما تتيح المادة الدراسية لممتعمميف بفعالية ووفرة في أي وق
فاتو مف دروس ومعمومات، يكتسب المتعمـ مف خلبؿ ىذه الوسائط ميارات عديدة 
كالمشاركة والتواصؿ والتفاعؿ والانتباه، وبالتالي فيي تعمؿ عمى دمج المتعمميف في 

لأساتذة العممية التعميمية، وتجعمو جزءا كبيرا ومحورا مف محاورىا أما نسبة عدد إجابات ا
وىي نسبة الأساتذة الذيف لا يشجعوف المتعمميف عمى استخداـ  %41,6بػػ: لا قدرت بػػ: 
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الوسائط الإلكترونية، وىذا راجع إلى أف ىذه الوسائط تؤدي إلى إضعاؼ دافعية المتعمميف 
نحو التعمـ، لأسباب عديدة  أىميا قضاء أوقات طويمة أماـ ىذه الأجيزة واستخداميا 

التسمية) المواقع الإلكترونية، الألعاب الإلكترونية...( كما أف ىذه الوسائط تخفض لمترفيو و 
مستوى الإبداع لدى المتعمميف في إجابتيـ أثناء الامتحانات لأنيـ اعتادوا المناقشة 

 والمشافية مع الأساتذة بطرائؽ مختمفة لموصوؿ إؿ الإجابات الصحيحة.
باستخدام الوسائط  لمدرس تقديم الأستاذ: تفاعل الطالب أثناء 12الإجابة رقم 
 الإلكترونية:
 %النسبة   التكرار الإجابة

 51 12 تفاعؿ جيد

 29,16 17 تفاعؿ متوسط

 21,83 15 تفاعؿ ضعيؼ

 111 24 المجموع

 :12قراءة نتائج الجدول  رقم  
، أما إجابتيـ بػػ: تفاعؿ %51اف عدد إجابات الأساتذة بػػ: تفاعؿ جيد قدرت بػ 

 .%21,83ونجد إجابتيـ بػػ تفاعؿ ضعيؼ بػػ:  %29,16متوسط قدرت بػػ: 
 :12تحميل نتائج الجدول رقم 

إجابات الأساتذة الذيف يجدوف تفاعؿ جيد داخؿ صفوؼ تدريسيـ مف خلبؿ إف نسبة 
فيي تقدـ لممتعمميف خبرات حية تشجعو عمى %51قدرت بػ استخداـ الوسائط الإلكترونية

لتطبيؽ العممي وبالتالي اتخاذه مواقؼ إيجابية مف خلبؿ تفاعمو الدائـ النشاط الذاتي وا
ر المتعة الصفية، أما نسبة إجابتيـ بػػ: تفاعؿ يالممؿ وتوفو ىذه الوسائط مف يالذي تحي

وىذا راجع إلى أف ىناؾ فروؽ فردية بيف المتعمميف، منيـ مف  %29,16متوسط قدرت بػػ 
ـ مف يفضؿ استخداـ الأجيزة الإلكترونية ومنيـ مف يميؿ  يميؿ إلى التجارب المعممية ومني
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، لذلؾ ـإلى مشاىدة فيديو تعميمي وىنا يكوف التفاعؿ حسب ميولات المتعمميف ورغباتي
ونجد نسبة المتعمميف بػػ" ضعيؼ" قدرت بػػ  %29,16سجمنا تفاعؿ متوسط بنسبة 

نجاح الدرس، وبالتالي وىذا راجع لعدة أسباب أىميا عدـ تحكـ الأستاذ في  21,83%
يشعر المتعمميف بالممؿ وغياب روح المشاركة لدييـ، مما يؤدي إلى نقص تفاعميـ وىذا 

 ناتج عف عدـ توفر بيئة ممتعة داخؿ الصؼ، تتيح ليـ فرص التفاعؿ الجيد.
 : تأثير الوسائط الإلكترونية في تنمية قدرات التمميذ:13الجدول رقم 

 %النسبة التكرار الإجابة

 62,5 15 نعـ

 37,5 9 لا

 111 24 المجموع

 :13قراءة نتائج الجدول رقم 
حوؿ تأثير الوسائط الإلكترونية في  %62,5نسبة إجابات الأساتذة بػػ" نعـ" قدرت بػػ: 

 .%37,5تنمية قدرات التمميذ، أما نسبة إجابات الأساتذة بػػ" لا" قدرت بػػ 
 :12تحميل نتائج الجدول رقم 

لكترونية في تنمية قدرات إجابات الأساتذة حوؿ أف تأثير الوسائط الإ نجد أف نسبة
وىي نسبة جيدة، فالوسائط الإلكترونية تزيد مف استعداد المتعمميف  %62,5قدرت بػػ:التمميذ

لمتعمـ وتعمؿ عمى زيادة دافعيتيـ، كما أنيا تنمي الكثير مف الميارات لديو التفكير 
الملبحظة، وتعمؿ عمى رفع روح الإبداع والإدراؾ البصري، الاستماع، المناقشة، 

ترى ىذه العينة مف الأساتذة  %37,5والتنظيـ، أما نسبة إجابات الأساتذة بػػ لا قدرت بػػ 
أف الوسائط الإلكترونية تقتؿ روح البحث لدى المتعمـ وتعوده عمى الحصوؿ عمى 

الإبداعية كالتفكير  معمومات دوف جيد مبذوؿ، مما يؤدي بالمتعمـ إلى نقص قدراتو
والتعميـ الذاتي، وبالتالي فالوسائط الإلكترونية توفر عميو الكثير مف العناء في فيـ مختمؼ 
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المعمومات دوف المجوء إلى الكتب المدرسية التي تعتبر جزء أساسي في تعممو وىذا ما 
 يؤدي إلى ضعؼ قدراتو الفكرية والفنية.

 كترونية في نجاح الموقف التعميمي:: فعالية الوسائط الإل14الجدول رقم 
 %النسبة التكرار الإجابة

 54,16 13 دور فعاؿ

 25 16 متوسط

 21,83 15 غير فعاؿ

 111 24 المجموع

 :14قراءة نتائج الجدول رقم 

ونجد عدد إجابات، دور  %54,16نجد عدد اجابات الأساتذة بػػ: دور فعاؿ بنسبة 
 .%21,33فعاؿ بنسبة  ، أما عدد إجابتيـ بغير %25متوسط 

 :14تحميل نتائج الجدول رقم 
نجد نسبة إجابات الأساتذة في فعالية الوسائط الإلكترونية في نجاح الموقؼ التعميمي 

وىذا راجع إلى أف الوسائط الإلكترونية تقدـ المادة التعميمية بأسموب سيؿ  54,16%
متعمـ الاستقلبلية في التعمـ وبسيط يختمؼ عف الطريقة التقميدية، وىذا ما يقوي لدى ال

والاعتماد عمى النفس مما يساعد الأستاذ عمى صياغة الأىداؼ التربوية وتحقيقيا مف 
خلبؿ خمؽ المواقؼ التعميمية وحسف اختياره لموسائط وىذا ما يفعؿ العممية التعميمية 

لعدـ  وىذا راجع %25ويحقؽ أىدافيا، أما عدد إجابات الأستاذ بػػ: دور متوسط بنسبة 
ملبئمة الوسائط التي يختارىا الأستاذ لقدرات التلبميذ الفكرية ولمكتسباتو عف ىذه الوسائط 
مما ينقص اىتمامو بيا ويصرؼ انتباىو عنيا في العممية التعميمية، وىذا ما يعجز 
نجاحيا، بشكؿ جيد، رغـ دور ىذه الوسائط في إثارة انتباىو مف أجؿ تفاعمو الجيد 

تو الفعالة لموصوؿ إلى  نجاح الموقؼ التعميمي، أما إجابات الأساتذة بػػ: وبالتالي مشارك
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وىذا راجع لكيفية تعامؿ الأستاذ مع ىذه  %21,83دور غير فعاؿ قدرت نسبتو بػػ: 
 الوسائط وعدـ كفايتيا.

 : تقديم الدروس عن طريق مواقع التواصل الاجتماعي ومدى نجاعتيا.5الجدول رقم 
 %لنسبةا التكرار الإجابة

 91,7 22 طريقة غير ناجحة

 8,3 2 طريقة يمكف الاعتماد عمييا

 111 24 المجموع

 :15قراءة نتائج الجدول رقم 
ونجد عدد إجابات  %91,7نجد عدد إجابات الأساتذة بػػأنيا" طريقة غير ناجحة" 

 .%8,3الاساتذة بأنيا طريقة يمكف الاعتماد عمييا 
 :15تحميل نتائج الجدول رقم 

جد أف نسبة إجابات الأساتذة في عدـ نجاح ىذه الطريقة في تقديـ الدروس عف ن
وىذا راجع لكوف المعمـ والمتعمـ  %91,7طريؽ مواقع التواصؿ الاجتماعي المختمفة 

محور أساسي في العممية التعميمية التعممية، فتواجد الأستاذ وحضوره مع التلبميذ ىو 
  %8,3الأساتذة بأنيا طريقة يمكف الاعتماد عمييا الطريقة الناجحة، أما عدد إجابات 

وىذا راجع إلى ما عرفو العالـ في الفترة الأخيرة بجائحة كورونا حيث أثرت عمى عدة 
مجالات وقطاعات أىميا قطاع التعميـ وليذا اعتمد بعض الأساتذة عمى تقنية التعميـ عف 

عد فرصة لتطوير الجانب المعرفي  بعد وتزويد التلبميذ بمختمؼ الأنشطة التعميمية التي ت
فلب ريب أف المجوء إلى تقديـ الدروس عف طريؽ التواصؿ الاجتماعي المختمفة ىي 

 الوسيمة الوحيدة التي يستطيع  الأساتذة التواصؿ مع طلببيـ مف خلبليا.
‌  
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 المبحث الثالث استثمار المعطيات:
ونية وأثرىا في تنمية قدرات بعد القياـ ببعض الاستبيانات الخاصة بالوسائط الإلكتر 

التمميذ والتي تـ توزيعيا عمى الأساتذة المسندة إلييـ أقساـ السنة أولى ثانوي فتـ 
 استخلبص ما يمي:

تتوفر المؤسسة عمى قدر كافي مف الوسائط الإلكترونية المستخدمة في  -
 جياز العرض( والتي تعمؿ عمى تسييؿ -تدريس أقساـ السنة أولى ثانوي) الحاسوب

العممية التعميمية بشكؿ كبير، غير أنيا غير كافية لإيصاؿ المعمومة بشكؿ واضح، كما 
أنو لا يمكف إىماؿ دور الأستاذ في الشرح والتبسيط باعتباره أحد أىـ العناصر الفعالة في 

 نجاح الموقؼ التعميمي.
غير أنّو مف خلبؿ الاستبيانات وجدنا أف ىناؾ عدد مف الأساتذة لا  -
لوسائط الإلكترونية في تدريسيـ، وىذا راجع لنقص التربصات الدورية في مجاؿ يوظفوف ا

الإلكترونيات مف ناحية، وعدـ اقتناع بعضيـ بدمج الإلكترونيات في العممية التعميمية مف 
جية أخرى، إيمانا منيـ أف الأستاذ الكؼء لا يحتاج إلى إدخاؿ الوسائط الإلكترونية 

 والمرشد والمخطط لمدرس.لنجاح درسو، كونو الموجو 

توصمنا إلى استخداـ الوسائط الإلكترونية في العممية التعميمية لو دور فعاؿ  -
في نجاح الموقؼ التعميمي، فيي تعمؿ عمى استثارة انتباه التلبميذ وزيادة دافعيتيـ لمتعمـ 
مف خلبؿ زرع الثقة في أنفسيـ مما يؤدي إلى اتخاذىـ لمواقؼ إيجابية في العممية 

لتعميمية وبالتالي زيادة المشاركة الفعالة داخؿ الصفوؼ الدراسية، ما نتج عنو تحقيؽ ا
 لأىداؼ الموقؼ التعميمي كزيادة التحصيؿ المعرفي لدى التلبميذ كافة.

يواجو تطبيؽ الوسائط الإلكترونية في العممية التعميمية عراقيؿ وحواجز  -
ساتذة في التعامؿ مع مختمؼ دارت معظـ الإجابات حوؿ نقطتيف: نقص تكويف الأ

الوسائط الإلكترونية، وعدـ توفر الثانوية عمى الوسائط بحجـ يغطي احتياجات الأساتذة، 
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الذيف سجمنا ليـ عدة مطالب أىميا: توفير عدد كافي مف الوسائط الإلكترونية داخؿ 
الثانوية، وكذلؾ فتح دورات تكويف لكافة الأساتذة بمختمؼ اختصاصاتيـ، مف أجؿ 

 الاستفادة بدرجة قصوى مف الوسائط الإلكترونية في التعميـ.

 :ومف خلبؿ دراستنا التطبيقية توصمنا إلى 

  كسابيـ أف الوسائط الإلكترونية تساىـ بشكؿ فعاؿ في تنمية قدرات التمميذ وا 
تقنيات الاتصاؿ والمعمومات، فيي تولد التفاعؿ الإيجابي بيف التلبميذ لالميارات اللبزمة 

تذة مف خلبؿ المناقشات والحوارات وتبادؿ الخبرات ما يساعد التلبميذ عمى إكساب والأسا
 -تعبير( وميارات عممية) الملبحظة -استماع -كتابة -الميارات المغوية) قراءة

التجريب( وتعمؿ الوسائط الإلكترونية عمى تنمية روح التعمـ الذاتي لدى  -الاستنتاج
كسابيـ ميارات التعاو  ف والمنافسة والمشاركة الفعالة) تعمـ تعاوني( وبالتالي التلبميذ وا 

 زيادة دافعيتيـ لمتعمـ مف خلبؿ تنمية قدراتيـ الفنية والفكرية.

إلى ىنا استخمصنا أف المجوء إلى تقديـ الدروس عف طريؽ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي 
لببو خاصة في المختمفة ىي الطريقة الوحيدة التي يستطيع أف يتواصؿ بيا الأستاذ مع ط

ظؿ جائحة "كورونا" التي يمر بيا العالـ بأسره، ولكف ىذا لا يعوض دور الأستاذ في 
قسمو حيث التواصؿ والتفاعؿ المباشر بيف المعمـ والمتعمـ لو أىمية كبيرة في العممية 

 التعميمية التعممية.

 
 

 
‌
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 خاتمة:ال
ة اقتحمت المجاؿ التعميمي، ف الوسائط الإلكترونيصة ليذا البحث يمكف القوؿ إوخلب

مما  %41مما يسمعو، ويتذكر  %21فقد بينت الدراسات أف الإنساف يستطيع أف يتذكر 
بينما تزداد ىذه النسبة في  %71يسمعو ويراه، أما إف سمع ورأى وعمؿ فترتفع النسبة إلى 

مومات ير الحصوؿ عمى المعسيالإلكترونية تييئ فرصا جديدة لت الوسائط، و حالة التفاعؿ
قد أدت عمى المعمـ العممية التعميمية، ف تسيؿو عف طريؽ استثارة عدد أكبر مف الحواس، 

ىذه الوسائط دورا فعالا في تنمية قدرات التمميذ الفكرية والفنية والمغوية، وىذا ما توصمنا 
 إليو مف خلبؿ دراستنا.

 مف بيف بعض النتائج المتوصؿ إلييا مف خلبؿ ىاتو الدراسة ما يمي:
يعتبر التعميـ الإلكتروني وسيطا لمتعاوف والنقاش والحوار والتبادؿ والاتصاؿ  -

 الفكري.

يوفر التعميـ الإلكتروني بيئة تفاعمية مف خلبؿ دمج المتعمـ بصورة ىادفة في  -
 الأنشطة التعميمية.

تغير دور المعمـ مف الممقي والممقف والمصدر الوحيد لممعمومات إلى دور الموجو  -
 والمشرؼ.

 الإلكترونية نقص تكويف الأساتذة. مف بيف العوائؽ في توظيؼ الوسائط -

 :تائج ىذه الدراسة يمكف الخروج بالتوصيات التاليةعمى ن بناء
 تزويد المؤسسات التربوية بمختمؼ الأجيزة والوسائط الإلكترونية. -

 ينبغي عمى الجيات الوصية الأخذ بعيف الاعتبار نسبة الأساتذة الذيف لا يجيدوف -
الإلكترونية بغض النظر عف تخصصيـ، وىذا بتكوينيـ استخداـ مختمؼ الأجيزة 

 داخؿ المؤسسة كوف المؤسسة يشتغؿ بيا أساتذة الإعلبـ الآلي.
‌
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 وزارة التعميم العالي والبحث العممي
 جامعة أحمد يحي الونشريسي

 -تيسمسيمت -
 كمية الآداب والمغات

 لعربيوالأدب اقسم المغة 
 

 

  

 
 سعد دحمببثانوية"  ىذه الاستمارة الاستبيانية موجية إلى أساتذة السنة الأولى ثانوي

 -تيارت -ةلرشايقا
نتوجو إلى سيادتكـ بطمبنا ىذا والمتمثؿ في إجابتكـ عمى مجموعة مف أسئمتنا وذلؾ 

س بواسطة قصد التعاوف والإثراء، آممينا أف تكوف أسئمتنا عاكسة لمضموف ومحتوى التدري
الوسائط الإلكترونية، وأف يكمؿ تعاونكـ بأجوبتكـ الموضوعية والعممية والمينية بنتائج 
تعود عمى المنظومة التربوية الجزائرية بالنفع والفائدة، ونحيطكـ عمما أف ىذا الاستبياف 

 لغرض البحث العممي فقط وليس لنا مف خلبلو أي غرض آخر.
 
 

حتراـ.وتقبموا منا فائؽ الشكر والإ  

 وشكرا.

استمارة استبيانية لدراسة مدى فعالية الوسائط الإلكترونية 
 -لسنة الأولى ثانوي أ نموذجاا -في تنمية قدرات التمميذ
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 المحور الأول: بيانات شخصية:
 الجنس: .1

 ذكر:
 أنثى: 
 الخبرة المينية: .2

 سنوات 11إلى  5مف 
 سنة 15إلى  11مف 
 سنة فما فوؽ 15مف 
 التخصص: .3

 مواد عممية 
 مواد أدبية

 المحور الثاني: واقع الوسائط المتعددة في المرحمة الثانوية:
 ثانوية؟ىؿ تتوفر خدمة الإنترنت في ال -1

 نعـ
 لا

 ما ىي الوسائط الإلكترونية المتاحة في مؤسستكـ؟ -2

......................................................................................
..... 

......................................................................................
..... 
 التعامؿ مع الوسائط المختمفة لإنشاء الدرس؟ىؿ تجيد  -3

 لا لا نعـ
 ىؿ تمقيتـ تكوينا خاصا في مجاؿ الإلكترونيات؟  -4
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 نعـ
 لا

 ىؿ أنت مف مستخدمي الوسائط المتعددة في العممية التعميمية؟  -5

 نعـ
 لا

 إذا كانت إجابتكـ نعـ، ما مدى توظيفؾ لموسائط المتعددة في تقديـ الدرس؟ -

 يوميا
 اأسبوعي
 شيريا

 المحور الثالث: الوسائط الإلكترونية المستخدمة في العممية التعميمية:
 ىؿ سبؽ وقدمتـ درسا باستخداـ الوسائط الإلكترونية؟ (1

 نعـ 
 لا

 عند تحضيركـ لمدرس، ما ىي الوسائط التي قد تعتمدىا؟ (2

 الحاسوب

 جياز العرض

 الإنترنت

 أخرى 

 

 جاح ىذا الدرس؟اذا كانت إجابتكـ بنعـ، ما نسبة ن (3

......................................................................................
...................................................................................... 

...................................................................................... 
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 المحور الرابع: صعوبات استخدام الوسائط الإلكترونية في العممية التعميمية:
 يواجو الأستاذ في التعميـ الثانوي مشكلبت عند استخداـ الوسائط الإلكترونية؟ -1

 نعـ
 لا

 اذا كانت إجابتؾ نعـ، ما ىي عراقيؿ تطبيؽ الوسائط الإلكترونية في التعميـ؟ -2

...................................................................................... 
...................................................................................... 
...................................................................................... 

...................................................................................... 

ما ىي المطالب التي يمكف أف توجييا لمجيات المسؤولة مف أجؿ توفير الوسائط  -3
 الإلكترونية؟

...................................................................................... 
...................................................................................... 

...................................................................................... 

...................................................................................... 
 بحسب رأيؾ ما ىي آفاؽ التعميـ في ضوء استخداـ الوسائط الإلكترونية؟ -4

...................................................................................... 

...................................................................................... 
...................................................................................... 

...................................................................................... 
 المحور الخامس: تقييم الوسائط الإلكترونية داخل الثانوية:

 ط الإلكترونية؟ىؿ أنت مف مشجعي الطلبب عمى استخداـ الوسائ .1

 نعـ
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 لا
 كيؼ يكوف تفاعؿ الطالب أثناء تقديمؾ لمدرس باستخداـ الوسائط الإلكترونية؟ .2

................................................................................. 

................................................................................. 

................................................................................. 

................................................................................. 

 ىؿ لموسائط للئلكترونية تأثير في تنمية قدرات التمميذ؟ .3

 نعـ
 لا 

 
 عالية الوسائط الإلكترونية في نجاح الموقؼ التعميمي؟إذا كانت إجابتكـ نعـ، ما ف .4

...................................................................................... 

...................................................................................... 
...................................................................................... 

...................................................................................... 

يمجأ الكثير مف الأساتذة إلى تقديـ الدروس عف طريؽ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي  -5
يقة، خاصة مع جائحة" كورونا" التي المختمفة، في رأيكـ ما مدى نجاعة ىذه الطر 

 يمر بيا العالـ بأسره؟

...................................................................................... 
...................................................................................... 

...................................................................................... 
...................................................................................... 



 

 
 

 قائمة البيبليوغرافيا



البيبليوغرافيا  ق ائمة  

014 
 

 :المصادر والمراجع
(، لساف العرب، مج  .1 ، 11ابف منظور) أبو الفضؿ جماؿ الديف محمد بف مكرـ

 .ـ2114، 13در، بيروت، ط مادة) و، س، ؿ(، دار صا
أبو عناقة سعاد، الاتجاىات الحديثة في تطوير التعميـ، مجمة دراسات أكاديمية في  .2

 البمد .2119، 1، ع 1المعمومات والمعرفة، مج 
أحمد حساني، دراسات في المسانيات التطبيقية، حقؿ تعميمية المغات، ديواف  .3

 .2111المطبوعات الجامعية، الجزائر، د. ط، 
ء سميح محمد شاىيف، فعالية برنامج بالوسائط المتعددة قائـ عمى منحنى النظـ ألا .4

في تنمية ميارات توصيؿ التمديدات الكيربائية لدى طالبات الصؼ التاسع 
 .2118امعة الإسلبمية، غزة، الأساسي، محمد عبد الفتاح عسقوؿ، الج

ساب ميارة البرمجة إيياب مرزوؽ أبو درد، أثر برمجيات الوسائط المتعددة في اكت .5
الأساسية والاتجاه نحو مادة التكنولوجيا لدى طالبات الصؼ العاشر، محمد عبد 

 .2116الفتاح عسقوؿ، الجامعة الإسلبمية، غزة، 
حاتـ يوسؼ أبو زايدة، فعالية برنامج الوسائط المتعددة لتنمية المفاىيـ والوعي  .6

و شقير، حمد سميماف أبالصحي في العموـ لدى طمبة الصؼ السادس الأساسي، م
 التاريخ، الجامعة الإسلبمية، غزة

ة المفاىيـ والوعي ميية برنامج الوسائط المتعددة لتنحاتـ يوسؼ أبو زيادة، فعال .7
الصحي في العموـ لدى طمبة الصؼ السادس الأساسي، محمد سميماف أبو شقير، 

 .2116جامعة الإسلبمية، غزة، 
والتكنولوجيا في التعميـ، دار القمـ،،  حسيف حمدي الطويجي، وسائؿ الاتصاؿ .8

 .1981الكويت، 
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حميد بف مطيع الله السممى، أثر استخداـ الوسائط المتعددة في تحصيؿ طلبب  .9
الصؼ الثالث متوسط لميارة القراءة في المغة الإنجميزية وعمى تنمية اتجاىاتيـ 

 .2113ى نحوىا بمدارس مكة المكرمة، محمد محي الديف عبيدات، جامعة أـ الق
خديجة بنت ناجي محمد غلبـ، فاعمية البرمجيات التعميمية ذات الوسائط  .10

المتعددة في تدريس الجغرافيا وأثرىا في تنمية ميارات التفكير العممي والتحصيؿ 
لدى طالبات الصؼ الأوؿ المتوسط بالمدينة المنورة، فوزية بنت إبراىيـ دمياطي، 

 التاريخ البمد.يةطيبة، المممكة العربية السعودجامعة 
 .2118خميفة إيناس خميفة، الشامؿ في الوسائؿ التعميمية، دار المناىج،  .11
 البمد.زكريا محمد وآخروف، التعميمية العامة وعمـ النفس التربوي، الإرساؿ الثالث .12

 التاريخ
، 1سعيد عبد الله لافي، تنمية ميارات المغة العربية، عالـ الكتب، القاىرة، ط .13

2112. 
الفتاح مرزوؽ، تكنولوجيا التعميـ لذوي الاحتياجات الخاصة ، دار  سماح عبد .14

 البمد .2111،  1المسيرة لمنشر والتوزيع، عماف، ط: 
 البمد .2118شمى نادر سعيد، مقدمة في تقنيات التعميـ، عماف، دار الفكر،  .15
لمنشر طارؽ عبد الرؤوؼ عامر، التعميـ والمدرسة الإلكترونية، دار السحاب  .16

 البمد .2117، 1ع، طوالتوزي
عادؿ أبو العز سلبمة، طرائؽ التدريس العامة معالجة تطبيقية معاصرة، دار  .17

 البمد .2119الثقافة لمنشر، 
نتاجيا وتطبيقاتيا  .18 عايد حمداف اليرش وآخروف، تصميـ البرمجيات التعميمية وا 

 .2112، 1والطباعة، عماف، ط التربوية، دار المسيرة لمنشر والتوزيع
زمي لمنشر لو حسيف العرفج، وآخروف، تقنيات التعميـ، دار الخواريعبد الإ .19

 التاريخ .والتوزيع، عماف
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عبد الرزاؽ مختار محمودي، منتدى تكنولوجيا التعميـ ومصادر التعمـ، المختبر  .21
 البمد .2113المدرسي، فوائد الوسائؿ التعميمية، 

لمتعددة في تدريس مقرر عبد الله بف ابراىيـ الفقيية، فاعيمة استخداـ الوسائط ا .21
الفقو لتلبميذ الصؼ السادس الابتدائي وأثر ذلؾ عمى تحصيؿ الدراسي واتجاه 

كة العربية السعودية، التلبميذ نحوه، محمد محمد سالـ، جامعة أـ القرى، الممم
2112. 

عبد الله بف عبد العزيز الموسى، مقدمة في الحاسوب والإنترنت، مؤسسة شبكة  .22
 2116، 6ض ، ط:البيانات، الريا

عبد الله بف محمد بف الدىمش، واقع مشروع استخداـ الحاسب الآلي في تدريس  .23
العموـ والرياضيات بالمرحمة الابتدائية بمدينة الرياض، صالح بف مبارؾ الدباسي، 

 البمد .2117ة، جامعة الممؾ سعود، كمية التربي
 .2118ار المناىج، عطية محسف عمي، تكنولوجيا الاتصاؿ في التعميـ الفعاؿ، د .24
نتاج الوسائؿ التعميمية، جامعة  .25 العمري محمد، مذكرات خاصة بمشاؽ تصميـ وا 

 البمد .1993اليرموؾ، كمية التربية، 
غالب عوض النوايسة، الأنترنت والنشر الإلكتروني الكتب الإلكترونية والدوريات  .26

 .2111، 1الإلكترونية، دار الصفاء لمنشر والتوزيع، ط 
محمد، دراسات وبحوث في المناىج وتكنولوجيا التعميـ، عالـ الكتب،  فارعة حسف .27

 .1996القاىرة، 
كماؿ عبد الحميد زيتوف، تكنولوجيا التعميـ في عصر المعمومات والاتصالات،  .28

 البمد .2114، 2عالـ الكتب لمنشر والتوزيع والطباعة، ط 
لمجتمع العربي، عماف، ا  محمد السعود خالد، تكنولوجيا التعميـ وفاعميتيا، مكتبة .29

2119. 
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، 1محمد اليادي، تكنولوجيا المعمومات وتطبيقيا، دار الشروؽ، القاىرة، ط .31
1989. 

محمد خميؿ محمد عودة، أثر التدريس باستخداـ الوسائط المتعددة عمى التحصيؿ  .31
الدراسي في مجاؿ الإعلبف التمفزيوني لدى طمبة كمية الإعلبـ في جامعة النجاح 

 .2116يف صالحة، حساـ داود أبوية، جامعة النجاح الوطنية، الوطنية، حس
محمد عبد الباقي أحمد، المعمـ والوسائؿ التعميمية، المكتب الجامعي الحديث،  .32

 .2115الإسكندرية، 
، دار الشروؽ لمنشر 1محمد عمي السيد، الوسائؿ التعميمية وتكنولوجيا التعميـ، ط .33
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