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Abstract

This study aimed to know the impact of knowledge management in its
operations (diagnosing knowledge, generating knowledge, storing knowledge,
distributing knowledge, applying knowledge) on the development of human
competencies (knowledge, skills, behaviors) working at the level of the Algerian
universities under study, and in order to answer the problem posed, we adopted
In our study on the analytical method, the data was collected based on the
electronic questionnaire that targeted the teaching staff (professors) in Algerian
universities, specifically at the level of (06 universities) we chose randomly and
according to the division adopted by the guardianship ministry (universities of
the middle, universities of the east, universities of the west). The number of the
study sample was (209). To analyze the questionnaire data, the researcher used
the SPSS22 program. The study found a strong correlation between knowledge
management processes and the development of human competencies; And there
Is an effect between the diagnosis, storage, application of knowledge and the
development of human competencies in the universities under study.

Keywords: knowledge management, knowledge management processes,
human competency development.
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Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
S 133 63,6 63,6 63,6
Valide il 76 36,4 36,4 100,0
Total 209 100,0 100,0
aall
Effectifs | Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
4. 45 I35 - | 144 68,9 68,9 68,9
4. 55,145 4« | 56 26,8 26,8 95,7
Valide 455,145 +]8 3,8 3,8 99,5
4 60 55 o< | 1 5 5 100,0
Total |} 209 100,0 100,0
ealad) Jasal
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Aol 580143 20,6 20,6 20,6
aste ol y5a ] 131 62,7 62,7 83,3
Valide Gl Hghall ol yaSaf 11 5,3 5,3 88,5
ofale ] 24 11,5 11,5 100,0
Total | 209 100,0 100,0
Gl 43
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Sl aalel) il | 54 25,8 25,8 25,8
| aalas duul | 72 34,0 34,0 59,8
G e il | 47 22,5 225 82,3
Valide ) )
I aclue il | 27 12,9 12,9 95,2
e aelue duui 10 4,8 4,8 100,0
Total | 209 100,0 100,0
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Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
e 5 e il | 24 11,5 11,5 11,5
Gl 10 N5 0| 79 37,8 37,8 49,3
Valide 420110 |85 40,7 40,7 90,0
4u20 e 5621 10,0 10,0 100,0
Total | 209 100,0 100,0
(g, S W) Aty 3131 Ly Bue 2
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d’éléments
,868 5
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d’éléments
,876 5
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d’éléments
,903 7
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d’éléments
,963 23
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d’éléments
,878 6
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d’éléments
,979 52

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach

Nombre d’éléments
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Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
8% (3850 2 | 8 3,8 3,8 3,8
Gilse e | 63 30,1 30,1 34,0
Valide
Gilse | 138 66,0 66,0 100,0
Total | 209 100,0 100,0
A A jilaa (e dilaall claglaal) o d‘gaaa.‘.‘aulel\e&uﬁ
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
sl (3lse 2 | 14 6,7 6,7 6,7
Gilse e | 53 25,4 25,4 32,1
Valide Gilse | 135 64,6 64,6 96,7
Bk B8l sa | 7 3,3 3,3 100,0
Total | 209 100,0 100,0
48 jaall i€y BAILLY Bl Ay )3 el g <y gy ALAY glc daalad) s
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
835y Gl 2 | 33 15,8 15,8 15,8
Gilse 2 | 90 43,1 43,1 58,9
Valide Gilse | 82 39,2 39,2 98,1
Bk Gilsa | 4 1,9 1,9 100,0
Total | 209 100,0 100,0
A gl o Jgandl Al oS Al g g Auila g ciliila g il gai g i jaipa Sy Aaalal) ool
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
8%y Gl 2 | 19 9,1 9,1 9,1
Gilse 2 | 60 28,7 28,7 37,8
Valide Gilse | 123 58,9 58,9 96,7
8% B8l sa | 7 3,3 3,3 100,0
Total | 209 100,0 100,0
LY s Ao Laadl g A3 i) < jabual) daalad) aauds
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
8%y Gl 52 | 13 6,2 6,2 6,2
Gilse e | 57 27,3 27,3 335
Valide Gilse | 126 60,3 60,3 93,8
Bady (3l e | 13 6,2 6,2 100,0
Total | 209 100,0 100,0
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BELLY G G laall g BN Jali g ) gad) ] daalal) (Pl

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
8l 3850 2 | 25 12,0 12,0 12,0
Gilse & 175 35,9 35,9 47,8
Valide Gilse | 102 48,8 48,8 96,7
Bl s | 7 3,3 3,3 100,0
Total | 209 100,0 100,0
gkl ) gal a3 Ao dalad) Jaxs
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
8%y Gilse 2 | 15 7,2 7,2 7,2
Gilse 2 | 49 23,4 23,4 30,6
Valide Gilse | 132 63,2 63,2 93,8
By (3l 5e | 13 6,2 6,2 100,0
Total | 209 100,0 100,0

Aagohal) JSliall Jsla alagl g Bauaa i jlae a0 g3l BXSLLY) LSE] g cula) 8L Axalall

“ -

aigl

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Bk Gl e 2 | 21 10,0 10,0 10,0
Gilse 2 | 59 28,2 28,2 38,3
Valide Gilse | 120 57,4 57,4 95,7
Bady 3l se | O 4,3 4,3 100,0
Total | 209 100,0 100,0
B Aalal) Clagul) andlS DA (e 48 jaall 2 g3 alad) i) pliie Aaalad) aadios
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
sady 3850 e | 14 6,7 6,7 6,7
Gilse 2 | 79 37,8 37,8 44,5
Valide Gilse | 109 52,2 52,2 96,7
8% B8l sa | 7 3,3 3,3 100,0
Total | 209 100,0 100,0

Aaa IS Al gl A jAl) Al g Aalad) < gaill g il paiigall aladi (B Lgalilud Aaalad] as s

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
8%y Gl 2 | 15 7,2 7,2 7,2
Gilse e | 82 39,2 39,2 46,4
Valide Gilse | 109 52,2 52,2 98,6
8% 38l 5a | 3 1,4 14 100,0
Total | 209 100,0 100,0
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gyt Lig) ABS, Fuald Ahals e glaa iy 5318 daalad) dlliad

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
sad 3850 e | 20 9,6 9,6 9,6
Gilse 52 | 95 45,5 45,5 55,0
Valide Gilse | 91 43,5 43,5 98,6
815 38 5a | 3 14 14 100,0

Total | 209 100,0 100,0

AA A ) pla i g adiill Aol g claglat daalad) o) 32

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Baky Gl se e | 17 8,1 8,1 8,1
Sse x| 64 30,6 30,6 38,8
Valide Gilse | 121 57,9 57,9 96,7
Bk Gilsa | 7 33 33 100,0

Total J 209 100,0 100,0

U508l Jagouatd claiouall gy B (5l gd1 Apadal) Gl BY) DA (ha Ad pall suilaall ¢ A G pliaf daaladf aadios

L)
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
sl 381 5e e | 23 11,0 11,0 11,0
G e | 69 33,0 33,0 44,0
Valide 3] 112 53,6 53,6 97,6
53y 85| 5 2,4 2,4 100,0
Total | 209 100,0 100,0

da (8 L) Aty cilaghie 301 685 Al ot Lgdaa g Lganliti g daalad) A S 5LY) G laa

- o

G g daalal) algs

Sl
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Bk (Gl s 30 14,4 14,4 14,4
RN 75 35,9 35,9 50,2
Valide il se 95 45,5 45,5 95,7
815 (38 50 9 4,3 4,3 100,0
Total 209 100,0 100,0

3):\#\;\.‘&25\1\ ‘ngm‘ﬁdhﬁﬂ\&ﬂjzhgé

A9 A< b o daalad) aaias

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
8l Gl se 2 | 33 15,8 15,8 15,8
Gse 22190 43,1 43,1 58,9
Valide Gilse | 82 39,2 39,2 98,1
sady (33l oa | 4 1,9 1,9 100,0
Total | 209 100,0 100,0
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B ymS A gy 48 jral) Jal daaladl JAa 335LLY) &k&q

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
sad 3850 e | 20 9,6 9,6 9,6
Gilse e | 82 39,2 39,2 48,8
Valide Gilse | 95 45,5 45,5 94,3
8%y B8l s | 12 57 57 100,0
Total 209 100,0 100,0

9SS i) 9 A 3y Al Jlaat A Jha A jnally o LA A 51 9365 Cblygadt sl i 53

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Bk Gl se 2 | 17 8,1 8,1 8,1
Gilse e | 57 27,3 27,3 35,4
Valide Gilse | 127 60,8 60,8 96,2
sy 3150 | 8 3,8 3,8 100,0
Total | 209 100,0 100,0
A ) A3 ) ) J e sl St AalAN Gl glae ASud o daalyd) dllias
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Bk il s 2 | 21 10,0 10,0 10,0
Gilse 22 ] 64 30,6 30,6 40,7
Valide Gilse | 116 55,5 55,5 96,2
sy 3150 | 8 3,8 3,8 100,0
Total | 209 100,0 100,0
Jaliall cB gl A g Apaidiall A8y Jally ellany Allaiall 43 pal) dllas
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Bk Gilse 2 119 9,1 9,1 9,1
Gilse e | 51 24,4 24,4 33,5
Valide Gilse | 132 63,2 63,2 96,7
By 3ilse | 7 3,3 3,3 100,0
Total | 209 100,0 100,0
il giaall g G A8 jrall AS L g JB B3 o S 0 BT JS o daalad) g
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Bady (3850 e | 12 5,7 5,7 57
Gilse e | 57 27,3 27,3 33,0
Valide Gilse | 126 60,3 60,3 93,3
sy 35 | 14 6,7 6,7 100,0
Total | 209 100,0 100,0
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Jaall Baaa b gl g Baaadl Gl g JISEY) gadai o daalad) aad

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Bk Gl s 2 | 24 11,5 115 11,5
Gilse e | 41 19,6 19,6 311
Valide Gilse | 136 65,1 65,1 96,2
815 385 | 8 3,8 3,8 100,0
Total | 209 100,0 100,0
BILLY AL ) g Asa gt A (e 48 pall Jladll gkl o daalad) g
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Bk Gilse 2 |11 53 53 53
G se 2 ] 50 23,9 23,9 29,2
Valide Gilse | 131 62,7 62,7 91,9
sady 38 5e | 17 8,1 8,1 100,0
Total | 209 100,0 100,0
e G A Jandl b)) BLLY (gasal e SN Aaliall daalad) o
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Bk il 2 119 9,1 9,1 9,1
G se 2 ] 50 23,9 23,9 33,0
Valide Gilse | 129 61,7 61,7 94,7
sady 38 5e | 11 53 53 100,0
Total | 209 100,0 100,0
Ad rall aladiad 8 Jga BILLYY G gSi daalal) o i
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Baky Gl se 2 | 13 6,2 6,2 6,2
G se e | 53 25,4 25,4 31,6
Valide Gilse | 131 62,7 62,7 94,3
sl 38 5e | 12 5,7 5,7 100,0
Total | 209 100,0 100,0
asis b il Aalial &bl i st le Arala) Jasd
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
sady (3850 e | 14 6,7 6,7 6,7
Gilse e | 47 22,5 22,5 29,2
Valide Gilse | 131 62,7 62,7 91,9
sady 3l 5e | 17 8,1 8,1 100,0
Total | 209 100,0 100,0
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L) 5 Al coSdall Ja B ) glaa o 43 5a0 48 aall JMaiul daalal) a i

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
sad 3850 e | 19 9,1 9,1 9,1
Gilse e | 65 311 311 40,2
Valide Gilse | 112 53,6 53,6 93,8
8% 385 | 13 6,2 6,2 100,0
Total | 209 100,0 100,0

6Bl gl (cila glaall Lin ol 9385 Ay il

) sall; B ALiaial) 4 jral) (gl cilylhiia 1 g5 (acs dralal) J gl

Agadany A8
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
835y Gl 2 | 38 18,2 18,2 18,2
@ e | 76 36,4 36,4 54,5
Valide G5 ] 91 43,5 43,5 98,1
sk Gl se | 4 1,9 1,9 100,0
Total | 209 100,0 100,0
Tk agadl A pal) algall #1090 Apulial) dpalad) M ‘gal) BXLLY) clliag
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
8l 38 50 2 | 25 12,0 12,0 12,0
Gilse e | 77 36,8 36,8 48,8
Valide
&85 ] 107 51,2 51,2 100,0
Total | 209 100,0 100,0
o ba Lag agalgas Baa 4 jaa B3LLY) (g
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
iy (3850 e | 19 9,1 9,1 9,1
Gilse e | 63 30,1 30,1 39,2
Valide G5 ] 115 55,0 55,0 94,3
Bl 38l se | 12 57 5,7 100,0
Total | 209 100,0 100,0
Aol 5L e ) R 5 5 ol Al Jga
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
8l 3850 2 | 15 7,2 7,2 7,2
Gilse e | 73 34,9 34,9 42,1
Valide G851 108 51,7 51,7 93,8
sl 385 | 13 6,2 6,2 100,0
Total | 209 100,0 100,0
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cilbLadll g algall 43S 3 Aa pall 4oyl 3 ) gall daalal) elliad

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
sad 3850 e | 14 6,7 6,7 6,7
Gilse 52 | 60 28,7 28,7 35,4
Valide Gilse | 127 60,8 60,8 96,2
815 385 | 8 3,8 3,8 100,0
Total | 209 100,0 100,0
Ll i) g i jlaall g il glaall Jalsi Ao 3XLLY) daalad) aads
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Bk il se 2 119 9,1 9,1 9,1
Gilse e | 49 23,4 23,4 32,5
Valide Gilse ] 133 63,6 63,6 96,2
sy 3150 | 8 3,8 3,8 100,0
Total | 209 100,0 100,0
Yl £ la il g G AS (Clibul) o1 8 818 A ALKl cila ghaal) 3XLLY (5
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Bk Gl s 2 | 26 12,4 12,4 12,4
Gse 2 ] 63 30,1 30,1 42,6
Valide Gilse | 113 54,1 54,1 96,7
By 3l se | 7 3,3 3,3 100,0
Total | 209 100,0 100,0
L sl S ady Lad 1aa gala JS o il 335LY) g
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Bk Gilse 22110 4,8 4,8 4,8
Gilse e | 52 24,9 24,9 29,7
Valide Gilse ] 139 66,5 66,5 96,2
sy 3150 | 8 3,8 3,8 100,0
Total | 209 100,0 100,0
Qb Jy ) a1 HAS) g JSLdiall Jad Ay g el el jlgal) BLLY Gilusly Aaalad) o g5
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Bl Gl 2 1 18 8,6 8,6 8,6
G se e | 65 311 311 39,7
Valide Gilse | 117 56,0 56,0 95,7
sy 315 | 9 4,3 4,3 100,0
Total | 209 100,0 100,0

A58 411 g A3 yand) cilyllatial 18D g B3LLY) Cul b g ) lga Aaily alaia ) daaladl Jglas

—
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Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
8%y Gl s 2 | 13 6,2 6,2 6,2
Gilse e | 53 25,4 25,4 31,6
Valide Gilse | 133 63,6 63,6 95,2
sl il | 10 4,8 4,8 100,0
Total | 209 100,0 100,0
el (38 ana Jaad) Gl jlga Cilp Uil il daalad) a i
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
8k Gl 2 | 31 14,8 14,8 14,8
Gse e ] 95 45,5 45,5 60,3
Valide Gilse | 81 38,8 38,8 99,0
Bl 3lse | 2 1,0 1,0 100,0
Total | 209 100,0 100,0

Ao ALl Al Auadid & jlga (e AdsSles e DA 0 agllas Jladl Ao BELLYY Jeny

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Bl Gilse 2 |11 53 53 53
Gise e | 89 42,6 42,6 47,8
Valide Gils« | 104 49,8 49,8 97,6
8% 385 | 5 2,4 2,4 100,0
Total | 209 100,0 100,0

Jard) G sbeal Juant g (il gal) pa mlaaiily

a4 gl Jaladh b€l (3 oS (e ApaiSall il lgeall 30l

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Bk Gilse 2 119 9,1 9,1 9,1
Gilse 2 |78 37,3 37,3 46,4
Valide Gilse | 108 51,7 51,7 98,1
By 3ilse | 4 1,9 1,9 100,0
Total | 209 100,0 100,0
il laial g i gail) 5 1) g GEEIN g ueil) <) jlga SLLY) gl
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Bady (3850 e | 24 11,5 11,5 11,5
Gse 2180 38,3 38,3 49,8
Valide Gilse | 101 48,3 48,3 98,1
ks il | 4 1,9 1,9 100,0
Total | 209 100,0 100,0
Al 5 alga L3 Allad g Baya Ay jhay dpuiSal) A8 jrall ciydh g 5L pobiiug
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide 35y Gilse 52 | 25 12,0 12,0 12,0
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Gilse 2 1 76 36,4 36,4 48,3
Gilse | 101 48,3 48,3 96,7

Bk B8l s | 7 3,3 3,3 100,0
Total | 209 100,0 100,0

Saadt slast Al g peally Gubaun) 5] sl

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
8%y Gl s 2 | 25 12,0 12,0 12,0
Gilse e | 61 29,2 29,2 41,1
Valide Gilse | 114 54,5 54,5 95,7
By 3l | 9 4,3 4,3 100,0
Total | 209 100,0 100,0

G Al 75 Aadi s Anlaa) clBblall 5 Juaiy) Apadt) ) palady aad) BN Jglay

-

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Baky Gl s 2 | 23 11,0 11,0 11,0
Gilse e | 82 39,2 39,2 50,2
Valide Gils« | 100 47,8 47,8 98,1
By lse | 4 1,9 19 100,0
Total | 209 100,0 100,0

Aalisal) i) gall (b 4yl g o gleal) a0 gy ol A 2axia) Bk sl

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Baky Gl se je | 22 10,5 10,5 10,5
Gilse 2 1 75 35,9 35,9 46,4
Valide Gilse | 107 51,2 51,2 97,6
8% 385 | 5 2,4 2,4 100,0
Total | 209 100,0 100,0

Auliall i ) AN A5 e 580 A e A e cila BALLY) oA

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
8Ly Gl s 2 | 25 12,0 12,0 12,0
Gilse 22 | 73 34,9 34,9 46,9
Valide Gils« | 104 49,8 49,8 96,7
By 3ilse | 7 3,3 3,3 100,0
Total | 209 100,0 100,0

A0S gl g AL gl ghase DAL 1Y) Jaladl) Ao 5 aRN) SXILLY) 5ol

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Bl il e | 7 3,3 3,3 3,3
Valide G385 e | 45 215 215 24,9
G5 | 136 65,1 65,1 90,0
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Total

21
209

K RN

10,0
100,0

10,0
100,0

100,0

Juadl) JLall Jlas ¥t jlad) Ao ABlCalf g Cunlial) Sudal) 53LLY) ALY

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
8%y Gl s 2 | 13 6,2 6,2 6,2
Gilse 52 | 55 26,3 26,3 32,5
Valide Gilse | 124 59,3 59,3 91,9
Bk 38l se | 17 8,1 8,1 100,0
Total | 209 100,0 100,0
Aaaladl cra 1320 Y £ Ja g Oolold pliac) agdl BHLLY) iy
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Bk Gilse 2 |11 53 53 53
Gilse e | 44 211 211 26,3
Valide Gilse ] 133 63,6 63,6 90,0
sady 385 | 21 10,0 10,0 100,0
Total | 209 100,0 100,0
Aoglhall algall g Jand) s Ay 5 Julad aUAT A sl cllad
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Bk Gilse 2 1 18 8,6 8,6 8,6
G se e | 56 26,8 26,8 35,4
Valide Gilse | 119 56,9 56,9 92,3
sy 350 | 16 7,7 7,7 100,0
Total | 209 100,0 100,0
oalad) Gl i PA e qubliall Jaad) sa sl o daslad) Jats
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Bl Gilse 2 1 18 8,6 8,6 8,6
G se e | 56 26,8 26,8 35,4
yaa | 23 11,0 11,0 46,4
Valide
Gilse 1 96 45,9 45,9 92,3
sl 3850 | 16 7,7 7,7 100,0
Total | 209 100,0 100,0

1Ol ) Byylaredl SB1 puY Al Slawgzalll L5

Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type
Sleslaall e J peanll daalall o
209 3,28 1,020
A_AA‘J JALAA %) A_.QJM‘}
( ]
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Alaglaall e J gasll daadlall o
209 3,33 1,096
%@JBJJL&AA‘}A‘_‘Q)M‘}
ol alaiddl dea U daalad) a8
e 1 200 3,03 1,186
Leshila) (sl sanaiall g daliall
Lo O A jrall dpaaty daalall o
209 2,89 1,247
el &gy 8 lanisal) A8) 5l
s Al o Aaalal) aad
CLaSY 3Ly Blal Ay )35 el 05| 209 2,68 1,199
4 el
il g2 g ) jaliga Jay Aaalal) o 68
Al S A 505 Apiha g ke s | 209 3,19 1,160
A padl e Jpaall
oaii ] 209 3,0678 ,74018
N valide (listwise) | 209
Statistiques descriptives
N Moyenne | Ecart type
A0l Gl alaall Axalall aais
&= 209 3,33 1,127
3L daelaall
Jaliy ) gall muaniil daalall 2
) e 209 2,96 1,210
ALY G G ladl ey
Gaall el 2 e dadal) Jans
A gl g oo e
209 3,38 1,125
skl
B IS 5 eyl Aaadall 23
Jsls Al s 3 (o jlae 2l 8l ] 209 3,18 1,186
Aa g yhall JSLaal
bl Candl i Gaalal) aadins
S gl @385 J3lA (e 4l 2 511 | 209 3,08 1,141
RX I P ERIA|]
bl 8 L) dxdal) ac
ALY s dpalal) il 5ol 5 < jainall | 209 3,01 1,124
Buan S o gl Ll
48l 0551 209 3,1555 ,90855
N valide (listwise) | 209
Statistiques descriptives
N Moyenne | Ecart type
Aila slee Ly BaclE daalall Sliias
209 2,82 1,142
Aol Ael) A8 Lala ALl
:\A..'ab u\.a.\sﬂﬁu.alaj\ L;ﬂ RENY]
209 3,18 1,149
AR A8 jaall pla jind g aplatil
( ]
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Dol A bl Aadlall pasid
Jaadall Gal BT DA (e 3 el
el Cfatiaall g o N 30l
L) Jpa sl

8 LY (o jlra (348 55 Amalall il
Al o lad Lelan 5 Lgaplati g daslall
a8 Ll atly Gl glas el 8
RGIp LA ||

b s Gl e Aalad) aaied
ol B Jie A8 jall o 3805 Bk
5_mal) Ladai) cclily

el 585

N valide (listwise)

209

209

209

209
209

K RN

3,03

2,89

2,68

2,9215

1,186

1,247

1,199

,95855

Statistiq

ues descriptives

N

Moyenne

Ecart type

Jals Amalall Ja12 33501 apbiney
30 A ggusy i yaall

A ) S5 O Aaalall 353
Juail A8h Jie 4 el o il
i) ¢ g5 SISy sl
RSN

e slen 305 e dnalal) @it

i jaal) 1 g ) g 130
AU

8 Jally llen Aileial) 38 peal) cllss
csliall g a5 Alial)

O el JS o Aaalal) i 55
38 lia s Ja 33 Lo Jen

il siasall gaen (yy 48 yaall

Al a5

N valide (listwise)

209

209

209

209

209

209
209

2,99

3,25

3,12

3,27

3,35

3,1962

1,211

1,142

1,186

1,142

1,121

,94928

Statistiq

ues descriptives

N

Moyenne

Ecart type

S ki e daslal) g
a3k sk Bl (il
el

Juaill bl e daalall aniis
L) s 4 55 IR e 4 peall

PRI

209

209

3,30

3,44

—

1,173

1,100
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Gl L8

Gl (o SHN dajliall aalall s
3 Al dandl il 3L | 209 3,30 1,160
ele
Jsn 33LaY1 (oS5 Analall o i3
209 3,36 1,110
Ayl aladind 388
4 el Cads ¢ e Aadlal) Jans
209 3,43 1,125
s 48 re 2 51l Aalidll
Al A prall JMiuly dadlall o i
Sl OE Ja A ) i e | 209 3,17 1,199
el s
Clllaie 58 6 Glana daalall Jglas
) gall: 8 Aliciall 48 el (Gula
i 209 2,75 1,243
JSaed) el sheall L ) 935 iy )
Agedanll Q&N ¢ alasd)
4 gl akai] 209 3,2509 ,92224
N valide (listwise) | 209
Statistiques descriptives
N Moyenne | Ecart type
Aalall M el 33LLY) Sty
. 209 2,90 1,165
ol agall A sall Algall ¢ 18y dlial)
Lo 5 agalga Baua 43 e 330LY) (5l
e < 209 3,18 1,191
A, @l s ALl daaladl Jslas
209 3,15 1,178
4 il gl i jlae @i )l Apanads
a el Ay il 3 ) sall Gaalal) Gl
209 3,26 1,119
el 5 dlgall 23S b
Jals e a3y daalall anis
& 209 3,30 1,143
Ll adl g o laall 5 Cila slall
51 8 48K e gheall 53LY) sl
glasinl 5 0a3a3 (Sl a2l 8 | 209 3,06 1,216
)il
sale JS e Capailly 33U Sigy
209 3,40 1,052
L sl Sl Gt Lagd aoa
il lgall 33LY) LU daalall o i
a3y JSUEal Jal 4y 5,00l | 209 3,16 1,169
Jlad J8 @l ) @l
@l g Agaily alaia ¥l dnalald) Jslas
i 33 <3, | 209 3,35 1,100
358,15 45 peanll
sl il il Ll daslall o 5
209 2,66 1,167
Sandl (33 e Jasl)
( ]
250
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O pellee jlad) e 53 Jaxy
Gaaid Ol g e 4 sSla L J3A ] 209 3,01 1,111
A Al Al

S (e Al Ol lgall 2ol
etV e 48 sl Lalail LSl | 209 3,00 1,156
andl slal daaaiy (il gall aae
SN 5 el e 3L s
el s el sl 5l

2 prall Cagla 53 5LY) gl

olea il Allad s B A8 ks LSl | 209 2,95 1,210
PSR

olail Al g penally ben ) 33LY1 (sl
Jasll

Ll ) ey el 33LAY) J slay
ey Aplag¥) B 5 Juai¥) | 209 2,90 1,177

209 2,91 1,183

209 3,10 1,219

Gl 70
ac 5y al I Aaxind) s (sl
) 209 2,99 1,181

Aalia ) (a8l gall b 4ull 5 L)
b T A e ilans 33LY1 sl
danladl i al Aas e 3yl

209 2,98 1,211

o Jalaill e 5,0l 53LuY) sl
HAED agil siue CaMRL i) | 209 3,57 1,041
Al

aiall uiatll BLY) il
JSall Jlee ¥ Sl e i<l | 209 3,37 1,141
Jumiyl

Osleld el agil 5XLLYI ey
Aaalall e 1320 Y 2 a0

Ay (5 i oUai dusws sall Gl
Al aleall s Jaall 5

Jaall sa gl e daslal) Jass
Gl an 3 JUA e il | 209 3,17 1,164
Lalall

el 4 | 209 3,1381 ,85699

N valide (listwise) | 209

209 3,52 1,092

209 3,28 1,190

Corrélations

O] Vvl 4alh
Corrélation de Pearson | 1 713"
Uil Sig. (bilatérale) ,000
N 209 209
) Corrélation de Pearson | ,713" 1
Sig. (bilatérale) | ,000
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**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations

2l i ]
Corrélation de Pearson | 1 ,789"
SRy Sig. (bilatérale) ,000
N | 209 209
Corrélation de Pearson | ,789” 1
Al Sig. (bilatérale) | ,000
N | 209 209

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations

Corrélation de Pearson | 1 753"
s Sig. (bilatérale) ,000
N 1209 209
Corrélation de Pearson | ,753" 1
Al Sig. (bilatérale) | ,000
N | 209 209
**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
Corrélations
&S Agald
Corrélation de Pearson | 1 793"
f<BEX Sig. (bilatérale) ,000
N | 209 209
Corrélation de Pearson | ,793” 1
Al Sig. (bilatérale) | ,000
N | 209 209

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations

Corrélation de Pearson | 1 884"
Garkas Sig. (bilatérale) ,000
N | 209 209
Corrélation de Pearson | ,884" 1
Al Sig. (bilatérale) | ,000
N | 209 209

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations
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Corrélation de Pearson | 1 ,856"
llee Sig. (bilatérale) ,000
N | 209 209
Corrélation de Pearson | ,856" 1
Al Sig. (bilatérale) | ,000
N | 209 209

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

g il AU Bosy 3 ymalt 3315 Jad) s et il 7

Variables introduites/supprimées®

Modéle Variables Variables Méthode
introduites supprimées
1 LETRINS Entrée

a. Variable dépendante : s
b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modéles”®

Modéle R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard | Durbin-Watson
de I'estimation
1],856% , 733 , 732 44357 1,913
a. Valeurs prédites : (constantes), <l
b. Variable dépendante : 4
ANOVA?
Modele Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression | 112,032 1 112,032 569,391 ,000°
1 Résidu | 40,729 207 ,197
Total | 152,761 208
a. Variable dépendante : s
b. Valeurs prédites : (constantes), <l
Coefficients®
Modele Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) | ,365 , 120 3,040 ,003
! <llee |,889 ,037 ,856 23,862 ,000

a. Variable dépendante : 4.

) ety Azl Ol el Sdasall syl jle 8

Variables introduites/supprimées®

Modele Variables Variables Méthode

introduites supprimées
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b

, s, GRS, Guks

e, )

Entrée

a. Variable dépendante : 4
b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modeles”

Modele R R-deux R-deux ajusté Erreur standard Durbin-Watson
de l'estimation
1] ,905° ,819 ,815 ,36892 2,050
a. Valeurs prédites : (constantes), Guki, )33, W8 a5, (adlds
b. Variable dépendante : 4
ANOVA?®
Modele Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression | 125,132 5 25,026 183,883 ,000°
1 Résidu | 27,628 203 ,136
Total | 152,761 208
a. Variable dépendante : 4
b. Valeurs prédites : (constantes), Gk, cpias, 26, a6, paddl
Coefficients®
Modele Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) | ,757 ,130 5,837 ,000
pandi] - 485 ,108 -,419 -4,510 ,000
sl ,117 ,060 124 1,943 ,053
! (x| ,436 ,083 ,488 5,247 ,000
&os)-,021 ,061 -,024 -,349 127
Gadi],705 ,066 ,759 10,674 ,000
a. Variable dépendante : 4w

(3l B3] Slhes) W & ,dl HLay (One Way ANOVA) cpladl Joows jla) .9
u*"?d‘ g

ANOVA a 1 facteur

3 ) cillee
Somme des dadl Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes | 1,475 1 1,475 2,178 ,142
Intra-groupes | 140,221 207 677
Total | 141,696 208

J.Q.’J\ﬂ:’.‘:ﬁ
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ANOVA a 1 facteur

48 el Gllee
Somme des ddl Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes | 1,199 3 ,400 ,583 ,627
Intra-groupes | 140,497 205 ,685
Total | 141,696 208
ol Jagall e
ANOVA a1 facteur
4 rall Gllec
Somme des ddl Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes | 2,336 3 79 1,145 ,332
Intra-groupes | 139,360 205 ,680
Total | 141,696 208
ioalall 231 s
ANOVA a1 facteur
4 rall Gllec
Somme des ddl Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes | 5,516 4 1,379 2,066 ,087
Intra-groupes | 136,180 204 ,668
Total | 141,696 208
Ao dBY) s
ANOVA a 1 facteur
4 ) cllec
Somme des dadl Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes | 4,213 3 1,404 2,094 1102
Intra-groupes | 137,484 205 671
Total | 141,696 208

(i pid! SIUST) Gas) dg) ) B 1 ey (ONe Way ANOVA) culdl Jodows 5Lt .10

)

ANOVA a 1 facteur

Q\&l&gl_:\.}aﬁ

Somme des dadl Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes | 1,190 1 1,190 1,625 ,204
( ]
255
\ )




Intra-groupes | 151,571 207 732
Total | 152,761 208
g
ANOVA a1 facteur
el Ay
Somme des ddl Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes | ,778 3 ,259 ,350 ,789
Intra-groupes | 151,983 205 741
Total | 152,761 208
ol Jagodl aze
ANOVA a1 facteur
CilelaSll Ay
Somme des ddl Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes | 2,774 3 ,925 1,264 ,288
Intra-groupes | 149,987 205 , 732
Total ] 152,761 208
il )1 ok
ANOVA a 1 facteur
LSl Agai
Somme des dadl Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes | 12,986 4 3,247 4,738 ,001
Intra-groupes | 139,775 204 ,685
Total | 152,761 208
Ao dBY) s
ANOVA a 1 facteur
LSl Auai
Somme des dadl Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes | 3,933 3 1,311 1,806 ,147
Intra-groupes | 148,828 205 726
Total | 152,761 208
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