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 تشكرات

 لهذا، وما كناّ لنهتدي لولا أن ىدانا الله.الحمد لله الذي ىدانا لو 

إنَّو ليشرّفنا أن نسجّل أسمى آيات الإحترام والتقدير، وأخلص عبارات 
 ربي" الذي تفضّل بالإشراف على ىذاالعرفان إلى أستاذنا الدكتور: " بومسحة الع

 العمل وأحاطو بعلمو وصبره وكرمو.

كما لا يفوتنا أن نتوجو بالشُّكر الخالص إلى أساتذة قسم اللّغة والأدب 
بالمركز الجامعي أحمد بن يحيى الونشريسي  -معهد الآداب اللُّغات –العربي 

 بتيسمسيلت.

 أعضاء لجنة المناقشة. ,ص إلى عائلتينا والأساتذة الكراموختاماً، شكر خا

 وشكرا
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 بطاقة فنية للكتاب

 الوظيفيل اللغوم في نظرية النحو الوظائف التداكلية كاستًاتيجيات التواص: الكتاب. 
 يوسف تغزاكم.: دالمؤلف. 
 1: طالطبعة. 
 كالتوزيع عافَ الكتب ابغديث للنشر: دار النشر. 
 الأردف( : إربدلبلدا(. 
 ـ2014: "السنة. 
 صفحة265: "عدد صفحات الكتاب. 
 متوسطحجم الكتاب :. 
لعنواف ايليو  بتٍ، بخط كبتَ "الوظائف التداوليةيتوسط الواجهة العنواف الرئيسي" لوف أبيض،ب الكتاب
سم اكفي أسفل الكتاب دكف  ،"واستراتيجيات التواصل اللغوي في نظرية النحو الوظيفيالفرعي"

دث حب عليها فقرة بـتصرة يتكتً فأما خلفية الكتاب  "،الدكتور يوسف تغزاويو ستاذ الأابؼؤلف" 
 عما تناكلو في كتابو.  ؤلًففيها ابؼ

 محاور الكتاب:
 :إفُ مقدمة كبطسة فصوؿكتابو  "يوسف تغزاكم"قسم 
 التواصل اللغوم بتُ الفكر اللغوم العربي القديم كالفكر اللساني ابغديث  :الفصل الأول

 فيو مبحثتُ: ،مفهومو كاستًاتيجياتو
 ستًاتيجياتو.كا التواصل اللغوم في الفكر اللغوم العربي القديم 
 مفهوـ التواصل اللغوم في الفكر اللساني ابغديث كاستًاتيجياتو. 
 تواصل اللغوم بتُ الوصف كالتفستَاللسانيات الوظيفية كال :الفصل الثاني. 
 .مفهوـ القدرة التواصلية 



 

 

  القدرة التواصلية.مكونات 
  يفي كبرليل عملية التواصل اللغومالنحو الوظ :الثالثالفصل. 
 .الأسس النظرية كابؼنهجية 
 .بنية النحو 
 انسجاـ ابػطاب في التواصل اللغوم  دكر الوظائف التداكلية في ضماف :الفصل الرابع

 .كاستمراره
 .دكر الوظائف التداكلية في ضماف انسجاـ ابػطاب كاستمراره 
 .التصورات التي تناكلت ظاىرة الانسجاـ 
 .استًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي 
 الوظيفية النصيةالوظائف التداكلية كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في  :الفصل الخامس. 
 .الوظائف التداكلية كاستًاتيجيات التواصل اللغوم بتُ لسانيات ابعملة كلسانيات النص 
 .استًاتيجيات ابػطاب التواصلي 
 .أنواع الاستًاتيجيات التواصلية 
 .النحو الوظيفي كرصد استًاتيجيات التواصل في الوظيفية النصية 
 ا في بساسك ابػطاب.الوظائف التداكلية كالقول الإبقازية كدكرى 
 رشيد.ب أبماط التفاعل بتُ القوالب من خلاؿ مسرحية"امرؤ القيس في باريس لعبد الكريم 
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 :مقدمة
 كىذه حاجاتو التواصلية مع بتٍ جنسو، سعى الإنساف منذ القدـ إفُ خلق لغة بسكنو من سدٌ 

 كقد تكوف غتَ لفظية في شكل رموزو  قد تكوف لفظية كبطريقة مباشرة، كنظاـ تواصلي،  اللٌغة
 طق بها.يصاؿ فكرة ما إفُ غتَه دكف ابغاجة إفُ النٌ يقوـ بها ابؼتكلم لإ كعلاماتو 

 فابؼتكلم يتفوه بكلاـ ما معتمدان  مرتبط بالتخاطب بتُ طرفتُ أك أكثر،، بذلك واصل الإنسانيكالتٌ 
/ ببىدـ معانيو ابؼتوخاة كطرؼ أكؿ في العملية التخاطبية في مقابلو ابؼخاطى  ،اصعلى تركيب خ

كالذم يستقبل ابؼعطيات الكلامية من قبل ابؼرسل ليقوـ بتأكيلها  ،رؼ الثانيالطٌ  ابؼتلقي الذم يعد  
كالتلفظ/ابػطاب يتحقق كفق السياؽ الذم  .كلتحقيق براكر ناجح ،معانيها لتحديد القصد كفك  

اؽ التخاطبي من جهة يكالسٌ  يصابؽا.إتج فيو كابؼتضمن لعناصره كالقصدية التي يرغب ابؼتكلم في أن
بقاحها إكركيزة يتوخاىا الدرس التداكفِ من خلاؿ برليل العبارات كمدل   ،كابؼقاصد من جهة أخرل

كظائف من بينها  ةى بؽا عدٌ يتجلٌ  -غة كنظاـكباعتبار اللٌ - كمن خلاؿ ىذا ابؼنطلق، للعملية التواصلية.
كىذه البنية لا بيكن برديدىا  واصلية،كذلك بالكشف عن بنيتها ابؼرتبطة بوظيفتها التٌ  إقامة التواصل،

مع رصد  عقب ابؼسار التواصلي بدا يوفره من آليات ،رس النحوم الوظيفيمن خلاؿ الدٌ  إلاٌ 
سانية تقوـ بدكر مهم في معابعة كىذه النظرية اللٌ  من ابؼتكلم كابؼستمع. بعة لكلستًاتيجية ابؼتٌ الا

كلربط ابعسر بتُ النحو الوظيفي . في أبعادىا ابػطابية الظواىر اللغوية كرصدىا للوظائف التداكلية،
حصرنا التصور ابؼتعلق ؛ من ابؼنظور اللساني ابغديث كالعربي القديم ؛غة في كظيفتها التواصليةكاللٌ 

 التواصل اللغوي في نظرية واستراتيجيات التداولية الوظائف"بػػبدوضوع البحث في عنواف موسوـ 
ابؼوضوع تعلق بأبنية اللغة في برقيق  كاختيارنا بؽذا ."يوسف تغزاوي"للمًؤلف "النحو الوظيفي

كابؼفتًض  ضمن إطار النحو الوظيفي، كحديثان  على اعتبارىا لغة متداكلة قدبيان  ،كظيفتها التواصلية
 :الآتية على الأسئلة إجابتو
 .ماىي استًاتيجيات التواصل اللغوم الواردة في الدرس النحوم الوظيفي؟ 
 .ما علاقة الوظائف التداكلية باستًاتيجيات التواصل اللغوم؟ 
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  ماىي النظريات الوظيفية كالتداكلية التي تناكلت بالدراسة كالتحليل استًاتيجيات التواصل
 اللغوم؟.

 رة للخطاب؟.عائم ابؼفسٌ كفِ كتقدبيو للدٌ ما مدل ارتباط النحو الوظيفي بالدرس التدا 
التداولية  الوظائفتلك ىي الأسئلة التي حاكلنا الإجابة عنها في ىذا البحث ابؼعنوف ب" 

 مة إفُ مدخلتها العلمية مقسٌ ة جاءت مادٌ كقد اقتضى البحث أف يستَ على خطٌ  ".ليوسف تغزاوي
 كمتبوعتُ بخابسة: بدقدمة مسبوقتُ يليها دراسة كتقويم، عرض كتقديم بػمسة فصوؿ،

  :كالدكاعي  التي تناكبؽا الكاتب ايامع ذكره للقض تناكلنا فيو ابؼفهوـ العاـ للتداكلية،مدخل
 مادتوكابؼصادر التي استقى  كمنهجو ابؼتبع، إضافة إفُ القيمة العلمية كالمجاؿ ابؼعرفي، ،تأليفو
 .منها
 :عرض وتقديم 
 بتُ الفكر اللغوم العربي القديم كالفكر اللساني ابغديث "التواصل اللغوم ػ: معنوف بفصل أول

 مفهومو كاستًاتيجياتو".
 اللسانيات الوظيفية كالتواصل اللغويبتُ الوصف كالتفستَ".بػػ: كعنوف فصل ثاني" 
 النحو الوظيفي كبرليل عملية التواصل".فصل ثالث" : 
 التواصل اللغوم  : "دكر الوظائف التداكلية في ضماف انسجاـ ابػطاب فيفصل رابع

 كاستمراره".
 الوظائف التداكلية كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في الوظيفة النصية".فصل خامس" : 
 كأىم  ابؼعرفي الذم ينتمي إليو لمن خلاؿ ابغكم على الكتاب في ابغقراسة وتقويم: د

 ة التي قدمها صاحب ىذا الكتاب.يالإضافات ابؼعرف
 .كمراجع كقائمة مصادر بالنتائج التي توصلنا إليها في الفصوؿ السابقة،كأنهيناىا بخابسة ضمناىا 

 راجع نذكر أبنها:ابؼصادر ك ابؼ عتمدنا بصلة منابهذا البحث  كلأجل الإبؼاـ
 "ابن خلدكف في "ابؼقدمة. 
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 .ابن منظور في لساف العرب 
  ابػطاب كخصائص  ظائف التداكلية في اللغة العربية/ ابػطاب ابؼوسٌط/أبضد ابؼتوكل في: الو

 اللغة العربية...
 ...كتاب استًاتيجيات ابػطاب "لابن ظافر الشهرم"؛ إضافة إفُ بـتلف ابؼراجع 
  دراسة لسانية–ابؿمد ابظاعيلي علوم في" التواصل الإنساني-. 

كذلك ض، في العر  ره ابػطوات ابؼتبعةراسة بابؼنهج الوصفي التحليلي الذم تفسٌ كاستعانت ىذه الدٌ 
كدعمها بدجموعة من النصوص  ،كتبسيطها ،بؿتول الكتاب كماجاء فيو من قضايا بشرحهابدراسة 

، قد كاجهتنا بعض العراقيل كنقص كعلى غرار كل البحوث اللغوية بؼؤلفتُ آخرين في نفس ابؼوضوع.
 ابؼراجع كقلٌة الدٌراسات التي تناكلت مثل ىذا ابؼوضوع...

كر بالذٌ  كبلصٌ  في إبقاز ىذا البحث كل من كاف لنا عونان كر ابعزيل إفُ  ـ بالشٌ كفي الأختَ نتقدٌ 
عم كفَ يبخل علينا بكل ما أكتي ـ لنا الدٌ الذم قدٌ  "الدكتور بومسجة العربيأستاذنا الفاضل كابؼشرؼ "

 حتًاـ.الشكر كالتقدير كالإ ا جزيلفلو منٌ  ةمن قوٌ 
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 المدخل
 اللغوي الوظائف التداولية واستراتيجيات التواصل"بػػ تُ أيدينا ابؼوسوـ بالكتاب الذم  يعدي 

،كىذه القضية تندرج ضمن ةاللغ قضاياية من ضتعافً ق ،دراسة ميدانية "في نظرية النحو الوظيفي
كمصطلح في الساحة   ظهرت التداكليةك ستعماؿ. كمعابعة إشكالية اللغة في الا التداكفِ، بؾاؿ البحث

 .البحث في بؾاؿ الدراسات اللغوية ابؼعرفية ابغديثة بغظة

يرجع ابؼصطلح إفُ مادة  " في قولو: مفهومها المعجميكقد تطرؽ إليها "خليفة بوجادم" في 
 حدبنا يدؿ على بروؿ شيء من مكاف إفُ آخرأ أصلتُ:غة على )دكؿ( كقد كردت في مقاييس اللٌ 

يء بينهم إذا صار من بعضهم كالآخر يدؿ على ضعف كاستًخاء كمن ىذا الباب تداكؿ القوـ الشٌ 
 إفُ بعض...

أم حينما تكوف متداكلة بتُ  ستعماؿ،غة حاؿ الاكىو دراسة اللٌ  :المفهوم الإصطلاحي
مشتَا ، خوؿ إفُ مضموف كتابوكمصطلح ككنقطة بداية للدٌ   داكليةبالتٌ  ؿٌ دً كقد استي  .1مستخدميها"

 صالنٌ  ابػطاب، استًاتيجية،، بنية واصل،التٌ  الوظيفة، غة،)اللٌ ة ابؼفتاحي إفُ بصلة من الكلمات بذلك
       سانيات الوظيفية...(. اللٌ  حو الوظيفي،النٌ  القالب، القدرة، اقة،الطٌ  غة،مستعمل اللٌ  ابعملة،

ؽ إفُ الوظائف ا تطرٌ كإبمٌ  ،ث كبشكل خاص عن مفهوـ التداكلية في بؾابؽا النظرميتحدٌ فهو بذلك فَ 
كرصدىا كاستًاتيجية لإقامة  أك ابؼعلومات التداكلية التي تتشكل من خلابؽا بنية ابػطاب، التداكلية،

كيتمثل البعد تٌواصل، كانطلاقان من صياغة التًٌاكيب النٌحوية التي يستعملها ابؼتكلٌم ضمن مقاصده. ال
 التداكفِ للنٌحو فيما اصطلح عليو " النحو الوظيفي".

 مفهوم النحو الوظيفي
 النٌحو الوظيفي يتمحور من خلاؿ مصطلحتُ: النٌحو، كالوظيفة.

                                                           
 .147، 146، ص. ص: 1ـ، ط2009، بيت ابغكمة ،اللسانيات التداكلية في ،خليفة بوجادم1
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 العربي. كالنٌحو  النٌحو في لساف العرب: إعراب الكلاـ من منظور العرب قدبيا، :النحو 
 نٌحو بىتصٌ بالصٌرؼ, كالتًكيب أمٌا من ابؼنظور اللٌساني، يرل "ابؼتوكل" أف ال 1القصد كالطريق،"

 2كلابنا معان، فهو يدرس بناء الكلماتً كالتًاكيب.أك  
 كالنحو بذلك يهتم بدراسة الكيفية التي تيبتٌ كتيصاغ من خلابؽا الكلمات كالعبارات.

 على نفسو ككظفٌو  ف الشيءلعرب: من كل شيء: ... ككظٌ : الوظيفة في لساف االوظيفة
 3ألزمها إياهي." :توظيفان 

يقوؿ في التٌخاطب اليومي.  كالنٌحو الوظيفي إذان، ىو القواعد كابؼبادئ ابؼوظفٌة أثناء استعمالات اللٌغة
كبؼقتضيات  ر استجابة لشركط التٌنظتَ من جهةابؼتوكل": "ىو النظرية الوظيفية التداكلية الأكثأبضد "

حيث بيكن للمتخاطبتُ معرفة الشركط كالقواعد  4النٌمذجة للظٌواىر اللٌغوية من جهة أخرل..."
لتحقيق أغراض تواصلية بواسطة قدرة كل منهما كىذا ما ينطبق على الطاٌقات ابؼتوفرة لدل مستعمل 

 اللٌغة الطبيعية، كالتي عينيت بالطاٌقة النحوية.
 ف يؤلف ىذا الكتابالدواعي التي جعلت المؤل

 :"ف كتابو"الوظائف التداكليةكاعي التي جعلت صاحب الكتاب يؤلً من أىم الدٌ   
  تَ اللغوم كإبراز استًاتيجياتهماالتواصل بشقيو اللغوم كغ ضتقليص الفجوة بتُ عرك 

 في اللسانيات ابغديثة كفي الفكر اللغوم العربي القديم.
  ٌسانيتُ الغرب.فرضيات بعض اللٌ واصلية كمكوناتها حسب القدرة الت 

                                                           
 .213ص. )مادة: ف ح ا(، ،14، ج1، دار صادر، بتَكت لبناف، دت، طابن منظور، لساف العرب 1
 1لأماف، الرباط ابؼغرب،ط.دار ا -ينظر، أبضد ابؼتوكل، ابؼنحى الوظيفي في الفكر اللغوم العربي الأصوؿ كالإمتداد 2

 .37ص.ـ،2006
 .240ص. ،14جب(،بن منظور، لساف العرب، )مادة: كظا 3
 .9ص. 1ـ، ط.1985الدار البيضاء، ابؼغرب،  أبضد ابؼتوكل، الوظائف التداكلية في اللغة العربية، دار الثقافة للنشر كالتوزيع، 4
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  ٌراسات واصل ككيفية استغلابؽا في حقل الدٌ دراسة إشكالية الوظائف التي تؤديها اللغة لغرض الت
 ة.اللسانية الوظيفيٌ 

  ٌعرؼ على مكونات العملية التواصلية ابؼرسل/ابؼرسل إليو/الرسالة.الت 
 .الكشف عن الوظائف التداكلية 
 ـ ابؼوضوع بصفة عامة كبسكتُ الطالب من استغلابؽا بؼراجع التي بزدي بصع أكبر قدر من ابؼصادر كا

 في مواضيع أخرل.
 .بسكتُ الدارستُ من توظيف اللغة في سياقها ابػاص كبرديد بنيتها ككظيفتها التواصلية 

 :القيمة العلمية لعملو
كاستقى منها ة كطبيعة ابؼصادر التي استند عليها تكمن القيمة العلمية بؽذا الكتاب في كميٌ  

، كالتي بزدـ كانت لفظية أك غتَ لفظية  سواءن  كتقدبيو بغوصلة حوؿ قيمة اللغة ابؼتداكلة، تو العلمية،مادٌ 
 الاتٌصاؿ.

 :طبيعة المصادر والمراجع
من ناحية ابؼصادر كابؼراجع،كمن خلاؿ تطلعنا بؼكتبة الباحث ابؼعتمدة في كتابهفإنها مكتبة ثرية "

ابن  -)ابن جتٍ"ابػصائص" عربية القدبية التي تدرس اللغة كوظيفة إتصاؿتتزاكج فيها الكتب ال
" كاكي"مفتاحالسٌ  -بؼقدمة"خلدكف"ا  سبويو"الكتاب"...( - الإعجاز" ابعرجاني"دلائل- العلوـ

غة العربية قضايا اللٌ  ك" - غة العربية""الوظائف التداكلية في اللٌ  أبضد ابؼتوكل كالكتب العربية ابغديثة )
إضافة إفُ انتقاءه بعض الكتب الأجنبية التي بزدـ بحثو في إطار النحو  ة"...اللسانيات الوظيفيٌ في 

 1" "ىاليدام"...، "النحو الوظيفي كاللسانيات الوظيفية أمثاؿ "سيموف ديك

 

                                                           
يفي، عافَ الكتب ابغديث، إربد ينظر، يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظ 1

 .12، 11، ص. ص: 1، ط2014ردف، الأ
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 :المنهج المتبع في كتابو
دراستنا لاستًاتيجيات "اعتمدنا في  ف ابؼنهج التداكفِ في تقديم بحثو إذ يقوؿ:اختار ابؼؤلً  

لافِ كيبحث في علاقة غوم على ابؼنهج التداكفِ بوصفو يتجاكز في دراستو ابؼستول الدٌ واصل اللٌ التٌ 
 1".ليها، بفا يبرز أبنية دراسة اللغة عند استعمابؽاغوية بدؤكٌ العلامات اللٌ 

 :الحقل المعرفي
كاللغويتُ العرب القدامى موضوع  ،راسات التداكلية عند الباحثتُ اللسانيتُموضوع الدٌ  إفٌ  

 .راسات اللغوية كالاستًاتيجيات المحققة لإبقاز الفعل التواصليعلمي يندرج ضمن الدٌ 
 تاريخ البحث في الموضوع:

غة كانت متداكلة منذ اللٌ  لأفٌ  أما تاريخ البحث في ىذا ابؼوضوع فهو موضوع ذك أصل قديم، 
        ختلف العلوـ الأخرل كعلوـ النفسو بؼالبحث فيو كاف في العصر ابغديث مع تزامنً  ـ،غتَ أفٌ دى القً 

كعلم اللغة التي ساعدت في تطوره على بكو صحيح فالبحث في التداكلية ككظائفها  جتماع،علم الا
في   "أبضد ابؼتوكل"أمثاؿ دراسات  "يوسف تغزاكم"تضمن عدة دراسات سابقة لدراسة 

التداكلية في اللغة العربية"،كعبد ابؽادم بن ظافر الشهرم في كتابو "استًاتيجيات  كتابو"الوظائف
 ابػطاب"...

                                                           
 .9، 8، ص. ص:  كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي ينظر، يوسف تغزاكم 1
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التواصل اللغوي بين الفكر اللغوي العربي القديم والفكر اللساني الحديث الفصل الأول: 

 مفهومو واستراتيجياتو
 واستراتيجياتو أولا: التواصل اللغوي في الفكر اللغوي العربي القديم

 التواصل اللغوم كاستًاتيجياتو. .1

 غتَ اللغوم كاستًاتيجياتو.التواصل  .2

 اللساني الحديث واستراتيجياتوثانيا: مفهوم التواصل اللغوي في الفكر 
 التواصل اللغوم كاستًاتيجياتو. .1

 غتَ اللغوم كاستًاتيجياتو.التواصل  .2
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 دراسة فصول الكتاب بالتسلسل
التٌواصل البشرم، كاف كلا يزاؿي موضوعان مهمان في الفكر الإنساني منذ كجود الإنساف على سطح  

أفراد بؾتمعو بغية التآلف كالتجانس. فكانت اللٌغة أرقى لتحقيق  الأرض، كذلك من خلاؿ تعاملاتوً مع
ىذا التٌواصل الإنساني، كىذه الأختَة بيت الشٌعب كقوٌة الأمة فهي مرآة حضارتها كمستودع ثقافتًها، كما 

 انٌها كسيلة إتٌصاؿ اجتماعية.
ت، إذ برل بؿلَّ الكلمات غتَ أفٌ ىناؾ جدؿ في أفٌ اللٌغة أىم ما بييٌز الإنساف عن باقي الكائنا 

 كتسج ل خبرات ابؼاضي، بل ىي أكبر سج ل بوفظ التًاث الاجتماعي.
، فاللٌغة من كسائلً الإتٌصاؿً الأساسية للتٌخاطيب كالتَّفاىم بتُ النٌاس، كمن أعظم نعم الله إذا 

نُ “: نتباه إفُ ىذه النٌعمة يقوؿ تعافُنساف، كلقد لفت القرآف الكريم الاتعافُ على الإ عَلَّمَ  )1 (الرَّحْمََٰ
نسَانَ  )2( الْقُرْآنَ   ( ٤ – ١الربضن: )َّ  )4(انَ عَلَّمَوُ الْبـَيَ  )3( خَلَقَ الْإِ

 
 :واستراتيجياتو في الفكر اللغوي العربي القديم أولا: التواصل اللغوي

 واستراتيجياتو التواصل اللغوي .1

 :مفهومو

التي تيؤك د الارتباط بتُ دراسة اللغة  تعد  الد راسات البلاغية كاللٌغوية من أىم الدٌراسات
ماء  كاستعمابؽا في السٌياؽ، كذلك بتمثيل الابذاه التٌواصلي. إذ تعدٌدت تعريفات اللٌغة عند القد

 1".بن منظور" أفٌ اللٌغة من: "اللسن، كحىد ىا أنٌها أصوات يعبر بها كل قوـ عن أغراضهم"تعريف ك
ات فهي بلاغ فكرة ما كنقلً ابػبر كالإتٌصاؿ يلجأ إليها الفرد لإغة كسيلة للتخاطب أم كوف اللٌ 

جتماعي. كبتأم ل تعريفابن جتٍ: "حد اللغة أصوات يعبر بها كل تٌصاؿ الاابط كالإبذلك أساس التًٌ 
 الذم علَّقت عليو نادية رمضاف النٌجار: قوـ عن أغراضهم"

                                                           
 .214ص ،13ج، 1ط دت، بتَكت لبناف، ،دار صادر لساف العرب، ابن منظور، 1

http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/qortobi/sura55-aya2.html
http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/qortobi/sura55-aya2.html
http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/qortobi/sura55-aya2.html
http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/qortobi/sura55-aya2.html
http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/qortobi/sura55-aya3.html
http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/qortobi/sura55-aya3.html
http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/qortobi/sura55-aya3.html
http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/qortobi/sura55-aya4.html
http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/qortobi/sura55-aya4.html
http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/qortobi/sura55-aya4.html
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  ابؼكتوبة."أفٌ اللٌغة أصوات: كيعتٍ بها الرموز ابؼنطوقة دكف 
 .اللٌغة يعبر  بها: كيقصد بها كونها كسيلة تعبتَ يعبر  بها كل بصاعة من النٌاس أغراضهم 
  أغراض: كىذا اللٌفظ عند "ابن جتٌٍ" جامع لكل كظائف اللٌغة كما ذكرىا المحدثوف حيث جاء

 1خارجها." لٌغة لاستنبىطان من داخل الجامعان مانعان لتعريف اللٌغة ككظيفتها، كمن ثم كاف تعريفو مي 
اعلم أفٌ اللٌغات كلها ملكات شبيهة  كاللٌغة في منظور "ابن خلدكف" عبارة عن ملكة كذلك في قولو: "

 ودتها كقصورىا بحسب بساـ ابؼلٌكةبالصناعة، إذ ىي ملكات في اللٌساف للعبارة عن ابؼعاني كج
ابؼفردة للتٌعبتَ بها عن ابؼعاني ابؼقصودة أك نقصانها... فإذا حصلت ابؼلٌكة التٌامة في تركيب الألفاظ 

كمراعاة التٌأليف الذم ييطب ق الكلاـ على مقتضى ابغاؿ، بلىغى ابؼتكلم حينئذو الغاية من إفادة مقصوده 
خلدكف" للٌغة على أنٌها كسيلة تعبتَ للمتكلم، فهي بذلك مكتسبة  كمن تعريف "بن 2للسَّامعً ..."

 المحيطة بو فيتعلَّمها كما يتعلٌم ابؼهنة كابغرفة، إذ يتقنها كبهيد استغلابؽا.يتلقٌفها ابؼتكلم من البيئة 
بن منظور" في كتابو "لساف العرب" ك"كقد نظر "تغزاكم" من خلاؿ ىذين التعريفتُ "لابن 

خلدكف" في "مقدمتو" إفُ أفٌ "اللٌغة ظاىرة اجتماعية كظيفتها الأساسية ىي إقامة التٌواصل بتُ أفراد 
 3مع..."المجت

ألفاظ كقواعد تتعلٌق بوسيلة التٌخاطيب كالتٌفاىم بتُ ابعماعة بغية تبادؿ الأفكار  -بوصفها–كاللٌغة 
كالرغبات... غتَ أفَّ بعض الل غويتُ العرب "كابن خلدكف" يرل أنٌها ظاىرة مكتسبة تتألٌف من بؾموعة 

من ىذه اللٌغة برقيق  بتٍ البشر، كالقصد ختلاطً كالتآلفً بتُأك رموزو اكتسبت بفعلً الإألفاظو لغويةو، 
 بلاغي تعبتَم.فعل تواصلي إ

اىتم اللغويوف العرب القدامى بالدرس اللغوم، كذلك من خلاؿ الربط بتُ مفهومي اللٌغة كالتواصل  
كوف اللٌغة كسيلة بزاطب كتربصةن للفكرً الإنساني، كالأكامر كالنٌواىي كالنداءات، أك للتٌعبتَ عن مكنونات 

                                                           
 9. ص:ص د ط، ،ـ  2004،دار الوفاء ـ ت عبده الراجحي، اللغة كأنظمتها بتُ القدماء كالمحدثتُ، نادية رمضاف النجار،1

10. 
 .448ص، 1ط ـ،2000ف، بتَكت لبنا دارصادر، ،ابن خلدكف مقدمة ،بن خلدكفعبد الربضاف بن بؿمد 2
 .17ص ،كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي التداكليةالوظائف  ،يوسف تغزاكم3
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نفسوً بالتمتٍ كالدٌعاء كالرٌجاء ... كتبادؿ الأفكار لتشكيل خطاب غرضو تواصلي ذا قصد أك إبواء 
واصلي في الدٌرس اللٌغوم العربي بٌذاه التٌ ور البحث عندىم من خلاؿ إدماج الإكإيصاؿ عبارة ما. "إذ تط

كما كاف   -في أغلبو-د كيكفي شاىدان على ذلك؛ أفٌ استعماؿ اللٌغة عند العرب كاف ىو مصدر التقعي
 1ىو مصدر بصع ابؼادة  اللٌغوية، كذلك ضمن حدكد مكانية كأخرل زمانية."

 كلي للٌغة كضمن سياقها التٌواصليالعرب القدامى الد راسات الل غوية ضمن ابذاىتُ ش كقد تناكؿ باحثو
فر الكفاءة اللٌغوية ابؼناسبة فدراسة اللٌغة تظل دراسةن تكامليةن، كليس باستطاعتنا إنتاج خطاب دكف أف تتو 

للسياؽ ابػاص بها. كلإبقاح التخاطب بتُ طرفي ابػطاب لابد من التأكد من سلامة لغة الر سالة، ككذا 
للعملية التخاطبية  طبية، يرل "علي إبظاعيلي علوم"من مستقبلها. أمَّا بالنسبة لأركاف العملية التَّخا

 بطسة أركاف حسب ما نقلو عن "أبي إصبع":
 .)القائل: كىو يقابل ابؼتٌصًل القائم بالإت صاؿ )ابؼرسل 
 .)السٌامع: كىو يقابل ابؼتلقي )ابؼستقبل 
 ,)كل شيء: كشف القناع كىو يقابل )الرسالة 
  يقابل الوسيلة.الدٌليل: أك أصناؼ الدٌلالات على ابؼعافو من لفظو أك غتَ لفظ، كىو 

 ".)َ2الغاية: التي بهرم إليها القائل )الفهم كالإفهاـ(، كىي تقابل )التأثت 
 استراتيجياتو

ابؼقصود بالاستًاتيجيات بـتلف الوسائل اللٌغوية التي اتٌسمت بالاستعماؿ الفتٍ كالذم ييكسًب 
يوظفها  ا. كىذه الاستًاتيجياتبسي زى اللٌغة القدرة على التأثتَ لدل ميتقبل ابػطاب، باعتبارىا خصائص

ابؼتكلٌم من أجل التوصيل كالإبلاغ، كيفسر ذلك تأثتَ بعض البلاغيتُ العرب القدامى بتقريرات اللٌغويتُ 

                                                           
 بتَكت لبناف ابعديد ابؼتحدة،دار الكتاب ، -مقاربة لغوية تداكلية-استًاتيجيات ابػطاب عبد ابؽادم بن ظافر الشهرم،1

 .6ص ،1ط ـ،2004
ص. ص  1ـ، ط2013ق 1434دار كنوز ابؼعرفة، عماف الأردف،  -دراسة لسانية-علوم، التواصل الإنسانيابظاعيلي  ابؿمد2

24 ،25. 
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في بؾاؿ الأصوات اللٌغوية، كالدٌلالة كالتًكيب كغتَىا من الوسائل. كمن ىذه الاستًاتيجيات التي تناكبؽا 
 ية":ابؼؤلف في بحثو "الوظائف التداكل

 التقديم والتأخير: -
التقديم كالتأختَ أحد أساليب البلاغة، كمن الظواىر اللٌغوية، ك كدلالة على التٌمكن من الفصاحة 
كحسن التٌصرؼ في الكلاـ، أك, الذم يقتضيو ابؼعتٌ ابؼقصود. كىذاف ابؼظهراف يندرجاف ضمن ابؼستول 

التٌقديم كالتٌأختَ أك جوازبنا  بهما فيما بىتص  بوجوبالتًكيبي الذم يتناكؿ مواقع طرفي الإسناد كما يتعلٌق 
الإعجاز إذ يقوؿ  مع مراعاة الانسجاـ مع سياؽ ابغاؿ كابؼقاـ. كقد تناكبؽما "ابعرجاني" في كتابو"دلائل

 اعلم أف تقديم الشيء على كجهتُ"ىو باب كثتَي الفوائدً، جمٌ المحاسنً، كاسع التٌصرؼً، بعيد الغايةً... ك 
ييقاؿ إنوٌ على نية التأختَ...كخبر ابؼبتدأ إذا قدمتو على ابؼبتدأ، كابؼفعوؿ إذا قدٌمتو على الفاعل  تقديم 

كقولك منطلقه زيده، كضرب عمران زيده... كتقديم لا على نيٌة التٌأختَ... كبذعلو بابان غتَ بابوً، كإعرابان غتَ 
 1..."إعرابًو... تقوؿ مرةن زيده ابؼنطلقي، كأخرل ابؼنطلقي زيده 

زيده"، أنو أجاز  في ابؼثاؿ "منطلقه  كابؼعتٌ من قوؿ "ابعرجاني" في حالة التقديم على نية التأختَ
 فاعل في قولو: )ضربى عمران زيده(منطلقه( على ابؼبتدأ ) زيده(، كفي تقديم ابؼفعوؿ بو على التقديم ابػبر )

   التٌقديم على نية التأختَ. أمٌا في حالة التٌقديما كاف ابؼفعوؿ بو )عمران( على الفاعل )زيده(، ىذا إذ ـقد
 ميقدٌـ، كقد بهوز إعرابو لا على نية التأختَ في ابؼثاؿ: )ابؼنطلقي زيده(، بدعتٌ حالة إعراب )ابؼنطلقي( خبر

كالغرض أفٌ كلمة )ابؼنطلقي( برتمل إعرابتُ: مبتدأ، كخبر مقدـ. ىذا بشكل عاـ ليقرر في نهاية  مبتدأ
 ظم ماىو إلا توخي بؼعاني النحو.النٌ  الأمر أفٌ 

حسب ما درسو "يوسف تغزاكم" عن بعض  - ابػطاب لغرضتُ"كالتقديم كالتأختَ كاقعتُ في 
إذ قاؿ بن الأثتَ في كتابو "ابؼثل  .2كمراعاة نظم الكلاـ" ختصاص،بنا: الا-البلاغيتُ كابن الأثتَ

وَلَقَدْ أُوحِيَ إِليَْكَ وَإِلَى الَّذِينَ مِن قَـبْلِكَ لئَِنْ أَشْركَْتَ ليََحْبَطَنَّ عَمَلُكَ  بكو قولو تعافُ: ختصاصالا" ائر":السٌ 

                                                           
 .83ص دط، دت، بتَكت لبناف، دار الكتب العلمية، دلائل الإعجاز في علم ابؼعاني، عبد القاىر ابعرجاني،1

 .20ص كاستًاتيجات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي، الوظائف التداكلية يوسف تغزاكم،2

http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/katheer/sura39-aya65.html
http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/katheer/sura39-aya65.html
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بل ( فإنوٌ إبٌما قيل:  ٥٥–٥٦الزمر: )َّ)66بَلِ اللَّوَ فاَعْبُدْ وكَُن مِّنَ الشَّاكِريِنَ ) (65) وَلتََكُونَنَّ مِنَ الْخَاسِريِنَ 
بل اعبد اللهى" لأنوٌ إذا تقدـ كجب اختصاص العبادة بو دكف غتَه. كلو قاؿ "بل  " :اللهى فاعبيدٍ" كفَ يقل

شاء. أمٌا الوجو الثاني: الذم بىتص  بنًىظم الكلاـ فنحو قولو اعبد"، بعازى إيقاع الفعل على أم مفعوؿ 
(،  فإنوٌ فَ ييقدَّـ ابؼفعوؿ فيو على الفعل للاختصاص كإبٌما ٦الفابرة: )”َّإِيَّاكَ نَـعْبُدُ وَإِيَّاكَ نَسْتَعِينُ ” تعافُ:

... لذىبت تل  1ك الطٌلاكة كزاؿ ذلك ابغسن."قدٌـ لًمكاف نظمً الكلاـ، لأنوٌ لو قاؿ نػىعٍبيدٍؾى كى نىسٍتىعينيكى
إذ رأل "تغزاكم" ابغديث عن ىذه الظاٌىرة في ابػطاب العربي، يستوجًب استحضار ثلاثة 

 اعد التي تضبط التًٌاكيب العربيةخطابات لغوية عربية: بكوية كبلاغية كأصولية... فالنٌحوم يهتم  بالقو 
بينما الأصوفِ فسٌر آياتً القرآفً معتمدان على السٌياؽ أكثر بفاٌ يعتمد القواعد، في حتُ يسعى البلاغي 
يى عند  إفُ تناكؿ ىذه الظاىرة، كفق ما تقتضيو ابؼواقف التواصلية التي يهدؼ إليها ابؼتكلم كىو ما بظي

 2" "مقتضى ابغاؿ"... البلاغيتُ
 كالتأختَ" عند بعض البلاغيٌتُ القدامى "كابعرجاني "كبن الأثتَ" بفا سبق يتٌضح أفٌ آلية "التٌقديم

افتًض سؤالان  قد يستعملها ابؼرسل عندما يتطلب ذلك الس ياؽ، فإفٌ التٌقديم يتٌخذ أبنية من أفٌ ابؼرسل
من ابؼرسل إليو فيقد ـ ما ىو مهم بالنسبة للمستقبل، كىذه الأختَة تستعمل في تكوين ابػطابات بآلية 

، يعد  مؤش ران على حضورً ابعمل، أك العدكؿ عنها متأصٌلة في كفاءة ابؼخاطًب. كاستعماؿ التًٌتيب في
 عنصرو سياقيٌ يىفرًض على ابؼرسل أخذه بعتُ الاعتبار عند إنتاج خطابو ما.

الكلاـ  عاة نىظمفابؼهم ىو ابؼعتٌ الذم تؤد يو ابعملة أك الوظيفة، كالغرض ابؼراد برقيقو مع مرا
بردث ية التي عنيت بالتقديم كالتأختَ "إضافة إفُ ىذه الاستًاتيج كتوخٌي بؼعاني النٌحو كمقتضيات ابغاؿ.

 3تغزاكم عن استًاتيجية ثانية كىي ابغذؼ كالابهاز."

 
                                                           

-ق1420ت، صيدا بتَك  ابؼكتبة العصرية، ق بؿمد بؿي الدين عبد ابغميد،ت ابؼثل السائر في أدب الكاتب كالشاعر، ابن الأثتَ، 1
 .40ص ،2ج دط، ـ،1999

 .20ص ،كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي الوظائف التداكلية يوسف تغزاكم،2
 .21ص  ،، ابؼرجع نفسوينظر3

http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/katheer/sura39-aya65.html
http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/katheer/sura39-aya65.html
http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/katheer/sura39-aya65.html
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 الحذف والإيجاز -
كونها -مثلهما مثل التقديم كالتأختَ -تعد  من استًاتيجيات التواصل اللغوم ىذه الظاىرة اللٌغوية،

مرتكزان أساسيان في بناء الكلاـ كآداء العبارة ابؼقصودة بأقل عبارة كتبسيطها لتفادم الوقوع في اللبس كعد 
"ىو باب دقيق  الإطالة. كىذا ابؼظهر اللغوم تواجد في دراسات العديد من البلٌاغيتُ كابعرجاني في قولو:

 رل بو ترؾ الذكٌر أفصح من الذكٌرابؼسلٌك، لطيف ابؼأخذ عجيب الأمر، شبيو بالسحر، فإنٌك ت
كيكوف ذلك بحذؼ شيء من ابعملة أك الكلاـ دكف الإخلاؿ  1كالصٌمتً عن الإفادةً أزيد للإفادة..."

بـَلَتِ امْرَأتَوُُ “قولو تعافُ:في معناه، نظران لوجود قرينة تدؿٌ على المحذكؼ. "ككمثاؿ شاىد على ىذا  فأََقـْ
كالأصل في بصيع  2( أم أنا عجوزه"٩٤الذاريات: )”َّ فِي صَرَّةٍ فَصَكَّتْ وَجْهَهَا وَقاَلَتْ عَجُوزٌ عَقِيمٌ 

قرينة شرط في صحة المحذكفات أف يكوف في القوؿ ما يدؿ عليو، كإلٌا كاف ابغذؼ لا جدكل منو فال
 على ابؼعتٌ من غتَ أف يزيدى عليوبهاز عند ابن الأثتَ: "حدٌ الإبهاز ىو دلالة اللٌفظ ابغذؼ. أمٌا الإ

 3كالتطويل ىو ضد  ذلك، كىو أف يدؿَّ بلفظو يكفيك بعضوي في الدلالٌة عليو..."
"كمن الإبهاز فظو مصغرو. يقوؿ السٌكاكي: كالإبهاز ىنا بدعتٌ القًصىر، كاندراج ابؼعاني الكثتَة برت ل

ىدل للضابؼتُ  ( ذىابان إفُ أفٌ ابؼعتٌ:٩البقرة: )َّ  "ذىلًكى الٍكًتىابي لاى رىيٍبى فًيوً ىيدنل للًٍميتَّقًتُى " و تعافُقول
ليكوف  4الصٌائرين إفُ التٌقول بعد الضٌلاؿ، بؼا أفٌ ابؽدل: أم ابؽداية إبٌما تكوف للضٌاؿ لا للمهتدل."

  يدخل ضمن الإبهاز بألفاظ قليلة كافيةو بابؼراد لفائدة، كابغذؼالإبهاز في ذلك ىو التٌعبتَ عن ابؼقاصد 
 كوف ىذا الأختَ يندرج إفُ نقطتتُ: إبهاز بابغذؼ كما سبق كأشرنا، كالإبهاز بالقصر.

يقوؿ  بن الأثتَ كنظرة السكاكي لآلية ابغذؼ كالإبهازمن تعاريف البلاغيتُ: ابعرجاني ك ك 
أ إليها ابؼتكلم في خطاباتو اليومية، فهي طريقة يتوخى من خلابؽا أسلوبية يلج"تغزاكم": "ابغذؼ طريقة 

 ذلك قولك لأحد زملائك منبها إياهالإبهاز، كتقليص عباراتو ابػطابيةً مع إيراد ابؼعتٌ ابؼقصود... كمن 
                                                           

 .112ص دط، دت، بتَكت لبناف، دار الكتب العلمية، دلائل الإعجاز في علم البياف، عبد القاىر ابعرجاني،1
 .87ص ،1ط ،2009القاىرة مصر، دار بن ابعوزم، جواىر البلاغة، أبضد ابؽاشمي،السيد 2
  70 .   ص ،2جابؼثل السائر في أدب الكاتب كالشاعر، بن الأثتَ،ا3
، تق:عبد ابغميد احي، مفتكاكالسٌ  4   .388ص 3ـ، ط2014ق 1435بتَكت لبناف،  نداكم، دار الكتب العلمية،العلوـ
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 سمً الله. كأنت تقصدي بكلامًك تنبيهىو إفُ قوؿ باسم الله الرَّبضافً الرٌحيم، كىو مايصطلح عليو أصحاب
 1الدٌراسات القرآنية بػ" البسملة"..."

من ىنا يتٌضح أفٌ ابغذؼ كالإبهاز من الظواىر اللٌغوية  التٌي نالت اىتمامات معظم البلاغيتُ 
العرب القدامى، كالتي تعد من آليات إنتاج ابػطاب ،ككضعو في سياؽ مقامي بييكن حصره في حدكد 

ك للدٌلالة على معافو لا بيكن التصريح بها، إذ بيكن بؼتلقيها معيٌنة من الألفاظً كالعباراتً، إضافة على ذل
أفٍ يفهم ما كراء تلكى العبارات، بقراءتها كتفستًَ معانيها  فيكتفي بالدٌلالة كالإشارة بؽا فقط عن طريق 

 القرآفك كالإبهاز في عدٌةً مواطنالتٌصريح بلفظو دكف الآخر، مع إبراز دلائًل قرينة لو. كقد يقع ابغذؼ 
 الكريم، أك في ابػطاب اليومي أثناء التواصل...

 استراتيجية تنويع الاساليب ودورىا التواصلي -
الأسلوب بدعتٌ التٌصرؼ الشٌخصي للمتٌكلم في بناء كلامو/خطابو. إذ تعد ىذًه الأساليب حقلان  

كمكنونات في نفس  قد تكوف في شكل تساؤلات علميان يعمد عليو في صياغة ابًػطاب كالكلاـ،
ابؼتكلم، كيلجأ للتٌعبتَ بها قصد برقيق غرض تواصلي ذات ىدؼ كبزتلف الأساليب بناءن على السياؽ 

 الذم أينتجت فيو من استفهاـ كتعجب كنداء... 
كمقاـ  قاـ التٌشكر يباين مقاـ الشٌكايةيقوؿ السكاكي: "لا بىفى عليك أفٌ مقامات الكلاـ متفاكتة، فم

  اين مقاـ التٌغرية، كمقاـ ابؼدح يباين مقاـ الذٌـ، كمقاـ التًٌغيب يباين مقاـ التًٌىيب... كلكلٌ التٌهنئة يب
 2من ذلك مقتضى غتَ مقتضى الآخر."

كل كلمة أك بصلة مقابلها على حد قوؿ ىذًه الأساليب بيكن أفٍ تكوف متفاكتة فيما بينها، كأفٌ ل
خلاؿ ابؼعتٌ الأصلي الذم برملو ككضعها في سياؽ  السٌكاكي. كما بيكن التٌعبتَ عن ابًػطاب من

قد بزللو بصلة من الأساليب  -ابًػطاب -يضاح كالإبلاغ، كىذا الأختَمناسب. فالقصد من الكلاـ الإ
 بزتلف باختلاؼ أحواؿ ابؼخاطىب.

                                                           
 .23، 22 ص. ص:، كاستًابذيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي  يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية 1
، ال2  .25ص.سكاكي، مفتاح العلوـ
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 كابؼخاطىب بدكره حسب اعتقاد أبضد ابؽاشمي" في كتابو جواىر البلاغة :
 يَا دلوؿ ابػبر بكو قولو تعافُ:"قد يكوف خافِ الذىن من م نْـ  ۖ  الْمَالُ وَالْبـَنُونَ زيِنَةُ الْحَيَاةِ الدُّ

رٌ عِندَ ربَِّكَ ثَـوَاباً وَخَ  رٌ أَمَلًا وَالْبَاقِيَاتُ الصَّالِحَاتُ خَيـْ كىذا الضرب من ابػبر  (٦٤الكهف: )َّ يـْ
 يسمى "ابتدائيان".

  التثبٌت من صحتو، كيسمى ىذا الضرب من ابػبر  قد يكوف متًددان كشاكان في مدلوؿ ابػبر طالبان
.  "طلبيان" بكو: إفَّ الأمتَى منتصره

  أف يكوف ابؼخاطىب منكران للخبر الذم ييراد إلقاؤيه إليو فوجب عليو تأكيد الكلاـ كيسمى خبران
 1إنكاريان بكو: إفَّ أخاؾ قادـ، أك إنَّو لقادهـ، أك كالله إنَّو لقادهـ."

كقد بزتلف الأغراض التواصلية كما تتعدٌد الأساليب ابؼستعملة لتحقيقها، فأسلوب التٌعجب 
   سب ح –بىتلف عن أسلوب النداء، أك الإخبار، أك الاستفهاـ... كىذه الأساليب في نظر تغزاكم 

 تكوف في الغالًب مقركنة بأدكات التوكيد -ما نقلو عن البلاغيتُ أمثاؿ السٌكاكي...
 -في نظره -خطابو، كأدكات التوكيد يد بدكره يستعملو ابؼتكل م حتُ يكوف متيقنان من بؿتولكالتٌوك

 ابؼستعلمة في الكلاـ اليومي مرتبٌطة بالقسم، أك تكرار ابعملة... كمن ذلك: 
 كالله أف أكوفى كفيٌان مع صديقي. -

 2عانقى الطَّالًب الأستاذ، عانق الطالًبي الأستاذ." -
أفٌ ىذه الأساليب كغتَىا ليست كفيلة بتحقيق الأغراض البلاغية كإبٌما السٌياؽ  كل ما توصلنا إليو

كالنٌظمي بنا اللٌذاف جسٌدا ىذه الدٌلالات، كما ىذه الأدكات إلٌا قرينة تفيد السٌياؽ في برقيق الغرض 
 لطرفتُ.البلاغي في عملية التٌواصل بتُ ابؼتخاطبتُ كعناصر تداكلية مقامية تؤدم كظيفة ىامة بتُ ا

 
 

                                                           
 .43، 42ص. ص: بؽاشمي، جواىر البلاغة، ينظر، السيد أبضد ا 1
 .26، 25كاستًاتيجات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي، ص. ص:  يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية ،ينظر 2
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 .ستراتيجية الإلتباس ودلالتو التواصليةا -
استًاتيجية الإلتباس تدخل ضمن علم ابؼعاني، كابؼعركفة بالكناية. إذ تيعد  من بتُ أساليب التعبتَ  
كونها أسلوب أقول في آداء ابؼعتٌ ابؼراد، كفيو بذسيد للمعاني كالمجرٌدات. يقوؿ ابعرجاني: "إفٌ الكناية أبلغ 

التٌصريح، أنٌك بؼا كنٌيت عن ابؼعتٌ زدًتى في ذاتو، بل ابؼعتٌ أنٌك زدت في إثباتو فجعلتو من 
أبلغ...كأشدٌ... لقولك: "رأيت أسدان" على قولك: "رأيت رجلان لا يتميػٌزي عن الأسد في شجاعتو 

 1كجرأتو، أنٌك قد أفدت بالأكؿ زيادة في مساكاتو الأسد.. "
كالأسد" كذلك بتشبيو شجاعة الرجل بشجاعة كقوٌة الأسد كابؼساكاة فيما كابؼعتٌ من العبارة "رأيت ر  جلا ن

 بينهما قصد التصريح كزيادة قوٌة ابؼعتٌ.
في حتُ علٌق "تغزاكم" على تعريف "ابعرجاني" للكناية، لًما فيها إخفاءه لوجو التٌصريح كإبهاد 

بكو: فلانة نؤكـ الضٌحى. بغضٌ النٌظر ابؼعتٌ من ابعملة يشتًط فيو استحضار السٌياؽ الذم كردت فيو 
عن الشكل العاـ للجملة، فهناؾ معتٌ خفي مفاده العيش الرغيد كالرفاىية كالعز، كعدـ قيٌامها بأشغاؿ 

 2منزلية لوجود من بىديمها."
كذلك يورد بؿمد ابظاعيل مثالان آخر عن ظاىرة الإلتباس بكو: "قولو تعافُ في تصوير حاؿ الكافًر يوـ 

 مة، حتُ يرل برقيق كعد الله بالثٌواب للمؤمنتُ ككعيده بالعقاب للكافرين: القيا
 (٩٢الفرقاف: )وَيَـوْمَ يَـعَضُّ الظَّالِمُ عَلَىَٰ يَدَيْوِ يَـقُولُ ياَ ليَْتَنِي اتَّخَذْتُ مَعَ الرَّسُولِ سَبِيلًا 

اليدين بتُ الأسناف... كإبٌما فليس ابؼراد عضٌ الظافَ على يديو تلك ابغركة ابؼادية التي تتمثل في كضع 
 .3القيمة ابغقيقية للًما ترمز لو... كتعتٍ بو الإحساس بالنٌدـ كالتٌحصر على ما فات... "

 
 

                                                           
 .56،57ص.ص:في علم ابؼعاني،  دلائل الإعجاز عبد القاىر ابعرجاني، 1
 .27 ،26ينظر، يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي، ص. ص:  2
 1ط ـ،2012 ق1433 علم ابؼعاني كالبديع، دار كنوز ابؼعرفة، عماف الأردف، -طالب بؿمد ابظاعيلي، علوـ البلاغة التطبيقية 3

 .325ص
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 استراتيجية الصوت ودوره في توجيو المعنى حسب الغرض التواصلي -
كٌؿ كالأساس تعدٌ الدٌراسات الصوتية مهمة في تعلم اللغة تعلما منطقيا، فالدرس الصوتي ىو الفرع الأ

 الذم بهب أف يسبق غتَه، كونو استًاتيجية ضركرية لفهم الدٌرس النٌحوم كالتًكيبي، بدختلف قضاياه...
غويوف منشغلوف بدراسة الصٌوت اللٌغوم، ككانت بؽم بؿاكلات فريدة كجادٌة في ىذا منذ القًدـ كاللٌ 

، كلكنٌها تبقى ابؼضمار. غتَ أفٌ ىذه المحاكلات فَ تبلغ من الدٌقة كالصٌواب  ما كصل إليو علماء اللٌغة اليوـ
البذكر الأكفُ التي انطلق منها ليغوي و العصر. كابؼعتٌ من الصٌوت في معجم مقاييس اللٌغة: "الصٌاد كالواك 

بو تتشكل لنا أحد  1كالتٌاء أصل صحيح، كىو الصٌوت، كىو ابعرس، لكل ما كقر في أذف السامع."
ة إذ تنقل الفكرة أك التعبتَ عن طريق ابعهاز الصوتي، كقد أشارت دراسات مكونات العملية التواصلي

 ج الأصوات كصفاتها.علماء التجويد بالشمولية فدرسوا آلية النطق كبـار 
مصدر أبحاث بعض اللٌغويتُ القدامى، على حد تعبتَ  بؾاؿ الدراسات اللٌغوية بات الصوت فيك 

دراستو للأصوات مقدمة بؼعجمًو عندما أرادى أفٍ بهد ترتيبان  ق(، 175بؿمد فتج الله "فقد جعل ابػليل )
 2... "كمواد معجمًو... كنظران إفُ ابغركؼ كلها كذاقها، فوجد بـرج الكلاـ كلو من ابغلق

خاطىب 
ي
"كلابقاح التٌواصل من خلاؿ قناة الصٌوت نرتكز بذلك على مدل تأثتَاتو على ابؼ

زاكم" في دراستو لبعض الآراء اللغوية كرأم "حساـ الدٌين" )ابؼستقبل(، كىذا ما استخلصو "يوسف تغ
بهابيان في عمليٌة ء الصٌوتي للمتكلم، بفا ييؤث ر إبأفٌ الصٌوت ابغسن يقوـ بدكر كبتَ كىاـ في تشكيل الآدا

لنخلص من ذلك أفٌ الصٌوت من الاىتمامات التٌي لفتت  3التٌواصل بينو كبتُ ابؼستمع عكس القبيح."
كثتَين من القدماء كالمحدثتُ، إذ يهتم بابعهاز النٌطقي كبـارج ابغركؼ كصولان لتشكيل لغة انتباه ال

سليمة، فهو غلاؼ الكلاـ، لذلك تأتي مسألة الإلقاء عبره في كيفية نطقك كاستخدامك للنبرة ابؼناسبة 
                                                           

 ، دار الكتب العلمية بتَكت لبنافالرازم، معجم مقاييس اللغة، تق: ابراىيم شمس الدينأبي ابغستُ أبضد بن فارس بن زكرياء  1
 .25، ص2ج 2ط، ـ2008ق 1429

 ق1428بؿمد فتح الله الصغتَ، ابػصائص النطقية كالفيزيائية للصوامت الرنينية في العربية، عافَ الكتب ابغديث، إربد الأردف 2
 .19، ص1ـ، ط2008

 .28، صكاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية3
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كالأصوات  مع الانتباه لعناصر الأسلوب الصوتي. فمعرفة الإنساف لفنوف لغتو كطريقة نطق ابغركؼ
 ابؼكونةٌ لبيئة اللٌغة بدا ييلائمً ابؼوقف، كيناسب ابغالة، لو قفزة نوعية في بناء شخصية جديدة.

 استراتيجية التنغيم ودوره في تبليغ الخطاب -
 كبهس د العبارة ابؼراد تبليغها التٌنغيم من بتُ الظٌواىر اللٌسانية ابؼصاحبة للصوت، فهو الذم بود د

فيعمد ابؼرسل إفُ استعمابؽا للتًكيز على جزء ابػطاب الذم ىو بؿط العناية كابؽدؼ منو إثارة انتباه 
 ابؼرسل إليو. كقد تتميز العبارة بالإيقاع الصوتي )التنغيم( لبياف القصد من إنتاج خطاب.

  اءة كغتَىاة كحسن الصٌوت في القر بن منظور" من " نػىغىمى: النٌغمة: جًرس الكلمكالتنغيم عند "
     إذ يظهر جليان في السٌياؽ الذم تلفظت فيو الكلمة ابؼنطوقة دكف ابؼكتوبة  1كىو حسن النغمة..."

 قولو تعافُ من طرؼ ابؼرسل، كمن ىنا نشتَ إفُ أفٌ استًاتيجية التنغيم بزتلف من سياؽ لآخر، بكو "
ذَا بآِلِهَتِنَا ياَ إِبْـرَاىِ  ( ففي ىذه الآية توارد التٌنغيم عن أسلوب ٥٩الأنبياء: )َّ يمُ قاَلُوا أأَنَتَ فَـعَلْتَ ىََٰ

فتفاكت التٌنغيم في درجاتو  2" .الاستفهاـ التقريرم مفاده توبيخ الفاعل بعد الإقرار في طلب ابعواب
، كالأسلوب بىتلف يكوف حسب اختيار ابؼتكلًم للأسلوب الذم ينتج فيو خطابىو لتحقيق الغرض منو

 ...كنداءو تعجب من استفهاـ ك 
كمن قبيل دراسة تغزاكم "فالتٌنغيم صفة مصاحبة للصٌوت يتوصٌل من خلالو ابؼتكل م إفُ إيراد 
مقصوده من العبارة التي ألقاىا على ابؼخاطىب، كقد بزتلف دلالاتها من التٌعجب إفُ النٌداء... دكف 

الاستًاتيجية قد أبصع عليها دارسو اللٌغة بأنٌها كىذه  3ابغاجة إفُ تغيتَ بنيتها التًكيبية كالإكتفاء بتنغيمها."
ابلفاظو عبر طبقات كموجات صوتية، كالتٌنغيم ظاىرة كانت حاضرة وت بارتفاعو ك التٌنوع في نبرات الصٌ 

 ظهاربيكن إ في أذىانهم لًما برمل في طياتها دكران مهمٌان في فهم القصد الذم تتضمنو ابعملة الواحدة، كلا

                                                           
 .312ص، 14)مادة: نغل(، ج ابن منظور، لساف العرب،1
 .161، ص1ـ، ط2013ق 1434عاطف  فضل بؿمد، الأصوات اللغوية، دار ابؼستَة، عماف الأردف، 2
 .29، 28ص.ص: ، كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي الوظائف التداكلية يوسف تغزاكم، ينظر،3
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ـ ابؼنطوؽ، بفا يتبتٌُ لنا الدٌكر الذم يلعبو في برقيقو للعملية التٌواصلية كإنتاج ابػطاب ذلك إلٌا في الكلا
 كفق دلالة كاضحة.

 واستراتيجياتو التواصل غير اللغوي .2
 مفهومو:

 الإشارات ك العلامات الغتَ لغوية، التٌواصل الذم يعتمًد على ابؼقصود بالتٌواصل غتَ اللغوم
سواءن أكانت إشارات جسدية )تعبتَات الوجو، حركة اليدين... ( أك إشارات اصطناعية )علامات 
ابؼركرف الألواف...(، فكل ىذه الآليات التٌي بزدـ التٌواصل تكوف خارجة عن نطاؽ اللٌغة. ىذا ما جعل 

 ض التٌواصلي. تها في برقيق الغر العرب القدامى يفصلوف في ىذه الدٌراسات كيهتمٌوف بها كبدلالا
 :استراتيجياتو

 كمن استًاتيجيات ىذا التواصل التي تناكبؽا الكاتب في كتابو "الوظائف التداكلية": 
 الإشارات الجسمية -

 الإنساف لا يكاد أف يستغتٍ عنها بالرٌغم من أفٌ  –التٌواصل لا يقف على اللٌغة الطبيعية كحدىا 
      بؼمارسة خطابو دكف النطق باللٌغة استعمالو لبعض العلامات كالرٌموز  -أيضا –كإبٌما من ابعدير 

  لولا الإشارة  كمن ابؼمكن جدان كصفو بأنوٌ نوع من السلوؾ. كقد أشار "ابعاحظ" إفُ ذلك في قولو: "
      فَ يتفاىم النٌاس معتٌ خاص  ابػاص، كبعهلوا ىذا الباب البتة كلولا أفٌ تفستَ ىذه الكلمة يدخل 

 في باب صناعةً الكلاًـ لفسٌرتها. كقد قاؿ الشاعر في دلالات الإشارة:
 1أشارت بطرؼً العتُ خيفةى أىلًها       إشارةى مذعورو كفَ تتكلمً ."

دلوؿً ك ابؼقصود منها دكف ابغاجة لتفوٌه اللساف بها كىذا بطبيعة ابغاؿ جزء كالغرض من الإشارة، فهمي ابؼ
 ابؼخاطًب. من الإبلاغ عن ابؼكنونات كابؼشاعر التي تكمن بداخل ابؼتكلٌم/

 
 

                                                           
 .78، ص1ابعاحظ، البياف كالتبيتُ، تق: عبد السلاـ بؿمد ىاركف، دار ابعيل، بتَكت لبناف، دت، دط، ج1
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 استراتيجية التعبيرات الوجهية -
كتندرج ضمن استًاتيجية الإشارات ابعسمية، كالوجو ىو العضو الأساسي الذم بييك ن من برليل 

بتحليلها  -بدكره-بادية عليو، ليقوـ ابؼرسل إليو حالة ابؼتكلٌم كالشعور بو، من خلاؿ انفعالات كعواطف 
كف استعماؿ اللٌغة ذاتها كفك شفرتها للوصوؿ إفُ حقيقتها، كالعرب قدبيا اعتبركا الوجو أداةن للتواصل د

هَا غَبـَرَةٌ  )39( ضَاحِكَةٌ مُّسْتَبْشِرَةٌ  (38وُجُوهٌ يَـوْمَئِذٍ مُّسْفِرَةٌ ): تعافُلقولو  تَـرْىَقُهَا وَوُجُوهٌ يَـوْمَئِذٍ عَلَيـْ
تـَرَةٌ  ، يتبتٌُ من ىذه الآية الكربية أفٌ ابؼؤمًن 1("٤٩ – ٨٣عبس: )  أُولََٰئِكَ ىُمُ الْكَفَرَةُ الْفَجَرَةُ  )41( قَـ

الصٌافٌ يوـ ابغساب كأعمالو التي قدمها في دنياه انعكست بالفرحة كالبشرل السٌارة كبرقيق الله لو بالفوز 
 الكافر الذم ىلك كندـ على ماقد من ذنب كمعصية.العظيم كنيل جنة ابػلد عكس 

كمن خلاؿ ذلك فالوجو كتعبتَاتو أداة تواصليٌة في حالة ما إذا فَ تكن ىنالك رغبةي ابؼتكل م في النٌطق 
ابؼرسل  –كالتٌلفظ، فهو يعكس طبيعة الفرد الدٌاخلية، كالرًٌسالة التي يودٌ ايصابؽا للمستقبل. كىذا الثاني 

 يقوـ بتًبصتها كفهمها فهما صحيحان كالتٌواصل إفُ ما قصد بو ابؼرسل. -إليو
 :المظاىر الخارجية -

ب للمتكل م، كذلك بالتٌعاميل مع الغتَ كىندامو ىذه الاستًاتيجية تشكل لنا ابؼظهر العاـ ابؼصاحً 
 ىدفان تبليغيان تواصليان.ابػارجي كلباسو... ليدؿٌ على ىيئة ابؼتكلم، كىذه ابؼظاىر برقق بدكرىا 

: الظاء كابؽاء كالراء أصل صحيحه  كاحده يدؿٌ على قوٌة  ابؼظهر في معجم مقاييس اللغة من الفعل "ظىهىرى
، إذا انكشف كبرز... " فهو كل ما تبتٌُ كبىرزى  2كبركز، من ذلك ظهر الشيء، يظهري ظهور فهو ظاىره

كما يرل   -شف خباياه كفهمو، "كىذة الاستًاتيجية من ابؼرسلً في أعتُ ابؼستقبل، كاستطاع بذلك ك
يستعملها ابؼرسل في حالة ما إذا شعر بعجزو في اكتسابو للٌغة كعدـ قدرتو على التٌواصل بلغتو  -تغزاكم

الأـ، أك خالط بؾتمعاٌ أجنبياٌ أك لتدعيم لغتو كدلالتها، أك الوقوع في الإشارة بدؿ الكلاـ في حالة 

                                                           
 .585، ص30سورة عبس، جزء  1
 .100، ص2، )مادة: ظهر(، جيس اللغةمقايالرازم، معجم أبي ابغستُ أبضد بن فارس ابن زكرياء 2

http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/katheer/sura80-aya39.html
http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/katheer/sura80-aya39.html
http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/katheer/sura80-aya39.html
http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/katheer/sura80-aya40.html
http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/katheer/sura80-aya40.html
http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/katheer/sura80-aya40.html
http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/katheer/sura80-aya41.html
http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/katheer/sura80-aya41.html
http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/katheer/sura80-aya41.html
http://quran.ksu.edu.sa/tafseer/katheer/sura80-aya41.html
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فكل ىذًه الإشارات لا برقق الغرض التٌواصلي إلاٌ إذا كانت نظامان عرفيان يتواضع  ابػجل, كالاضطراب...
 عليها أطراؼ التخاطب في المجتمع.

 الصمت ودلالتو التواصلية -
الصٌمت قد يلجأ إليو ابؼخاطًب في حالة عدـ التٌحدث، فلا يتلفظ بخطاب ذم علاقة بدوضوع 
      خلاؼ بتُ شخصتُ لأنوٌ لا يريد الإضرار بو فيصمت، كقد لا يكوف مؤشران صادقان على النٌوايا 

. كالصٌمت من زاكيتو التي يبطنها ابؼرسل ابذاه ابؼرسل إليو. إذ قد ييبط ن ابؽدؼ ابغقيقي الذم يريد برقيقو
اللغوية  في معجم مقاييس اللغة " الصٌاد كابؼيم كالتٌاء أصل كاحد يدؿ على إبهاـ كإغلاؽ، من ذلك 

صىمىتى الرجل إذا سكت... 
" فالصٌمت يستخدمو ابؼرسل كعلامة على إرساؿ خطابو إفُ غتَه كوف 1

صٌمت خطاب ذك دلالات متعددة كسيلة تواصلية، كفي ىذا الصٌدد يرل "بن ظافر الشهرم" أفٌ "ال
بتعدد السٌياقات، فقد يكوف إختياره خوفا أك طمعان، رغبا أك رىبان، كما قد يكوف بذاىلا أك تسفيها 

 2للمرسل إليو."
ستًاتيجية ايتجسد في  كابػطاب ليس من شركطو اعتماده على التلفظ كمكوف لو، بل بيكن أفٌ 

بن ظافر "ابؼخاطًب. ككمثاؿ على ذلك ابغوار الذم اقتبسو ت تعبر عن مواقف مت لًما لو من دلالاالصٌ 
 اعم على معاكية بن أبي سفياف، بتُ معاكية أمتَ ابؼؤمنتُ كخريم الناعم "حتُ دخل خريم النٌ "الشهرم

؟ فقاؿ لو خريم: في مثل عجيزتك يا أمتَ ما على جاريةفنظر معاكية إفُ ساقيو، فقاؿ: أم ساقتُ لو أنهٌ 
فهذا ابػطاب فيو إىانة بػريم الناعم لًما كصفو معاكية  3كاحدة بأخرل كالبادئ أظلم."ابؼؤمنتُ، قاؿ: 

ساقيو بساقي ابؼرأة في ابعماؿ، كىذا ما تطلب منو الوقوؼ بتُ جانبتُ إمٌا الصٌمت أك التٌلفظ بخطاب 
عاكية للردٌ يعكس مدل بزبط مشاعره، لكنٌو أجاب بسخرية "في مثل عجيزتك يا أمتَ ابؼؤمنتُ" بفا دفع م

 عليو "كاحدة بأخرل كالبادئ أظلم"، ليصمت بدلا من أف يتكلم كيفكر مستقبلا.

                                                           
 .20، ص2أبي ابغستُ أبضد بن فارس بن زكرياء الرازم، معجم مقاييس اللغة )مادة: صمى(، ج 1
 .108، ص-مقاربة لغوية تداكلية- عبد ابؽادم بن ظافر الشهرم، إستًاتيجيات ابػطاب2
 .108صابؼرجع نفسو ، 3
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)الإشارات ابعسمية، تعبتَات الوجو، ابؼظهر ابػارجي للمتكلم(  كل ىذه الاستًاتيجيات الثلاث
 باللغة "باعتبار أف إشارات ابعسد مصاحبة للتواصل دكف النطق التي كظفها تغزاكم كاستًاتيجيات

التلفظ، بؽا دكره في تعزيز كفهم مقاصد ابؼخاطًب كتكشف السٌتار عما بهوؿ في باطننا أماـ  للكلاـ/
ابؼظاىر كابؼلامح التي تيرسىم ما أشار إليو، ك واصل في تعبتَات الوجو حسبالتٌ ما بذسد ىذا الآخرين، ك

رجي في طريقة لباسو كتعاملو على كجو ابؼخاطب كالتي تعبر عن تقلبات مزاجو كأحوالو، ككذا مظهره ابػا
 "1مع الغتَ كابغيز الذم يتقوقع فيو...

فالتٌواصل الغتَ لفظي، إذان، ىو كل تواصل بهرم دكف استعمالنا للغة، كاللٌغة كحدىا ليست كفيلة 
بايصاؿ الفكرة للمتلقٌي، كلربٌدا ىذه الاستًاتيجيات التي سبق ذكرىا بؽا تأثتَات على ابؼتلقي لفهم الرسالة 

 ابؼراد تبليغها إياٌه من قبل ابؼرسل/ابؼتكلٌم.
 واستراتيجياتو مفهوم التواصل اللغوي في الفكر اللساني الحديث -ثانيا

 التواصل اللغوي واستراتيجياتو .1

 مفهومو:

نظران إفُ أفٌ اللٌغة لا تظهر خصائها إلاٌ من خلاؿ ابؼنجز التٌلفظي في سياقو المحدٌد سواءن أكاف ذلك  
تُ لتطوير الدٌراسات اللٌغوية التًكٌيب، أـ من حيث الدٌلالة ابؼنطقية، كىذا ما دعى الباحثمن حيث 

في مناىج كثتَة  بذاه التٌواصلي من إطاره الاجتماعي. كقد بسثل الاراسة استعمابؽا في التٌواصل ضبد
 الدراسات التداكلية كالنحو الوظيفي كاللٌسانيات الاجتماعية كبرليل ابػطاب... إذ انفتح في برليلو ك

على الكثتَ من العلوـ مثل: علم الاجتماعي علم النفس...إفٍ. أمٌا مفهوـ التٌواصل الاجتماعي ابغديث 
 جتماعية، التٌي توجد "فيعتٍ كل شكلو من أشكاؿً العلاقات الا  -منظور نور الدين رايص" من " -

    فيها مشاركة كاعية للأفراد كابعماعات. كبيكننا التمييز فيها بتُ قنوات التٌواصل، شبكات التٌواصل 
التي بزضع لبنية الأفراد أك ابعماعات التي تربطها علاقة ما، أبماط التٌواصل التٌي بزضعي للتٌفاعل بتُ بنية 

                                                           
 .36، 35، 32الصفحات:  ،كاستًابذيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي ينظر، يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية1
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تٌ من ذلك أفٌ التٌواصل يتحقق كفق أعراؼ اجتماعية قد بزتلف كابؼع 1الشبكات كالبنية الاجتماعية."
ىي الأخرل من شخص لآخر، كونو نشاط مشتًؾ يتفاعل فيو الطرفتُ. كيشتًؾ فيو العنصر الزٌمكاني 

 ككذا ابؼعتقدات كالعلاقات السابقة كالغاية التٌي تيسر ابػطاب.
بدعتٌ أنها  ،تول الفردم بشكل مطلقتأتي على درجة تفوؽ ابؼسديسوستَ " فردينارد اللٌغة عند

مودعة في المجتمع تعتمد في كجودىا على العلاقات الاجتماعية... كما يؤكد أنٌها لا تكتمل في أمٌ فرد 
مشتًكة كنشاط ىدفو الإبلاغ  فالتٌواصل عملية 2كحدىه كلكنٌها توجد لدل ابعماعة بدرجة الكماؿ."

 يس فعلا عشوائيان أك حدثان غفلان، كإبٌمالافظة عليها، فهو كالمح بو الأفراد من تأسيس علاقاتهم  يتمكن
 بـطط لو كموجو لتحقيق أىداؼ. فعلا

يتحقق "بالإرتكاز على العناصر ابؼكونة لعملية  -( (Jacobsonكالتٌواصل حسب جاكبسوف 
الإتٌصاؿ بدءن من ابؼرسل مركران بتًميز الرٌسالة، كإرسابؽا إفُ الطرؼ الآخر كلذلك حصر مكوٌنات العملية 

 في ستٌة عناصر كىي: -من كجهة نظره–التٌواصلية 
 .ابؼرسل: كىو الطرؼ الأكؿ 

 .ابؼرسل إليو: كىو الطرؼ الثاني 

  :كىو المحتول الذم تشتَ إليو.ابؼرجع 

 .القناة: كىي ما يسمح بنقل الرسالة من ابؼرسل إفُ ابؼرسل إليو 

 لك نظاـ تأليفها التًكيبي كشرطهاالسنن: كىو بؾموع العلامة التي تتألف منها الرسالة ككذ 

 أف تكوف مشتًكة ليفهما طرؼ الرسالة.

 ".3الرسالة 

                                                           
 .23ص1ـ، ط2014نور الدين رايص، اللسانيا ابؼعاصرة في ضوء نظرية التواصل، عافَ الكتب ابغديث، إربد الأردف، 1
 .261ركم ىاريس كتوليت جي تيلر، أعلاـ الفكر اللغوم التقليد الغربي من سقراط إفُ سوستَ، ص 2
 .12عبد ابؽادم بن ظافر الشهرم، استًاتيجيات ابػطاب مقاربة لغوية تداكلية، ص 3
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تٌواصلية ابؼقتًحة من قًبل جاكسبوف كمكوٌنات لازمة لا استغناء كىذه العناصر الستٌة المحققة للعملية ال
 Judyعنها، قد اختلفت كتعاكست مع العناصر التواصلية التي جاء بها "جادم برسن )

Pearson) :كحصرىا في بطسة عناصر ىي 
  ابؼرسل"sender.كىو الذم يبدأ العملية التٌواصلية، بإرساؿ رسالة بكو ابؼستقبل : 

  ابؼرسل إليوreciver ىو الذم يتلقى الرسالة كيعمل على فهمها بؼعرفة مقصد ابؼرسل :
 كىدفًو من التواصل.

  ٌسالة الرmessage ٌفظي أك بنا معان، ابغامل للمعتٌ: ىي الشٌكل اللٌفظي أك غتَ الل 

 بلاغها لشخص آخر.أك الأفكار أك الأحاسيس ابؼراد إ

 القناةchannel كقد  ،تم عبره بسرير الرسالة من ابؼرسل إفُ ابؼرسل إليو: كىي الوسيط الذم ي
 تكوف عبارة عن موجات صوتية...

 )التٌغذية الراجعة )ردٌ الفعلfaedback  كىو كل مايصدر عن مستقبل الرسالة من ردكد :
 1أفعاؿ تعبر عن تفاعلو مع ابؼرسل."

كل ىذه الآراء التي سلف ذكرىا دعت الباحثتُ لتطوير الدٌراسات اللٌغوية ضمن إطارىا 
التواصلي، بفا استوجب دراسة السٌياؽ أك ابؼنحى الذم بهرم فيو التٌلفظ بابػطاب كذلك من خلاؿ 

فة ور كل عنصر فيو، ككذلك دراسة إفتًاضات ابؼرسل عند إنتاج ابػطاب كأىدافو كمقاصده كمعر بؿبرديد 
 أنواع السياؽ كالسياؽ النفسي، الاجتماعي... كإدراؾ تأثتَ كل منها على توليد ابػطاب. 

"كحسب ما رآه "ابؼؤلًف" في بحثو حوؿ التٌواصل اللٌغوم إقتضى بالضركرة الرٌجوع إفُ أعماؿ 
طبق على رأم اللٌسانيتُ المحدثتُ كفريديناند ديسوستَ القائل بأفٌ كظيفة اللٌغة ىي التٌواصل كىذا ما ان

 ها في إطار عاـ كىو إطار التواصلفبالرٌغم من تعدد كل ىذه الدراسات بيكن كصف 2أندرم مارتيتٍ."
إنطلاقا من أفٌ التٌواصل نشاط اجتماعي يتم  بتُ طرفتُ أك أكثر كيكوف منظٌمان حسب مقتضيات اللٌغة 

                                                           
 .21ص ساني دراسة لسانية،ابؿمد ابظاعيلي علوم، التواصل الإن 1
 .40، صكاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي التداكليةينظر، يوسف تغزاكم، الوظائف 2
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فة كيفية حدكثو كالاستًاتيجيات ابؼستعملة فيو إذ حاكؿ الباحثوف برديد ىذا الفعل التواصلي كمعر 
ابؼوظفة لتحقيقو كالعوامل التي تتدخل في اختيار ىذه الاستًاتيجيات، كتتميز الدٌراسات اللٌغوية التي تتخذ 
التٌواصل إطارا عاما بؽا بأنٌها كليدة اللٌسانيات فهي تصف كتيفس ر استعمالات ابؼرسل كعدكلو عن بعض 

 للٌغة ليجعل خطابو مناسبا لسياقو.ابؼعايتَ الثابتة في مستويات ا
 :واستراتيجياتو التواصل غير اللغوي .2

 :مفهومو
يقوـ التٌواصل بتُ طرفي ابػطاب )ابؼرسل، ابؼرسل إليو ( إذ أنوٌ لا يوظف نسقان لغويان منطوقان، بل 

 الغتَ اللفظيما نسميو بالتٌواصل إنوٌ يستعمل نظامان من الإشارات كابغركات كالإبياءات كالتي تندرج في
كتستعمل ىذه اللفظة للدلالة على ىيئات كتوجهات ابعسم كعلى خصوصيات جسدية طبيعية 

 / غتَ اللفظي كالآتيواصل غتَ الكلاميكاصطناعية كعلى كيفيٌة تنظيمها. "كلقد حدد جاؾ كوراج التٌ 
اد الأحياء، بدكف نفهم من مصطلح التٌواصل غتَ الكلامي بؾموعة كسائل التٌواصل ابؼوجودة بتُ الأفر 

كىذا التواصل  1استعماؿ اللٌغة الإنسانية أك مشتقاتها غتَ الصوتية )الكتابات، لغة الصمٌ كالبكم...(،"
بهرم بالدلالة عليو بالإشارات كالإبيات كيعمد إليها الكثتَ من الأفراد لأجل برقيقً تفاىمو فيما بينهم 

 دكف كلاـ أكتبادؿ أطراؼ ابغديث.
" بعض العناصر التي تتٌصل بالتٌواصل غتَ اللٌفظي  harrissonريسوف"كقد حدد "ىا 

 كحصرىا في:
 .كل التعابتَ ابؼنجزة بواسطة ابعسد )حركات، ملامح...( كتنتمي إفُ شفرة الإبقاز 

 .العلامات الثقافية كطريقة اللباس كتتمثل في الشفرة الاصطناعية 

  السياقية.استعماؿ المجاؿ كالديكور، كبسثل الشفرة 

 ".2الآثار التي بردثها أصوات كألواف مثل: نظاـ إشارات ابؼركر كىي الشيفرة الوسيطة 

                                                           
 .247نور الدين رايص، اللسانيات ابؼعاصرة في ضوء نظرية التواصل، ص1
 .202، 201. ص: ، ص1ـ، ط2011، بصيل بضداكم، السيميولوجيا بتُ النظرية كالتطبيق، مؤسسة الوراؽ، عماف2
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 بدكف برقق بظعي كصوتي–كعليو، التٌواصل غتَ اللٌفظي ىو تواصل بدكف استخداـ اللٌغة الإنسانية 
 لباسو كمظهره–كابعسد ىو الرمز الأساسي في ىذا التواصل بالإضافة إفُ شكل ابؼخاطًب 

 ابػارجيوالسٌياؽ الذم بهرم فيو، إذ يعد بظة بفيزة من بظات السلوؾ البشرم.
"كأشار تغزاكم إفُ التٌواصل غتَ اللغوم، أفٌ ىناؾ كظائف بيكن أف تقوـ بها القنوات غتَ اللفظية  

بغية برقيق تواصل فعٌاؿو كناجح، كىذه الوظائف التي توصٌل إليها من خلاؿ دراستو لأبحاث "ميخائيل 
 إركايل "كالآتي:

  ...إدارة الوضع الاجتماعي عبر: التعبتَ عن الإبذاىات الشخصية... ابعلوس كالتعبتَات الوجهية
 ابغالة العاطفية... الفرح كابغزف كالغضب... إفٍ

 تٌصاؿ اللٌفظي: تكملة معاني الألفاظ... صفات الصوت كالابياءات.دعم الا 

 1صحفيتُ... داخل إستديوىات الإذاعة."الإحلاؿ بؿل ابغديث: مثل التواصل بتُ ال 

غتَ أفٌ ابػطاب الإشارم/ابغركي ليس كفيل لتأدية الرٌسالة بوضوح، فلابدَّ أفٍ تكوف تفاعلات لفظية 
 لإزالة الغموض كىذا ضركرم لنجاح أية عمليٌة تواصل إنساني

 استراتيجياتو:
 استراتيجية الإلتباس ودلالتو التواصلية -

تدخل ضمن إطار ابؼستول الدٌلافِ بدعتٌ داؿ كاحد في خطاب ابؼرسل بومل  الإلتباس كاستًاتيجية
عدٌة دلالات، فابؼتكل أثناء خطابو يقع فيو عن قصد. حيث قاؿ "بن ظافر الشهرم:"... كقد تتبلور 

ل ابؼرسل على الاستًاتيجيات لً دٍ الاستًاتيجية في مستول لغوم يتجاكز ابؼستول الصرفي... كبيكن أفٍ يي 
 ابػطاب التافِ:  مع مراعاة السياؽ مثلمن داؿ في خطابو بغية المحافظة على برقيق ىدؼ معتُ بأكثر

 أحسن الله عزاءؾ، من ابؼتوفى؟ -

 جزاؾ الله ختَا، ابؼتوفى أب الوالدة. -

 بؼاذا لا تقوؿ جدم؟ -

                                                           
 .42 41كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي،ص. ص:  يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية ينظر،1
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 1لئلا تسألتٍ عن أم جد أبردث، فلي أكثر من جدو، جدم لأمي ككذلك جدم لأبي." -
أم أب الوالدة  –بؼخاطًب فَ يتطرٌؽ لذكر ابؼرجع كىو )ابعدٌ( كاكتفى بذكر القرينة لنخلص من أفٌ ا

كدلالة جزئية مع المحافظة  على ابؼقصود. كالإلتباس ىنا كقع خشية تساؤلات ابؼرسل إليو عن أم  ابعدٌين 
 يتحدٌث.
  توكل" "كالإلتباس حسب ماتوصٌل إليو صاحًب الكتاب من خلاؿ دراستو لنظريات "أبضد ابؼ 

أنوٌ آليٌة يلجأي إليو ابؼتكلم في خطابًو كلما أراد أفٍ بومل إفُ ابؼتلقٌي أكثر من معتٌ قاصدان من كراءً ذلك 
برقيق تواصل بليغ، إذ بوصل في ابغالات التي يستعمل فيها ابؼتكلم العبارة الواحدة بأكثر من معتٌ كاحد 

 2العبارة."مع نية إيراد كل ابؼعاني التي برتملها 
كخلاصة القوؿ أفٌ الإلتباس كاستًاتيجية ىو ابغالة التي يتستٌ للمتكل م إيرادىا بغية برقيق أكثر  

من مدلوؿ في خطابًو الواحد، حيث برمل العبارة الواحدة عدٌة معاني، كلا تنحصر على معناىا ابغقيقي 
 أك الأصلي، بل تتجاكز ذلك إفُ معاني كمدلولات أخرل.

 ستعمال الإشارات الجسميةاية استراتيج -
عنٌيت الإشارات ابعسمية كقناة من قنوات التٌواصل شأنها شأف الإلتباس باىتماـ بفيز من قبل 
علماء اللٌغة المحدثتُ كالذين اىتمو بدٌراسة بؾموعة الإشارات كابغركات ابعسديةٌ التي تصاحب الإشارة 

 لعمليةبسث ل جانبان مهمان عينة دكف التٌلفظ باللٌغة إذ اللٌغوية، كقد تستخدـ كرموز للتعبتَ عن دلالات م
 تٌصاؿ، في حتُ قد تصاحًب اللٌغة ابؼنطوقة كقد لا تصاحبها.الا

دثتُ بدراسة ابغركات ابعسمية كيعد العافَ الإنتًكبولوجي "رام بتَدك سيل" من أشهر المح " 
و ابؼنطوقة فابغركات ابعسمية ليست في عملية التٌواصل، أك التي تصاحب لغتللإنسانالتي يستخدمها 

حركات عضوية... كإبٌما ىي نظاـ يتعلمو الإنساف داخل المجتمع لو أبماطو ابػاصة التي تتعلق بالعادات 

                                                           
 .169، 168. ص: ، ص-مقاربة لغوية تداكلية -ستًاتيجيات ابػطابافر الشهرم، اعبد ابؽادم بن ظ1
 .43، صة النحو الوظيفيكاستًلتيجيات التواصل اللغوم في نظري ينظر، يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية2
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فكل الإشارات كابغركات التي يستغلها الفرد للتٌواصل مع الغتَ سواءن  1كالتٌقاليد الإجتماعية كابغضارية..."
وؽ، أك مستقلة بسامان عنو، كبالتاٌفِ تيعز ز ىي الأخرل ابؼراد من الرٌسالة كتدعم أكانت مرتبطة بالكلاـ ابؼنط

 معناىا كتقوٌيها.
    ة يكالتٌواصل من منظور الكاتب باستناده على قوؿ "بواطوز": " إفٌ أغلبية ابؼعلومات الدٌلال

كبالتافِ فإف التٌواصل في نظره تنتقل بواسطة بـتلف قنوات حواس ابعسد،  التي تتشٌكل أثناء التفاعل ...
عبارة عن نسق مركب في بؾموعة من الشفرات... دكف أف نغفل جانبا مهما من أدكار الإشارات 

لأنها ستعمالا بؽذه الإشارات ا لغة الصم كالبكم... فهم أكثر اكابغركات ابعسمية، نشتَ غلى كونه
 2كسيلتهم الناجعة في برقيق التٌواصل مع الآخرين..."

 " La Kinésiqueركاتيةالح -
التٌواصل من خلاؿ ىذه الاستًاتيجية ىو التٌلفظ التي تصاحًبو بـتلف التٌعابتَ، كتكوف بؾرد  

 فُ حركات جسمية لتأدية دكر ىاـ بىدـتربصة الكلاـ إ هاعلامات كرموز تؤدم كظيفة تبليغية كابؼعتٌ من
ايص "يرجع الفضل للأمريكي العمليٌة كتبليغ رسالة تهدؼ من كرائها إفُ برقيق خطاب. كفي نظر "ر 

ـ تصوٌر كتعريف علم للحركات ابعسدية 1951 عاـ " في بؿاكلتوBirdwhistellسيل "بوردك 
  3كلم بها."كاللٌغة ابؼتى   اتواصلي اكالابيائية... كما اعتبر أفٌ تعبتَات الوجو كحركات ابعسد تشك ل نظام

يتمكن من خلالو الطرفتُ ابؼتخاطبتُ من إبقاز فعل بزاطبي كفق نظاـ من الإشارات كالرموز كحركات 
أثناء التعبتَ يستخدـ عينو للغمز، فيغمز  -أحيانا–الرأس كاليدين... بيدى أفٌ الكاتب يرل أفٌ ابؼتكلم 

تحاك معو... كفي أحواؿ أخرل يستبدؿ ابؼستمًع رغبةن منو في أف يغتَ بؾرل ابغديث، أك ليكفو عن ال
الكلاـ بالإشارة بيديو أك بتحريك جسده في إبذاه معتُ، أك بابياءو من كجهو، كبيكن التمييز بتُ أشكاؿ 

                                                           
 .130، ص1ـ، ط2009جتماعية عن العرب، عافَ الكتب ابغديث، إربد الأردف، ىادم نهر لعيبي، اللسانيات الا1
 .45، صكاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية2
 .265، صفي ضوء نظرية التواصل نور الدين رايص، اللسانيات ابؼعاصرة3
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التواصلات غتَ الكلامية، كمن ثم تصنيف الاستعمالات ابؼمكنة للتعبتَ ابعسدم. كقد ميز في ذلك 
 طرٌؽ إليها ليونيل بلوبقر:ثلاثة أشكاؿ بـتلفة للتٌواصل ابغركاتي ت

  يستخدمها ابؼتكلٌم عند استفهاـ التواصل غتَ اللٌغوم الوصفي: يعبر عن شكل ابغركة التي 
 نفي، كتساعد في ذلك اليداف كالعيناف على إبراز ابؼقصود. ك 

  التٌواصل غتَ اللٌغوم التأثتَم: كىذا الشكل بيثل ابعانب الإنفاعلي، حيث أف الإنساف قد
 للغة أحيانا لإخراج إنفعالات تضطرب بها نفسو داخليان.يستعمل ا

  التٌواصل غتَ اللٌغوم الرمزم: فيو يستطيع الإنساف أفٍ بووؿ العافَ رمزيان كأف يعبر عن فكرتو
 1نطلاقا من رموز للدلالة عليها مثل رمز ابؼيزاف للدٌلالة على العدؿ..."ا

ة كبرليل ابغركات كالابياءات التي تنبثق من جسد ابؼتكلٌم  كبللص إفُ أف استًاتيجية ابغركاتية بزتصٌ بدراس
 كعلامة غتَ لغويةٌ بدؿ النٌطق باللغة بدا بهوؿ داخل الفرد ابؼتكلم.

 La Proxémique التجاورية -
"التٌجاكرية تعتٍ ابؼسافة المحددة بتُ طرفي ابػطاب، كما بؽا دكر ركيز في العملية التواصلية كتهتم 

"يعتٌ العلماء  -كبحسب رايص-أنٌها بزضع للموقع الذم بهرم فيو التلفظ بحيز ابؼكاف، أم 
الانتًكغرافيوف اللٌسانيوف التواصليوف في ك. ـ. أ كفي غرب أكركبا بتأسيس ىذين العلمتُ ابغركاتي 
كالتٌجاكرم على أسس جديدة، كإذا كانت ابغركاتية لصيقة بجسم ابؼتكلٌم كذاتو فإف التجاكرية تهتم بحيز 

سبق كأشرنا إفُ أفٌ ابغركاتية ىي من الاستًاتيجيات التي تتبع  2كاف أم ابؼقاـ ابؼباشر للمتخاطبتُ."ابؼ
 ابعسد كالتي تهتم بابغركات كالابياءات، فالتجاكرية ىنا خاضعة للحيز ابعغرافي الذم يربط الطرفتُ.

لزماف" فدراسة كضع يرل بتَغتَك أفٌ في كل مظاىر التجاكرية نوعا من "سيميولوجيا ابؼكاف كا
ابؼتخاطبتُ تعتٍ فهم الطريقة التي بيلؤكف بها ابؼكاف الذم يتكلموف منو كابؼسافات التٌي بوافظوف عليها 

أنو قلنا عن شخص ما  و .فإفٍ ئونى بينهم كإدراكهم لاستعماؿ الزٌمن في التٌواصل الاجتماعي الذم ينشً 
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فذاؾ لأنوٌ قريب  ،" pressantقلنا أنوٌ "مقتًب" يعتٍ أنوٌ بوتل مكانة ىامة كإف  distant"مبتعد
 .1من معاكنيو كبوتـً الوقت "

كالتٌجاكرية ىي إحدل استًاتيجيات التٌواصل في ابػطاب اللٌساني، كابؼقصود بها ابؼسافة التي تربط 
بدعتٌ ذلك   بتُ ابؼتخاطبتُ أك بعبارة أخرل بتُ ابؼرسل كابؼرسل إليو، كبؽا إسهاـ كبتَ في العملية التٌواصلية

كلما زادت ابؼسافة زادت في نسبة إبقاح التواصل أك التفاعل بتُ أطراؼ ابػطاب كزادت بذلك متغتٌَات 
 الصٌوت التي ترتبط بتحويلات متغتَات ىذه ابؼسافة.

"أمٌا في نظر الكاتب فهي استًاتيجية تعتٌ بابؼسافة بتُ ابؼتكلمتُ كتتدخل فيها عدة خصوصيات 
القرب أك البعد، حيث أنوٌ بيكن أفٍ يكوف تنظيم المحيط ابؼباشرً للخطيب موضوع  )الزماف كابؼكاف(،

ابؼتكلم ك اتفاؽو ... إفٌ الذم يتكلم لو عاداتو كمركزه كأصدقاؤه الذين يعتمد عليهم كيتآلف معهم ... 
رم مراة أمارة على النوايا، كمن الضرك  ،ابؼسافات يكوف متيقظا لأفٌ التصرفات على حظ سواء مع  بدكره

جل لأ من مراعاة ابؼسافة بتُ الطرفتُ ابغدكد التٌجاكرية لأجل ضماف قدرة أحسن على التٌواصل كالتٌمك ن 
 2بلاغي مفهوـ ككاضح."وت مرتفع أك منخفض لتشكيل خطابو إفهم كاستيعاب الكلاـ إما بص

ية في ابغوار  فالصٌوت راعىى أثناء ابػطاب لأف ابؼسافة ضركر في الأختَ ىذه الاستًاتيجية بهب أف تي 
 كلٌما زادت في حدٌة الصوت كالعكسأثناء التلفظ يتغتَ بتغتَ ابؼسافات، فكلما كانت ابؼسافة أقرب  

كتنظيم المحادثة باحتًاـ ىذه ابعوانب بهعل من التٌواصل شاملان كمتكاملان، كمن الضٌركرم مراعاة حدكد 
 التجاكرية كىذا لضٌماف إنتاج كلاـ في حدكد مقامية.
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التعبتَ عما بهوؿ بخاطره لغتَه، عليو أف يتوافر على بصلة من الطاقات  حتى يتستٌ للمتكلم/ ابؼرسل
 ا يتم من خلاؿ تفاعل تاج العبارات لا يكوف عفويان كإبمٌ كابؼلكات التي تسمح لو من برقيق ذلك. فإن

تسمح  نات للقدرة التواصليةكىذه ابؼلكات كمكوٌ  اقات تبعا لسياقها كمقامها الذم تنتج فيو العبارة.الطٌ 
 بؼستعمل اللٌغة الطبيعية من إمكانية إبقاح التٌواصل انطلاقا من مقاصده كصولا إفُ تأكيلات ابؼتلقي.

 مفهوم القدرة التواصلية -أولا
فرد  كالكفاءة اللغوية التي يدخلها القدرة ىي الطاقات التي تتجلى لدل ابؼخاطًب، كىي ابؼعرفة 

يؤكبؽا كيفهمها للتعبتَ عن عدد من خلابؽا أف ينتج بصلان بكوية  متكلم بلغة معيٌنة في شكل قاعدة، بيكن
من ابػطابات كإحاطتو بقدر من ابؼعلومات. "كمن ىنا ينطلق تشومسكي أف مفهوـ القدرة ىي مدل 
إنتاج مستعمل اللغة للجمل كتفهمها إذ يصفها بالكفاءة اللغوية في قولو: "يشتَ مصطلح الكفاءة 

م ابؼستمع ابؼثافِ على أف بهمع بتُ الأصوات اللغوية كبتُ ابؼعاني في تناسق كثيق اللغوية إفُ قدرة ابؼتكل
مع قواعد لغتو، فمن الواضح أف للجمل معتٌ خاص بردده القاعدة اللٌغوية كأفٌ كل من بيتلك لغة معينة 

ص فيكوف قد اكتسب في ذاتو كبصورة ما تنظيم قواعد بردد الشكل الصوتي للجملة كبؿتواىا الدلافِ ابػا
تو في توليد فقدرة ابؼتكلم تلخص مدل كفاء 1الإنساف قد طور في ذاتو ما نسميو بالكفاءة اللغوية..."

ابعمل كبسييزه بتُ صحيح ابػطاب كسقيمو، كما تضفي لنا القدرة عملية تواصلية مفادىا جعل ابؼتكلم 
 كالتحاكر معهم.)مستعمل اللغة( يستثمر ابؼعلومات الكامنة في ذىنو بؼشاركة الآخرين 

"ىي عبارة عن دراسة مكونة من قواعد  أفٌ مفهوـ القدرة التواصلية حسب ىابيز: من ىنا يتضح 
بكوية كقاعد سوسيولسانية، كىذه القواعد مستنبطة كلا شعورية كىي مكتسبة عن طريق التعلم كالتجربة 

كالقدرة  2بابؼعطيات اللسانية."الاجتماعية للمتكلم انطلاقان من ملاحظة ارتباط العناصر الاجتماعية 
منظوره مكتسبة من الواقع ابػارجي للمتكلم كالعادات، إضافة إفُ عامل التكرار بفا بهعل ابؼتكلم حسب 

                                                           
ص. ص  ـ، دط2008ابعامعي ابغديث، د ب، نور ابؽدل لوشن، مباحث في عبم اللغة كمناىج البحث اللغوم، ابؼكتب 1
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قادران على إنتاج الأفكار كربطها بالمجتمع. كللقدرة التواصلية مكوٌنات بذعل من مستعمل اللغة الطبيعية 
ل لنا ر تدخل ضمن بؾاؿ برديد ابؼقاصد من خطابو بفا يشكٌ يستخدـ مهاراتو لتوليد عبارات كأفكا

 تواصل لغوم بتُ الأفراد.
 مستعمل اللغة ومكوناتو من منظور وظيفي نموذج .1

كما كرد سابقا عن القدرة التواصلية كمكوناتها كمدل إنتاج مستعمل اللغة خطابا بومل غرضا  
حسب ابؼخطط ابؼستنبط من كتاب "الوظائف التداكلية، إرتأينا أف مستعمل اللغة تتوفر لدل –تواصليا 

 -على اعتقاد سيموف ديك–قدرتو التواصلية بطس ملكات 
  إنتاجان كتأكيلان صحيحتُ -كيؤكؿابؼلكة اللغوية: يستطيع مستعمل اللٌغة الطبيعية أف ينتج- 

 دة في عدد كبتَ من ابؼواقف التواصلية ابؼختلفة.عبارات لغوية ذات بنيات متنوعة جدان كمعقٌ 

  ابؼلكة ابؼنطقية: بإمكاف مستعمل اللٌغة الطبيعية على اعتباره مزكدا بدعارؼ معيٌنة أف يشتق
 معارؼ أخرل ،بواسطة قواعد إستدلاؿ بركمها مبادئ ابؼنطق الإستنباطي كابؼنطق الإحتمافِ.

  الطبيعية أف يكوف رصيدان من ابؼعارؼ ابؼنظمة، كيستطيع ابؼلكة ابؼعرفية: يستطيع مستعمل اللٌغة
 زف ابؼعارؼ في الشكل ابؼطلوبغوية كما يستطيع أف بىتأف يشتق معارؼ من العبارات اللٌ 

 يستحضرىا لاستعمابؽا في تأكيل العبارات اللغوية.

 راكو... ابؼلكة الإدراكية: يتمكن مستعمل اللغة الطبيعية من أف يدرؾ بؿيطو كأف يشتق من إد
 معارؼ كأف يستعمل ىذه ابؼعارؼ في إنتاج العبارات اللغوية كتأكيلها.

  ابؼلكة الاجتماعية: لا يعرؼ مستعمل اللغة الطبيعية ما يقولو فحسب، بل يعرؼ كذلك كيف
 1يقوؿ ذلك بؼخاطىب معتُ في موقف تواصلي معتُ قصد برقيق أىداؼ تواصلية معينة."

دث عنها سيموف ديك، يظهر لنا أف مستعمل اللغة الطبيعية بيكن من خلاؿ ىذه ابؼلكات التي بر
أف ينتج عبارات كمعارؼ جديدة في إطار موقف تواصلي معتُ، ككل ىذه ابؼلكات بردد قدرة ابؼتكلم 

                                                           
ـ 2004دار الكتاب ابعديدة ابؼتحدة، بتَكت لبناف،  عبد ابؽادم بن ظافر الشهرم، استًاتيجيات ابػطاب مقاربة لغوية تداكلية،1
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واصل كالإبلاغ بينما القوالب الأخرل تهتم بتحديد السياؽ ابؼناسب. في حتُ أسقط تشومسكي على التٌ 
لى بنية النحو كذلك، كبهذا أصبح النحو مكونا من قوالب فرعية مستقلة، فكل قالب ابؼقاربة القالبية ع

تتدخل  كىذه القوالب 1لو مبادئ بسيزه عن القوالب الأخرل؛ مثل القالب الإعرابي، المحورم، العاملي."
"سيموف "كمن ىنا انطلق  -مثلما ذيكر-في بناء عبارة أك بصلة مركبة لذلك فإفٌ النحو يتكوف من قوالب 

في : قوالب آلات، كيندرج برتها  "بن ظافر الشهرم"ديك "في تقسيمات القوالب إفُ فئتتُ كما أكرده 
 غة القالب النحوم كأساس، ككقالب كحيد لا بيكن الاستغناء عنو، كابؼنطقي الذم بيكن مستعمل اللٌ 

 والب ابؼساعدة التي بسدٌ من استخلاص كتأكيل عبارات جديدة من عبارات قدبية. كقوالب بـازف كىي الق
القوالب ابؼركزية بدا برتاجو من معلومات  كتضم القالب ابؼعرفي الذم يلعب دكر صياغة ابؼعارؼ في صور 

القالب ك  دراكيات ابغواس كىو مايعرؼ بالقالب الإلغوية ملائمة، كإدراؾ العافَ ابػارجي بوسائط قنو 
 2الاجتماعي:"

 
  تقسيمات القوالب حسب سيموف ديك  
   
   

 قوالب بـازف  قوالب آلات
      

   جتماعيقالب ا  قالب إدراكي  قالب معرفي  قالب منطقي  قالب بكوم
 بـطط يوضح تقسيمات القوالب حسب سيموف ديك                    

 
كابؼقصود بقوالب آلات ىي الآلية التي من خلابؽا تنجز بصلة ككيفية تركيبها كصياغتها، أما قوالب 
ابؼخازف ىي كل ما كاف مستودعان كبـزنان لدل مستعمل اللغة من معارؼ ككفاءات. "كىذه القوالب 
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كضحو لتي تكوف ثابتة، كىذا ما أتكوف بذلك قوالب مساعدة مفتوحة متغتَة عكس قوالب آلات ا
إفُ قوالب مركزية كمساعدة ) ينظر، ابؼخطط  -كبالنقل عن سيموف ديك مها، حتُ قسٌ الكاتب

 1السابق(."
 في القدرة التواصلية الطاقات المفترضة .2

 التي تدخل ضمن الوظائف التداكليةىذا ابؼبحث خصص فيو الكاتب معرفة القوالب كالطاقات  
  الطبيعية لتحقيقو للغرض التواصليأك بصيغة أخرل ابؼلكات التي ينبغي توفرىا لدل مستعمل اللغة 
 كزية )قالب تداكفِ، دلافِ، بكوم("ىذه القوالب حدٌدىا تغزاكم من منظور ديك في فئتتُ: قوالب مر 

 تًاضات:كقوالب مساعدة )قالب معرفي، منطقي، اجتماعي، إدراكي(. كبؼعرفة ىذا كظف ثلاث اف
  الافتًاض ابؼتبتٌ من قبل ابؼتوكل، كمفاده أفٌ الوظائف التداكلية كلٌها مندرجة برت القالب

بيكن الإستغناء عن القوالب  لتحتية النحوية، كابؼغزل منوالنحوم كونها معلومات تتًصٌدىا البنية ا
ب ابؼساعدة الأخرل إلٌا القالب النحوم، لأفٌ ىذا الأختَ يندرج ضمن القوالب ابؼركزية كالقوال

 )قوالب ابؼخازف ىي من بسده بدختلف ابؼعلومات(.

 د ابػصائص أبضد ابؼتوكل، كالذم رص ىذا الافتًاض دافع عنو بصلة من الباحثتُ، من بينهم
التداكلية في قالب مستقل عرؼ بالقالب التداكفِ، كالذم يساىم بشكل كبتَ في إنتاج ابػطاب 

 ةقية، معرفيمسستعملي اللٌغة الطبيعية ستة )بكوية منط كتأكيلو، بهذا تصبح عدد قوالب
 تداكلية( كقد تصبح سبعان إذا أضيف بؽا قالبا شعريان أك بزيليان.اجتماعية، إدراكية 

  رصد ىذا الافتًاض الوظائف التداكلية نتيجة تفاعل القالب النحوم كابؼعرفي كابؼنطقي مع التًكيز
ىو ابؼسؤكؿ عن الوظائف كإنتاج العبارات لغويان على القالب النحوم بصفة خاصة ،كونو 

 2كتأكيلها."
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ىذه الافتًاضات قد اختلفت في ماىية القوالب التٌي بركم ابؼعلومات التداكلية كالتي ركزت بشكل كبتَ 
على القالب النحوم )اللغوم( كالذم بىتص بالعبارات اللٌغوية من حيث إنتاجها كتأكيلها. فهو بدثابة 

الذم تتفاعل من خلالو القوالب الأخرل كالتي بسكن مستعمل اللٌغة من رصد كفاءاتو  القلب النابض
بت الوظائف التداكلية إفُ النحو الوظيفي على أساس أنٌها ترتكز ورً لتحقيقو العملية التواصلية لذلك قي 

 جلها على القالب النحوم .
 : إشكال التفاعل والتمثيلالوظائف التداولية وقوالب النموذج .3

على أف الطاٌقة  ؿ الافتًاضات الثلاث ابؼدرجة في كتابو الوظائف التداكليةخلص ابؼؤلًف من خلا
ابؼسؤكلة عن بـتلف كظائفو ىي الطاقة النحوية كابؼقابلة للقالب النحوم الذم بيثٌل البنية التحتية للجملة 

 :"ستقلٌتُتًاحات كظفٌت في عنصرين مبدا في ذلك توليده للجملة كتأكيلها، كىذه الاق
  الوظائف التداكلية نتاج تفاعل القوالب: كضمت الاقتًاح الأكؿ كالثاني في كوف أف ابؼعلومات

التداكلية تنتيج نتيجة تفاعل القوالب، بيد أفٌ الافتًاض الأكؿ طرح قضية توليد العبارة اللٌغوية 
أمٌا الذم أنتجت فيو،  مع ىذا القالب ابغاملة لإحدل ابػصائص التداكلية توليدان عاديان بساشيان 

فتًاض الثاني رأل أفٌ القالب التداكفِ ىو من تستند عليو مهمة إنتاج العبارة ابغاملة للوظيفة الا
 التداكلية.

  الوظائف التداكلية نتاج الطاقة النحوية )اللغوية(: كفيو أدرج أف الافتًاض الثالث يقوـ على أساس
لب النحوم، كأفٌ ابؼعلومات التداكلية ىي نتاج تفاعل إسناد مهمة إنتاج الوظائف التداكلية للقا

بتُ الطاٌقات ابؼعرفية اللٌغوية ابؼنطقية كاستنادنا التي حدٌدىا "البوشيخي" بتُ القوالب كتفاعل 
مع القالبتُ  كأيضنا لبتُ ابؼنطقي كالتخيٌلي،القالبتُ ابؼعرفي كالنحوم مع القالب التخيٌلي كمع القا

دراكي الاجتماعي ، كما يتٌم تفاعلها مع القالب الإمع الاجتماعي كالتخيٌليالإدراكي كالتخيٌلي 
 1كالتخيلي...أك تفاعل القوالب الست مع بعضها البعض."

                                                           
 .66 ،65 64الصفحات:  ،كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي ينظر، يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية1
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أفٌ العلاقة الرابط  يقوؿ أبضد ابؼتوكل نتيجة تفاعل ىذه القوالب كبرليلها للمعلومات التداكلية  "ك 
كابؼلكة النحوية  1يتٌخذ خرج بعضها دخلان لبعض."بتُ بـتلف مكونات النٌحو علاقة قالبية حيث 

يستطيع من خلابؽا مستعمل اللغة من إنتاج العبارة كتأكيلها إنتاجان صحيحان تتداخلها بنيات سطحية 
كعميقة كالقوالب الأخرل قد تتفاعل مع القالب النحوم كونو ابؼركز في إنتاج كتأكيل العبارة اللٌغوية 

-كتأكيل العبارة اللغوية فقد عتٍ ية . "كلتمكتُ القالب النحوم من إنتاجابغاملة للخصائص التداكل
فالقالب النحوم كظيفتو نقل  2في البحث فيو من زاكيتتُ: زاكية التأكيل كزاكية الإنتاج"  -حسب تغزاكم

يفة أما في حالة التأكيل فتكمن كظبنية العبارة من البنية التحتية إفُ البنية السطحية في حالة إنتاج، 
 نقل بنية العبارة من البنية السطحية إفُ البنية التحتية عكس ابغالة الأكفُ. القالب في

يقوؿ "أبضد ابؼتوكل:"... أما عملية التأكيل فلا تلتزـ بالإستجابة لقيد ابؼوضوعية بالضركرة فابؼؤكؿ  
 نت تظل حاضرةإف كا يستعمل معارفو ابػاصٌة كسياقو الآني مغفلان ظركؼ إنتاج ابػطاب الأصل ك

 عي الظركؼ التي ينتج فيها ابػطابفابؼخاطب ليس بالضركرة أف يرا 3بعض ابغضور في عملية التأكيل."
 قبل مؤكلا كبؿولان لبنية ابػطابكالنٌص ابؼنتج من طرؼ ابؼتكلم في سياقو ابؼفهومي يكوف فيو ابؼتلقي كابؼست

 ب النحوية، ابؼعرفية، الاجتماعيةبىتصٌ بالقوال –كما رأل تغزاكم –"أما التأكيل في حالة القوالب 
 ابؼنطقية:
 ) من خلابؽا يستطيع  بيد القالب النحوم ابؼعلومات اللغوية )صرفية، تركيبية، دلالية، تداكلية

 إدراؾ معاني العبارة اللغوية.ابؼؤكؿ 

 لب ابل القتوفر للمؤكؿ ابؼعلومات ابؼوحية للعبارة اللغوية كىذه ابؼعلومات تكوف مقدمة من ق
ابؼعرفي عن طريق قواعد الاستدلاؿ التي تربط بتُ البنية التحتية بفثلة في قالب بكوم كالبنية 

 التحتية ثانية بفثل بؽا في قالب منطقي .

                                                           
 .71، ص1ـ، ط2011ق 1432أبضد ابؼتوكل، ابػطاب ابؼوسط، دار الأماف، الرباط، 1
 .74، 73ص ص. ،كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي ينظر، يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية2
 .73، 72ابؼوسٌط،  ص.ص: ابػطاب  أبضد ابؼتوكل،3
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 غويةليقدـ للمؤكؿ معلومات بؽا خاصية اجتماعية بتُ طرفي التواصل بؼعرفة بنية العبارة ال.   
 جتماعي.كىذه ابػاصية مستمدة من القالب الا

 ةفيكوف بناءن على تفاعل القوالب الأربع -حسب ما نقلو عن ديك –"أما إنتاج العبارات اللغوية 
بذاه يكوف معاكسا بغالة التأكيل. فالقوالب ابؼعرفية لاجتماعية كابؼنطقية(، غتَ أف الا)النحوية كابؼعرفية ا

. القوالب الاجتماعية كالتي يتم من خلابؽا تعتٌ بابؼعارؼ ابؼسبقة التي يتوخاىا كًلان من طرفي التٌواصل
      واصل، القوالب اللغوية ىو كيفية صياغة العبارة اللغوية كبرقيقها بؽذا التواصل، فإنتاج ابعملة التٌ 

"ىل تعيش دائما كحدؾ في البيت" مثلان يقتضي تفاعلان بتُ القالبتُ ابؼعرفي كالنحوم حيث بيدٌ القالب 
  الأكؿ )ابؼعرفي( معلومات للقالب الاجتماعي كوف الإنساف كائن اجتماعي، كقد يتدخل القالب الثاني 

      ها الواردة من القوالب )لغوم( بنقل ىذه ابؼعلومات إفُ عبارة لغوية يتضمنها. كىذه ابؼعلومات كل
      لإجابة ي لاستخلاص معلومات جديدة ل)ابؼعرفي النحوم، الاجتماعي( يستثمرىا القالب ابؼنطق

عن السؤاؿ )نعم/ لا (. كصولان بذلك إفُ دكر كل عنصر قالبي استخلصها من خلاؿ تفاعل كتداخل 
للوظائف التداكلية: قالب منتج )اجتماعي(؛ قالب ىذه القوالب في إنتاج كتأكيل العبارات اللغوية ابغاملة 

 1بؿفز )منطقي(؛ قالب مزكد )معرفي(؛ قالب مبلغ )لغوم(."
 

 قوالب                                      
     

 قالب لغوم  قالب معرفي  قالب منطقي  قالب 
   

 مبلغ  مزكد  بؿفز  منتج
 القوالب في إنتاج كتأكيل العبارة اللغويةبـطط يبرز دكر                   

                                                           
 .73،74ص. ص: م في نظرية النحو الوظيفي،ينظر، يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية كاستًاتيجيات التواصل اللغو  1
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من ىنا يتستٌ لنا أف القالب الاجتماعي كونو ابؼنتج كابؼؤكؿ لا بيكن بؼستعمل اللغة من إحداث 
تواصل لغوم دكف ابغاجة إليو. كما يقوـ القالب ابؼنطقي من برفيز ىذا التواصل ليبقا القالبتُ ابؼعرفي 

 لتوافِ.كاللغوم قوالب مزكدة كمبلغة على ا
 مكونات القدرة التواصلية -ثانيا

 طاقة اللغوية ابؼعرفية، ابؼنطقيةفر الطاقات ابػمس )الالقدرة التواصلية التي يعتٌ  بها تو  
 :-حسب الكتاب–(، تم برديدىا إنطلاقا من فرضيات قدمها بـتلف اللسانيتُ ةالاجتماعيالإدراكيةك 
 1972فرضية ىايمز  .1

الطبيعية من إمكانية التواصل كفقاٌ  نات تتيح بؼستعمل اللغةللتواصلية أربعة مكوٌ "جعل ىابيز للقدرة 
 "ىذه ابؼكونات بسثلت في:لطاقاتو ابػمس، 

  القدرة النحويةGrammatical competence تشكل أكؿ مكونات القدرة :"
 التواصلية، كتضم ابؼعرفة بالقواعد التًكيبية كالدلالية كالصوتية.

  لوجيةالقدرة البسيكوPsycholimfuistic Competence  أم كل العوامل :"
كقوة  أك فهم ابػطاب مثل: قصور الذاكرةالنفسية كاللسانية التي تؤثرٌ على ابؼتكلم سواءن في إنتاج 

 ت كمعتقدات العشتَة اللغوية ابؼنتميضعف الإدراؾ كفرص الكلاـ التي تتيحها للفرد بفارساأك 
 إليها.

 بعلاقة ابؼلفوظ أك الكلاـ بالسٌياؽ الذم كرد فيو كىو ما يسمٌيو ىابيز  كيرتبط ابؼكوف الثالث
 ؛ فقد تكوف بصلة Socioculturral Competence بالقدرة السوسيوثقافية

 ة للسياؽ الذم كردت فيو...كقابلة للاستعماؿ لكنها غتَ مناسبصحيحة بكويا 

  يسمٌيو  واع من ابعمل اللغوية، إذكد أنىذا ابؼكوف يهم قدرة ابؼتكلم على برليل احتمالات كر
ف ىذه القدرة تهم أ "؛ بدعتProbbilistic Competenceٌىابيز بػػ القدرة الإحتمالية 

ابعمل ابؼنتجة فعليان كالتي تنتمي إفُ مستول الإبقاز. فقد بقد بصلان قابلة للاستعماؿ كلكنها نادران 
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عمل كتتكرر بشكل بهعلها أكثر ما تستعمل في خطابات ابؼتكلٌمتُ خلافا بعمل أخرل تست
 1تداكلان."

  1972مكونات القدرة التواصلية حسب فرضية ىابيز  
   
    

 قدرة بكوية
grammatical 

 competence 

 قدرة بسيكولسانية 
psycho- 

linguistic 

competence 

 قدرة سوسيوثقافية 
sociocultural 

competence 

 حتماليةقدرة ا 
probabilistic 

competenc 

 
كىذه الفرضية قائمة على قواعد يستخدمها ابؼخاطب في إنتاج خطابو، كالتي بريط بابؼعتقدات كالقيم 
التي يكتسبها الإنساف من بذربتو, كابعمل التي يستخدمها قد تكوف بصلان صحيحة لكنٌها غتَ مناسبة 

على برليل العبارات ككضع لسياقها الأصلي، كالعكس صحيح، لذلك فابؼتكلم بهب أف يكوف قادران 
مصطلح   الكاتبفي حتُ غتٌَ  كىذا ما بهعل ابػطاب أكثر تداكلان. " ،أكثر من احتماؿ بؽا
كىذا تغتَ شكلي  2الوظائف التداكلية إفُ مفهوـ القدرة الاجتماعية اللٌسانية،" والسوسيوثقافية في كتاب

في معناه عن سابقو، كوف أفٌ الثقافة لا بزرج عن نطاؽ المجتمع، كتتضمن  ليس بالضركرم اختلافو
 تناسب ابؼلفوظات للسٌياؽ الذم كردت فيو، كقد تشمل ابؼظاىر الكلامية كغتَ الكلامية.

 1978فرضية منباي  .2
 إفُ استخلاص ثلاثة مكونات للقدرة التواصلية كىي: -حسب تغزاكم–"تطرقت فرضية منبام 

  ثقافية: كىي قدرة ابؼنتج للخطاب التي لا بزرج عن السٌياؽ الاجتماعي كالثقافي قدرة سوسيو
 الذم أنتجت فيو.

                                                           
 .114ص -دراسة لسانية–ابؿمد ابظاعيلي علوم، التواصل الإنساني 1
 .78، صكاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي ينظر، يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية2
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 جتماعية.للٌغة مستمدة دلالاتها من بنيات اقدرة دلالية اجتماعية/ سوسيو دلالية: مفادىا أفٌ ا 

 1". درة ابؼتكلم مع خطاباتوتناسق ق طابية/ مستول عملية ابػطاب: كتعتٍ بددلالقدرة ابػ 

  ( للقدرة التواصلية1978فرضية منبام )                      
     

 قدرة سوسيودلالية   قدرة سوسيوثقافية
 للمعرفة اللغوية

 قدرة مستول عملية 
 ابػطاب

 
بالرغم من أفٌ اللساني "منبام" كاف مساندان بؽابيز في نظرياتو إلٌا أنوٌ قد اختلف معو في عدد 

التواصلية كاحتسبها ثلاثة بدلا من أربعة مكونات، ليس ىذا كفقط فهناؾ من اختلف مكونات القدرة 
 معو في مكوٌنات القدرة التٌواصلية كىذا ما سنلاحظو في الفرضيات ابؼتبقية ابؼوظفٌة لدل الكاتب.

 1981فرضية كنال وسوين .3
 :-ابظاعيلي علومابؿمد حسب  –بسيز تصور كناؿ كسوين في اقتًاح مكوننتُ للقدرة التواصلية 

 :القدرة النحويةGrammatical Competence ؛ 

  :القدرة السوسيولسانيةSociolinguistic Competenceُبـتلفتُ ؛ كتتضمن نوعت 
من القواعد: قواعد سوسيوثقافية، قواعد ابػطاب كىي القواعد التي بسكن ابؼتكلم من ربط ابعمل 

لاقا من سلسلة من ابعمل كتضمن بساسكو لإنشاء خطاب معتُ كلتشكيل بنية ذات معتٌ انط
 2كتناسقو..."

مكوٌنا ثالثان بسثل في قدرة استًاتيجية  -باستناده على فرضية كناؿ كسوين -"غتَ أفٌ تغزاكم كظٌف
بذلك  التواصل اللغوم كغتَ اللغوم، لتفادم انقطاعات التي قد يقع فيها ابؼتكلم أثناء التواصل، ليتوصل

 :إفُ

                                                           
 .79 78ص. ص: ، يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي ينظر،1
 .115ص -دراسة لسانية–الإنساني ابؿمد ابظاعيلي علوم، التواصل 2
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 ضمن القواعد الصرفية، التًكيبية، الصوتية، الدلالية(.قدرة لغوية: )تت 

 .قدرة لغوية جتماعية: قواعد استعماؿ اللغة في طابعها الاجتماعي كالثقافي 

 ".1قدرة استًاتيجية: تتضمن استًاتيجية التواصل اللغوم، كاستًاتيجية التواصل غتَ اللغوم 

  بؼكونات القدرة التواصلية 1981فرضية كناؿ كسوين  
    

 قدرك استًاتيجية تواصلية  قدرة سوسيولسانية  قدرة بكوية
     

 غتَ لغوية  لغوية 
 

 1981فرضية بالمر  .4

"غتٌَ بابؼر مفهوـ قدرة استًاتيجية ابػطاب في التواصل ابؼقتًحة من قبل كناؿ كسوين، إفُ مفهوـ 
سيولسانية، كىي نفس ابؼكونات كالسو  القدرة التداكلية بدفهومها الشامل، إضافة إفُ القدرة النحوية

 :قدرة لغوية قدرة سوسيولسانية، قدرة تداكلية.1982في الفرضية التي بصعتو مع باكماف في ابؼعتمدة 
 1983فرضية كنال  .5

" حوؿ دراسة مكونات القدرة التواصلية كاللذاف 1981بعد الفرضية التي أقامها مع "سوين
ذكرنا سابقا(. أضاؼ كناؿ في فرضيتو ابػاصة مكونا رابعا توصلا إفُ اقتًاح ثلاث مكونات )كما 

للقدرة التواصلية أبظاه بالقدرة ابػطابية، كوف أف القدرة السوسيولسانية فَ تتماشى مع قواعدىا كقواعد 
 ابػطاب أيضان. كمن ىذا ابؼنطلق استخلص أربع مكونات للقدرة التواصلية:

  دات ابؼعجمية كالصرفية، تركيب كدلالات ابعمل القدرة النحوية: كىي معرفة ابؼتكلم للمفر
 النحوية كالأصوات... كعلى حد تعبتَ ىابيز كبولستوف، فهي مرتبطة بالقدرة اللغوية.

                                                           
 .79، صكاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي ينظر، يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية1
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  القدرة ابػطابية: كىذه القدرة مساعدة كمكملة للقدرة النحوية، كجعلها تتماشى مع قصدية
بقازية ادئ الصلة كالوظائف اللغوية الإابػطاب، كتشمل: التٌماسك الدٌلافِ الذم عتٍ بدعرفة ابؼب

ق انسجاـ داخل النص، ابؼوضوعية التماسك النصي ) معرفة البنية النحوية كابؼعجمية للغة بػل
 معرفة ما بيكن أف يتوقٌعو ابؼشاركوف(، تنظيم ابؼعارؼ ) معرفة ابؼعايتَ كالأعراؼ الثقافية(.)

 درة معرفة السٌياؽ الاجتماعي الذم تستعمل القدرة السوسيولسانية: يتطلب ىذا النٌوع من الق 
 فيو اللغة كابؼعلومات التي يسابنوف بها كالوظائف التفاعلية.

  إطار اللٌغة كغتَ اللفظيالقدرة الاستًاتيجية: كاندرج ضمنها استًاتيجيات التٌواصل اللٌفظي في 
 1خارج نطاؽ التلفظ باللغة."

 للقدرة التٌواصلية ابؼخطط التافِ:ليتشكل لنا من خلاؿ تركيب مكوٌنات "كناؿ 
  للقدرة التواصلية 1983فرضية كناؿ 
  
     

 قدرة استًاتيجية  قدرة سوسيولسانية  قدرة خطابية  قدرة بكوية
    

   
  تنظيم ابؼعارؼ  موضوعية  بساسك نصي  بساسك دلافِ 

 
 :1991فرضية باكمان .6

لاتكاد أف تأتي بجديد.  نٌهاواصلية، غتَ أمكونات القدرة التٌ فرضية باكماف آخر فرضية تناكلت البحث في 
 واصلية للفرضيات التي سبقتها.نات القدرة التٌ بل أعادت صياغة مكوٌ 

 :إفُ -حسب تغزاكم–نات القدرة التواصلية "فهو الأختَ أعاد تقسيمات مكوٌ 
                                                           

 .83، 82، 80 الصفحات: ،كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي ينظر، يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية1
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 صياغتها إفُ القدرة النصية طابية، التي أعادى كالقدرة ابػ ،حويةتضمنت القدرة النٌ  :قدرات تنظيمية
 كالتي بسحورت في بصلة من القواعد كابؼبادئ التي تضٍمىن تنظيم النٌص/ ابػطاب كتناسقو.

 كفيها :كأخرل تداكلية: 

/اجتماعية لسانية: كيقصد بها باكماف الاعتبارات كابؼراجع الثقٌافية ابؼرتبطة قدرة سوسيولسانية .1
 بدظاىر اللٌغة.

 إفُ كظائف تعامل. ؛ إضافةن يليةكشافية كبزقدرة كظائف فكرية كاست .2

كما قدـ نظرتو ابػاصة حوؿ القدرة الاستًاتيجية التي جاءت في بعض الفرضيات السابقة على أنها 
استًاتيجية مرتبطة بقدرة تكمن كظيفتها في التقييم كالتنفيذ كبرديد الوسائل التي تسهم في إبقاز ىدؼ 

 1تواصلي."
  1991ة حسب فرضية باكماف مكونات القدرة التواصلي 
   

 قدرة تداكلية  قدرة تنظيمية
     

 بكوية:
 )صرؼ
 تركيب
 بزطيط
 كتابة

 أصوات(

 نصية:  
 )بساسك نصي
 تنظيم بلاغي(

 سيسيولوجية: 
 )اللهجة
 الطبيعة

 الثقافة...(

قدرة  
كظائف: 

 )بزيلية
 استكشاؼ

 تعامل
 فكرية(

         

                                                           
، 85، 84الوظائف التداكلية كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي، الصفحات:  ، يوسف تغزاكم،ينظر 1

86. 
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 الفصل الثالث: النحو الوظيفي وتحليل عملية التواصل اللغوي
 الأسس النظرية والمنهجية -أولا

 مفهوـ اللغة ككظيفتها. .1

 .التواصلية بنية اللغة ككظيفتها .2

 بنية النحو -ثانيا
 .1987تنظيم النحو في بموذج  .1

 .1989تنظيم النحو في بموذج ديك  .2

 الوظائف التداولية في نظرية النحو الوظيفي -ثالثا
 مفهومها. .1

 ابؼعلومات التداكلية في النحو الوظيفي. .2

 الإحالة في النحو الوظيفي. .3

 القوة الإبقازية. .4

 إشكاؿ التمثيل للقوة النجازية في النحو الوظيفي. .5
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 الأسس النظرية والمنهجية -أولا
قبل البدء، جاء ىذا الفصل شارحان مفسران لأبنية النحو الوظيفي في إبقاحو للعملية التواصلية 
التواصلية إنطلاقا من بنية اللغة ككظيفتها، إذ بومل في طياتو ثلاثة عناصر، يندرج برت كل عنصر رئيسي 

 عناصر فرعية.
الأكؿ تناكؿ الأس النظرية كابؼنهجية للغة، حيث تطرؽ فيو الباحث إفُ معرفة حقيقة كظيفة العنصر 

اللغة خاصة التواصلية، أما العنصر الثاني تناكؿ فيو البنية النحوية كتنظيمها في بماذج مدركسة سلفا 
/ ابؼعلومات كتلاىا ىو بالبحث، أما العنصر الأختَ من ىذا الفصل بردث فيو عن الوظائف التداكلية

اؿ اللٌغوية مع التمثيل التداكلية كصلا إفُ إشارتو للإحالة في نطاؽ النحو الوظيفي كالقوة الإبقازية/ الأفع
قتًاحات مقدمة. "كمن ىذا ابؼنطلق اقتًح أفٌ الأسس النظرية للغة تقوـ على مقاربة كظيفية بؽا كفق ا

 اللغة مرتبطة بوظيفتها التواصلية.كأخرل غتَ كظيفية؛ فابؼقاربة الوظيفية تنظر إفُ أف 
 مفهوم اللغة ووظيفتها .1

اللغة على حد تعبتَ اللسانيتُ ىي نسق من العلامات كالإشارات؛ كأنها أصوات يعبر بها كل قوـ 
فاللغة بذلك تقوـ على عدة كظائف بزتلف  -مثلما اتفق عليو بلاغيو العرب القدامى–عن أغراضهم 

الوظيفة التعبتَية/ الإنفعالية  "فهي ست كظائف في نظر جاكبسوف:باختلاؼ زاكية نظر كل باحث. 
الوظيفة الإيعازية/ الندائية؛ الوظيفة ابؼرجعية؛ كظيفة إقامة التواصل؛ كظيفة ما فوؽ اللغة؛ الوظيفة 

 1الشعرية."
- Reboulىذا بالنسبة بعاكبسوف، غتَ أف كظائف اللغة إختلفت من زاكية أخرل، "إذ عدىا ركبوؿ

 ثلاث كظائف: -كباستناده على برليل جاكبسوف
 معرفية مرجعية: تهتم بكل ما لو علاقة بدحتول ابػطاب؛ 

 كظائف تداكلية: تهتم بابؼرسل كابؼرسل إليو؛ 

                                                           
مقاربة لغوية تداكلية، دار الكتاب ابعديد ابؼتحدة، بتَكت لبناف  ينظر، عبد ابؽادم بن ظافر الشهرم، استًاتيجيات ابػطاب1

 .13، 12 ، ص. ص:2004

الفصل 

 الثالث
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 كظائف صورية/شكلية: تهتم بالشكل العاـ للرسالة؛ 

لأجل تفستَ بؽا عدة كظائف، ككل كظيفة بؽا خصوصيات بىضع بؽا ابؼخاطب  -من منظورنا-كاللغة 
كبرليل العبارات كفق ما ترتكز عليو الوظيفة ابؼعنية، فالداعي لدراستها ىو كيفية برقيق استًاتيجية 
خطابية ملائمة كمناسبة لتحقيق التواصل. "في حتُ رىن تغزاكم بثلاث كظائف اقتًحها ىاليدام  

 كمقومات أساسية تتوقف عليها العملية التواصلية:
 لوظيفة التي تيعبر عن الواقعتُ الداخلي ابػارجي للمتكلم.الوظيفة التمثيلية: ا 

 .التعالقية:الدكر الذم بينح للمتكلم ابؼقاـ الكلامي 

 ".1النصية: الوظيفة التي تنطلق من النص كبذليات قوة ابػطاب الإبقازية 

للٌغة كمن خلاؿ دراستنا للوظائف التي تؤديها اللٌغة كحسب ما جاء في الرأم اللساني، أف كظيفة ا
 الأساسية ىي إقامة التواصل، فاللغة ىي القناة التي بهرم عليها ابػطاب بغية إيصالو للمعتٌ.

 بنية اللغة ووظيفتها التواصلية .2
انطلاقان من قوؿ اللسانيتُ :" اللٌغة نظاـ تواصلي". نتوصٌل إفُ أفَّ الل غة كنظاـ، بومل غرضان 

تندرج  كرموز كابياءات؛تواصليان، كاللغة ليست اللغة ابؼنطوقة أك ابؼكتوبة، بل تتجاكز ذلك إفُ إشارات 
عند اللسانيتُ طلاقا من القوؿ ابؼعتمد انب كٌ كابؼقصود بالنٌظاـ البنية التي تػيرى برت ابؼسمى العاـ "اللٌغة". 

 ة. كمن ىنا نتعرض الإشكاؿ التافِاللغة نظاـ تواصلي"، نتوصل إفُ أف اللغة كنظاـ قبلها العنار اللغوي"
 ما مفهوـ البنية؟
      كاستعمل  مشتقة من كلمة "بناء كابعمع أبنية... -"لساف العرب لابن منظور" –البنية في 

 السفن فقاؿ: يصف لوحان بهعلو أصحاب ابؼراكب في بناء السٌفن: كإنوٌ أصل البناء أبو حنيفة البناء في
حضار عناصر متًاكبة كمتًابطة كالبناء من التشييد كابؼعتٌ منو است 2فيما لا ينتمي كابغجر كالطتُ كبكوه."

                                                           
 .95، صكاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي تداكليةينظر، يوسف تغزاكم، الوظائف ال1
 .160ص ، )مادة: بتٍ(،14، ج1ـ، ط1963دار صادر، بتَكت لبناف،  ابن منظور، لساف العرب،2
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ية متكاملة لتشكيل ابؼظهر ابػارجي للبناء، كىذا ما ينطبق على اللغة، بوصفها مكونة من بنيات جزئ
 تشكل بنية عامة.

كالبنية اللغوية حسب سوستَ "ليست بذميعان، كىي لا تشيد قطعة بعد أخرل، فهي موجودة كيلاًّ 
لا يتجزأ... فقد تصور كونها في آفو كاحدو بنية للعمليات الذىنية لدل الأفراد الذين يستعملونها، ككذلك 

اللغة أضحت مشابهة كمواكبة للبناء ابؼعمارم، في تركيب  فرؤية سوستَ لبنية 1بنية للعملية التواصلية..."
 عناصره كتراصٌها ببعضها البعض.

من الأطركحات القائلة التي توصل إليها الباحث كاستنادان على ما سبق، كمن خلاؿ الاستنتاجات 
تكوف بحسب معايتَ  ائلة عكس ذلكأفٌ اللغة مستقلة في بنيتها عن الوظيفة التواصلية، كالأطركحات الق

الكفايات الوصفية  قة استعمابؽا. كالكفاية عند ديك تفرعت إفُ بمطتُالكفاية التي تربط اللغة بطري
      نفسية: تتعلق بالكيفية التي يتعامل )التفستَية( قد تفرع إفُ كفاءات:  كالتفستَية، كالنمط الأختَ

 تنتج فيها العبارة اللغوية كتؤكؿاكلية: تتعلق بالكيفية التي بها ابؼتكلم نفسيان مع العبارات اللغوية، كفاءة تد
كتلائم سائر  ف معياران كصفيان لإنتاج العبارةكالكفاية النمطية كالتي تفرض في النحو الوظيفي أف تكو 

 2اللغات الطبيعية."
ىي الكفاية  -على حد تعبتَ "أبضد ابؼتوكل" كباستناده على نظريات ديك -الكفاية النمطية  -

التي تسى النظرية اللسانية في إحرازىا، بحيث تكوف معدة لوضع أبكاء للغات كلرصد كجوه 
 الائتلاؼ ككجوه الاختلاؼ بتُ ىذه اللغات.

الكفاية التداكلية ىي ابؼطمح الذم تسعى في إحرازه النظرية اللسانية ابؼؤىلة للاندماج في نظرية  -
 .للغوم في عمومواتداكلية كاسعة، كتشمل التواصل 

                                                           
كتاب إفُ سوستَ، تر: أبضد شاكر الكلابي دار ال ركم ىاريس كتوليت جي تيلر، أعلاـ الفكر اللغوم التقليد الغربي من سقراط1

 .260ص ، 1ـ، ط2004ابعديد ابؼتحدة، بتَكت لبناف، 
 99، 98 97 الصفحات:،كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي ينظر، يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية2

100. 
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الكفاية النٌفسية فيعرفها ديك على أنها الكفاية التي برصل حتُ تكوف النظرية اللسانية مؤىلة  -
 1لرصد إنتاج ابػطاب كفهمو."

 
  الكفاءة                   
   

 كفاءة تفستَية  كفاءة كصفية
       
 ؾ. بمطية  ؾ. نفسية  ؾ. تداكلية 

  1989أبماط الكفاءة حسب سيموف ديك                       
 

لكفاية ركز عى النمط الثاني ل -ابؼتوكل"على حد تعبتَ "أبضد  –بيد أف النٌحو الوظيفي في منطلقو 
)الكفاية النفسية النمطية؛ كالتداكلية(، كما تطرؽ  ةكىو الكفاية التفستَية، كذلك بساشيان مع عناصره الثلاث

 : 1978إليو سيموف ديك 
  نظرية النحو الوظيفي إحراز الكفية التداكلية التي تفرض عليها أف تستكشف خصائص "تركـ

العبارات اللغوية ابؼرتبطة بكيفية استعماؿ ىذه العبارات كأف يتم ىذا الاستكشاؼ في إطار 
 علاقة ىذه ابػصائص بالقواعد كابؼبادئ التي بركم التواصل اللغوم.

 كفاية النفسية، التي تقتضي من النحو الوظيفي الذم تستشرؼ نظرية النحو الوظيفي برصيل ال
 يركـ الوصوؿ إفُ الكفاية النفسية أف يعكس بطريقة أك بأخرل ثنائية الإنتاج/ الفهم.

                                                           
 الأماف الرباط مقاربة كظيفية موحدة لتحليل النصوص كالتًبصة كتعليم اللغات، دار–ينظر، أبضد ابؼتوكل، ابػطاب ابؼوسٌط  1

 .62، 61، ص. ص: 1ـ، ط2011ق  1432
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  تستهدؼ نظرية النحو الوظيفي إحراز الكفاية النمطية التي تتطلب منها أف تكوف قواعد النحو
الوقت أقرب ما بيكن من القر من الوقائع  بالغة أكبر قدر من التجريد... كأف تكوف في نفس

 1اللغوية؛"

كقد أيشتَ سابقان إفُ ابؼبادئ كالأسس النظرية ابؼنهجية التي ارتكز عليها النٌحو الوظيفي في إطار البنية 
 اللٌغوية، كذلك كأيسسو بؿورية في العملية التًكيبية كالتنظيمية لعناصر ابعملة.

غة ككظيفها، تطرٌؽ إفُ بنية أخرل تناكبؽا في ابؼبحث الثاني من فصلو "كبعد ذكر الكاتب إفُ بنية اللٌ 
 2الثالث كىي بنية النٌحو."

 بنية النحو -ثانيا
النحو في مفهومو العاـ بصلة من القواعد اللغوية ابؼتًاكمة في ذىن ابؼتكلم، فهو بذلك يشمل جل 
القواعد الصرفية، الدٌلالية، الصوتية، كحتى التًكيبية. كابؼقصود بالبنية في النحو التًكيبة التي تيبتٌ عليها 

صاغ. كفي ىذا الصدد، "عرض تغزاكم عناصر ابعملة. أك بعبارة أخرل، الآلية التي تريكٌب بها ابعمل كتي 
 بموذجتُ لتنظيم النحو:

 1978تنظيم النحو في نموذج  .1
 -ارتكز على ابعملة، بدا في ذلك تقسيم بنيتها الأساسية إفُ بتٌ فرعية  1978بكو النموذج الأكؿ 

 :-حسب ابؼخطط
 
 
 
 
 

                                                           
 .28، ص1ـ، ط2012ق 1433دراسة في التنميط كالتطور ، دار الأماف، الرباط، –أبضد ابؼتوكل، اللسانيات الوظيفية ابؼقارنة 1
 .101، صكاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفيينظر، يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية2
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  1978ابعملة في بموذج  
    

  ابؼكونة البنية  البنية الوظيفية  البنية ابغملية
        

 بنية
 ابغمل

 بنية  
 الدلالة

 قواعد  بنية تداكلية  بنية تركيبية 
 التعبتَ

 قواعد 
 البنية ابؼوقعة

 قواعد إسناد 
 )نبر؛ تنغيم(

 

 1"()سيموف ديك 1978بموذج –عناصر ابعملة في إطار تنظيم النحو 
 

على ثلاثة عناصر كبنيات بؽا كىي: البنية  -حسب ابؼخطط–اقتصرت ابعملة عند سيموف ديك 
 كونة من ثنائيتي ابغمل/ الدٌلالةابغملية ىي البنية ابؼابغملية؛ البنية الوظيفية؛ البنية ابؼكونة(. فالبنية 
ترتكز على الوظيفية التي تؤديها  لاتها. كالبنية الوظيفيةكابؼقصود بها، الوضع الذم تبتٌ عليو ابعملة كدلا

ابعمل، كدكرىا في انسجاـ ابػطاب كاتٌساقو، كبالتافِ فهي ترتكز أيضان على بنيتتُ فرعيتتُ: البنية 
التًكيبية، إذ، "يأخذ الدٌرس التداكفِ منطق تركيب ابػطاب ابؼنجز بعتُ الاعتبار انطلاقان من معرفة 

 2ثنائية أفٌ التًكيب قد تغتَ بدكف أف يطرأ أم تغتَ  على الدلالة."تراكيب اللغة المجردة إلٌا في حالة است
إضافة إفُ البنية التداكلية التي تعتٌ بكيفية استعماؿ بـتلف جوانب اللٌغة عند إنتاج ابػطاب، أمٌا البنية 

د أدرجت الثالثة كالأختَ للجملة، فهي تهتم بالأيطر كالقواعد ابؼرسومة لبنية ابعمل من خلاؿ ترابطها، كق
 ضمنها القواعد التعبتَية كابؼوقعية، إضافة إفُ قواعد الإسناد الصوتية.

 1989تنظيم النحو في نموذج .2
في ىذا النموذج تطرؽ فيو سيموف ديك إفُ أفٌ ابعهاز الواصف للنحو بووم بطس قوالب )قالب 

لب النحوم ركز ديك على القا -على حسب الكاتب –اجتماعي، منطقي، بكوم، إدراكي، معرفي ( 
                                                           

 .102، 101كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي، ص. ص:  يوسف تغزاكم، الوظائف التداكليةينظر، 1
 .71، 70. ص: لغوية تداكلية، ص مقاربة ت ابػطابيابؽادم بن ظافر الشهرم، استًاتيجعبد ا2
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كونو القلب النابض على إثره تتغذٌل القوالب الأخرل، كما توسع أيضان في ابؼلكات ابؼكوٌنة بؼستعمل 
ابؼنطقية، الإدراكية، كالشعرية  اللٌغة الطبيعية إفُ ست ملكات كىي ابؼلكة اللٌغوية الاجتماعية، ابؼعرفية،

قالب   عباراتو اللغوية، أفردىا فيالفتٌٍ كابعمافِ في تيعتٌ بإنتاج ابؼتكلم للأثر -أم الشعرية -كىذه الأختَة
من جهة  1978خاص متمثل في القالب الشٌعرم )التٌخيٌلي(. كىذا النموذج اختلف عن بموذج 

توسيعو بؼكوٌنات القدرة التواصلية التي تضم عدٌة ملكات كقوالب برويها، كتقليص مكوٌنات القالب 
 :-كضح في ابؼخططكما   –وظيفية في بنية برتية كاحدة من جهة ثانية النحوم  كإدماج البنية ابغملية كال

 
  ابعملة                      
   

      بنية برتية  بنية مكونة
      

 تداكفِ  دلافِ  تأكيل صوتي  قواعد صوتية
     

 بصلة+ بنية كظيفية = قواعد التعبتَ 
 1"1989بموذج –عناصر ابعملة في إطار تنظيم النحو                     

 
( كجود اختلاؼ في مكونات ابعملة 1989؛ 1978نلاحظ من مقارنة ىذين النموذجتُ )

نموذج الأكؿ ابعملة إفُ ثلات بنيات )بضلية مكوٌنية؛ كظيفية( على خلاؼ المن حيث بنيتها، إذ قسم 
رل مكونية، كىذا الاختلاؼ كاقع فرعتُ: بنية برتية كأخالنموذج التافِ الذم قسمت فيو ابعملة إفُ 

 تغتَ  منظورات مستعمليها. نتيجة
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 الوظائف التداولية في نظرية النحو الوظيفي والتمثيل لها -ثالثا
 :مفهومها .1

قبل التطرٌؽ إفُ الوظائف التداكلية، بذدر بنا الإشارة إفُ ماىية التداكلية كمفهوـ يصعب برديده 
بو فرنسوار أرمينيكو في قولو: التداكلية "ىي درس جديد كغزير، إلٌا أنوٌ لا بيلك حدكدان  كىذا ما صرح

كاللغة  1كاضحة... تقع التداكلية كأكثر الدركس حيوية في مفتًؽ طرؽ الأبحاث الفلسفية كاللٌسانية."
كذلك لتداخل العلوـ  بذلك تعد علمان قائمان بذاتو كفلسفة، كمنو فالتداكلية يبقى مفهومها شائكان كموسعان 

جتماع... كىناؾ من يستعمل مصطلح التداكلية نية كالفلسفية، كعلوـ النفس؛ كالافيها غتَ العلوـ اللٌسا
للدلالة على البراغماتية، كىي تعتٍ عند بعضهم البراكسيس، كتهتم بإدماج السلوؾ اللغوم داخل نظرية 

كابؼعتٌ من القوؿ، دراسة  2التفاعل بتُ الأعضاء ابغية."الفعل، كتوفِ أبنية بالغة للجانب التواصلي للغة ك 
اللغة بغامليها برت مسمى ابػطاب مع مراعاة ابػصائص النفسية كالاجتماعية للمخاطب كمدل تأثتَاتها 

ظركؼ  ىتمامها بالإطار التواصلي بدءن منازاتها التًكيبية كالدلالية، ك على ابؼتلقي، دكف ابػركج عن مي
 .صولان إفُ ابغالة التي تصور الأحداث الكلاميةإنتاج ابػطاب، ك 

 Dictionnaire deديبوا" في معجمو جوف  حسب " -لسانيان  – كالوظيفة

linguistique ىي الدٌكر الذم تؤدٌيو الوحدة اللٌسانية... في البنية التًكيبية للملفوظ كيعد :"   
        فالوظيفة بيكن أف تقوـ على عنصر أساس  3كل عنصر من ابعملة مشاركا في معناىا العاـ..."

ىو التواصل الذم يقوـ أثناء تأدية ابػطاب، كذلك بتحديد مكونات ابعملة كابؼعتٌ العاـ الذم تشكلو 
في مقامها التواصلي. كمن ىنا أصبحت الدٌراسات الوظيفية للتداكلية تهتم بتحديد البنية ابؼكونة للجملة 

 –، فالوظائف التداكلية مرتبطة بالسٌياؽ كابؼقاـ كمدل برقيقها للعملية التواصلية. كالعناصر القائمة عليها
 المحور، ابؼبتدأ، الذيل، ككظيفة ابؼنادل(. فهي بطس كظائف: كظيفة البؤرة  –كبحسب بؾاؿ استعمابؽا 

                                                           
 .64ص ،1ـ ط2009لقديم، بيت ابغكمة، دب، خليفة بوجادم، في اللسانيات التداكلية مع بؿاكلة تأصيلية في الدرس العربي ا1
 ـ2012ابؼتب ابغديث، إربد الأردف ، عافَ -قراءات نصية تداكلية حجاجية -بوقرة، ابػطاب الأدبي كرىانات التأكيلنعماف 2

 .68، ص1ط
 .118خليفة بوجادم، في اللسانيات التداكلية، ص3
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 المعلومات التداولية في النحو الوظيفي .2
ادم في الفصل الرابع من كتابو "في اللسانيات تنحصر الوظائف التداكلية كفق ما جاء بو خليفة بوج

 التداكلية إفُ كظائف داخلية ككظائف خارجية:
 :الوظيفتان الداخليتان" 

كظيفة المحور: تستند إفُ ابؼكوف الداؿ على ما يشكل المحدث عنو ) بؿط ابغديث( داخل  -
 ابعملة، كالمحور ىو الذات التي تشكل بؿط خطاب ما، بكو:

 متى رجع زيد؟ - أ

 زيد البارحة. رجع - ب

 يشكل )زيد ( بؿور ابعملتتُ، كىو بؿط ابغديث فيهما...
كظيفة البؤرة: تستند إفُ ابؼكوف ابغامل للمعلومة الأكثر أبنية أك الأكثر بركزا في ابعملة، بكو:  -

 أغدان ألقاؾ؟ )أـ بعد غدو(... كيقتًح بؽا ابؼتوكل قسمتُ:
 هولة لدل ابؼخاطب لا ابؼعركفة...بؤرة جديدة: ترتبط بابؼكوف ابغامل للمعلومة المج 

 ".1بؤرة مقابلة: ترتبط بابؼكوف ابغامل للمعلومة التي ىي بؿل شك أك إنكار من ابؼخاطب 

 صنفي البؤرة إفُ فركع ثانوية:" -تغزاكم–كقد قسم بدكره ابؼتوكل على حد تعبتَ 
 دة: كفيها بؤرة طلب؛ كبؤرة تتميم.بؤرة جدي 

  توسيع؛ بؤرة جحود تسند إفُ ابؼكوف ابغامل للمعلومة التي يعدىا بؤرة مقابلة: تتضمن بؤرة
لد إفُ مراكش؛ كفي حالة تعويض كترد في صيغة النفي مثل: لا، فَ يذىب خا ،ابؼتكلم غتَ كاردة
: لا، فَ يذىب خالده إفُ مراكش بل ذىب إفُ أكادير الواردة بدعلومة أخرغتَ ابؼتكلم للمعلومة 

كبؤرة حصر ترد في السياقات التي بيكن فيها بـزكف ابؼخاطب متضمنا فهنا تسمى بؤرة تعويض؛ 
بؼعلومة كاردة كمعلومة يعدٌىا ابؼتكلم غتَ كاردة مثل: )لا، فَ يذىب خالد إفُ مراكش كأكادير 
بل إفُ أكادير فقط/ لا، فَ يذىب خالد إلا إفُ أكادير/ لا، إبما ذىب إفُ أكادير(، أما بؤرة 

                                                           
 .121خليفة بوجادم، في اللسانيات التداكلية، ص 1
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ابؼكوف الذم بومل معلومة ينتقيها ابؼتكلم من بتُ بؾموعات من ابؼعلومات الإنتقاء فتسند إفُ 
 الد أـ إفُ مراكش أـ إفُ الصويرةيتًدد إليها ابؼخاطب في أيها كاردة مثل: )إفُ أكاديرى ذىب خ

 1إفُ الصويرة ذىب خالد("

 الوظائف الخارجية: 
ابغمل بالنسبة إليو كاردان بكو: زيده كظيفة ابؼبتدأ: ابؼبتدأ ىو ما بودد بؾاؿ ابػطاب الذم يعتبر  -

 أبوهي مريضه . كمن خصائصو أنو يكوف معرفة لدل كل من ابؼخاطىب كابؼتكلم...
كظيفة الذيل: تستند إفُ ابؼكوف الداؿ على الذيل، كىو ابغامل للمعلومة التي توضح معلومة  -

، زيده ساءني زيده  سلوكوي، زارني خالده  داخل ابعمل أك تعدبؽا أك تصححها مثل: أخوهي مسافره
 بل عمرك.

 اؿ على الكائن ابؼنادل في مقاـ معتُ، كينبغي التمييز كظيفة ابؼنادل: تستند إفُ ابؼكوف الدٌ  -
 2بتُ النداء بعده فعلا لغويا، شأنو شأف الإخبار أك الاستفهاـ..."

لومات كطريقة كالوظائف التداكلية بزتص  بتوضيح علاقة التٌخاطيب بتُ ابؼتكلمتُ، كنوعية ابؼع
انسجامها في بقاء خطاب تكاملي يتماشى مع كًلا الطرٌفتُ. لذلك، فالنحو الوظيفي يلعب دكران كبتَان 
في تركيب كضبط بـتلف كظائف التداكلية كالتمثيل للقوة الإبقازية، كابؽدؼ من كل ىذا ىو برقيق 

ن منظورىا التداكفِ بردد من قبل اتساؽ كضماف تواصل ناجح ذك كفاءة تداكلية عالية. "بيد أف اللغة م
كظيفتتُ رئيسيتتُ بنا: الوظيفة التعاملية التي تعتٌ بنقل ابؼعلومات ابؼتعلقة بالواقع كمدل بسكنها من تطوير 

 3ثقافات ابؼتكلمتُ، كالوظيفة التفاعلية كمدل تركيزىا على إقامة كتثبيت العلاقات بتُ ابؼخاطبتُ."

                                                           
 .115، 114. ص: ، صالتواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفيكاستًاتيجيات  ، الوظائف التداكليةينظر، يوسف تغزاكم 1
 .122، 121. ص: اللسانيات التداكلية، صخليفة بوجادم، في 2
 .19، 18. ص: مقاربة لغوية تداكلية، ص ينظر، عبد ابؽادم بن ظافر الشهرم، استًاتيجيات ابػطاب3
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أفٌ ىذه الوظائف ابػمس تصنف من زاكية كضعها  -و لأبضد ابؼتوكلكبحسب دراسات –كفي نظر تغزاكم 
تسند إفُ ابؼكونات التي تنتمي بالنسبة للحمل: الوظائف ابػارجية ) كظيفة ابؼبتدأ؛ الذيل؛ ابؼنادل( 

 1لحمل، أمٌا الوظيفتاف الدٌاخليتاف )البؤرة؛ ابغمل( فتسنداف إفُ ابؼكوٌنات التي لا تنتمي إفُ ابغمل."ل
 الة في النحو الوظيفيالإح .3

 غوية تتمحور حوؿالإحالة كاستًاتيجية تستخدـ في ابػطاب، كىي فعل تداكفِ كباقي الأفعاؿ اللٌ 
طرفي العملية التواصلية، المحيل كالمحيل إليو. كقد أشار إليها الباحث في دراستو للتداكلية كالنحو الوظيفي 
في إطاربنا التواصلي اللغوم مع برليلو بؼختلف النظريات، كقبل الدخوؿ في صلب الدراسة ينبغي معرفة 

 ياء كالأحداث كابؼواقف في العافَكالأش ماىية الإحالة. فالإحالة إذان، " تعبر عن العلاقة بتُ العبارات
يل إفُ مسمٌياتها  كىذه العبارات الدٌالة من طبيعة استبدالية في سياقات النصوص، كالظاٌىر أف الأبظاء بري
كفق علاقة دلالية تطابقية بتُ خصائص المحيل كالمحاؿ إليو، كالعنصر ابغافِ لا بيلك في اللغة دلالة 

ن خلاؿ عودتو على عنصر نصٌي مذكور في ابػطاب، كمن صورىا ابؼتًادفات مستقلٌة، كإبٌما يتضمنها م
فهي قائمة بذلك، على عدٌة عناصر لا بيكن بذاكزىا في إنتاج  2كالألفاظ الشٌارحة كالكنايات..."

فتًاضات ابؼوجودة في ذىن ابؼخاطًب. كالإحالة حسب مداىا الاابػطاب كالعبارات الدقيقة كالتصورات ك 
 الكائنة في مستول ابعملة الواحدةن التمييز فيها بتُ بمطتُ: "إحالة ذات ابؼدل القريب ك النصي  بيك

كمن خلاؿ ذلك  3كإحالة ذات ابؼدل البعيد كىي لا تظهر إلٌا بتُ ابعمل ابؼتباعدة في ابؼساحة النصية."
عملية قي، فهي نصرم ابؼتكلم/ ابؼتليتضح أفٌ الإحالة في بؾاؿ النٌحو الوظيفي فعل تداكفِ مرتبط بع

 تعاكنية يتم فيها بسكتُ إيصاؿ ابؼعلومات كترغيبها للذات ابؼقصودة كتستند على ابؼقاـ.
إحالتتُ: إحالة بناء كالتي تتعلق بذات لابيكن  -حسب الكاتب –"كالإحالة عند سيموف ديك 

يتُ: تتعلق بدحاؿ للمخاطب معرفتها كيطلب منو أف يبنيها بناءان كيضيفها إفُ بـزكنو الذىتٍ كإحالة تع
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 عليو متوافر في بـزكف ابؼخاطب كيطلب منو تعيينو بانتقاءه من بتُ الذكات ابؼتطلبة، كيندرج ضمنها
كحسب ما توصٌلنا إليو فقد عنيت استًاتيجية  1كإحالات استدلالية."إحالات سياقية، معرفية، مقامية، 

      كأدكارىا  ابها كذلك من خلاؿ تقسيماتهاىتماـ الدٌارستُ، فكاف لكلٍّ منهم رأيو ابػاص الإحالة ب
كما تسهم في الارتكاز فة إفُ الاىتماـ بتحديد السٌياؽ  إلٌا أنٌها تستدعي حضور موقف تواصلي، بالإضا

على اتٌساؽ كانسجاـ ابػطاب كتواصلو كونها علاقة تعتمد على ابؼلفوظ كما بويل إليو إمٌا في خطاب 
 مضى أك كاقع.

 في النحو الوظيفيالقوة الإنجازية  .4
       يشكٌل الفعل الإبقازم الدٌكر الذم يقتضيو ابؼخاطب ككيفية توصيلو للرٌسالة، كقد ارتبط 

ة الإبقازية بشكل كبتَ في برديد معتٌ الفعل ىذا الأختَ بتحقيق أفعاؿ كتعتٍ الإبقاز، إذ تساىم القوٌ 
ني في عملية التٌلفظ بالأفعاؿ. "فقد كظف الكاتب ابؼراد إبقازه كبؾالوً كفضاءًه، أم الإطار ابؼكاني كالزما

تعريفان للقوٌة الإبقازية في حتُ استمدٌ ىذا التعريف من أبحاث أبضد ابؼتوكل، كونٌها الفعل اللٌغوم ابؼواكب 
كابؼراد منو أفٌ القوٌة الإبقازية  2للجملة، كىذا الفعل بيكن أف يكوف فعلٌا لغوياٌ مباشرا أك غتَ مباشر."

على ثنائيتي القوؿ اللٌغوم/ الفعل الإبقازم، كلًما بؽما من ترابط. كالإبقاز فعل تقوـ عليو العبارة تستند 
      Acte illocutoireاللغوية كيشتًط فيها أف تكوف فعلان لغتو خالصة. "فعل الإبقاز نفسو 

  3أثناء نطقنا بشيء."كىو الذم ينجزه ابؼتكلم كيشرح أكستن ىذا الفعل بقولو: يتعلق الأمر بفعل ينجز  
كنطقنا بتعابتَ الوعد كالأمر كالإستفهاـ ...إفٍ. كمن ىنا يتضح أفٌ فعل الإبقاز يتعلٌق بابؼتكلم كالأفعاؿ 
التي يقوـ بها أثناء بؿاكراتو. يقوؿ خليفة مساكم: "... لذلك ارتبط مفهوـ الإبقاز بدفهوـ القوٌة 

Force illocutoire  ـ الدٌرجة، فلكل إبقاز درجة من االقوٌة الإبقازية كارتبط مفهوـ القوٌة بدفهو
 طلبان؛ لأفٌ القوٌة الإبقازية أثناء تأطره كتساىم في برقيقو، إذ قد لا يكوف الأمر أمراٌ أحيانا؛ٌ كلا الطلب

                                                           
 .124، 123.ص: ص كاستًابذيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي ينظر، يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية1
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قىق كفق  1عملية التٌلفظ ضعيفة كلا تؤدم إفُ إبقاز الفعل الكلامي." كابؼفاد من ذلك أفٌ القوٌة الإبقازية بري
رجات كذلك بساشيان مع الفعل الل غوم. ككما أشرنا سابقان حوؿ الفعل اللغوم كبذسيداتو ابؼباشر كغتَ د

-قوة إبقازية حرفية؛ فعل لغوم غتَ مباشر-ابؼباشر، فقد ميث ل لو في النحو الوظيفي: "فعل لغوم مباشر
ب. كللتمييز بتُ ىذين ابؼفهومتُ قوٌة إبقازية مستلزمة، كابؼستلزمة يشتًؾ فيها كل من ابؼتكلم كابؼخاطى 

 فريقتُ أساسيتُ ككفق ما جاء بو ابؼتوكل: -تغزاكم–أدرج 

  القوٌة الإبقازية ابغرفية ملازمة للعبارة اللغوية في بـتلف ابؼقامات، أماٌ ابؼستلزمة في مربوطة مقاميان
 كتتولد في طبقات معيٌنة من ابؼقامات.

  بدائية نظرا للقوة الإبقازية ابغرفية كقد تتخذ كضعا ثانويا القوة ابؼستلزمة تنتج كفق خاصيات
كتتجلى في أمرين: بيكن إلغاءه، كقد لايوصل إليها إلا عبر عمليات ذىنية استدلالية؛ أما القوة 

 2ابغرفية فتأخذ مباشرة من صيغة العبارة نفسها."

زمة ( بيكن للمخاطب أف عبارات ضمن كمن خلاؿ التمييز بتُ ابؼفهومتُ )القوة الإبقازية ابغرفية؛ كابؼستل
 طبقة مقامية مناسبة، كصياغتها كفق العمليات ابؼوجودة في ذىنو.

 إشكال التمثيل للمعلومات التداولية في نظرية النحو الوظيفي .5
 تداكلية كالتي حدٌدىا في ابؼبتدأسبق كأشار الكاتب في درسو التداكفِ عن بصلة من ابؼعلومات ال

البؤرة؛ الذيل؛ ابؼنادل؛ المحور، كما تطرؽ إفُ التعرؼ على إشكاؿ بسثيل ىذه ابؼعلومات منها الوظائف 
كالقوة الإبقازية داخل إطار نظرية النحو الوظيفي، كقد توصل إفُ كوف ىذه ابؼعلومات التداكلية تندرج 

جتماعية؛ كالإدراكية ( ية؛ الا)النحوية؛ ابؼنطقية؛ ابؼعرفضمن قالب مستقل عن القوالب ابػمس الأخرل 
الب أكضحو في القالب التداكفِ لتصبح بذلك قوالب بموذج مستعمل اللٌغة الطبيعية ستٌة قوالب: الق

جتماعي؛ الإدراكي؛ كالقالب التداكفِ. أمٌا إذا أضيف بؽم قالبان بىتص بفنية النحوم؛ ابؼنطقي؛ ابؼعرفي الا
 3عرم أك التٌخيٌلي فإنٌها تصتَ سبع قوالب."اللٌغة كبصابؽا أك ما يعرؼ بالقالب الش

                                                           
 .192، ص1ـ، ط2012، خليفة مساكم، الوصائل في برليل المحادثة، عافَ الكتب ابغديث، إربد الأردف1
 .126 125ص. ص: ، كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي ، الوظائف التداكليةينظر، يوسف تغزاكم2
 .127، 126ص. ص: ، يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفيينظر، 3
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 :التمثيل للقوة الإنجازية في النحو الوظيفي
خصٌص ابؼؤلوف ىذا ابؼبحث بؼعرفة إشكاؿ التمثيل للقوٌة الإبقازية ابغرفية أك ابؼستلزمة بناءن على بـتلف 

 :1989الاقتًاحات ابؼقدمة قبل بموذج ديك 
 ة كمفهوـ القوة الإبقازية كمثل أبرز فيو مدل تعالق البؤر : كىذا الإقتًاح 1981اقتًاح يونغ  

: الأكٌؿ يؤش ر للإخبار ابعمل الإخبارية كانطلاقا من ىذا التمييز قدـ إقتًاحتُبؽما في 
 مكوف يعتٍ بو أفَّ بؾاؿ الإخبار من مكونات ابغمل بدخصصتُ

 جتماع ابؼنتخبوف.مثل: حضر الا
 منف فا )منتخبوف( ((1: خبر = منتخبوف )س1)س-ؼ –حضر  -
 إجتماع= مفعوؿ. مح 2س -

 أما الثاني )بـصص بضل( فيدؿ على أفَّ بؾاؿ الإخبار، ابغمل نفسو.
 مثل: حضر ابؼنتخبوف الإجتماع.

 ( منف فا1: منتخبوف )س1)س -ؼ –حضر  -
 متق مفا مح –: إجتماع 2س -

 اح الأكؿ بدؿ الثانيغ على الإقتً يؤشر للإخبار بدخصص كاحد كىو ابغمل )البؤرة(. كقد ارتكز يون
 بسبب القدرة على الإستغناء على الوظيفة التداكلية البؤرة.

كقد أبدل ابؼتوكل رأيو حوؿ تركيز على القوة الإبقازية ابغرفية دكف ابؼستلزمة لأنها تتحكم في بناء ابعملة 
يات الوظائف ككضع قواعدىا النحزية، غضافة إفُ أنو اقتصر على مبدأ الاقتصاد بسبب خلطو بتُ مستو 

 التداكلية كمستويات التمثيل للقوة الإبقازية.
 بتٌ ابؼتوكل إقتًاحو من إقتًاحات يونغ في بسثيلو للقوة الإبقازية، كمثل 1986اقتًاح ابؼتوكل :

 بتُ عنصريها ابغرفي كابؼستلزمي بؽذه القوة بدخصص بضل بسيط كاحد، كما بػص العلاقة 
 1ابؼستلزمة كأكلوية"تركيزه على القوة الإبقازية ك 

                                                           
 129، 128ف التداكلية كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي، الصفحات:الوظائ ينظر، يوسف تغزاكم،1

130، 131. 
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بؿكوـ بابؼقاـ لا ابؼقاؿ، أم أفٌ القوة الإبقازية ىي قوٌة  -حسب ابؼتوكل –كابؼلفوظ اللغوم 
دٌد الغرض من ابعملة، أمٌا ابؼراد بالقوة الإبقازية  -بدكره–مستلزمة مقامية. كابؼقاـ  ىو الذم بوي

بـتلفتُ من الإستلزاـ ابؼقافِ كالإستلزاـ  ابؼستلزمة... غتَ ابؼطابقة للنمط ابعملي كالنابذة عن نوعتُ
ابؼقامي، تعد قوٌة إبقازية مستزمة مقاليان، القوة الأبقازية التي تنعكس بشكل من الأشكاؿ في خصائص 

في حتُ تعد قوٌة إبقازية مسلتزمة مقاميان القوة ابؼتولَّدة  -التًكيبية أك التنغيمية -ابعملة ابؼعجمية أك الصرفية
 1ف أف تؤشر إليها قرينة صورية داخل ابعملة."عن ابؼقاـ دك 

الاختلاؼ الواقع بتُ الاقتًاحتُ برز من خلاؿ اىتماـ ابؼتوكل بالقوة الإبقازية ابؼستلزمة كضركرة حتمية 
عكس اقتًاح يونغ الذم عتٍ اىتمامو بالقوة الإبقازية ابغرفية. "كبهذا الصدد قسم أبضد ابؼتوكل القوة 

 حسب ابؼخطط الآتي:–ول الإبقازية إفُ ثلاث ق
 

  العبارة 
   

 بمط بصلي  قوة إبقازية
    

  متحجرة  مستلزمة  أصل
     

  إستلزاـ مقامي  إستلزاـ مقافِ
 2"1986بـطط يوضح تقسيمات ابؼتوكل للقوة الأبقازية إقتًاح             

 
 

                                                           
 .52، 51.ص: ، ص1ـ، ط2010ق 1431رباط، أبضد ابؼتوكل، ابػطاب كخصائص اللغة العربية، دار الأماف، ال1
 .52، 51. ص: ص ابػطاب كخصائص اللغة العربيةينظر، 2
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 1989التمثيل للقوة الإنجازية في نموذج ديك
صنفتُ من القول الإبقازية )أصل كفرع(، القوة الإبقازية  1989بموذجو ميز سيموف ديك في

الأصل ىي نفسها ابغرفية، كقيس مت من خلالو إفُ أنواع أربعة: خبر؛ إستفهاـ؛ أمر؛ تعجب، أما القول 
الإبقازية الفرع مقصود بها ابؼستلزمة كاندرج ضمنها ثلاثة أصناؼ: نقل تداكفِ؛ نقل معجمي؛ نقل 

ذه التصنيفات الثلاثة كقعت بواسطة آلية النقل الإبقازم كالذم يتم من خلاؿ كسائل بكوية بكوم؛ كى
)صرفية، تركيبية( ليشكل لنا ما يعرؼ بالنقل النحوم مثل: فاطمة طالبة بؾدة /  فاطمة طالبة 

 بؾدة،أليس كذلك؟.
إفُ أف القوة  مشتَان ؤاؿ، ت القوة الإبقازية للجملة من الإخبار إفُ السٌ فعبارة أليس كذلك غتٌَ 

الإبقازية ليس بؽا بسثيلا في البنية التحتية، كإبما يتم مقاربتها في إطار نظرية تداكلية للتفاعل اللٌغوم 
الأكسع. كطرحو إشكاؿ حوؿ أم من القوتتُ الإبقازيتتُ التي كجب بسثيلها في البنية العميقة من خلاؿ 

 اف لكل من كوردف كلايكوؼ، كصادكؾ:ابعملة. كبناءن على ىذا السؤاؿ، قدٌـ إقتًاح
 استند كوردف على القوة الإبقازية ابغرفية في بسثيلها للبنية التحتية، كوف أفٌ الشق الثاني للقوة الإبقازية

"بدسلمات بواسطة قواعد تأكيلية أك ما يسمى ابؼستلزمة مشتقة من البنية التحتية 
سلمات بؼ عاـ في طبقة معينة كاعتماده " كتبعاٌ بؼبدأConversational postulatesابغوار

ابغوار )ـ ح( تستلزـ البنية ابؼنطقية القضية )ؾ( كما أكجب الإلتماس في ىذا الإلتزاـ كالذم ييثبًت أحد 
 شركط لكلا من طرفي التواصل ) ابؼخاطىب/ ابؼتكلم(.

ة كمفادىا أف البنية التحتية أكجز صادكؾ التمثيل للقوتتُ الإبقازيتتُ ابغرفية كابؼستلزمة في البنية العميق
بنية مكونة من إزدكاجية القوة الإبقازية )حرفية؛ مستلزمة( مثل: ىل تصاحب فاطمة إفُ ابعامعة، فهذه 
ابعملة بؽا قوة إبقازية حرفية )أم فعل لغوم مباشر، كقوة إبقازية مستلزمة )فعل لغوم غتَ مباشر( كقد 
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اطمة إفُ ابعامعة )سؤاؿ( = نعم/ لا. ىل تصاحب بروم سؤالا أك إلتماسان. مثل: ىل تصاحب ف
 1فاطمة إفُ ابعامعة )إلتماس( = أسألك ىل تصاحب فاطمة إفُ ابعامعة كألتمس منك أف تفعل ذلك."

القواعد السطحية بؽا يتم بواسطة  كانطلاقان الأمثلة، يتضح أف نقل البنية التحتية للجملة إفُ البنية
ضبط ل ية عن طريق القوة الإبقازية، بفا يتضمن شركطان لتمكتُ الطرفتُلغو التحويلية كالتمثيل للأفعاؿ ال

 كفهم القصد.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 135، 134الصفحات: ، كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي ائف التداكليةوظينظر، يوسف تغزاكم، ال1

136. 
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الفصل الرابع: دور الوظائف التداولية في ضمان انسجام الخطاب في التواصل اللغوي 
 واستمراره

 دور الوظائف التداولية في ضمان انسجام الخطاب واستمراره -أولا
 ابػطاب. المحور كانسجاـ .1

 البؤرة كالتعاقب النصي. .2

 التصورات التي تناولت ظاىرة الانسجام -ثانيا
 .1976تصور ىاليدام كرقية حسن  .1

 .1977تصور فاف ديك .2

 .1983تصور يوؿ كبراكف .3

 .1984تصور ركجي شانك كجرم بظيت .4

 استراتيجيات التواصل اللغوي في نظرية النحو الوظيفي -ثالثا
 استًاتيجية البؤرة. .1

 استًاتيجية المحور. .2

 استًاتيجية ابؼبتدأ. .3

 استًاتيجية الذيل. .4

 استًاتيجية ابؼنادل. .5
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 دور الوظائف التداولية في ضمان انسجام الخطاب واستمراره -أولا

 المحور وانسجام الخطاب .1
في ىذا الفصل من كتابو الوظائف التداكلية، ثلاثة مباحث بسحورت  –تغزاكم –قبل البدء، تناكؿ 

نسجاـ تلف الوظائف التداكلية. كىذا الابالإعتماد على بـاف انسجامو جلها في مفهوـ ابػطاب كضم
 ابػطابي اختلف باختلاؼ زكايا النظر فيو.

  ابػطاب اختلف عن ابعملة كالنص كىذا ما أشار إليو أبضد ابؼتوكل في قولو:"... أما ابػطاب 
فقد مييًز عن ابعملة في ىذا النمط من النظريات باعتباره يتسم بسمتتُ: تعدية للجملة من حيث حجمو 

ا أك مكتوبان يتجاكز فهو إذان، كإف كاف منطوق 1كملابستو بػصائص غتَ لغوية دلالية كتداكلية كسياقية..."
  ابعملة من حيث البناء كابغجم، كيتعدد بتعدد ابؼعاني ابؼقامية كتوجو الألفاظ مراعيان بذلك السٌياؽ 

 الذم كرد فيو باعتباره أداة مهمة في الفعل التواصلي.
نِ الَّذِينَ يَ في القرآف الكريم لقولو تعافُ: -عربيان –"ىذا ابؼفهوـ كرد  مْشُونَ عَلَى وَعِبَادُ الرَّحْمََٰ

صيغة ( فكلمة خاطبهم كردت في  ٥٨الفرقاف:  ) الْأَرْضِ ىَوْناً وَإِذَا خَاطبَـَهُمُ الْجَاىِلُونَ قاَلُوا سَلَامًا
أما في السياؽ الغربي كرد مصطلح ابػطاب عند ىابيز في مفهومتُ بـتلفتُ: الأكؿ:  ، )خاطبهم( الفعل

 2معينة كالثاني شكلا لغويا يتجاكز ابعملة."كونو ملفوظا موجها للغتَ لتبليغ مقاصد 
ىر الفصل اكابػطاب كونو ملفوظا غايتو برقيق غرض تواصلي خضع بعملة من الظواىر كظو 

ىو الذم بودد البنية التًكيبية  . كىذا التماسككالوصل التي تدخل ضمن إنسجامية ابػطاب كبساسكو
الذم كرد فيو، "في حتُ أدرجو الكاتب كفق للغة ابؼتداكلة أك ابػطاب بشكل عاـ مع رصد السياؽ 

( 1989 -1983إطارين لضماف استمرارية ىذا ابػطاب. كىذين الإطارين تعلقا بفرضيتي جيفوف )
 (.1997 -1989كديك )

                                                           
 .22، 21، ص. ص: 1ـ، ط2010ق 1431دار الأماف، الرباط،  ،العربية كخصائص اللغة أبضد ابؼتوكل، ابػطاب1
دار الكتاب ابؼتحدة ابعديد، بتَكت لبناف  تداكلية،بة لغوية ينظر، عبد ابؽادم بن ظافر الشهرم، استًاتيجيات ابػطاب مقار  2

 .37، 36، 35، الصفحات: 1ط
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 1983فرضية جيفون  -

كحدة : كحدة ابؼوضوع كقالب شامل باقتًحت فرضية جيفوف ثلاث كحدات لاستمرارية ابػطا
برتل ابؼركز الأكؿ التي  على الأنساؽ الزمنية ابؼتوالية من حيث كقوعها؛ كحدة المحور كابغدث التي ترتكز 

 مرارية المحور، الغموض كالإلتباسستابؼسافة ابؼرجعية أك الإحالية، ا من حيث الوظيفة كالقائمة على مبادئ
الوحدات الثلاث تتطلب ك ىذه  ف،بلة اىتماـ عند جيفو إضافة إفُ التقنتُ النحوم. فوحدة المحور بدثابة ق

لالتزاميتها كضركرتها في بساسك ابػطاب كانسجامو. الفرضية اختلفت زاكية  الواحدة منها الأخرل نظران 
 نظرىا عن مواليتها )نظرية ديك( في إطار النحو الوظيفي.

 1989فرضية ديك  -

 تغيتَ الإحالة؛ كالنفيالتًكيبي؛ قدـ ديك استًاتيجيات بـتلفة بسثلت في الإحالة التكرارية؛ التماثل 
مركزا في ذلك على الإحالة التكرارية، لأف التكرار بودث في حالة ما إذا كاف ىنالك مؤشران بتُ ابػطابتُ 

أم التًاكيب كالأنساؽ ابؼشكلة  1السابق كاللاحق )تكرار ابػطاب( ك ىذا ما عيرؼ بالعلاقة التكرارية."
 تيجيات، إذ بيكن أف يكوف ابػطاب قوـ على استًاتكوف متماسكة فيما بينها كت للنص أك ابػطاب

متكرران كمربوطان بالسابق كاللاحق، بؽذا "يقوـ التٌكرار في نظر "نعماف بوقرة" بوصفو ظاىرة بيانية بوظيفة 
فالتٌكرار إذان ينبتٍ لغرض  2نسجاـ الكلي للنصوص..."ل البنية السطحية المحيلة إفُ الاالربط في مستو 
 لمحافظة على استمرارية المحور كبساسك ابػطاب. "تأديتو لوظيفة ا

مقارنة بتُ مفهوـ المحور الذم طرحو ن كفاف دككريفيت بلكستاي على غرار ذلك، أحدث كل من
جيفوف كالمحور الذم جاء بو ديك فالمحور الذم تقدـ بو جيفوف عدٌاه كظيفة من كظائف التداكلية 

يعد  مفهوما   -ديك –مٌا نظتَه في نظرية النٌحو الوظيفي ابػمس، كقد تتضمنو ابعملة أكثر من مرةٌ، أ
                                                           

 142، 141 الصفحات: ،كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي ينظر، يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية 1
143 ،144. 

 1ـ، ط2012حجاجية، عافَ الكتب، إربد، الأردف،  قراءات نصية تداكلية -نعماف بوقرة، ابػطاب الأدبيورىانات التأكيل 2
 .36ص



 تقديم وعرض

 
69 

الأدكات  أكجب الاقتصار على مبدئتُ: -كيفيان كللمحافظة على استمرارية ىذا المحور في نظر الكاتب
 1النحوية )الصرفية كالتًكيبية، كالدلالية(، كالأدكات النظرية"

 البؤرة والتعاقب النصي .2
في ابػطاب  ف ابغامل للمعلومةالتي تسند إفُ ابؼكوٌ عن مفهوـ البؤرة كوظيفة تداكلية  بردثنا سابقان 

 مل بشقَّيها ابعديدة كابؼقابلًة.كقد أيدرجًت ضمن الوظائف الدٌاخلية التي تهتم بابؼكو نات ابؼنتمية للح
الذم يعد  مفهوماٌ كقد استأنفت البؤرة كظيفيان في إطار النحو الوظيفي مؤشٌران على التعاقب النٌصي "

شاملان، كمفاده الكيفية التي يريكب النٌص من خلابؽا كيينظَّم كتطرؽ لو لأكٌؿ مرةٌ كًلان من "دانيز كفرباص" 
من مدرسة براغ. كىذا التعاقب حسب دانيز يقتضي نظامان تركيبيان دلاليان كتداكليان داخل ابعمل كبشكلو 

، كىذه ابؼستويات التي  تنظ م ابؼعلومات كبذعلها متسلسلة داخل النٌص، قد أيدرجت متناسبو كمتًابطو
ضمن ما بظ ي بالتٌعاقب ابؼوضوعاتي الذم يساىم في تنمية كتطوير عملية التٌواصل باستحضار آليات 

( أفَّ البؤرة 1978مساعدة على ترابط الأفكار ضمن سياؽ كمقاـ. كاقتًح ديك أيضان في فرضيتو )
عاقب النٌصي كونها العنصر الأكثر أبنية في ابعملة. كما أكرد جيفوف أكجو تأخذ كظيفة ميؤش ر التَّ 

 الاختلاف والتَّشابو بين وحدتي الحدث والمحور:
 أوجو الإختلاف:

كركد أكثر من بؿور في قطعة سردية متضمنة بغدثن كاحدو، في مقابل تعدٌد القطع السردية بتعدد  -
 الأحداث، غتَ أفٌ المحور كاحد.

 ابغدث لا ييؤثَّر على انقطاع كحدة المحور.انقطاع  -
 أوجو التشابو:

كحدة ابغدث ككحدة المحور بـتلفتُ في ابػطاب نفسة غتَ أفَّ ىذا الاختلاؼ ليس بالضٌركرة استقلابؽا 
 1عن بعضها."

                                                           
 .146 145ص. ص: ، كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي ، الوظائف التداكليةينظر، يوسف تغزاكم 1
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كفيهما يكوف النٌص متماسكان  كانسجامو؛ كاتٌساؽ النٌص كانسًجامو موضوعتُ مهمٌتُ لوحدة بناء النَّص
كمتًابطان بتُ عناصره ابؼشك لة للخطاب ابؼتوارد بتُ ابؼتخاطبتُ، كالانسجاـ بودث بفضل تداخل بؾموعة 
قق التٌكامل كالتًٌابط بتُ ابعمل. كحوؿ ىذين العنصرين ظهرت تصوٌرات  من العلاقات الدَّلالية التي بري

 ية النص.كمواقف تبرز رؤية كل باحث في تكوين بن
 التصورات التي تناولت ظاىرة الانسجام -ثانيا

 تصور ىاليداي ورقية حسن: .1
قاـ تصور الباحثاف على أفٌ النٌص يتشكَّل كفق بصلة من العناصر اللٌغوية ابؼرتبطة فيما بينها... بكو 

 النٌص ماىو سول دراسة الاعتبارات اللٌغوية ابػمسة الراٌبطة بتُ بصل لغوية:
م قسَّ وعة من العناصر، التي برتاج عند تأكيلها إفُ مرجع كالضمائر كأبظاء الإشارة، كتي الإحالة: بؾم -

مقامية كىي خارجية بريل إفُ العافَ، كنصية كىي داخلية بريل  إحالة إفُ – حسب نظربنا –الإحالة 
 إفُ النص...

 الاستبداؿ: تعويض عنصر في النص بعنصر آخر. -

 النص فيو لدلالة عنصر سابق عليو ابغذؼ: افتًاض عنصر غتَ موجود في -

 الوصل: ربط عنصر سابق، بآخر لاحق بواسطة عنصر داؿ كالعطف... -

 ارم كالاتٌساؽ ابؼعجمي التضام يالات ساؽ ابؼعجمي: ينقسم قسمتُ: الاتٌساؽ ابؼعجمي التكر  -
ييعرَّؼ كييعرَّؼ الأكؿ بأنوٌ إعادة عنصر معجمي، أك مرادفو، أك شبيهو، أك عنصر عاـ يشملو. ك 

 2الثاني بأنوٌ توارد زكج من الكلمات بالفعل أك بالقوٌة، نظران لارتباطهما بحيكم علاقة ما."

ترابط  النٌص كاتٌساقو كانسجامو، كمدلكىذه الإعتبارات ابػمسة كميزات أساسية في تشكيل بنية 
 رل للباحثتُكأدكات إتساؽ ينبتٍ عليها النص. "كما كظٌف الكاتب تصورات أخابػطاب كتواصلو ك 

                                                                                                                                                                                   
 154، 153الصفحات: ، كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي ينظر، يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية 1

155 ،156. 
 .83، 82. ص: ، ص1، طـ2004ق 1425، عافَ الكتب ابغديث، ربد الأردف، نقد النظرية  بكو النص أبو خرمة،عمر 2
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كيفية بساسكو حالية كأخرل استبدالية، كتركيزبنا على  بذلٌت في تصنيف كسائل الانسجاـ إفُ كسائل إ
 1"أك خارج إطار النٌص، كضركرة لا مفرَّ منها للتعر ؼ على ماىو داخل  انطلاقا من ىذه الوسائل

 تصور فان ديك: .2
لا يكاد بىتلف عن النص  كالنٌص عند "ديك"ا من منظوربنا للنٌص، ىذه الفرضية ليست كسابقته

لي إذ ا من زاكية ىاليدام كرقية حسن. " عتقد فاف ديك أفٌ ابؼعتٌ السٌياقي أم معتٌ ابؼفردة في تركيب بصي
معرفة العافَ برديدان أم بؾموع ابػبرات ابغياتية  -ىنا –ما بىتلف عن معناىا ابؼعجمي، كيعتٍ بالسٌياؽ 

ليق انسجامو منظومتو الاالفرد في الواقعية التي يكتسبها  جتماعية... كأكٌدى أفَّ ىذه ابؼعرفة ىي التي بزى
كترابطو. كفرَّؽ بتُ الانسجاـ كالتًابط إذ التًابط ىو كجود علاقة سبب كنتيجة في التًكيب، كتكوف 

التًابط كلما  ابعمل متًابطة بالقدر التي تكوف فيها النتائج متعالقة مع ابؼقدمات تعالقان مباشران، كيضعف
كاف التعالق غتَ مباشر... أمٌا الانسجاـ فقد جعلو مرتبطان بالدٌلالة كأدخل في انسجاـ النٌص قضية 
التًتيب كركٌز على التًتيب ابؼقيَّد دكف ابغر... ليصل إفُ أفٌ النٌص ماىو إلاَّ بنية كليٌة ذات موضوع بدعتٌ 

كلَّ ابعيمل الأخرل ماىي إلاَّ شرحان كتفستَان كإعادة   أفٌ النٌص يدكر في بؤرة بؿددٌة ىي موضوعو. كأفٌ 
 2صياغة لتلك البؤرة."

الفرؽ بتُ الدلالة كابؼعتٌ أفٌ الدٌلالة تتبع اللٌفظ ابؼفرد كابؼعتٌ يتبع التًكيب، كما سبق كأشار 
إفُ الفارؽ ابؼوجود بتُ التًابط بودث من خلاؿ تتابع كتعالق عنصرو بآخر، في حتُ ربط  "ديك"

 1977نسجاـ بالدٌلالة كترتيب عناصره. " كقد بػَّص "تغزاكم" الافتًاضات التي قدٌمها فاف ديك )الا
 اـ  ابػطاب التاـ كابػطاب الناقص( حوؿ مظاىر الانسجاـ في التًٌابط، ترتيب ابػطاب، الانسج

 3موضوع ابػطاب/ البنية الكلية."
 

                                                           
 .157، صكاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي ينظر، يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية1
 .89، 88، 87، 86، 85الصفحات: بكو النص نقد النظرية،  عمر أبو خرمة،2
 .159، صكاستاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي ينظر، يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية3
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 1984تصور روجي شانك وجري سميث .3
مفهوـ الذكٌاء الاصطناعي، كىو مبحث حديث يهتم بدعابعة اللٌغة الطبٌيعية  انبتٌ تصو ربنا على

أجزاء  من التًابط: ترابط الداخلي يضم فهٍمان كتأكيلان، كمدل تعلقو بانسجاـ ابػطاب كبسييزبنا بتُ نوعتُ
بتٍ في التصور النٌص كبسثيلاتو في بسثيل ميوحٌد للمجموع، التًاٌبط ابػارجي كىو مدل قابلية دمج التصور ابؼ

كالذكاء الاصطناعي من ىذا ابؼنظور ىو الآليات كالبربؾيات التي برمل بها الآلة لتسلك سلوكان  1القبلي."
 بؿددان كفق البربؾة مع امتلاكها القدرة على القياس.

 استراتيجيات التواصل اللغوي في نظرية النحو الوظيفي -ثالثا
الوظائف ابؼتعلقة بالتداكلية كاستًاتيجيات بزدـ كظيفة اللغة في ىذا المجاؿ تقدـ الكاتب بدراسة 

 إطار نظرية النحو الوظيفي، كالتي سبق كأف أشار إليها في الفصل الثالث من كتابو التواصلية في
 الوظائف التداكلية" غعتمادا على تقسيمات ابؼتوكل إفُ كظائف داخلية كأخرة خارجية."

 استراتيجية البؤرة .1
 أبضد لند إفُ ابؼكوف ابغامل للجملة، كير مفهوـ البؤرة بشقيها على أنها تس فيما سبق حدد

 ابؼتوكل: " أف ابعمل ابؼسندة إليها كظيفة البؤرة ابؼقابلة تتصدر بدؤكدات إف، قد،أبما... بكو:
 زار زيده خالدان  - أ

 2إف زيدان قائمه." - ب

، كابؼقاـ الذم تيبتٌ فيو كمدل فوظيفة البؤرة تسند إفُ مكوٌنات ابعملة نفسها مع برديد كضعياتها
بالسٌياؽ الذم كردت فيو. "فعدد ابؼكونات ابؼبأرة في ابعملة  اللٌغوم، كارتباطها قدرة ابقازيَّتًها بالقوؿ

أكثر من مكوٌفو كاحدو  بة لبؤرة ابعديد بيكن أف تسند إفُبالنسمرتبط بنوع البؤرة كنوع ابعملة.  الواحدة
 في ابعمل الاستفهامية كابعمل ابػبرية كما يتبتٌُ من ابعملتتُ كجوابػىيٍهًما:

 من قابل من؟ -

                                                           
 .161، 159ص. ص:  ،يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفير، ينظ1
 .39، ص1ـ، ط1985ق 1405التداكلية في اللغة العربية، دار الثقافة، الدار البيضاء ابؼغرب، أبضد ابؼتوكل، الوظائف 2
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 قابل زيده خالدان  -
 أمن أخبر من بداذا؟ -
 أخبر زيده خالدان بنجاحو. -

 إلاٌ أنوٌ بالنسبة للجيمل الاستفهامية بشة ملاحظتاف:
  يتعدٌل عدد ابؼكوٌنات ابؼبؤرة في ابعمل الاستفهامية... ثلاثة لا بيكن في اللٌغة العربية أف

 مكوٌنات:

 من أخبر من بداذا أين؟. -

  ىناؾ أبظاء ستفهاـ لا ترد في اللغة العربية إلا إذا كقعت في ابؼرتبة الثانية أك ابؼرتبة الأكفُ: مىنٍ جاءى
 متى؟

ستفهاـ آخر، أك غتَ متصدر اسم ا صدرا للجملة إذا كاف يساكقوفاسم الاستفهاـ متى لا يرد لا مت
 للجملة إذا كاف أسم الإستفهاـ الوحيد فيها:

 متى جاء مىن؟.-
جاءى زيده متى؟."-

1 
( 2من 1ففي ابعملة ) مىن أخبر منن بداذا أين؟( كردت ابؼكونات ابؼبأَّرة في أكثر من مرة )من

 عد ىا بثلاث مراٌت حسب ابعملة في )بداذا؟(؛ )أين؟( كىذا يتجاكز ابغد ابؼسموح في كركدىا كابؼتمثَّل
من أخبر من بداذا؟(، يرل أفٌ في مقابلها من ابعملة الاستفهامية )من جاء متى؟( فَ تردً أداة الاستفهاـ )

وٍضيعها في صدارة ابعملة لا تٍباعًو باسم الاستفهاـ "مىن" مثل متى في الر كن الأكٌؿ من ابعملة، بل كجب بسى
 جاء مىن؟(. ) متىما كرد في ابعملة

"كقد ميز "ابؼؤلًف" بتُ صنفتُ من البؤرة: بؤرة ابعملة، كبؤرة ابؼكوٌف، كاستنادان إفُ ديك أفٌ ابؼعلومة 
ابؼبؤرة تنتمي إفُ ابؼكاف أك ابغيٌز الذم ييشك ل الفرؽ بتُ بـزكف ابؼتكل م كابؼخاطب. حيث أنو لا بيكن 

        ة بالنظر إفُ بـزكف ابؼخاطب فحسبعلومات ابعديدالتفريق بتُ بـزكني ابؼتكل م كابؼخاطىب في ابؼ
                                                           

 .45، 44ص. ص: كلية في اللغة العربية، أبضد ابؼتوكل، الوظائف التدا1
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 كتتوافق مع معلومات ابؼخاطب. فمن ابعدير إضافتو تطابقتبل كجب مراعاة ابؼعلومات التي لا بيكن أف 
علومات جديدة تتوارد في ذىن ابؼخاطىب للمتكلٌم، كبهذا يعتبرىا ابؼتكلم مستوجبة للتٌصحيح بؼ

 1كالتعديل."
 المحوراستراتيجية  .2
ر فت كظيفة المحور على أنٌها كظيفة تداكلية، ككاستًاتيجية في تكوين ابػطاب أيسندت للمكوٌف ع

ابغامل للمعلومة أك الذات ابؼتحدَّث عنها داخل إطار ابعملة. ففي نظر ابؼتوكل " تسند كظيفة المحور 
(Topicإفُ ابؼكوٌف الدٌاؿ على ما يشك ل المحدىث عنو داخل ابغمل )Predication) :) 
 متى رجعى زيده؟. -
 رجع زيده البارحةى. -

بؿور ابعملتتُ لدلالتو على الشخص المحموؿ عليو بقية ابعملة ) متى رجع(  "زيد" يشكل ابؼكوف 
 2في ابعملة الأكفُ، ك ) رجع البارحة ( في ابعملة الثانية."

يتٌضح  من ذلك أفٌ بؿطَّ ابغديث في ابؼلفوظتُ السابقتُ ىو ابؼكوٌف "زيد" بؽذا ترجع إليو الوظيفة 
التداكلية ابؼتعلقة بالمحور كالذم بويىدٌد من خلاؿ بؾاؿ ابػطاب قبل إنتاجو، ككذا من قبيل معلومات 

ابؼتوكل أبضد فعوؿ، كما عبرَّ كمعارؼ مشتًكة بتُ طرفي ابػطاب. كالمحور بذلك قد ييصوَّغ إفُ الفاعل كابؼ
في قولو: "... كتستند كظيفة المحور طبقان بؽذا ابؼبدأ العاـ إفُ أحد موضوعات البنية ابغملية ابغامل لوظيفة 
ة إليو أحيانان أخرل الوظيفتتُ التًكيبيٌتتُ  دلالية )منفذ، متقبل، مستقبل مستفيد، زماف مكاف...( كابؼسندى

 ) الفاعل/ ابؼفعوؿ(:
 رجع زيده البارحةى. -
 ( منف1: زيد )س1مض رجع ؼ )س -
 (( زـ2: البارحة )س2س -

                                                           
 .162، ص كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي ينظر، يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية1
 .69ابؼتوكل، الوظائف التداكلية في اللغة العربية، صأبضد 2
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فاعل( كما بردد كظيفتي  ؼ = التي بردد زماف المحموؿ ) مض = ماضي( كمقولتو التًكيبية )
ذ(( ك ) زـ )اف(( كتشكل... دخلان لقواعد اسناد  ( الدٌلالتتُ ) منف ) 2س ( ك)1 س ابؼوضوعتُ )

 ( كظيفة الفاعل باعتباره ذا أسبقية كمنفذ في أخذ  1س بية التي تيسند إفُ ابؼوضوع )الوظائف التًكي
خلصت إفُ مدل جوىريتو في تركيب   topicكعليو فتحليلات ابؼتوكل للمحور 1ىذه الوظيفة."

ابػطاب كبذسيدىا في الذات التي ينبتٍ عليها، كىذه الذات تتعدد في ابػطاب الواحد. فابؼوقف 
بوكمو أصل جوىرم من أجلو أنشئ ىذا التواصل كالمحور ىو الذم بيثل ىذا ابعوىر. "كميز التواصلي 

تغزاكم باعتماده على ديك أربعة استًاتيجيات من المحاكر: استًاتيجية المحور ابعديد، استًاتيجية المحور 
 ابؼعطى، استًاتيجية المحور الفرعي استًاتيجية المحور ابؼعاد. كقد كحها في ابؼثاؿ:

 كعارض من ابؼغرب، كعارض من تونس "شارؾ في معرض الكتاب بالدار البيضاء، عارض من ابعزائر،
بذوؿ العارض ابعزائرم في ابؼدف ابؼغربية... بيعت أثناء ذلك مئات النسخ من بؾلة عافَ ابؼعرفة كقد سعد 

 العارض التونسي كثتَا بحفاكة ابؼثقفتُ ابؼغاربة..."
بسثل في عارض من ابعزائر، عارض من ابؼغرب، عارض من تونسالمحور ابؼعطى كعليو، المحور ابعديد 

بسثل في بذو ؿ العارض ابعزائرم، المحور الفرعي بسثل في: بيعت أثناء ذلك مئات النسخ من بؾلٌة عافَ 
 2ابؼعرفة، المحور ابؼعاد كبسثل في كقد سعد العارض التونسي."

 استراتيجية المبتدأ .3
"أبضد انطلاقان من بـزكنو، يقوؿ كلية بردد للمتكلم بؾاؿ ابػطاب قبل إنتاجو، ك ابؼبتدأ كظيفة تدا

" ىو ما بودد بؾاؿ  Themeابؼتوكل" من خلاؿ تعريفات "سيموف ديك" بؽذه الوظيفة "ابؼبتدأ
بالنسبة إليو كاردان  predicationالذم يعتبر ابغمل  Universe of discourseابػطاب 

Relevant : 
ىـ أب -  وهي.زيد قا

                                                           
 .72، 71. ص: اكلية في اللغة العربية، صأبضد ابؼتوكل، الوظائف التد1
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 بيكن أف بيثل لبنية ىذه ابعملة بسثيلا أكليان:
 زيده مبتدأ )قاـ أبوهي ( بضل

بودد المجاؿ الذم يىعتبر أبوهي( كمبتدأ ) زيده( فهو  ابعملة تتًكب إذان من ركنتُ أساستُ: بضل )قاـ
من ىذا ابؼثاؿ يتبتُ أفٌ اسناد ىذه الوظيفة تداكليان إفُ أحد ابؼكوٌنات  1اسناد بؾموع ابغمل إليو كاردان."

د د المجاؿ الذم يقع عليو ابػطاب، أك ابؼوقف التٌواصلي ك"سيموف ديك" حدٌد من تعريفو           بوي
بؼكوف تسند إفُ ا و، فابغمل كوظيفةبؽذه الاستًاتيجية العلاقة الواردة بتُ ابؼبتدأ كابغمل في ابػطاب نفس

ابغامل للمعلومة ابؼتحدَّث عنها كىي )قاـ أبوه( على غرار ابؼبتدأ الذم بودد بؾاؿ ابػطاب، أم أفٌ بصلة 
ىـ أبوهي كاقعة على ابؼبتدأ )زيده(. كىذه العلاقة توصَّل إليها "يوسف تغزاكم "من دراساتو للوظائف  قا

ذلك في ابؼثاؿ : )زيد أبوه مريض (  التداكلية في نظر كل من أبضد ابؼتوكل كسيموف ديك، كقد أكضح
الذم أكدَّ فيو على بياف ىذه العلاقة بتُ ابؼبتدأ كاستًاتيجية في تشكيل ابػطاب، كابغمل. إذ يػيعىدٌ 

 2ابغمل )أبوه مريض( كاردان بالنسبة للمكوٌف ابؼبتدأ " زيده" كىو ما يعكس معرفة ابؼتكلم بالعافَى ابػارجي."
ف نفسو بالنسبة ز بارتباطها بوظيفة ابؼبتدأ فالشأاكلية الوحيدة التي تتميليس الوظيفة التدكالمحور 

 كالذيلدأ مع الوظائف التداكلية الأخرل  )كالمحور للوظائف الأخرل كما قاؿ أبضد ابؼتوكل: "يشتًؾ ابؼبت
يزىا عن كل الأدكار الدلالية كالوظائف التًكيبية، كىي أنها م   رتبطة بابؼقاـكالبؤرة...( في ابػاصية التي بسي

أم أف برديدىا لا بيكن أف يتم إلا انطلاقان من الوضع التخابرم القائم بتُ ابؼتكلم كابؼخاطىب في طبقة 
 3مقامية معينة كتتحدد ىذه العلاقة في إطار معارؼ ابؼتكلم."

نتاج اتيجية في إكباعتباره استً -من كل ما سبق نتوصل إفُ أفٌ ابؼبتدأ كظيفة تداكلية خارجية بود دىا ابؼقاـ 
يتيح كصف خصائصو بطريقة أكثر دقٌة من اعتباره كظيفة تركيبية، إذ بفضل  - ابػطاب كبرديد بؾالو

 ىذه ابػاصية نتمكٌن من التمييز بينو كبتُ بـتلف الوظائف التداكلية ابؼتبقية كوظيفة المحور...

                                                           
 .116، 115. ص: اللغة العربية، صية في أبضد ابؼتوكل، الوظائف التداكل1
 .166، صكاستًاتيجيات التواصل اللغوم قي نظرية النحو الوظيفي ينظر، يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية2
 .116أبضد ابؼتوكل، الوظائف التداكلية في اللغة العربية، ص3
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 استراتيجية الذيل .4
"أبضد الذٌيل من الوظائف التداكلية التي تلعب دكر توضيح ابؼعلومة كتصحيحها كتعديلها. يقوؿ 

" بومل الذٌيل ابؼعلومة التي توضح معلومة داخل ابغمل أك تعدبؽا أك تصححها... بميز داخل ابؼتوكل:
    1تصحيح..."نفس كظيفة الذيل بتُ ثلاثة أنواع من الذيوؿ: ذيل التٌوضيح، ذيل التعديل، كذيل ال

/ ابػطاب بحسب ابؼقاـ الوارد ىذه الذيوؿ الثلاثة، تبعان بؼقولة ابؼتوكل في تعريفو بردد كفقان لإنتاج ابؼلفوظ
لة. " كل ىذه الأنواع التي كالذيل بذلك يقف بؿل ابؼوضح كابؼعدؿ كابؼصحح بؼا جاء في ابعم فيو.

 طابق ثلاث عمليات انتاجية للخطاب:ابؼتوكل صاغها الكاتب في شكل استًاتيجيات تاقتًحها 
  يستخدـ ذيل التٌوضيح في خطاب يعطي ابؼتكلم فيو ابؼعلومة )ـ( ثم يلاحظ أنها ليست كاضحة

( كنسكت فيندىًش ابؼستمع، فيضيف  ىـ( لإزالة الغموض بكو: ) أبوهي مريضه فيضيف ابؼعلومة )
، زيده فابؼعلومة "زيد" توض ح غموض الضمتَ الغا ئب في )أبوه( لأنوٌ من حق ابؼتلقي أبوهي مريضه

؟ فيأتي التوضيح زيده.  أف يسأؿ: من أبوهي مريضه

  يستخدـ ذيل التٌعديل في خطاب ييعطي فيو ابؼتكلم ابؼعلومة )ـ( ثم يلاحظ أنٌها ليست بالضٌبط
ىـ( التي تيعد بؽا بكو:  ابؼعلومة ابؼقصود إعطاؤىا، فيضيف ابؼعلومة )

ابؼعلومة التي بوملها ابؼكوف )نصفها( لتعديل ابؼعلومة التي بوملها  حررت الرسالة، نصفها، تضاؼ
 ابؼكوٌف ) الرسالة(.

  يستخدـ ذيل التصحيح في خطاب يعطي فيو ابؼتكلم ابؼعلومة )ـ( ثم ينتبو إفُ أنها ليست
ىـ( لتصحيحها كذلك بإحلاؿ معلومة جديدة بؿلها  ابؼعلومة ابؼقصود إعطاؤىا، فيضيف ابؼعلومة )

زرت اليوـ زيدان، بل عمرك. توضح ابعملة أني زرت اليوـ زيدان ثم تنبهت إفُ أنتٍ زرت عمران مثل: 
 2لا زيدان، كذلك لغرض التصحيح."

                                                           
 .147، صأبضد ابؼتوكل، الوظائف التداكلية في اللغة العربية1
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ف كبهذا إرتأينا من خلاؿ الأمثلة التوضيحية السالفة أفٌ الذيل يقع دكماٌ في آخر ابعملة ككونو مكوٌ 
كما صنٌفها   -تداكلية خارجية بهذا فالذٌيل كظيفة خارجي فهذا ليس بالدلالة عدـ ارتباطو بابغمل، ك 

لوقوعو خارج البنية ابغملية للجملة، شأٍنو في ذلك شأٍف  -جاء في كتاب تغزاكم " كبحسب ماابؼتوكل"
ابؼبتدأ في ارتباطو بابغمل من خلاؿ كسائط بسثلت في الضٌمائر كىذه خاصية مشتًكة بتُ ابؼبتدأ كالذيل. 

في البنيات المحتوية على ذيل توضيح كابؼثاؿ السابق )أبوهي مريضه زيده(، كغتَ  غتَ أفٌ الضٌمتَ ضركرم
 ضركرم في البنيتتُ المحتويتتُ على ذيل تصحيح كذيل تعديل.

 استراتيجية المنادى .5
ات التي تشكل بؿط النداء اؿ على الذٌ سبقت الإشارة إفُ أف ابؼنادل كظيفة تستند إفُ ابؼكوف الدٌ 

لث كظيفة من الوظائف التداكلية ابػارجية التي اعتمدىا ابؼتوكل إذ يقوؿ: "تستند في ابػطاب، كىي ثا
 1كظيفة ابؼنادل إفُ ابؼكوٌف الدٌاؿ على الكائن ابؼنادل في مقاوـ معتُو."

هُم كىذه الوظيفة تسند إفُ ابؼكوف الدٌاؿ على الكائن ابؼدعو مثل قولو تعافُ:  قاَلَ ياَ آدَمُ أنَبِئـْ
    أَقُل لَّكُمْ إِنِّي أَعْلَمُ غَيْبَ السَّمَاوَاتِ وَالْأَرْضِ وَأَعْلَمُ فَـلَمَّا أنَبَأَىُم بأَِسْمَائِهِمْ قاَلَ ألََمْ  بأَِسْمَائِهِمْ 

آدـ عليو  -عزٌكجل–الله ففي ىذه الآية الكربية بىاطب  2(" ٨٨البقرة:  ) مَا تُـبْدُونَ وَمَا كُنتُمْ تَكْتُمُونَ 
السٌلاـ كدعاه يا آداـ، كىذه العبارة تٌسند إفُ ابؼكوٌف ابؼنادل. فوظيفة ابؼنادل تناكبؽا تغزاكم في كتابو  
كاستًاتيجية في تشكيل ابػطاب كباستناده على مفهوـ الوظيفة عند أبضد ابؼتوكل، يرل أنها كظيفة 

حتى يتفاعل  ذا شعر بغفلتو أك شركده عنو،د تنبيو بـاطبو، إمرتبطة بابؼقاـ يلجأ إليها ابؼتكلم كلما أرا
كشاىد على ذلك: يا رفيق بؿمد ساعد رفيقك؛ ففي ابعملة أسند   3كينسجم معو في إنتاج خطاب ما."

مكوف ابؼنادل إفُ رفيق بؿمد، كابؼتكلم كجو ابػطاب للمتلقي/ ابؼخاطىب لتحقيق موقف تواصلي غرضو 
نفسو النٌداء على حد  ليس ذا ىو قد نسي ذلك. كابؼنادل تنبيو ابؼخاطىب بؼساعدة صديقو في حالة ما إ

                                                           
 .134أبضد ابؼتوكل، الوظائف التداكلية في اللغة العربية، ص1
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( شأٍنو شأف الأفعاؿ اللٌغوية  (Speech actبهب أف بمي ز بتُ النٌداء كفعل لغوم قوؿ ابؼتوكل: " 
 Relationالأخرل كالإخبار، كالاستفهاـ، كالأمر، كالوعد، كالوعيد، كابؼنادل كوظيفة أم كعلاقة 

فس ابعملة يتواجداف دكمان في نأفٌ النٌداء كابؼنادل يتلازماف  تسند إفُ أحد مكوٌنات ابعملة، كبالرٌغم من
دٌد جهة  ( فإنٌهما مقولتاف بـتلفتاف، ففي ابعملة مثلان يتحتٌم التمييز بتُ النٌداء كفعلو لغوم بوي

Modality ".1ابعملة كابؼنادل كوظيفة مسندة إفُ ابؼكوٌف زيده: يا زيده أخوؾ مقبله 
   بؼبتدأ كالذيلمن كل ىذا يتضٌح أفٌ ابؼكوٌف ابؼنادل مكوٌف تداكفِ خارجي إفُ جانب ابؼكونتُ ا

لٌغوية خاصٌة اللٌغة العربية. لذا فهو بوظى باىتماـ البحث التداكفِ نظران بػصوصيتو ككركده في البنيات ال
كل ىذه الوظائف ابػمس رصدىا "ابؼؤلًف" في علاقتها باستًاتيجيات التٌواصل من جهتتُ: رصدىا "ك 

لضماف اتٌساؽ ابػطاب كاستمراريتو من جهة للعلاقات القائمة بتُ عناصر المجاؿ من جهة كخلقها 
 2أخرل."

 ية عامٌة، كاللٌغة العربية خاصٌةكخلاصة القوؿ أفٌ الوظائف التٌداكلية مهمٌة في برليل اللٌغات الطبيع
إذ بفضلها نستطيع برليل بنيات كمكوٌنات ابعملة كما أتى بو "أبضد ابؼتوكل" كدراستنا للكتاب تكشف 

ائف كبنيات ابعملة كمكوٌناتها ابؼوقعية إضافة إفُ تفاعلها مع الوظائف التًكيبية معافَ اسناد ىذه الوظ
 كالدلالية في برليل مكونات ابعملة.
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 الفصل الخامس: الوظائف التداولية واستراتيجيات التواصل اللغوي في اللسانيات النصية

 لسانيات الجملة ولسانيات النصالوظائف التداولية واستراتيجيات التواصل اللغوي بين  -أولا
 مفهوـ استًاتيجية ابػطاب .1

 الوظائف التداكلية كاستًاتيجيات التواصل .2

 استراتيجيات الخطاب التواصلي -ثانيا
 مفهوـ الاستًاتيجية. .1

 معايتَ تصنيف استًاتيجية ابػطاب. .2

 العوامل ابؼؤثرة في اختيار استًاتيجية ابػطاب. .3

 الخطابيةأنواع الاستراتيجيات  -ثالثا
 الاستًاتيجية التضامنية. .1

 الاستًاتيجية التوجيهية. .2

 الاستًاتيجية التلميحية. .3

 استًاتيجية الاقناع. .4

نماذج مختارة من رواية " وعاد الزورق إلى النبع" لعبد الكريم غلاب، ومسرحية "إمرؤ  -رابعا
 القيس في باريس" لعبد الكريم برشيد
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كتابو ستٌة مباحث بسحورت جلٌها حوؿ مفهوـ ابػطاب   تناكؿ ابؼؤلًف في الفصل الأختَ من
كاستًاتيجياتو في رصد كظيفة التواصل، كتطبيق القوالب كتفاعلها من خلاؿ مسرحية عبد الكريم برشيد 

بساسك ابػطاب في  ئف التداكلية للقوٌة الإبقازية كبعنواف "إمرؤ القيس في باريس" إضافة إفُ رصد الوظا
 إفُ النبٌع" لعبد الكريم غلٌاب كعابعو كالتافِ:ركاية "كعاد الزٌكرؽ 

 :الوظائف التداولية واستراتيجيات التواصل اللغوي بين لسانيات الجملة ولسانيات النص -أولا
 مفهوم استراتيجية الخطاب .1

عن ماىية التواصل اللٌغوم، كالتي احتلَّت فيو اللٌغة سواءن  ق كبردَّث الكاتب في فصلًو الأكؿسب
ابؼنطوقة أك ابؼكتوبة، أك عن طريق الإشارات السيميائية، فهو بذلك نشاط مشتًؾ يتفاعل من خلالوً 

كىذا ابػطاب  اليومي ابؼرسل يستخدـ أكثر من لفظ في خطابوتأسيس علاقاتهم، فأطراؼ التواصل ل
 ياؽ الذم يستَ فيو.يعتمد على برديد الس  

بىتلف ابػطاب في اللغات الطبيعية من حيث حجمو، فتَد بصلةن أك سلسلةن  "أبضد ابؼتوكل"عند 
من ابعمل أك نصٌان متكاملان، كما بىتلف من حيث بمطو فيكوف خطابان سردان، أك خطابان كصفيان أك خطابان 

 كابػطاب 1ك من الأبماط ابػطابية ابؼعركفة."حجاجيان، أك خطابيا فنيان، أك خطابا علميان... إفُ غتَ ذل
بىتلًف باختلاؼ بظاتو كبحسب كم و )بصلة، نص( غرضيو برقيق ىدؼ تواصلي كونو  في حد ذاتو

غة اللٌفظية فحسب، بل بيكن استًاتيجية كركيزة أساسية فيو. كابػطاب من مفهومو لا يقتصر على الل  
و إفُ ماىو ليس لفظي، كيرل "حافظ ابظاعيلي علوم" "أفَّ ابػطاب بصورة خاصة، ىو حدثه ادراج

تواصلي حقيقي أداتو اللٌغة، أك ىو بصورة أكثر عمومية أم سلوؾ علامي بومل معتٌ، إفٌ ىذا التعريف 
اـ لا بهعل ابػطابى مقتصران على السلوؾ اللفظي فقط، بل يضيف إليو السلوؾ غتَ اللفظي كاستخد

الإشارات كالس مات شبو اللٌغوية كابغركات ابعسدية كغتَىا من العلامات الدٌالة ذات ابؼعتٌ، كبالتٌافِ 

                                                           
 .21، ص1ـ، ط2010ق 1431، دار الأماف الرباط أبضد ابؼتوكل، ابػطاب كخصائص اللغة العربية1
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كالواضح من ذلك أنوٌ يعد  مصدران أساسيان في ابؼعرفة كالتٌواصل  1ابػطابات ابؼنطوقة، كابػطابات ابؼكتوبة."
قد تطرٌؽ بؼفهوـ  "بيد أف "يوسف تغزاكم"لس ياؽ الذم كرد فيو. بتُ البشرً كىو بىتلف باختلاؼ ا

 ابػطاب من منظورين بـتلفتُ:
 من منظور العرب القدماء: -

" )الفرقان  وَإِذَا خَاطبَـَهُمُ الْجَاىِلُونَ قاَلُوا سَلَامًا"كركد ابػطاب في أكثر من موضع كقولو تعافُ:
نُ وَقاَلَ صَوَاباً يَـوْمَ يَـقُومُ الرُّوحُ وَالْمَلَائِكَةُ صَفِّا : "كقولو تعافُ ( َّ  لاَّ يَـتَكَلَّمُونَ إِلاَّ مَنْ أَذِنَ لوَُ الرَّحْمََٰ
 ( ٧٣النبأ: )"

 :من منظور الغرب -

كتسبقيو كنظاـ كأفٌ ابػطاب  ابػطابز فكل رآه من زاكية بـتلفة، فكيوـ مثلان يرل أف اللغة تتجاك  
كديبورا "ىو من أكٍجد ىذه اللٌغة، في حتُ نظر إليو بنفنيست تلفظان ينطق بو ابؼتكلم لغرض التأثتَ، 

طاب بوصفو استعماؿ أم كحدة كضعت لو ثلاثة تعريفات: ابػطاب بوصفو أكبر من ابعملة ابػ "شيفرف
 2تُ البنية كالوظيفة."ابػطاب بوصفو ملفوظان، كبيثل نقطةى تقاطعو ب لغوية

كمن ىذا ابؼنظور، اختلف ابػطاب عربيان على نظريو الغربي كونو قائم على عناصر يستعملها 
بذرم تداكليان  ل كابػطاب كممارسةابؼخاطًب حتُ ينتج خطاباٌ، كىذه العناصر تشتًؾ في تطوير التٌواص

يقتضي  "ابؼتوكل:اتو كخصوصياتو. كالس ياؽ في نظر ابػطاب عن غتَه من حيث ميز   الس ياؽ الذم بييزهفي
كسياؽ الاستعماؿ سياقاف: مقافِ كسياؽ  لعبارات ابؼنتقاة سياؽ استعمابؽاالتواصل الناجح، أفٍ تطابق ا

في موقف تواصلي معتُ باعتبار أفَّ عملية ابؼقافِ بؾموعة العبارات ابؼنتجة  مقامي يقصد بالس ياؽ
ة بصل، بل بواسطة نص متكامل في غالب الأحواؿ... أمٌا مايقصد بالسٌياؽ التٌواصل لا تتم بواسط

ابؼقامي فهو بؾموعة ابؼعارؼ كابؼدارؾ التي تتوافر في موقف تواصلي معتُ لدل كل من ابؼتكلم 
                                                           

 1طـ، 2014ق 1435حافظ ابظاعيلي علوم كمنتصر أمتُ عبد الرحيم، التداكليات كبرليل ابػطاب، دار كنوز ابؼعرفة،1
 .12، ص11ص
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  د لدل أطراؼ التٌواصل في موقف فالس ياؽ ابؼقامي بؾموع العبارات أك ابعمل التي تتوار  1كابؼخاطب."
ابؼقافِ فتَتكز على الكلماتً كالعباراتً التي تينتىج من قبل ابؼخاطًب بشرط أفٍ تكوف ىذه ابعمل  أمٌا ،ما

متًاكبة فيما بينها لتشكل لنا نصا متكاملا، كمن ىنا فالسٌياؽ يعتمد على الآليات كالوسائل التي ييوظ فها 
ةن في بؾاؿ اللٌغة ابؼتداكلة الطرفتُ في إنتاج ابػطاب كمصطلح شاع في الدٌرس اللٌغوم حديثان خاصٌ 

بذلى من خلاؿ: العنصر الذٌاتي كبىتص  بابؼتكل م  -حسب تغزاكم –كتشكيل بنية ابػطاب، "كابػطاب 
نفسو، كيليو العنصر ابؼوضوعي كىو الواقع ابػارجي الذم يتم  فيو ابػطاب كالزماف كابؼكاف... كأختَان 

 فابؼتكلم ىو الذم ينسج اللٌغة داخل  ابؼشتًكة في معارفهىا،العنصر الذكاتي كيرجع إفُ ذكاتً ابؼتخاطبتُ
ابػطاب، كقولوً كيف حالك؟ كىذه ابعملة استفهامية لا تكوف خطابان إلاَّ إذا تلفظ بها، أمٌا ابؼخاطىب/ 
ابؼرسل إليو ىو الطرؼ الثاني الذم يوجو إليو ابػطاب كبهذا يكوف ىناؾ تأثتَ بينو كبتُ ابؼتكلم، كبالتافِ 

 برز دكر العلاقة بتُ ىذين الطرفتُ كنعصر سٌياقي يتًم من خلابؽا برديد كفاءة التواصل مثل: ي
 أنا أريد منك أف ترد على ابؽاتف. -
 ىل تستطيع أف ترد على ابؽاتف؟ -

كفي ىذين ابؼثالتُ بردد مدل العلاقة بتُ ابؼتكل م كابؼخاطىب، فابؼثاؿ الأكٌؿ تكوف الس لطة للمتكلٌم 
ابؼخاطىب على ابؽاتف عكس الثانية التي تكوف فيو الس لطة للمخاطىب في حالتي القبوؿ/ الرفض في ردَّ 

 فابػطاب بدكره 2كبهذا تكوف ابؼعرفة ىي الرٌصيد الذم يشتًؾ فيو طرفي ابػطاب لأجل الإفهاـ كالفهم."
ف، مقاـ، سياؽ... ( بوتاج إفُ سًلسلة من العناصر ابؼتكاملة فيما بينها )مرسل مرسل إليو، زماف، مكا

ز العلاقة بتُ الطَّرفتُ من خلاؿ طبيعة من أجل ربط الأفكار كنتيجةى تأثتَىا على ابؼستقبل، حيث تيبرى 
ابعملة كلا ننسى دكرى ابؼعرفة التي بيتلكها طرفي التواصل، أم كيفية القياـ بالأفعاؿ كابقازىا كابؼسعى 

 التٌواصلي الذم يهدؼ إليو ابؼخاطب.
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 التداولية واستراتيجيات التواصل اللغويالوظائف  .2
 لك ابؼستويات الدٌلالية الصٌرفيةابػطاب منطوقان أك مكتوبان بوتكم إفُ معيارية تعود بالأساس إفُ ت

 كل خطاب منطقو الدٌلافِ ابػاص بوالتًكيبية... التي يتشكَّل منها النٌص أك ابؼلفوظ، كبذلك يرتسم ل
طاب إذان ىو كل فعل ناشئ عن قصدو، منسق كمنظم كفق بنيات بؿدٌدة كتبعان للسياؽ الوارد فيو. فابػ

لغرض برقيق ىدؼ تواصلي، كىذا التٌواصل لا يتحقٌقي إلاٌ بتًكيب عناصًر ىذا ابػطاب تركيبان منظٌمان كفق 
آليات كبدختلف أبماطو كابػطاب السٌردم، الفتٌٍ، ابغجاجي، الوصفي... يقوؿ أبضد ابؼتوكل: " نعتمد 

ميط ابػطابات معيارين: معيار المجاؿ )فتٍ، ديتٍ، علمي، اشهارم...(، كمعيار الآلية ابؼشغلة في تن
تظافر ابؼعيارين معان في نفس النمط ) سردم فتٍ، حجاجي  ية)سردم كصفي، حجاجي...( مع امكان

يَّز داخل ىذه الأبما  صةط بتُ أصناؼ فرعية أك أجناس )قعلمي، حجاجي شهارم...(، كبيكن أف بيي
كابؼقصود من قولو أفٌ ابػطابات تتنوع كبزتلف باختلاؼ بنية ىذا ابػطاب  1ركاية، قصيدة شعرية...(."

ابؼكوٌف كىذه البنية قد تتغتَ بتغتَ  ابؼستويات )الصرفية، التداكلية الدلالية، التًكيبية...( ابؼكوٌنة لو، بفا 
ه على ديك أكضح أف التنميط قائم على معايتَ يؤكؿ إفُ التٌعدد في تنميطاتو. غتَ أفٌ الكاتب باستناد

متباينة كىي قناة التخاطب، نوع التخاطب طريقتو، الغرض منو، إضافة إفُ صيغة التٌخاطب. في حتُ 
أكجز الرأٌم النٌاقد للمتوكٌل حوؿ ىذه ابؼعايتَ كمفادىا أنها معايتَ خارجية بؿظى كليست كفيلة بتنميط 

ايتَ ابؼقتًحة لا بزدـ التنميط في ابػطاب دكف تدخ ل بتٌ داخلية كمعتٌ ذلك أفٌ ابؼع 2ابػطاب."
للخطاب ابؼلفوظ، كىذه الأبماط تتحدٌد حسب صياغتها كتنوع مستوياتها إضافة إفُ تدخ ل عدٌة جوانب 
من قبل ابؼتخاطبتُ، كقد تتضمن أيضان ابػطابات ابؼنمَّطة استًاتيجيات الوظائف التٌداكلية لتحقيق تواصل 

كأعمٌ كقد يتولٌد عن طريق السٌرد أك ابغكي. "كيدؿٌ ابػطاب السٌردم على النٌص ابؼقرٌر من حقيقتو  أشمل
فُ ترتيب زمتٍ ابؼاديةٌ كمن حيث ىو نص مكتوب بلغة معينة كتستغرؽ قراءتو زمنان معلومان، كما بىضع إ

                                                           
ق 1432أبضد ابؼتوكل، ابػطاب ابؼوسط مقاربة كظيفية موحدة لتحليل النصوص كالتًبصة كتعليم اللغات، دار الأماف الرباط،  1

 .55، ص1ـ، ط2011
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ل شتى ابػطابات الأدبية نتظاـ كالتمظهر، كعليو فإف بؾاؿ مفهوـ السرد أضحى يشممعتُ كإفُ فضاء الا
 1كلا أدبية مركية كانت أـ مقركءة... "

فهو بذلك يأخذ دلالات بـتلفة كمتنوعة بحسب نوعية النصوص كابػطابات الأدبية كىذا يعتٍ 
 تتابع أحداث ما حقيقية كانت أـ خيالية التي تكوف بؿور مادة ىذا ابػطاب.

قدرة التواصلية يستند إفُ ابػطابات السردية خاصة "كقد نظر تغزاكم أف النموذج التحليلي بؼفهوـ ال
باعتبار أف ابؼتن الذم يصوغو يتوسط ابعملة كبناء نظرم بذريدم كابػطاب/النص كموضوع متجدد 

 2بتجدد العملية التواصلية كعناصرىا."
 استراتيجيات الخطاب التواصلي -ثانيا

اعية كالثقٌافية، إذ أفٌ الإنساف بيارس ابػطاب من بتُ ابؼصطلحات ابؼهمة في بـتلف العلوـ الاجتم
في كسط بؾتمعو أفعالان كثتَة يسعى من كراءىا إفُ برقيق ىدؼ معتُ، كسٌياؽ المجتمع ذاتو ىو الذم 

 يساعدهي في ذلك، فكل العناصر كالط رؽ التي تتدخل في عملو يصطلح عليها يالاستًاتيجيات.
 ستراتيجية(مفهومها )الا .1

 الات بؿددة كابغركب، كالعلوـ الاقتصاديةفَ يقتصر فقط على بؾمفهوـ الاستًاتيجية 
ياسية... بل ىو مصطلح شامل كظٌف أيضان في بؾاؿ برليل ابػطاب كمكوف رئيسي كالذٌم يساىم كالسٌ 

في برديد القصدية في إطارىا التواصلي"الاستًاتيجية على حد  تعريف "بؿمود طلحة" ابؼقتبس من تعريف 
: "ىي كل فعل قصدم D,Maingueneauك P, Charaudeauيتُ الغربيتُالباحثتُ التداكل

 3منسٌق للوصوؿ إفُ ىدؼ معتُ."
       ما، أك القٌياـ بدهمة من ابؼهمات  بيكن تعريف الاستًاتيجية في أنٌها طريقة بؿددة لتناكؿ مشكلة  

أك ىي بؾموعة عمليات تهدؼي إفُ بلوغً غايات معينة، أك ىي تدابتَ مرسومة من أجل ضبط معلومات 
                                                           

 .17عميش ع/ؽ، شعرية بػطاب السردم سردية ابػبر، منشورات دار الأديب، د ت، دب، دط، ص 1
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 خطة يربظها ابؼخاطب في ذىنو للوصوؿ  تيجية من ىذا التعريف ىيكالاستًا 1بؿددة كالتحكم بها..."
      وصل إفُ شيء ما كيتحقق ذلك بتدخل السٌياؽ الذم يض م عدٌة عناصر كمن خلالو بيكن أف نت

إفُ الاستًاتيجية ابؼناسبة في كضع خطة ما أك الوصوؿ إفُ ىدؼ معتُ مثاؿ ذلك: "... فعندما تبحًر 
إفُ غايتك بالتوجوً ابؼباشر بكوىا. فبينك كبتُ ىذه الغاية، ىناؾ كثتَ من الريٌاح     فنادران ما تصل

تك ابؼنشودة... أف تناكر كبراكر لتًشيقى كالأعاصتَ كابؼدٌ كابعزر كالصٌخور كالعواصف، كلكي تصل إفُ غاي
 طريقك إليها...

 كبؿددات الابحار في ابؼثاؿ السٌابق ىي:
 ...ابؽدؼ: كىو الوصوؿ إفُ نقطة معينة قد تكوف عى الشاطئ 

 .السٌياؽ: العاـ ىو البحر 

 ...عناصر السٌياؽ: كىي الرياح مثلان، كالصٌخور، كالأعاصتَ، كابؼدٌ كابعزر، كحركة السفن 

 .الفعل: ىو الإبحار 

 ".2الفاعل: كىو البحار 

ا في ذىنو عدٌة مسائل كفرضيات للخركج إفُ النقطة  ككشرح للمثاؿ يتوارد لدل البحٌار برديدن
ابؼنشودة كىي الشاطئ، آخذان في ابغسبافً كل عناصر السٌياؽ ابؼمكنة من صخوور كأعاصتَو كرياح... 

أك الآلية التي يتخذىا ابؼتكلم في إنتاجو بػطابو كىذه الطريقة  كبذلك يتجلى أفٌ الاستًاتيجية ىي الطريقة
 أك الاستًاتيجية بزتلف بحسب السٌياؽ ابؼراد إنتاج خطابو فيو.

 بػريطة التٌي يتموقع فيها ابػطاب"كىذا ما كشف عنو الكاتب على حد اعتباره أفٌ السٌياؽ ىو ا
   نت أك مكتوبة ،بؼمارسة خطابو كآداة للتواصلفالإنساف في نظره يستعمل اللٌغة الطبيعية منطوقة كا

   كىذا ابػطاب لا يؤدم كظيفة بدعزؿ عن تنظيمو كتناسقو كمعناه أنوٌ ينجىزي كفق خطط منظٌمة مسبقة 
لو إضافةن إفُ تصنيفو بؼعايتَ تشكل الاستًاتيجية ابػطابية انطلاقان من ثلاثً خطواتو يتشكٌل عبرىا 
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بهرم فيو التواصل؛ برديد العلاقة : إدراؾ السٌياؽ ذىنينا الذم -حسب ما نقلو عن ابعرجاني–ابػطاب 
 بتُ السٌياؽ كالعلامات ابؼوظفة فيو؛ التلفظ بابػطاب كىذه ابؼعايتَ المحددة صنفت إفُ: معيار العلاقة 

 1ابػطاب." بتُ طرفي ابػطاب/ العلاقة التخاطبية؛ معيار شكل ابػطاب/ معيار لغوم؛ معيار ىدؼ
 معايير تصنيف استراتيجيات الخطاب .2

بردث الكاتب سابقنا عن معايتَ تصنيف ابػطاب كالتٌي حددت حسب السٌياؽ الواردة فيو، كىذه 
 ابؼعايتَ لا تكاد بزتلف عن ابؼعايتَ لتي جاء بها "بن ظافر الشهرم" في كتابو استًاتيجيات ابػطاب:

 :معيار العلاقة بين طرفي الخطاب -
 "كتنحصري في  العلاقة بتُ طرفي ابػطاب في ابؽدؼ

شكلة كابؼعرفة ابؼشتًكة بينهما كما تقوـ ىذه العلاقة على معارؼ مسبقة مراعيةن بذلك السٌياؽ ابؼ
نتاج ابػطاب كتستقري العلاقة ابؼسبقة بتُ طرفي ابػطاب على بؿورين بنا: بـور فيو كالذٌم عيدَّ نظامان لإ

كجود علاقة سابقة بتُ طرفي ابػطاب ليقوـ ابػطاب بدكره برديد العلاقة الأفقية كالتي تتبلور في عدـ 
   لفةبـت ىذه العلاقة؛ كبؿور العلاقة العمودية كتتمحوري في كقوع كلا من ابؼخاطًب كابؼرسل في درجات

إذٍ تعطي العلاقة الأفقية النتيجة ابؼوجودة في ابػطابً كذلك على اختلاؼ كل  2من السيلم التًاتبي."
لم كفي مقابلها العلاقة عنصرو عن آخر، كىذا ما استدعى اختيار استًاتيجية يستَي عليها كل متك

  ؾ من ىو أعلى درجةن نافمثلان درجة الأشخاص متفاكتة فيما بينهم حسب مرتبتهم، أم ى العمودية 
 كمتوسطة كىناؾ من يدٍنيوهي. بفا أضحى إفُ إنتاجو للخطاب بدا يوائم ابؼخاطب تبعان لدرجتو. من ابؼتكلم

 :معيار شكل الخطاب -

ابؼقصود بدعيار شكل ابػطاب الإطار العاـ أك البنية ابػارجية للملفوظ، كالأشكاؿ التي تتدخل فيو 
 يريده ابؼرسل كقد لا يتماشى معو. لبناء معلومة فيو، كمنو فإف شكل ابػطاب قد يتماشى مع الذم 
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لربط من خلاؿ يرل تغزاكم أف ابػطاب قد يتجلى في شكل لغوم كىذا الشكل لو علاقة بدعناه، أم ا"ك 
ىذا ابؼعيار بتُ قصدية ابؼتكلم كالشكل الذم تبتٌ من خلالو اللغة الدالة عليو اعتمادا على السياؽ 
كالذم يكوف فيو ابؼتكلم بـبران أك طالبا تتوافر لديو الاستًاتيجيتتُ لابقاز الفعلتُ الأصليتُ )بـبرا/ طالبا( 

 كبنا على التوافِ:
 1شرة(.")استًاتيجية مباشرة/ غتَ مبا

 :معيار ىدف الخطاب -

يقصد بو حتُ يتلفظي ابؼتكلم بابػطاب لغرض الوصوؿ إفُ نتيجة كالسٌيطرة على ذىنً ابؼرسل إليو 
"بن ظافر الشهرم" إفُ كجود  في أنوٌ نشاط تواصلي بؿظ كيشتَ  كالتٌأثتَ فيو، كوفى ىذا ابػطاب يتمثل

     كالقصدي لو جانباف بنا: حصوؿ الإرادة بالتٌلفظ عند ابؼرسل  مفهومي القصد كابؽدؼ..."فرؽ بتُ
  فلا يكوف كلامو غفلان أك سهوان معتٌ ابػطاب كما يورديه ابؼرسل لا كما ىو في الدٌلالة ابؼنطقية فحسب. 

  رسل أمٌا ابؽدؼ فهو ما نسعى إفُ برقيقو بأفعالنا كما ىذه الأفعاؿ إلٌا الأفعاؿ اللٌغوية التي بهسٌدىا ابؼ
في ابػطاب. كيتكوف ابؽدؼ من مستويتُ: نفعي ككلٌي، فابؼستول النٌفعي يقعي خارج ابػطاب كىو الغاية 
   الفعلية التي يريد ابؼرسل أف بوققها مثل: برقيق الأىداؼ الاجتماعية كابؼصٌابغة بتُ ابؼتخاصمتُ... 

بؼرسل من خلاؿ عملية التٌلفظ بابػطاب في الفعل اللٌغوم الذم بيارسو ا  أمٌا ابؼستول الكلٌي فيتجسد 
 2بغضى النٌظر عمٌا إذا بقح في برقيق ابؽدؼ النٌفعي أـ لا."

كابػطاب ىنا يػيعىدي مبدءان أساسيان ينطلق منو ابؼخاطًب للوصوؿ إفُ ىدؼو كالتٌوجو إليو كوف أفٌ ابؽدؼ 
عن قصده من كراء ذلك الفعل جزءه مهم في التخاطب، كابؼخاطًب ىنا يسعى إفُ إفهاـ ابؼرسل كالتعبتَ 

كالفعل اللٌغوم بدكره ضركرة يتوصٌلي من خلابؽا ابؼتكٌلم إفُ برقيق ىدؼ نفعي. كابؽدؼ في نظرٌ الكاتب 
نتاج ابػطاب، كما يتجلى لو دكر لت" من عناصر السٌياؽ السٌابقة لإكما استند عليو من أبحاث "ىاس

بارز في التٌأثتَ على إنتاج ابؼلفوظ كتأكيلو كالدٌافع الذم جعل ابؽدؼ من ابؼعايتَ الثلاثة في تصنيف 
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الاستًاتيجات: اتٌصافو بالعموـ استعماؿ ابؼتكٌلم الاستًاتيجية انطلاقان من ابؽدؼ ابؼراد من ابػطاب عدـ 
عبر استًاتيجية تتكامل فيها الآليات مع قدرتو التواصلية إلٌا برقيقو  تصريح ابؼرسل بهدؼ ابػطاب ابؼراد

 1على توظيفها."
 العوامل المؤثرة في اختيار استراتيجية الخطاب .3

حدٌد "بن ظافر الشهرم" العوامل التي تؤثرٌ في اختيار الاستًاتيجية ابػطابية عاملتًُ رئيسيتُ بؽما 
 أثرىا على طرفي ابػطاب: تأثتَات بالغة في استخداـ اللٌغة ككذا

 المقاصد: -
في قولو: " التٌلفظ دكف قصد ىو ما يوازم الفعل التعبتَم عند "أكستتُ" إذ قد ينطق ابؼرسل أصواتان عربية 
مركٌبة من مفرداتو لغويةو ذات معافو معجمية كبتٌ صرفية في تركيب بكوم صحيح... إلٌا أنٌها لا تنجز 

   قد بوديث اللٌبس في ابؼرجع كذلك عندما يقصد ابؼرسل شيئان بىتلف فعلان دكف قصد ابؼرسل بيد أنوٌ 
 عمٌا يفهمو ابؼرسل إليو، رغم أفٌ الدٌاؿ كاحد كما في ابػطاب التافِ:

 من الطارؽ؟ من أنت؟
 أنا تائو.

 أعرؼ ذلك.
 لا، إبظي تائو.

عل تائهان حتُ ابػطاب... كاف فقصد ابؼرسل أف ينب و ابؼرسل إليو أفٌ ابظو تائو، بالرغم من أنوٌ كاف بالف
فقد تكمن كظيفة اللغة في أنٌها كسيلة لتحقيق التواصل بتُ أطراؼ التخاطب  2قصد ابؼرسل إليو بنفسًو."

 حسب السياؽ الذم تيوظَّف فيو، فتتٌضح مقاصًد ابؼتكل م.
 السلطة: -

                                                           
 192، صكاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي ينظر، يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية1
 .192، 191، ص -مقاربة لغوية تداكلية -عبد ابؽادم بن ظافر الشهرم، استًاتيجيات ابػطاب 2



 تقديم وعرض

 
90 

س د تباين درجات الس لطة التي  تسًم كثتَان من التفاعلات يرل ىابرماس أفٌ الاستًاتيجيات اللٌغوية بذي
 1السٌياقية ابؼعاصرة، بفا يشو ه التٌواصل، لأنوٌ برل بؿل العقلانية التي يفتًض أنها بؤرتها."

ىذاف العامًلاف كانا قد أثَّرا في اختيار كبرديدً استًاتيجية ابػطاب كما أسهمت الس لطة بدكرىا في كيفية 
     ستقبل أقلَّ درجة منو أك يساكيو ىذا القصدي مباشران إذا كاف ابؼتعبتَ ابؼتكل م عن قصدًه، كقد يكوف 

أك بشكلو غتَ مباشرو إذا كاف ىو الآخر أعلى درجة منو. "كقد بردث الكاتب على أفٌ ابؼقاصد يعمد 
إفُ برديدىا طرفا ابػطاب مسبقان من مفاىيم كعبارات... كما أضاؼ عاملان ثافو رافق العامل الأكٌؿ كىو 

دكف         هرم في كتابو استًاتيجيات ابػطاب ، شأنو في ذلك شأف بن ظافر الش 2السٌلطة" عامل
 برديد أم اختلاؼ معو.

 أنواع الاستراتيجيات التواصلية -ثالثا
فهومها، بل بزتلف كتتنوعٌ حسب السياؽ الذم كردت فيو. الاستًاتيجية ليست ثابتة في م

دًّد من خلاؿ العلاك       قة القائًمة بتُ طرفي ابػطاب كالسٌلطة التي بوتكًميها ابؼرسل الاستًاتيجيات بري
.  كالتي يتٌخًذىا كسبيلو لابقاز فعلو لغومو
ستًاتيجيات خطابية ىي نفسها الاستًاتيجيات التي تناكبؽا ابؼؤلًف فقد التمس "بن ظافر الشهرم" أربع ا

 في كتابو الوظائف التداكلية كىي:
 الاستراتيجية التضامنية: .1

د د العلاقة الرابطة بتُ ابؼرسل كابؼرسل إليو كمدل رغبتو    كابؼقصود بهذه الاستًاتيجية ىي التي بري
     في التٌضامن معو، اعتباران من علاماتو لغويةو بهس دىا ابؼتكلٌم في خطابوً ابؼوجَّوً إفُ الطرٌؼ ابؼقابل

دَّد من خلاؿ التنازلات التي يفتًض ها ابؼرسًل لإيرادً برقيقً تضامنو بتُ الطرفتًُ. كىذه الاستًاتيجية بري
س د بها درجة علاقتو  كالتضامنية حسب "بن ظافر الشهرم: "ىي الاستًاتيجية التي بواكًؿ ابؼرسل أفٍ بهي
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تطويرىا بإزالة الفركؽ  بابؼرسل إليو كنوعها، كأفٍ يعبر  عن مدل احتًامو بؽا كرغبتًو في المحافظة عليها أك
 1الان ىي بؿاكلة التقر ب من ابؼرسل إليو كتقريبو."بصبينهما كإ

كىنا تتٌضح العلاقة القائمة بتُ ابؼتخاطبتُ، فابػطاب يتجسد فحواه من العلاقة الرابطة بينهما 
. "كقد أشارى "تغزاكم" إفُ التٌمايز  ككيفية التعاميل مع بعضهما كطبيعة الغرضً الذم يسعى إليو كلٌ طرؼو

ضامن كاستًاتيجية الاحتًاـ كالتبجيل، كبىتلط ابؼفهوماف من حيث أفٌ الأيكفُ تقتضي بتُ استًاتيجية التٌ 
يل إفُ توطيد العلاقة كتقريب ابؼسافة بينهما، غتَ أفٌ الثاٌنية  التَّساكم بتُ درجات أطراؼً ابػطاب كبري

طرفي ابػطاب       عامل الأخلاقي بتُتقتضي ابؼصافٌ البراغماتية، كابػطاب بدكره يعود إفُ أكلوية التٌ 
ما عيرًؼ بدبدأ التخلق. كابػطاب في الاستًاتيجية التضامنية ،يتبلور من خلاؿ عناصر حسب  ىذا 

ماذكره ابؼؤلف كانطلاقا من نظريات ىدسوف كوف أفٌ التٌضامن يعتٌ بتحديد ابؼسافة اجتماعيان بتُ طرفي 
كالاختلاؼ الاجتماعي بتُ طرفي ابػطاب العمليىة التواصلية كىذه العناصر اتٌضحت في مدل التٌشابو 

كدرجة التآلف بينهما كىدفهما ابؼشتًؾ، إضافة إفُ مدل تكرار التٌواصل بينهما كما حققو من آثار سلبية  
كىذه العناصر تدخل في إطار العلاقة التخاطبية، ككفقان لاختيار السٌياؽ ابؼتٌضىمًن  2كانت أك ابهابية."

  من استخدامها في تثبيت كتوطيد العلاقة الاجتماعية، كقد أضفى بذلك بؼعرفتهما ابؼشتًكة كالغرض 
 "بن ظافر الشهرم" آليات كمصٌوغات بذسٌدىا الاستًاتيجية ضمن إطار تعامل بتُ طرفي ابػطاب:

  تأسيس الصٌداقة بتُ طرفي ابػطاب... كبهذا يثبت أفٌ التٌضامنية ىي السٌبيل إفُ الصٌداقة "
 بالأيلفة.حيث بساثل ما ندعوه 

 .التًكيز على حسن التٌعامل مع صاحب السٌلطة 

  ...أبنية استعمابؽا في ابغقوؿ التعليمية، حيث يكوف التٌأديب كالتٌخلق في ابًػطاب مع الطالب
 كسيلة تيسر الفهم.
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 استثمار استًاتيجية التٌضامن في التٌحقيقات مثلان لإراحة ابؼتػٌهىم كتطٍمينو كزرعً الثقٌة في نفسو    
 ا ينعكس أثريىا ابهابيا على نتيجة التحقيق...بف

  تفضيل استعماؿ الاستًاتيجية التضامنية عند الاستعداد بػدمة الآخرين مثل إجابة الرٌشيد   
 :   لابن جامع ]...[ فلمٌا صعد كثىبت على قدًـ أمتَ ابؼؤمنتُ، أقبلها فقاؿ: ابن جامع، قلتي

يابن جامع ]كذا[ كجلس أمتَ ابؼؤمنتُ في ابؼواضعً ابن جامع، جعلتٍ الله فًداؾ. قاؿ: اجلس 
 1ابػاليةً فقاؿ فِ: يابن جامع ]كذا[ ابشر كابسط أملك فدعوت لو."

بما اكل مع ابعماعة، كىذا إفٍ دؿَّ فإفي ابػطاب جعل أمتَ ابؼؤمنتُ التٌخلي عن سلطتًو العيليا ليتس
اتيجية بؽا أبنية بالغة في برقيقً التٌواصل يدؿ  على تضامن ابػطاب. كنستخلص من ىذا القوؿ أف الاستً 

بتُ الأفراد، كونها تبتٌ على أسس تساعد في معرفة الطرفتُ لبعضهما، كبرقيق التكامل كالتآلف بينهما 
كتراعي الأبعاد كالفركؽ الاجتماعية بتُ ابؼرسل كابؼرسل إليو، إضافة إفُ الكثتًَ من ابؼتعاملتُ بها، حيث لا 

 نتاج ابػطاب، بل تتعدٌل ذلك إفُ برقيق التًٌابط كالتٌجانس بتُ البشر.ينحصر دكرىا في إ
 :الاستراتيجية التوجيهية .1

بردٌثنا سابقان عن الاستًاتيجية التي يتنازؿ فيها ابؼرسل عن سيلطتًو الكامنة أماـ ابؼرسل إليو بهدؼ 
التٌضامن معو، أمٌا في حالة ما إذا كقع خلاؼي ذلك كفَ يرغب ابؼرسل في التٌخلي عن سلطتًو أماـ الطرؼ 

       لتحقيق الفعل اللٌغوم ابؼرجو الآخر من ابػطاب، فهذا إفٍ دؿٌ، إبٌما يدؿٌ على توجيو ابؼرسل إليو 
    من ابػطاب بطريقةو مباشرةو كعن قصدو؛ كىذا ما بذلٌى لنا في النٌوع الثاني من الاستًاتيجيات ابػطابية 

 كىي التٌوجيو.
يعرفٌها بؿمود طلحة في قولو: "نقصد بالاستًاتيجية التٌوجيهية استعماؿ ابؼتحاكرين لبعض الأفعاؿ 

" كىي استعمالات بزتلف باختلاؼ سياقات  Les Directifsميسمٌى "التٌوجيهاتالكلاميٌة برتى 
    كىذه الاستًاتيجية تستعمل في ابػطاب  2اندراجها كمقتضيات قوانتُ التٌخاطب بتُ متحاكرين..."
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      إذا كانت ىناؾ علاقة سيلطويةٌ بتُ طرفي ابػطاب حيث يكوف ابؼتكلم أعلى درجة من ابؼخاطىب 
 استطاعتو على التٌحك م فيو كمراعات السياقات التي تناسب خطابو.مع 

يوفِ عناية لتبليغ قصده من ابػطاب غافلان بذلك جانب التأد ب  -في نظر ابؼؤلًف –كابؼرسل 
العاملي ابعزئي مع فرض ىيمنتو على ابؼرسل إليو كقد صنف ابؼرسل إليو بدكره بالاستناد على دراسات 

 مرسل إليو متخيَّل: كىي الذٌات الغائبة عند إنتاج ابؼتكلم للخطاب ابؼوجو لو  -تُ: "ىاليدام" إفُ نوع
حسب –مرسل إليو حاضر: كىي الذٌات ابؼتواجدة بغظة تلفظ ابؼتكلم بابػطاب. كىذه الاستًاتيجية  -

   ـ مدرجان بسحور قدبيان في الدٌراسات النٌحوية، الصٌرفية، البلاغية إذٍ جعل بعض النٌحاة الكلا -تغزاكم
في الطلٌب، ابؼتعل ق بالأمر كالنهي... كما أدرج دراسات البلاغيٌتُ خاصٌة في علم ابؼعاني كالسٌكاكي 

ا حديثان فاعتمد في دراستو كتقسيماتو للمعاني كالتي أبظاىا بالقانوف كىي معاني الطلٌب كمعاني ابػبر أمٌ 
 على ابٌذاىتُ:

للتأد ب عند التٌلفظ بابػطاب، مثَّلو كله من "ليتش كركبتُ" الابٌذاه الأكٌؿ ييعطي الأكلوية 
 ةى الغتًَ ؛ أكثًر ربًحى الغتًَ( ك"لاكوؼ" كأىم قاعدتتُ ارتكز عليهما ليتش: قاعدة اللٌباقة )قػىل ل تكلف

 قاعدة السٌخاء ) قل ل ربًح الذٌات ؛ أكثًر خسارة الذٌات (
 " أدرجت قاعدتتُساس في إنتاج ابػطاب، غتَ أفٌ "ركبتُمعبران بذلك على أفٌ قاعدة اللٌباقة ىي الأ

 1قواعد القدرة التٌواصلية/ قواعد القدرة التداكلية."
" إذ فرعتٌ ركبتٌُ حسب ما نقلناه عن "بن ظافر الشهرم" قاعدة التأد ب إفُ قواعد أخرل بظَّتها قواعد 

 تهذيب ابػطاب:
 نفسو على ابؼرسل إليو كعدـ التطف ل على شؤكنو.قاعدة التٌعف ف: مفادىا أفٌ ابؼرسل لا يفرض 

 قاعدة التٌخيتَ: أفٍ بهعل ابؼرسل خطابىو في معناه اختياريان لدل ابؼرسل إليو.
 قاعدة التىود د: كىي أفٍ يكوف ابؼرسل كًدٌان كصديقان للمرسل إليو مثل:

 1أتشربي شايان، أـ قهوة؟."
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ف كباخ" إذ فرض "براكف" مبدأ التٌعاكف بتُ الطرٌفتُ أمٌا الثاني مثػَّلىو "سورؿ كبراكف كليفنسو 
  ابؼتخاطبتُ لفهمً القصدً، إضافة لبعض الآليٌات التي يستعملها ابؼتكل م في ىذه الاستًاتيجية كقد تقع 

  كىذه الآليات  2فيما ييعرؼ بالاستًاتيجية الصٌربوة كالتي تنتج بأقصى درجة من الصٌراحة كالوضوح."
السٌلطة للمرسل في إيراد مقصده من ابػطاب الذم كجهو للمستقبل كىذا ما أكجب ىي ماتفرض 

الوضوح كالعدكؿ في قصدً ابؼتكلٌم حتى يتستٌٌ للمخاطىب برقيقو، كىذه ابؼقاصد ابؼوجٌهة يفرضيها الس ياؽ 
ذىا ابؼرسل لبناءً التٌخاطبي مثل: سياؽ الن صح، النٌهي... كوف أفٌ التٌوجيو من الآليات ابؼباشرة التي يتٌخ

 خطابوً.
   كشأف ىذه الاستًاتيجية كسابقتها التضامنية بؽا مصو غاتها ريج حت في استعمابؽا دكف غتَىا حسب  

 ما أدرجو "بن ظافر الشهرم":
 ...عدـ التٌشابو في عدد من الس مات مثل الس مة ابؼعرفيٌة، الطاٌلب/ الأستاذ 

 َبتُ طرفي ابػطاب...الشعور بالتٌفاكت في مستول التٌفكت  

 ..رغبة ابؼرسل في ااإستعلاء 

 ...اسرار ابؼرسل على تنفيذ قصده عند ابقاز الفعل 

 :مناسبة السٌياؽ التٌفاعلي لاستعماؿ التٌوجيهية بتُ الطبيب كابؼريض مثلان 

، أمًل رأسك قليلان، لا تتحرٌؾ، أغلًق فمك...   افتح فمكى
، تنفَّس بقوٌةأك عند انقاذً غريقو مهما كانت مرتبتي   ، تشبٌث بطوؽ النٌجاة و فابؼرسل سيقوؿ لو: ميدَّ يدؾى

 3لا تفتح فمك."
     كل ىذه الأمثلة عبارة عن أفعاؿو لغويةو مباشرةو تعكس كظيفة لغوية على حد  التٌعبتَ كىذه الأفعاؿ 

جيو ليس في كل الأحواؿ قد تتمحور في أفعاؿو قوليٌةو لتحقيق غرضو ابقازم كالطلٌب كالأمر كالنٌهي كالتٌو 

                                                                                                                                                                                   
 .336، 335، 334، الصفحات: -مقاربة لغوية تداكلية -عبد ابؽادم بن ظافر الشهرم، استًاتيجيات ابػطاب1
 .200، صنفسوابؼرجع ينظر، 2
 .330، 329. ص: ص ،-مقاربة لغوية تداكلية -عبد ابؽادم بن ظافر الشهرم، استًاتيجيات ابػطاب3
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بيلًك فيو ابؼتكلٌم سلطتو على ابؼرسل إليو، كإبما قد تنحوا إفُ ابؼرسل إليو في قبولًو للطلٌبً أك الرٌفضً مثلما 
 صادفناه في قاعدة التٌخيتَ "لركبتُ كلاكوؼ".

 :الاستراتيجية التلميحية .2
إنتاجو للخطاب مع معرفة الطرٌؼ التلميحية مقصودىا أف يلمح ابؼتكلٌم للمرسل إليو الغرض من 
"بيد  ءن بطريقةو مباشرة أك غتَ مباشرةالثاني بؼقاصد ابؼتكلٌم كتأكيل خطابًو كفقان للسٌياؽ الذم كرد فيو. سوا

     أفَّ "بن ظافر الشهرم" حصر ىذه الاستًاتيجية في السٌياؽ كمركز بينح ابػطاب دلالتو القصديةٌ 
 كما أكضحو في ابؼثاؿ:

 تتكرّـَ باقراضي عشرةى ألاؼً دينارو.ىل  - أ

 قالو قدبيان: احفظ قرشىك الأبيض ليومًك الأسودً. - ب

فمرد  ىذا ابػطاب ابغامل لأكثر من مقصود، ليس الغرض منو الإخبار، كإبٌما كاف كراءه قصدان 
لكنَّو أعطى خفيٌان، مفاده الرفٌض أك القبوؿ، فَ بهب بذلك ابؼرسل إليو بػػ نعم/لا عن سؤاؿً ابؼتكلٌم ك 

كىذا ابؼلمح أكرده كتعويض للإجابة الصٌربوة ككاستًاتيجية يتستٌٌ  1ملمحان يدؿٌ عليو )قالوا قدبيان(..."
للمرسل إليو من خلابؽا فهم ابؼقصود كتأكيل الإجابة إفُ الغاية التي ييريدىا ابؼرسل بالرغم من تعدد 

 مقاصده.
           كالنٌحو من خلاؿ الإشارة إفُ ابعزءً المحذكؼ   كقد بذلٌى التٌلميح في دراسات العرب القدامى

من ابعملة... إذ جعل من البلاغة ابؼصدر الرئيسي بؽا من أمثاؿ "ابعرجاني" في نظريتو للنَّظمً، كبـالفة 
الظاىر بؼعناه، كالسكاكي في عقده ابغديث عن الكناية كالمجاز كخركج بعض الأفعاؿ اللٌغوية عن ابؼعتٌ 

 2بو في أفعاؿً الطلٌبً مثلان: الاستفهاـ، الأمر..."ابؼقصود 
ككلوج التلميح في بعض ابػطابات كدليل على عدـ تساكم معتٌ ابػطاب كشكلو الظاىرم فلريبٌدا  
      .كاف مقصود ابؼتلف ظ بالكلاـ من حيث الشٌكل الظاىرم للعبارة ليس ىو مايريده كيهدؼ إليو

                                                           
 .368، ص-مقاربة لغوية تداكلية–عبد ابؽادم بن ظافر الشهرم، استًاتيجيات ابػطاب ينظر،1
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ا: بؿمده أسده؛ فإننٌا نيوقًع بذلك ما يدؿ على ابغذؼ، فهذه ابعملة فعند حذؼ جزء من ابعملة مثل قولن
تأتي على مقاصد عديدة غتَ أف ابؼقصود منها ىو شجاعة بؿمده كالأسدً، فحذفنا كلمة شجاع لكنٌنا 

 د كالأسد كتلميح على شجاعة بؿمد.بضلناىا على عبارة أسد لأفٌ الشٌجاعة من بظة الأسو 
تـَقْعُدَ  الْبَسْطِ  كُلَّ  تَـبْسُطْهَا وَلَا  عُنُقِكَ  إِلَىَٰ  مَغْلُولَةً  يَدَكَ  تَجْعَلْ  وَلَا  :في قولو تعافُأيضان   مَحْسُوراً مَلُومًا فَـ

    في ىذه الآية ملمحاف ابؼلمح الأكؿ كرد في صفة البخل " لا بذعل يدىؾ مغلولةن  1(" 29الإسراء:)
 لا تبسًطها كلَّ البسطً".إفُ عنيقًك" كالثاني  في صفة التبذير في قولو: " 

ات سياقية انطلاقان من دراستو لنظرية "براكف  أمٌا في البحث ابؼعاصر، فقد رجَّح الكاتًب ثلاثة ميتغتَ 
لطرفتُ العلاقة السلطوية بينهما كافنسوف" ابؼعركفة باسم ظاىرة التأد ب: درجة العلاقة الاجتماعية بتُ ا

ابػطاب كنوعيٌتها. ككوف أفٌ الاستًاتيجيٌة التٌلميحية ىي بديل القيود التي تفرضها ثقافة معينة عن 
  صوؿ اللٌغة كمستوياتها كدلالاتهاللإستًاتيجية ابؼباشرة قد تطلٌبت شركطان في فهمها للخطاب: معرفة أ

 كيفيٌة إنتاج ابػطاب كفقان بؼا يقتضيو السٌياؽ. كما بيكن  تقسيم أدكات الاستًاتيجية التلميحية:
  طبيب مع ابؼمرض: ]كم خطأن الآليات اللٌغوية منها: كم ابػبرية مثل خطاب الالأدكات ك

أفٌ أخطاء [ فالطبيب يػيلىم ح  و، كعفونا عن زلاتًٌك، فاستفد من ذلك في تعديل سلوكًكأخطأت
 ابؼمرًض قد بزط ت حدكدىا، كقد يستعمل ابؼرسل لو للتلميح عن امتناع ابعواب مثل:

 مادية جسمية. ابؼدير: كانت ىناؾ خسائره  -

 الصحفي: ىل نفذً الأكسجتُ؟. -

 ابؼدير: لو نفذً الأكسجتُ بؼاتً السكاف. -

  الآليات شبو ابؼنطقية: كىي آليات أك لغة خاصٌة لا يفهمها سول طرفي ابػطاب دكف سوابنا
 2كقد يكوف استعمابؽا في سياؽ خاص."

                                                           
 .285، ص 29، الآية سراءسورة الإ 1
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قصده كىذا ما نسميو بابػطاب، حيث كالفحول من استعماؿ استًاتيجية التٌلميح ىو تعبتَي ابؼرسل عن 
تتدخل فيها عدة كسائل لغوية عبارة عن تلميح من طرؼ ابؼتكلٌم ككيفية ايصابؽا للمخاطب من أجل 

 برقيقً قصديةو من ابػطابً.
 :استراتيجية الإقناع .3

 دان فكريان كبـزكف لغوم لتحقيقهاينتج ابؼرسل خطابان من أجل برقيق ىدؼو ما، كىذا يتطلب جه
    لذا فإفٌ ابؽدؼ من أىم العناصر التي تساىم في اختيار الاستًاتيجية ابؼناسبة. كمن ىنا فإفٌ ابؼرسل 
اكؿ إقناع ابؼرسل إليو بدا يقتًحو كىذا ما يسمى باستًاتيجية الإقناع.     من خلاؿ برقيقً ىذا ابؽدؼ بوي

ايتَ أنواع استًاتيجيات ابػطاب إذ يرل بن ظافر الشهرم أف الاستًاتيجية ىي كليدة الثالث من مع
ابؼعيار الاجتماعي، معيار شكل ابػطاب، معيار ىدؼ ابػطاب( كقد يستعملها ابؼتكلٌم لأجل برقيقً )

كبناءن  1ح لنيل رئًاسة الدٌكلة..."أىدافو النٌفعية كاستعمابؽا من قبل التٌاجر لأجل بيع بضاعتو، أك ابؼرشَّ 
نها في برقيق مالأساس الذم حدد ىذه الاستًاتيجية كالغرض  رعليو، فمعيار ىدؼ ابػطاب ىو ابؼعيا

  مراعاة إقناعو بالفكرة أك القصد   ابؽدؼ الذم يرمي إليو ابؼتكلم أثناء إلقاء خطابو للمرسل إليو مع
كىذا ابؽدؼ من منظور الكاتًب "لا يتحقٌق إلٌا من خلاؿً توظيف ابؼخاطًب ىذه الاستًاتيجية التداكلية 

ية الإقناع( كما يراىا عند "ركبوؿ" أنٌها كظيفة من كظائف البلاغة في مفهومها العاـ ىي "فن )استًاتيج
   الإقناع بابػطاب" فابػطيب بذلك يينتج خطابان أك يكتب بهدؼ إقناع ابؼتلقي فقد تناكبؽا "ابعاحظ" 

اع تيقدَّـ فيو الغاية في كتابو "البياف كالتبيتُ" كغايتو القصول ىي ابػطاب الإقناعي الشفوم، كىو إقن
كما  )الإقناع( عن الوسيلة )اللٌغة( كما بردث عن خصوصيات ابػطيب كميزاتو التي بسنح خطابو القبوؿ 

صرحٌ أيضان على أفٌ "ابن خلدكف" في " ابؼقدمة" أقر بضركرة استعماؿ ابغجاج بوصفو آلية الإقناع ابؼثلى  
التقاليد الغربية مثل "أرسطو" في كتابو  عند -حسب الكاتًب–كما أدرجت ىذه الاستًاتيجية 

"ابػطابة"، أمٌا في الثقٌافة الغربية ابؼعاصًرة ارتكزت على بلاغة أرسطو الإقناعية. إضافة إفُ ىذا حدٌد آلية 
 الإقناع إفُ قسمتُ:
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 .كانت مصاحبة للكلاـ أـ لا  أحدبنا بيثل العلامة الغتَ لغوية، سواء ن

 طاب بدا يناسب العمل الذٌىتٍ أم استعماؿ اللٌغة الطبيعية. أما الثاني فيمث ل بفارسة ابػ       
كقد ينعكس في ذلك سلوؾ ابؼرسل إليو على ابؼرسل في بناءً خطابوً الإقناعي كما في ابغوار 

 التافِ:

 سأؿ القاضي الشاىد كىو يستجوبو في قضية قتل: ىل رأيتى طالًق النٌار؟. -

 لا، بل بظعتيو يا سي دم. -

 ليلان كافيان.ىذا ليس د -

 كعندئذ أدار الشاىد ظهره للقاضي، كضحًك ضحكةن عاليةن، فسأؿ القاضي في استنكار:
 بؼاذا تضحك؟. -

 فقاؿ الشٌاىد: ىل رأيتتٍ كأنا أضحىك؟. -

 قاؿ القاضي: لا، بل بظعتيك. -

 1عندىا قاؿ الشاىد: كىذا ليس دليلا كافيا." -

في ىذا ابػطاب لعًب الشٌاىد دكر ابؼرسل بعدما كاف مرسلان إليو، كذلك لأجل إثبات حجتو للمرسل 
كاستدرجو بنفس ابػطاب الذم تلقٌاه من القاضي في سابقو.   لنستخلص في الأختَ  -االقاضي–إليو 

رة من خلاؿ اللغة أف استًاتيجيات الإقناع ىي التي ييوظ ف من خلابؽا ابؼرسل آليات لغوية، سواءن مباش
ابؼنطوقة أك غتَ مباشرة كتوظيفو للعلامات السيميائية كالإشارات ابعسمية حتى كإفٍ صاحبت الكلاـ 

 للوصوؿ إفُ فكرة ما بواكؿ من خلابؽا إقناع ابؼرسل إليو بها.
في حتُ قد اعتمد "بؿمود طلحة" في كتابو "تداكلية ابػطاب السٌردم" على الاستًاتيجية 

     بدؿ التضامنية، في قولو: " لقد فضٌلنا ىنا تسمية الاستًاتيجية بػ " التٌوضيحية" عوضان  التٌوضيحية
عن الإخبارية نظران إفُ أفٌ الإخبار لا بيثل إلا إحدل غايات التوضيح فقد يكوف التوضيح أيضا لغرض 
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اكرات اللتتُ أشرنا إليهما الإقناع، كعلى ىذا تكوف ىذه الاستًاتيجية مؤديةن للغايتتُ الأساسيتتُ في التح
 1سابقان... "

كتتحدد استًابذيات ابػطاب من خلاؿ ابؼقاصد التي يهدؼ إليها كل من طرفي ابػطاب ضمن  
أيطرو كمبادًئ لا بزرج عن إطار اللٌغة، مع مراعاة الفركؽ ابؼوجودة بينهما. كتنبتٍ ىذه الأختَة على معايتَ 

ك ن الطرفتُ من إنتاج خطاب ىادؼو   .بسي
نماذج مختارة من رواية "وعاد الزورق إلى النّبع" لعبد الكريم غلّاب ومسرحية "إمرئ  -رابعا

 القيس في باريس" لعبد الكريم برشيد
في ىذا ابعزء من كتاب "الوظائف التداكلية كاستًاتيجيات التواصل اللٌغوم في نظرية النٌحو 

 من خلاؿ ما جاء بو من قضايا.الوظيفي" اعتمد "تغزاكم" على بموذجتُ لتطبيق درسًو 
 النبّع لعبد الكريم غلاب: رواية وعاد الزّورق إلى .1
 استراتيجيات التواصل اللغوي/ غير اللغوي -

في ىذه الرٌكاية عمىد الكاتًب إفُ شرح بـتلف الوظائف التداكلية كأبماط التواصل كالتٌواصل حسب 
 كغتَ لغومماتوصلنا إليو من دراستنا للكتاب قسماف : تواصل لغوم 

  مثل: داكني يا كلدم... الله... الله بىلي... ليك أميمتك...فخطابي ىذه ابؼرأة كرد متقط عان للدٌلالة 
 على أنٌها تعاني من ابؼرض، كفي قوؿ عبد الكريم غلاب من ركايتو:

تتطلٌعافً إفُ الوجو " توقٌفى الصٌوت الواىني ابؼتقطعي لتنفتحى العينافً الكليلتاف على كل أبعادىا في ضراعة 
 الشٌاب" كىنا للدٌلالة على كبرىا كعجزىا.

   " تنفتح عينيها في أبعادبًنا على كجو آخر، كافى ملء القلب منهما كالبصر، غاب إفُ الأبد كفَ يتًيؾ 
... ىو الذم يقف أمامي يسألتٍ في بؽفةو: مابًكً يا أمٌاه؟ فقد أحابؽا ابؼرض إفُ عج وز بؽا غتَ حيزفو ميقيمو

 1تيودعٌ على فراؽ ابنها، تاركان بذلك غمرةى ابغزفً على كجهها"

                                                           
 مسعود صحراكم، عافَ الكتب ابغديثدراسة برليلية في كحي القلم للرافعي، تق:  –بؿمود طلحة، تداكلية ابػطاب السردم  1

 .141. ص.1ـ، ط.2012إربد، الأردف، 
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     فكل ىذه ابؼلامح ) حزف، صوت متقطع... ( كعلاماتو سيميائيةو توصًل فكرة للمتلقي على أنٌها 
 . كىذه العلامات ابؼوضفة في بـتلففي حالة ييرثى بؽا غلبها ابؼرض كابغزف، كفَ يعد لشبابها كفرحها كجودا

مقاطع الركاية كاستًاتيجية غتَ لغوية لبناء موقفو تواصلي كحتى يتستٌ للمتلقي معرفة ابغالة التي تيراكًد 
 ابؼتكلٌم.
 تفاعل القوالب  -

إضافة إفُ دراستًو لاستًاتيجيات التٌواصل في الرٌكاية، عمد الباحث أيضان إفُ الكشف عن بـتلف 
 لرٌكاية مثل:القوالب ابؼوظفٌة في ابؼقاطع السٌردية من ا

حينما بىتمي الطفٌل جزءن مهمٌان من القرآف تيقاـ لو حفلةً تكريم، بوتفلوف بو، بوضرىا الفقيو كابؼدعو كف كىم 
 ينٍشًدكف:

 جايبوه جايبوه. -

 يا فرحة أمٌو كأبيو. -

 كفي ىذه ابؼقاطع السٌردية كشف الباحث عن تداخل ثلاثة قوالب:
 أفراد المجتمع خلاؿ ابغفل كبركز عاداتهم كتقاليدىم. الاجتماعي في العبارات ابؼتداكلة بتُ

 قالب بكوم: في كلمة جايبوه كىي دلالة على التٌأكيد.
القالب ابؼنطقي: في ابؼقطع  جايبوه جايبوه، يا فرحة أمٌو كأبيو كدلالة على قوٌة الإحساس بالفرحة 

 2كالانشراح."
برقيق  وعراؼ كالتٌقاليد ابػاصٌة في كل بؾتمع كابؽدؼ منبقد في ىذه ابؼقاطع السٌردية من الرٌكايةً ظهور الأ

التٌواصل بتُ ابؼتخاطبتُ بطريقة غتَ مباشرة، كما يتجلى أيضان في تفاعل القوالب في ابؼقطع الواحد  
 كاستًاتيجيات تداكلية دكف النطق باللٌغة نفسها.

 

                                                                                                                                                                                   
 .213، 212. ص: ، صكاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي ينظر، يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية 1
 .214، ص ابؼرجع نفسو ،ينظر 2
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 الوظائف التداولية للرواية -
كظيفة تداكلية داخلية تسند إفُ ابؼكوٌف ابغامل للمعلومة كقد تتحقٌق البؤرة كما عير فت سابقا على أنٌها 

 في نظره حسب الآداة أك اسم الاستفهاـ )ىل، متى، كيف؛ أين، من(:
 ىل قابىلت القائد؟. -

 متى يا فوزم أراؾً في القيصريةً تبيع في دكَّانًك؟. -

 كيف كجدتى القرية؟. -

 أين مركز القيادة؟. -

 من يكوف أبضد ىذا؟. -

تناكؿ كظيفةى المحور كوظيفة تداكلية داخلية أيسنًدت إفُ ابؼكوف ابغامل للمعلومة )فوزم بصعة، ابغاج كما 
 1عبد الرحيم...(."

فتوظيف الكاتًب بؽذه الرٌكاية مكٌنت القارئ من فهم كاستيعاب ابؼعلومات التداكلية إضافة إفُ الدٌكر 
 لغايات كابؼقاصد ابؼراد الوصوؿ إليها.الذم تلعبو في إنتاج كتفاعل بتُ ابؼتخاطبتُ كفهم ا

 مسرحية إمرؤ القيس .2

في ىذه ابؼسرحية رصد ابؼؤلًف أىم نقطة بسثَّلت في أبماط الفاعل بتُ القوالبً  تفاعل القوالب: -
 كبرديد علاقة كل قالبو بآخرو:

 كالنٌار أم هاؿ، البتًكؿ أبوىا إمرؤ القيس، أنظركا إفِ جيٌدان كراقبو ماذا سيفعل الأمتَ، ىذه الأموا -
 كليس ىناؾ أبصل من أفٍ تعود الأشياء إفُ أصوبؽا.

 يأخذ عودى ثقًابو كيأخذ في حرؽ الأكراؽ البنكية... -

 : ىل تريد أفٍ تعرؼ يا أمتَ ابؼؤمنتُ؟1العامل  -

 أمرئ القيس: ماذا أعرؼ؟ -

 : ما بسث لو ىذه الأكراؽ بالنسبة إلينا. 1العامل -

                                                           
 .224، 223، 222، 220،221يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية ، الصفحات: ، ينظر 1
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 ىؤلاء، ىو أنٌها بؾرٌد أكراؽ، أكراؽ فقط...إمرؤ القيس: كل ما أعرفو يا  -

 :قد تطلٌب تفاعل عدة قوالب فإنتاج ىذا ابػطاب حسب الكاتب
مفاده معرفة مصدر الأمواؿ، كىذه ابؼعرفة تشك ل دخلان للقالب النٌحوم الذم أىنتج نص  :القالب ابؼعرفي

       البتًكؿ أبوىا، النٌار أم ها.  دراكي في خطابو:يتفاعل القالب التٌخي لي مع الإ أمرئ القيس، كما
جتماعي فاعل القالب الادراكي، إضافة إفُ تي لي مادٌتو ابػاـ من القالب الإكبهذا استمدَّ القالب التٌخ

الذم حدٌد كضعً ابؼخاطًب مع القالب النٌحوم لصياغة ىذه ابؼعلومات في عبارة لغويةٌ مناسبة للغرض 
استدعت تفاعل أربعة قوالبو حسب  "ىل تريد أفٍ تعرؼ يا أمتَ ابؼؤمنتُ: 1العامل"التواصلي. فعبارة: 

دراكية، الاجتماعية. حيث يزٌك د القالب ابؼعرفي القالب النٌحوم ي القوالب النٌحوية، ابؼعرفية الإالكاتب كى
جتماعي فبدكرهً دراكي القالب النٌحوم بنوع ابؼعرفة، أما الاابؼعرفة بينما يزك د القالب الإ بدعلومات لتبادؿ

 اعية، كجواب ابؼخاطب: إمرؤ القيسزىكَّد القالًب النٌحوم بدعلوماتو حدٌدت كضعيٌة ابؼتخاطبتُ الاجتم
ما أعرؼ؟ قد أجابو بحركيتو ليتفاعل بذلك ثلاثة قوالب: ابؼعرفي، النحوم، الاجتماعي. فالقالب ابؼعرفي 

كوسيلةو للعيشً، كىذه ابؼعلومات تيغذ م القالًب   يتضمن معلومات تفيد ىذا ابؼثاؿ كىي الأكراؽ البنكية
دراكي بدا يتضمَّنو من معلوماتو الإ النٌحوم في صياغىة ما بسث لو ىذه الأكراؽ البنكية ليتفاعل معو القالب

ميدرىكة، إضافة إفُ تفاعل القالًب النٌحوم مع القالب الاجتماعي ليحدٌد ىذا الأختَ الوضع الذم أينتج 
 1فيو."
صة القوؿ بيكن رصد الاستًاتيجيات التٌواصلية من خلاؿ إنتاج ابػطاب بؼستعملي اللٌغة في إطار كخلا

   تفاعل القوالب كما رأينا سابقان، كأفٌ ىذه القوالب ابؼختلفة التي تىردً في العبارات ىي ابؼرتىكىز الأساس 
  ارات ابؼختلفة للوصوؿ إفُ ابؽدؼً في تبادؿ ابؼعارًؼ بتُ ابؼتحاكرين كذلك عن طريق تأكيل كإنتاج العب

 مع برقيقً عمليةو تواصلية.
 

                                                           
 226، 225ت: ينظر، يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي، الصفحا 1

229 ،230. 
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 خاتمة:
 الوظيفي النٌحو نظرية في اللٌغوم التواصل كاستًاتيجيات التداكلية الوظائف كتاب تناكؿ بعد

 جوىر أفٌ  تبتٌُ . كمباحثو فصولو في إليها ابؼتطرٌؽ القضايا كاستنباط بالدراسة ،"تغزاكم ليوسف"
 إليو اتوصلنام حوؿ عامة ككحوصلة اللٌغوم، بالتٌواصل كعلاقتها التداكلية الوظائف البحث  ىذا

 :نقاط شكل على نذكرىا
 تؤديها التي الوظائف على الضوء تسليط ىي بحثو في الكاتب كراءىا يسعى التي الغاية أف .1

 .لفظي أكغتَ لفظيان  التٌواصل كاف سواءن  خاصٌة، التٌواصلية ككظيفتو عامةن  اللٌغة
 كاللٌسانيتُ القدامى العرب زاكيتي من تواصلية كقناة كنظاـ للٌغة التاربىية ابعذكر عن الكشف .2

 .المحدثتُ
 فعل لتحقيق الطبيعية اللٌغة مستعملي لدل التواصلية كالكفاية الكامنة الطاٌقات استخلاص .3

 .التواصل
 بتفاعلها كذلك إليو كابؼرسل ابؼرسل لدل طاقات كجود يفتًض لغوية لعبارة ابؼتكلم إنتاج .4

 إحداث ىدفو فالتٌواصل الوظيفي، النٌحو نظرية في فيو تنتج الذم كابؼقاـ السٌياؽ كبرديد
 .ابػطاب انسجاـ ضماف أجل من منهما كل مقاصد كمعرفةو طرفي بتُ تفاعل

          مابهعل كابؼستلزمة ابغرفية الإبقازية بالقوٌة الوظيفي النٌحو إطار في اللٌغوية لللأفعاؿ التمثي .5
 .الوظيفية اللٌغة بنية برديد فية أساسيا عناصر  التداكلية الوظائف من

 فرضية كل حسب التواصلية القدرة مكوناٌت في الاختلافات" تغزاكم يوسف" توضيح .6
 .منتقاة

 ذكر مع اختيارىا في ابؼؤثرة كالعوامل تصنيفها كمعايتَ ابػطاب في الاستًاتيجية بؼفهوـ تطرقو .7
 .خطابية كل استًاتيجية خاصية
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          الوظيفي بالنٌحو كعلاقتها التداكلية الوظائف موضوع في الدٌراسة ىذه إفٌ  كأختَان،
 قضاياه دراسة في كفقنا أننا فيو كلاندٌعي برمتو، كاسعان  علميان  بؾالا تعد اللٌغوم التٌواصل ككذا

 نفسو ابؼوضوع في خرلأ بحوث انطلاؽ بؾاؿ تكوف أف الدٌراسةن م قصدناه مابل كل  برمتها
 .مغايرة أبحاث مع كالتشابهات الاختلافاتمتتبعتُ 
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 :المصادرقائمة المراجع و 
 

 القرآن الكريم .
 الكتب باللغة العربية :

ابن الأثتَ،ابؼثل السائر في أدب الكاتب كالشاعر،ت ؽ بؿمد بؿي الدين عبد ابغميد،ابؼكتبة  (1
 2ـ،دط،ج1999-ق1420العصرية،صيدا بتَكت،

 ، )مادة: بتٍ(.14، ج1ـ، ط1963دار صادر، بتَكت لبناف،  ابن منظور، لساف العرب، (2
 .13،ج 1منظور،لساف العرب،دار صادر،بتَكت لبناف،دت،طابن  (3
الرازم، معجم مقاييس اللغة، تق: ابراىيم شمس الدين، دار أبي ابغستُ أبضد بن فارس بن زكرياء  (4

 .2ج 2ط، ـ2008ق 1429الكتب العلمية بتَكت لبناف، 
كالتًبصة كتعليم اللغات، مقاربة كظيفية موحدة لتحليل النصوص –أبضد ابؼتوكل، ابػطاب ابؼوسٌط  (5

 .1ـ، ط2011ق  1432دار الأماف الرباط، 
 .1ـ، ط2011ق 1432أبضد ابؼتوكل، ابػطاب ابؼوسط، دار الأماف، الرباط،  (6
 .1ـ، ط2010ق 1431دار الأماف، الرباط،  ،العربية أبضد ابؼتوكل، ابػطاب كخصائص اللغة (7
في التنميط كالتطور ، دار الأماف، الرباط، دراسة –أبضد ابؼتوكل، اللسانيات الوظيفية ابؼقارنة  (8

 .1ـ، ط2012ق 1433
دار الأماف، الرباط  -أبضد ابؼتوكل، ابؼنحى الوظيفي في الفكر اللغوم العربي الأصوؿ كالإمتداد (9

 .ـ2006 1ابؼغرب،ط.
أبضد ابؼتوكل، الوظائف التداكلية في اللغة العربية، دار الثقافة للنشر كالتوزيع، الدار البيضاء،  (10

 . 1ـ، ط.1985ابؼغرب، 
دار كنوز ابؼعرفة للنشر ةالتوزيع،  أبؿمد ابظاعيلي علوم، التواصل الإنساني دراسة لسانية، (11

 .1ـ، ط2013ق 1434الأردف عماف، 
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ـ، 2012للساني العربي، عافَ الكتب ابغديث، إربد الأردف، بنعيسى عسو أزابيط، ابػطاب ا (12
 .2، ج1ط

ابعاحظ، البياف كالتبيتُ، تق: عبد السلاـ بؿمد ىاركف، دار ابعيل، بتَكت لبناف، دت، دط،  (13
 .1ج

 .1ـ، ط2011بصيل بضداكم، السيميولوجيا بتُ النظرية كالتطبيق، مؤسسة الوراؽ، عماف،  (14
متُ عبد الرحيم، التداكليات كبرليل ابػطاب، دار كنوز حافظ ابظاعيلي علوم كمنتصر أ (15

 .1ـ، ط2014ق 1435ابؼعرفة،
خليفة بوجادم، في اللسانيات التداكلية مع بؿاكلة تأصيلية في الدرس العربي القديم، بيت  (16

 .1ـ ط2009ابغكمة، دب، 
ـ، 2012خليفة مساكم، الوصائل في برليل المحادثة، عافَ الكتب ابغديث، إربد الأردف،  (17

 .1ط
إفُ سوستَ،  ركم ىاريس كتوليت جي تيلر، أعلاـ الفكر اللغوم التقليد الغربي من سقراط (18

 .1ـ، ط2004تر: أبضد شاكر الكلابي دار الكتاب ابعديد ابؼتحدة، بتَكت لبناف، 
، تق:عبد ابغميدنداكم، دار الكتب العلمية،بتَكت لبناف،  احكاكي، مفتالسٌ  (19 ق 1435العلوـ

 .3ـ، ط2014
 .1،ط2009أبضد ابؽاشمي،جواىر البلاغة،دار بن ابعوزم،القاىرة مصر،السيد  (20
علم ابؼعاني كالبديع، دار كنوز ابؼعرفة، عماف  -طالب بؿمد ابظاعيلي، علوـ البلاغة التطبيقية (21

 .1ـ، ط2012 ق1433 الأردف،
ـ، 2013ق 1434عاطف  فضل بؿمد، الأصوات اللغوية، دار ابؼستَة، عماف الأردف،  (22

 .1ط
 .ـ،ط2000ف، ،دارصادر،بتَكت لبناابن خلدكف بن خلدكف،مقدمةعبد الربضاف بن بؿمد  (23
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عبد القاىر ابعرجاني،دلائل الإعجاز في علم البياف،دار الكتب العلمية،بتَكت  (24
 .لبناف،دت،دط

دار الكتاب  عبد ابؽادم بن ظافر الشهرم، استًاتيجيات ابػطاب مقاربة لغوية تداكلية، (25
 .1ـ، ط2004بتَكت لبناف، ابعديدة ابؼتحدة،

ق 1425نقد النظرية ، عافَ الكتب ابغديث، ربد الأردف،  بكو النص عمر أبو خرمة، (26
 .1، طـ2004

عميش ع/ؽ، شعرية بػطاب السردم سردية ابػبر، منشورات دار الأديب، د ت، دب،  (27
 .دط
عربية، عافَ الكتب بؿمد فتح الله الصغتَ، ابػصائص النطقية كالفيزيائية للصوامت الرنينية في ال (28

 .1ـ، ط2008ق 1428ابغديث، إربد الأردف 
دراسة برليلية في كحي القلم للرافعي، تق: مسعود  –بؿمود طلحة، تداكلية ابػطاب السردم  (29

 .1ـ، ط.2012صحراكم، عافَ الكتب ابغديث، إربد، الأردف، 
الأردف، مصطفى غلفاف كآخركف، اللسامنيات التوليدية، عافَ الكتب ابغديث، إربد  (30

 .1ـ، ط2010
نادية رمضاف النجار،اللغة كأنظمتها بتُ القدماء كالمحدثتُ،ـ ت عبده الراجحي،دار  (31

 .،د طـ 2004الوفاء،
، عافَ ابؼتب -قراءات نصية تداكلية حجاجية -نعماف بوقرة، ابػطاب الأدبي كرىانات التأكيل (32

 .1ـ، ط2012ابغديث، إربد الأردف 
ابؼعاصرة في ضوء نظرية التواصل، عافَ الكتب ابغديث، إربد نور الدين رايص، اللسانيا  (33

 .1ـ، ط2014الأردف، 
نور ابؽدل لوشن، مباحث في عبم اللغة كمناىج البحث اللغوم، ابؼكتب ابعامعي ابغديث، د  (34

 .ـ، دط2008ب، 
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جتماعية عن العرب، عافَ الكتب ابغديث، إربد الأردف، ىادم نهر لعيبي، اللسانيات الا (35
 .1ـ، ط2009

يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي،  (36
 .1، ط2014عافَ الكتب ابغديث، إربد الاردف، 

يونسي فضيلة، استًاتيجيات ابػطاب في النشيد الوطتٍ دراسة تداكلية، دار ميم للنشر،  (37
 . 1ـ، ط2012ابعزائر، 
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