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 T1 T2 

T1 

Corrélation de Pearson 1 .364
**
 

Sig. (bilatérale)  .003 
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T2 

Corrélation de Pearson .364
**
 1 

Sig. (bilatérale) .003  
N 63 63 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

Statistiques de total des éléments 

 
Moyenne de 

l'échelle  

Variance de 

l'échelle  

Corrélation 

complète  

Alpha de 

Cronbach  

. المدٌر ٌراعً نظرة المرإوسٌن إلٌه حول سلوكه وتصرفاته  99.30 74.085 .321 .799 

.المدٌر ٌتفهم آراء مرإوسٌه و ٌتٌح مشاركتهم فً اتخاذ القرار  99.08 76.623 .199 .804 

.المدٌر ٌتفهم مشاكل مرإوسٌه و ٌسعى لمعالجتها  98.90 77.765 .139 .806 

.المدٌر ٌفوض بعض السلطات لمرإوسٌه  99.40 75.114 .309 .800 

.المدٌر ٌضغط على المرإوسٌن و ٌهددهم بالعقاب لأداء العمل  100.37 77.816 .082 .812 

.المدٌر ٌصر على تنفٌذ تعلٌماته بتفصٌلاتها الدقٌقة  100.22 79.208 .010 .814 

.المدٌر لا ٌتفهم أٌة أعذار للغٌاب أو التؤخر  101.13 78.919 .038 .811 

.المدٌر  لا ٌهتم بالأفكار المرتدة عن المرإوسٌن حول العمل  100.79 79.102 .015 .814 

جٌدة (...مقر المإسسة ، المكتب، الوسائل، )بٌئة العمل   98.48 78.124 .191 .803 

.هناك عدالة فً التعامل مع جمٌع العمال  99.59 76.440 .199 .805 

.الراتب الذي تتقاضاه ٌعتبر مرضً لك  99.89 78.681 .033 .814 

.لدٌك فرصة ممكنة فً التكوٌن و الترقٌة و التقدم  99.10 74.281 .316 .799 

.ٌقوم المدٌر بالتنسٌق مع الأعضاء بوضع أهداف الفرٌق  99.35 75.779 .235 .803 

.المدٌر ٌوزع الأدوار بٌن أعضاء الفرٌق  99.30 76.827 .241 .802 

.ٌقوم المدٌر بتحفٌز الفرٌق و تذلٌل العقبات للوصول للهدف  99.63 74.687 .288 .801 

.ٌقوم المدٌر بإعطاء التوجٌهات لانجاز المهام الموكلة للفرٌق  99.48 70.479 .522 .788 

 788. 588. 72.050 99.17 تشجٌع رإسائك ٌدفعك لانجاز عملك بكفاءة 

.ضعف التفاعل بٌنك وبٌن رئٌسك ٌساهم فً انخفاض مستوى أدائك  99.33 71.258 .629 .786 

.تفوٌض السلطات ٌساعد فً تحسٌن أدائك  99.21 70.005 .680 .782 

 807. 071. 79.253 98.81 استخدام التقنٌات الحدٌثة فً عملك بمإسستك ٌساهم فً زٌادة أدائك

.العمل بروح الفرٌق فً مإسستك ٌساعدك على رفع الجهد المبذول فً العمل   99.29 73.304 .577 .790 

.المشاركة فً اتخاذ القرار فً مإسستك تزٌد من اهتمامك وحماسك للعمل   99.05 71.820 .668 .786 

.برنامج الحوافز ونظام المكافآت المطبق ٌحفزك لزٌادة أدائك    99.10 71.829 .707 .785 

 788. 659. 72.641 99.06 العمل فً فرٌق ٌنمً القدرات و الخبرات

 790. 529. 72.668 99.24 نتائج تقٌٌم أداء العاملٌن ٌمكن أن تستخدم فً تحسٌن ظروف العمل

 792. 501. 73.272 99.05 التركٌز على الجدارة والاستحقاق فً الترقٌة بهدف تحسٌن الأداء

 787. 615. 71.726 98.98 اطلاع العامل على نتائج تقٌٌم آدائه  ٌساعد فً تحسٌن مستواه

.العدل فً تقٌٌم الأداء ٌحفز للعاملٌن لتطوٌر أدائهم وتحسٌنه  98.86 78.641 .100 .807 

 



 

- 118 - 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 63 100.0 

Exclus
a
 0 .0 

Total 63 100.0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.805 28 

  

 الجنس

 
Effectifs Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 73.0 73.0 73.0 46 ذكر 

 100.0 27.0 27.0 17 أنثى

Total 63 100.0 100.0  

  

 السن

 
Effectifs Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide   7.9 7.9 7.9 5  سنة30أقل من 

 54.0 46.0 46.0 29  سنة40 إلى 30من 

 95.2 41.3 41.3 26  سنة50 إلى  40من 

 100.0 4.8 4.8 3  سنة50أكبرمن 

Total 63 100.0 100.0  

  
 

 المستوى التعلٌمً

 
Effectifs Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 9.5 9.5 9.5 6 ثانوي 

 27.0 17.5 17.5 11 شهادة مهنٌة

 95.2 68.3 68.3 43 جامعً

 100.0 4.8 4.8 3 دراسات علٌا

Total 63 100.0 100.0  
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 الأقدمٌة فً العمل

 
Effectifs Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide   14.3 14.3 14.3 9  سنوات05أقل من 

 39.7 25.4 25.4 16  سنوات10 إلى 05من 

 92.1 52.4 52.4 33  سنة20 إلى  10من 

 100.0 7.9 7.9 5  سنة20أكبرمن 

Total 63 100.0 100.0  

 

. المدٌر ٌراعً نظرة المرإوسٌن إلٌه حول سلوكه وتصرفاته  

 
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 3.2 3.2 3.2 2 أعارض بشدة 

 11.1 7.9 7.9 5 أعارض

 25.4 14.3 14.3 9 محاٌد

 82.5 57.1 57.1 36 موافق

 100.0 17.5 17.5 11 موافق بشدة

Total 63 100.0 100.0  

.المدٌر ٌتفهم آراء مرإوسٌه و ٌتٌح مشاركتهم فً اتخاذ القرار  

 
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 1.6 1.6 1.6 1 أعارض بشدة 

 6.3 4.8 4.8 3 أعارض

 15.9 9.5 9.5 6 محاٌد

 76.2 60.3 60.3 38 موافق

 100.0 23.8 23.8 15 موافق بشدة

Total 63 100.0 100.0  

.المدٌر ٌتفهم مشاكل مرإوسٌه و ٌسعى لمعالجتها  

 
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 1.6 1.6 1.6 1 أعارض 

 17.5 15.9 15.9 10 محاٌد

 63.5 46.0 46.0 29 موافق

 100.0 36.5 36.5 23 موافق بشدة

Total 63 100.0 100.0  
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.المدٌر ٌفوض بعض السلطات لمرإوسٌه  

 
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 1.6 1.6 1.6 1 أعارض بشدة 

 11.1 9.5 9.5 6 أعارض

 27.0 15.9 15.9 10 محاٌد

 92.1 65.1 65.1 41 موافق

 100.0 7.9 7.9 5 موافق بشدة

Total 63 100.0 100.0  

 

.المدٌر ٌضغط على المرإوسٌن و ٌهددهم بالعقاب لأداء العمل  

 
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 11.1 11.1 11.1 7 أعارض بشدة 

 39.7 28.6 28.6 18 أعارض

 81.0 41.3 41.3 26 محاٌد

 96.8 15.9 15.9 10 موافق

 100.0 3.2 3.2 2 موافق بشدة

Total 63 100.0 100.0  

 

.المدٌر ٌصر على تنفٌذ تعلٌماته بتفصٌلاتها الدقٌقة  

 
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 4.8 4.8 4.8 3 أعارض بشدة 

 34.9 30.2 30.2 19 أعارض

 77.8 42.9 42.9 27 محاٌد

 96.8 19.0 19.0 12 موافق

 100.0 3.2 3.2 2 موافق بشدة

Total 63 100.0 100.0  

 

.المدٌر لا ٌتفهم أٌة أعذار للغٌاب أو التؤخر  

 
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 31.7 31.7 31.7 20 أعارض بشدة 

 77.8 46.0 46.0 29 أعارض

 95.2 17.5 17.5 11 محاٌد

 100.0 4.8 4.8 3 موافق

Total 63 100.0 100.0  
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.المدٌر  لا ٌهتم بالأفكار المرتدة عن المرإوسٌن حول العمل  

 
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 20.6 20.6 20.6 13 أعارض بشدة 

 60.3 39.7 39.7 25 أعارض

 90.5 30.2 30.2 19 محاٌد

 100.0 9.5 9.5 6 موافق

Total 63 100.0 100.0  

 

 

جٌدة (...مقر المإسسة ، المكتب، الوسائل، )بٌئة العمل   

 
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 1.6 1.6 1.6 1 محاٌد 

 38.1 36.5 36.5 23 موافق

 100.0 61.9 61.9 39 موافق بشدة

Total 63 100.0 100.0  

 

 

.هناك عدالة فً التعامل مع جمٌع العمال  

 
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 3.2 3.2 3.2 2 أعارض بشدة 

 11.1 7.9 7.9 5 أعارض

 42.9 31.7 31.7 20 محاٌد

 93.7 50.8 50.8 32 موافق

 100.0 6.3 6.3 4 موافق بشدة

Total 63 100.0 100.0  

 

.الراتب الذي تتقاضاه ٌعتبر مرضً لك  

 
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 7.9 7.9 7.9 5 أعارض بشدة 

 17.5 9.5 9.5 6 أعارض

 60.3 42.9 42.9 27 محاٌد

 95.2 34.9 34.9 22 موافق

 100.0 4.8 4.8 3 موافق بشدة

Total 63 100.0 100.0  
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.لدٌك فرصة ممكنة فً التكوٌن و الترقٌة و التقدم  

 
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 1.6 1.6 1.6 1 أعارض بشدة 

 6.3 4.8 4.8 3 أعارض

 25.4 19.0 19.0 12 محاٌد

 68.3 42.9 42.9 27 موافق

 100.0 31.7 31.7 20 موافق بشدة

Total 63 100.0 100.0  

.ٌقوم المدٌر بالتنسٌق مع الأعضاء بوضع أهداف الفرٌق  

 
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 3.2 3.2 3.2 2 أعارض بشدة 

 9.5 6.3 6.3 4 أعارض

 27.0 17.5 17.5 11 محاٌد

 87.3 60.3 60.3 38 موافق

 100.0 12.7 12.7 8 موافق بشدة

Total 63 100.0 100.0  

 

.المدٌر ٌوزع الأدوار بٌن أعضاء الفرٌق  

 
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 1.6 1.6 1.6 1 أعارض بشدة 

 6.3 4.8 4.8 3 أعارض

 19.0 12.7 12.7 8 محاٌد

 95.2 76.2 76.2 48 موافق

 100.0 4.8 4.8 3 موافق بشدة

Total 63 100.0 100.0  

 

.ٌقوم المدٌر بتحفٌز الفرٌق و تذلٌل العقبات للوصول للهدف  

 
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 1.6 1.6 1.6 1 أعارض بشدة 

 15.9 14.3 14.3 9 أعارض

 49.2 33.3 33.3 21 محاٌد

 88.9 39.7 39.7 25 موافق

 100.0 11.1 11.1 7 موافق بشدة

Total 63 100.0 100.0  
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.ٌقوم المدٌر بإعطاء التوجٌهات لانجاز المهام الموكلة للفرٌق  

 
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 3.2 3.2 3.2 2 أعارض بشدة 

 14.3 11.1 11.1 7 أعارض

 38.1 23.8 23.8 15 محاٌد

 84.1 46.0 46.0 29 موافق

 100.0 15.9 15.9 10 موافق بشدة

Total 63 100.0 100.0  

 

 تشجٌع رإسائك ٌدفعك لانجاز عملك بكفاءة 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 6.3 6.3 6.3 4 أعارض 

 20.6 14.3 14.3 9 محاٌد

 82.5 61.9 61.9 39 موافق

 100.0 17.5 17.5 11 موافق بشدة

Total 63 100.0 100.0  

.ضعف التفاعل بٌنك وبٌن رئٌسك ٌساهم فً انخفاض مستوى أدائك  

 
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 1.6 1.6 1.6 1 أعارض بشدة 

 7.9 6.3 6.3 4 أعارض

 25.4 17.5 17.5 11 محاٌد

 90.5 65.1 65.1 41 موافق

 100.0 9.5 9.5 6 موافق بشدة

Total 63 100.0 100.0  

.تفوٌض السلطات ٌساعد فً تحسٌن أدائك  

 
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 1.6 1.6 1.6 1 أعارض بشدة 

 6.3 4.8 4.8 3 أعارض

 23.8 17.5 17.5 11 محاٌد

 81.0 57.1 57.1 36 موافق

 100.0 19.0 19.0 12 موافق بشدة

Total 63 100.0 100.0  
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 استخدام التقنٌات الحدٌثة فً عملك بمإسستك ٌساهم فً زٌادة أدائك

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 3.2 3.2 3.2 2 محاٌد 

 69.8 66.7 66.7 42 موافق

 100.0 30.2 30.2 19 موافق بشدة

Total 63 100.0 100.0  

.العمل بروح الفرٌق فً مإسستك ٌساعدك على رفع الجهد المبذول فً العمل   

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 4.8 4.8 4.8 3 أعارض 

 23.8 19.0 19.0 12 محاٌد

 92.1 68.3 68.3 43 موافق

 100.0 7.9 7.9 5 موافق بشدة

Total 63 100.0 100.0  

.المشاركة فً اتخاذ القرار فً مإسستك تزٌد من اهتمامك وحماسك للعمل   

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 3.2 3.2 3.2 2 أعارض 

 15.9 12.7 12.7 8 محاٌد

 77.8 61.9 61.9 39 موافق

 100.0 22.2 22.2 14 موافق بشدة

Total 63 100.0 100.0  

.برنامج الحوافز ونظام المكافآت المطبق ٌحفزك لزٌادة أدائك    

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 3.2 3.2 3.2 2 أعارض 

 15.9 12.7 12.7 8 محاٌد

 82.5 66.7 66.7 42 موافق

 100.0 17.5 17.5 11 موافق بشدة

Total 63 100.0 100.0  

 العمل فً فرٌق ٌنمً القدرات و الخبرات

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 3.2 3.2 3.2 2 أعارض 

 12.7 9.5 9.5 6 محاٌد

 82.5 69.8 69.8 44 موافق

 100.0 17.5 17.5 11 موافق بشدة

Total 63 100.0 100.0  
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 نتائج تقٌٌم أداء العاملٌن ٌمكن أن تستخدم فً تحسٌن ظروف العمل

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 1.6 1.6 1.6 1 أعارض بشدة 

 4.8 3.2 3.2 2 أعارض

 23.8 19.0 19.0 12 محاٌد

 85.7 61.9 61.9 39 موافق

 100.0 14.3 14.3 9 موافق بشدة

Total 63 100.0 100.0  

 

 

 التركٌز على الجدارة والاستحقاق فً الترقٌة بهدف تحسٌن الأداء

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 3.2 3.2 3.2 2 أعارض 

 19.0 15.9 15.9 10 محاٌد

 74.6 55.6 55.6 35 موافق

 100.0 25.4 25.4 16 موافق بشدة

Total 63 100.0 100.0  

 

 

 اطلاع العامل على نتائج تقٌٌم آدائه  ٌساعد فً تحسٌن مستواه

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 3.2 3.2 3.2 2 أعارض 

 17.5 14.3 14.3 9 محاٌد

 69.8 52.4 52.4 33 موافق

 100.0 30.2 30.2 19 موافق بشدة

Total 63 100.0 100.0  

 

 

.العدل فً تقٌٌم الأداء ٌحفز للعاملٌن لتطوٌر أدائهم وتحسٌنه  

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 11.1 11.1 11.1 7 محاٌد 

 66.7 55.6 55.6 35 موافق

 100.0 33.3 33.3 21 موافق بشدة

Total 63 100.0 100.0  
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X Y

       

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 .364
a
 .133 .118 .45750 

a. Valeurs prédites : (constantes), T1 
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Coefficients
a
 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. A Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 2.014 .648  3.109 .003 

T1 .570 .187 .364 3.054 .003 

a. Variable dépendante : T2 

 

ANOVA

 

ANOVA
b
 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl 

Moyenne des 

carrés D Sig. 

1 Régression 1.952 1 1.952 9.328 .003
a
 

Résidu 12.768 61 .209   

Total 14.720 62    

a. Valeurs prédites : (constantes), T1 

b. Variable dépendante : T2 

 
 


