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Résumé :

La présente étude traite I'impact des primes sur la fidélité
organisationnelle des travailleurs, les résultats ont montré qu'il y a une relation
statistiquement significative entre les primes et la fidélité organisationnelle, ou
I'étude a indiqué que sans les primes, ’institution ne peut pas réaliser la fidélité
organisationnelle vis-a-vis ses travailleurs.

Nous avons divis€ notre recherche en trois chapitres le premier chapitre,
nous avons parlé des primes qui se sont des moyens matériels et moraux que se
soient positifs ou négatifs fournies par la direction de I’institution au profit des
travailleurs pour stimuler leur désir a €tre satisfait en améliorant le niveau de
leur performance et intégrité de leur comportement et la fidélité vers l'institution,
le deuxieme chapitre est consacré a la fidélité organisationnelle et sa relation
avec les primes, ou il y a une relation intime entre la fidélité organisationnelle et
les motivations et celles-ci se considérent comme élément de base dans la
fidélité des travailleurs, le dernier chapitre, c’est une présente étude de
I’entreprise SOFAKT.



Notre étude a montré que l'entreprise a un grand intérét vis-a-vis les
primes parce que c'est une source importante dans la réalisation de la fidélité
organisationnelle, en plus présentent un ¢lément effectif dans leur succes,
particulierement dans I’existence des primes fournies par des institutions
différentes, dans le marché du travail.

Mots-clés : les primes, la motivation, les motifs, la fidélité
organisationnelle.

Abstract :

The present study handles the impact of the premiums on the
organizational loyalty of the workers, the results showed that there is a
statistically significant relation between the premiums and the organizational
loyalty, where the study indicated that without the premiums, the institution
cannot realize the organizational loyalty towards its workers.

We divided our search(research) into three chapters the first chapter, we
spoke of the premiums which are material and moral means that are positive or
negative supplied by the direction(management) of the institution for the benefit
of the workers to stimulate their desire to be satisfied by improving the level of
their performance and integrity of their behavior and the loyalty towards the
institution. The second chapter is dedicated to the organizational loyalty and its
relation with the premiums, where there is an intimate relation between the
organizational loyalty and the motivations and these consider as basic element in
the loyalty of the workers, the last chapter, it is the present study of the company
SOFAKT.

Our study showed that the company has a big interest closed
views(counterparts) the bonuses(premiums) because it is an important
source(spring) in the realization of the organizational loyalty, in more present an
actual element in their success, particularly in the existence of the
bonuses(premiums) supplied by different institutions, in the labor market.
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SPSS gl il A 1 (02) ad) alall

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 80 97,6
Exclus® 2 2,4
Total 82 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de
Cronbach basé
sur des
Alpha de éléments Nombre
Cronbach normalisés d'éléments
,987 ,987 5

Statistiques récapitulatives d'élément

Maximum/Min Nombre
Moyenne | Minimum | Maximum | Intervalle imum Variance | d'éléments
Corrélations entre ,940 917 ,967 ,049 1,054 ,000 5

éléments

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 80 97,6
Exclus® 2 2.4
Total 82 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.



Statistiques de fiabilité

Alpha de
Cronbach basé
sur des
Alpha de éléments Nombre
Cronbach normalisés d'éléments
,986 ,986 4

Statistiques récapitulatives d'élément

Moyenne

Minimum

Maximum

Intervalle

Maximum/Mini

mum

Variance

Nombre

d'éléments

Corrélations entre

éléments

,947 ,936

,967

,031

1,033

,000

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Observations

Valide
Exclus?

Total

80 97,6
2 2,4
82 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Alpha de
Cronbach basé
sur des
éléments

normalisés

Nombre

d'éléments

,988

,989

Statistiques récapitulatives d'élément

Moyenn

e Minimum

Maximu

Intervall

m e

Maximum/Mi

nimum

Variance

Nombre d'éléments

Corrélations entre

éléments

,959 ,939

,983 ,044

1,046

,000

4




Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Observations

Valide 80

Exclus® 2

Total 82

97,6
2,4
100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Cronbach basé

Alpha de

sur des
éléments

normalisés

d'éléments

Nombre

,986

,986

Statistiques récapitulatives d'élément

Moyenn

e Minimum

Maximu | Intervall

m e

Maximum/Mi

nimum

Varianc

e

Nombre

d'éléments

Corrélations entre

éléments

,959 ,958

,961 ,003

1,004

,000

3

Récapitulatif de traitement des observations

Observations

N %
Valide 80 97,6
Exclus® 2 2.4
Total 82 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de
Cronbach basé
sur des
Alpha de éléments Nombre
Cronbach normalisés d'éléments
,971 ,971 3




Statistiques récapitulatives d'élément

Moyenn Maximu | Intervall [ Maximum/Mi | Varianc Nombre
e Minimum m e nimum e d'éléments
Corrélations entre ,918 ,879 ,943 ,065 1,073 ,001 3
éléments
Récapitulatif de traitement des observations
N %
Observations Valide 80 97,6
Exclus® 2 2.4
Total 82 100,0
a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la
procédure.
Statistiques de fiabilité
Alpha de
Cronbach basé
sur des
Alpha de éléments Nombre
Cronbach normalisés d'éléments
,997 ,997 32
Statistiques récapitulatives d'élément
Nombre
Moyen | Minim | Maxim | Interv | Maximum/ | Varian | d'élément
ne um um alle Minimum ce S
Corrélations entre ,907 ,265 ,990 725 3,737 ,012 32
éléments




Statistiques de total des éléments

Alpha de
Moyenne de Variance de Corrélation Cronbach en
I'échelle en cas | I'échelle en cas | compléte des Carré de la cas de
de suppression | de suppression éléments corrélation suppression de
d'un élément d'un élément corrigés multiple I'élément

Dy ral g JS digS Slanse | 92,70 1650,491 ,978 ,997
pgaalls Gual | sediyl Lellac

gl e lalialii) all iy s2ill | 92,48 1668,607 ,956 ,997
PP

& 385 delaiall claadll Wi ] 92,86 1658,576 ,972 ,997
L) Allaal) cileUasy)

Belall (bl (e 48 il ol 5551 92,70 1665,630 ,961 ,997
2l elaYl

et gl 35S Jeatind Al | 92,30 1657,580 ,971 ,997
e bd g g da A Y o

pedlal 5 Jleadl )l dusuall 2315} 92,59 1647,916 ,980 ,997
Al A3 8 agel ) Qi

Al g3ue g Jaladl G Alaliie 455 cllia | 92,60 1654,344 ,976 ,997

landl 0585 )5S A sall 23631 92,45 1660,706 ,975 ,997
a8 gk g

el 5 SN Sledal dunsall 3¢5 1 92,20 1658,744 ,969 ,997
Gk Bam aglae (8 (piliiall Jlexll
Galaty il 5 SN il e
Idle) cila gl A o jaaiall elau)
ey S5 Dl Al

ALY Jiley JS dnsall 8551 92,63 1647,959 ,982 ,997
digal) sl (pe Aleall

Y5 danal p dilxiall il g3l | 92,79 1664,271 ,968 ,997
L (a gel

ol A48 5 45 e el )l il 13 ) 92,70 1667,909 ,962 ,997
Jaandll

Apaddll g 5hl 5 )Yl s Ll | 92,60 1652,952 ,982 ,997
e el S

s e A e oLl B )l ga1 | 92,46 1639,720 973 ,997
Ler s il A 5l 8 Asigal)

O Sandl Lais 5l eV =3 1 93,16 1661,783 ,946 ,997
SAY) g L deel ) duswssall

On S0 3 seaa il slaadind g2l | 93,20 1669,909 ,950 ,997
s gall Calaal Ggadail o sllaall

Lwsa o @ladl¥) e vy ] 93,34 1664,910 ,920 ,997
G Jall g LS Ll sl
s 5

Lo 13l (a5 88 50l S Casus | 92,68 1666,906 ,956 ,997
Lsall 3 Jaall & i) 3

el e @l dunsdl & 6 ) | 93,00 1656,886 ,964 ,997
Jazll

Lussya (B 90 Y L) e A sall 0285 | 93,29 1671,296 ,895 ,997
soA

oY 5 ol 3V 355 puimy 3l | 92,23 1662,404 ,971 ,997
et el ) A all

Dl Jmday (DA Bl il =80 ] 93,56 1722,249 537 ,998
L sall 23] e

i glamy i ala¥) 555 23] 92,90 1645,838 ,974 ,997
oA 8 B e e 2 ae
Al Al amy () oY)

il (e dediall Aaldl 381 5all da ] 92,45 1636,200 ,965 ,997
Lo olidl o lan duss 3all

W Sl il (e al ) il o ] 92,38 1656,820 ,966 ,997
Gl Do g il 5y e lgale Juaad

Y e paadl) @l g s padinn da | 92,51 1649,797 ,979 ,997
sUadVl Seledyilla A

Gl IAl alida & SS) 8 0 da | 92,46 1654,631 ,978 ,997
Sligds o daladl)

ashas (o sSh A sall 233 s | 92,26 1655,918 ,970 ,997
Sl 8

Lo lain ¥ cleasd) allas e Jsii da | 92,40 1649,484 977 ,997
Tzall A s 43 Aliliy 20le e

Jead) cu il aal) alall of 353 Ja | 92,88 1647,098 ,972 ,997
A pall Gl 55 Janll s 3 bl

s gall Bailias 351090 2 085 Ja | 92,40 1649,256 973 ,997
pealin) i

il iy e 5 )l dasi Ja ] 92,01 1654,291 ,943 ,997
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Statistiques

N Moyenne Médiane Mode Ecart type Variance Somme
Valide Manquant
Q) 80 2 1.3625 1.0000 1.00 .48376 234 109.00
Ol 80 2 1.7250 1.5000 1.00 .81092 .658 138.00
o Siual) 80 2 2.3000 2.0000 1.00 1.28674 1.656 184.00
Y] 80 2 2.2750 2.0000 1.00 1.34987 1.822 182.00
\gllee iy g (g pigh Ll sa 80 2 2.9500 3.0000 2.00 1.43994 2.073 236.00
2t La Gpual gasil
) usat LGS (Al il gl 80 2 3.1750 3.0000 5.00 1.57331 2.475 254.00
A é.ﬂl
o8 e (Lelaiayl Gladll aUai 80 2 2.4750 2.0000 1.00° 1.32144 1.746 198.00
&0 SR plab g5 Clials
L Al e Uandy)
BeliSl) (ulual e A8 31 oUBS ¢y 585 80 2 2.4500 2.0000 2.00 1.23144 1.516 196.00
aall el g
O puadd) sl B8 Jasiod Lsisal 80 2 3.0000 3.0000 3.00 1.28280 1.646 240.00
e bk g g dla (A sl
aElal ) g Jlaal) o1 Lnsgall 385 80 2 3.1750 3.0000 4.00 1.24041 1.539 254.00
) AN MRS B agS) il alg
skt g Jlandl G 553 1S Acunagal) g 80 2 2.36 2.00 2 1.285 1.652 189
agil_d
1 58 An 5y | 35S A pall g 80 2 3.4250 3.0000 5.00 1.30019 1.691 274.00
plad GGalaic paiilly S4 Jily
Ldle) wla gl b g
Alaally Gla¥) Jileg S Lusnusall i 80 2 3.1750 3.0000 5.00 1.62866 2.653 254.00
Lgall Jdaf
Yy daudly Akl g3 Ablaial) il gigenall 80 2 3.1375 3.0000 4.00 1.44733 2.095 251.00
b pagad
il A8 g & e layl) ) S 80 2 3.2000 3.0000 4.00 1.31592 1.732 256.00
Jpaill
A Baalal) (B g 15 ) S (] 80 2 3.4500 4.0000 5.00 1.34917 1.820 276.00
Y
A e (A5 L sl B A L 80 2 3.1375 3.0000 5.00 1.54873 2.399 251.00
b Jee (A dunsall B digall
Lol o Sl Lk 5155 ol 80 2 2.5125 2.0000 1.00° 1.36867 1.873 201.00
AV g g dasi A
O iSH 2 5 ppafil alawiaa) Ll 80 2 2.4500 2.0000 2.00 1.23144 1.516 196.00
A gal) il (g8l G gllaal)
6 A sy Gt Lo sy 80 2 2.3125 2.0000 1.00 1.33686 1.787 185.00
oda B Jlall sa LaS L) slaiiylg
G gal)
Lo 1) s (B B8 ) gal AL g 80 2 2.9625 3.0000 3.00 1.25732 1.581 237.00
Awigal) B Jand) 5 ) B
Lscsa (B 855 Y L) e Asnaigall o 80 2 2.3625 2.0000 2.00 1.28520 1.652 189.00
s A
Asagall £Y gl g ol BNI 8 gz ol 80 2 3.5125 4.0000 5.00 1.33116 1.772 281.00
s desl A
i (aday AT ol 5y jr] 80 2 2.6250 2.0000 2.00 1.32527 1.756 210.00
A 3al) 020 & s
A ey DS B g ey L) el 80 2 2.7625 3.0000 1.00 1.49466 2.234 221.00
Al e B Jdl Jes g e 3525 0
Ligal) dllia 8 (puialy ) JuaY) (1a 80 2 3.0000 3.0000 1.00 1.50105 2.253 240.00
[XNTE )
ik (e Aadiall Lalall 3R sal) Ja 80 2 3.1625 3.0000 5.00 1.63385 2.669 253.00
b sl o o Lugall
Jani il el pill g Gl < Ja 80 2 3.2875 4.0000 4.00 1.37052 1.878 263.00
Slgde g il gy (e gnle
O el G slaal @ll gigana pdiicsy Jo 80 2 3.1500 3.0000 4.00 1.44169 2.078 252.00
sUadY) b dle g8y Ala b il
Al Cilida A dS) 48 o Ja 80 2 3.1125 3.0000 5.00 1.44952 2.101 249.00
i g, A
) 48 g g (29805 Ausesgall 2g5 R 80 2 3.3875 3.5000 5.00 1.40967 1.987 271.00
Oa elaiaY) claxdl) olii oo J 5k Jo 80 2 3.2500 3.0000 5.00 1.45393 2.114 260.00
2 Lgall & clisdiy gde
Gaal) @ 5wl 2B () ik b 80 2 2.7375 2.5000 1.00 1.47334 2171 219.00
AN g5 Jardl dlia (6 SN2 aaluy
T pall
BRI (ol gal) Bailussy 3121 a5 o 80 2 3.2500 3.0000 5.00 1.46261 2.139 260.00
alatia)
waddll pay o 5y Jaxd Ja 80 2 3.6500 4.0000 5.00 1.42403 2.028 292.00
Guuliall GlSall G cuulial)
b O gl Azall (A A 80 2 2.6125 2.0000 2.00 1.33591 1.785 209.00
Al gmay Jalall ¢ Aalia 485 dlia 80 2 3.0375 3.0000 4.00 1.38202 1.910 243.00
X 0 82
Y 0 82
z 0 82

a. Présence de plusieurs modes. La plus petite valeur est affichée.




X

Fréquence Pourcentage
Manquan Systém 82 100.0
t e
y
Fréquence Pourcentage
Manquan Systém 82 100.0
t e
Z
Fréquence Pourcentage
Manquan Systém 82 100.0

t
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