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 كلمة شكر    

 
 تعد حًد الله ذثازك ٔذعانٗ حق حًدِ، انر٘ ٔفقُٙ لإذًاو عًهٙ ْرا عهٗ ْرا انُحٕ 

 ٔعهٗ يا قديّ نٙ يٍالإشساف عهٗ ْرا انثحث  اعهٗ قثٕنٓالمشرفة نلأسراذج أذقدو تشكس٘ 

 قًٛح إٌ عهٗ يسرٕٖ انًُٓجٛح أٔ عهٗ يسرٕٖ انًضًٌٕ انعهًٙ.  ذٕجٛٓاخ

ْرا  ٔذقدٚس٘ نكم يٍ قدو نٙ ٚد انًساعدج، يٍ قسٚة أٔ يٍ تعٛد، فٙ إَجاشكًا أسجم شكس٘ 

.ٔ يٍ طسف انٕكانح ذٛسًسٛهد انعًم؛ ٔأخص تانركس انًساعداخ انرٙ قديد نٙ يٍ يكرثح

 ذٛسًسٛهد.  ANSEJانٕطُٛح ندعى ذشغٛم انشثاب

 ٔ الاترــسايح ٔ تاندعـــاء  كًا لا أَسٗ كم يٍ شجّعُٙ تانكهًح انطٛثح

 نٗ كـــم ْؤلاء أقــٕلإ

 

 شــكـــــــــــــــرا

 خدٚجح         



 

 

 

 

                       

 الإهداء

 

 أيدي ثمزة جًدي إلى والدي العزيز الذي كاى مصدر الهام وقوة لي 

 و إلى حبيبتي و نور عيني أمي 

 دعاء نور الههاء و أية الشيماء  الكتكوتةوإلى 

 .وأخواتي أخي وإلى 

 وإلى و إلى كل مو سعدني مو قزيب و بعيد 

   .كل أصدقائي و صديقاتي
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يستحق كل ىذه العناية ؟ىل قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة قطاعا مستقلا بذاتو، حتى    
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